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RESUMEN
Este prorwyectomdiebjetivo desarroll ar un Sitio \
"l ndustrias en Ladrillo Patzi,hk" incorporando g1
potenciar oportunidades de negoci o, generando un
l 2 nea.
ElI an8lisis inicial se centr- en evalwuar el dise
Web. Se identificaron 8reas clave para mejorar,
di sefos espec2ficos, l a i mpl enseinvtobacy - hade edaccS
descripciones claras y detalladas para cada prod
relevantes para optimizar el contenido.
La metodolog2a empleada combin- XP vy SCRUM, p ¢
adaptativa .deCadpar oiyteecrtaoci - n se enfoc:- en constr.L
UWE y su i mplementaci-n, centrada en una base de
Durante el desarroll o, se crearon m-dul os &espec
compr as, vent as, -tni edned ac ovbirrotsu ayl ,c ognefsitgiur aci ones.
exhaustivas para garantizar una visualizaci - -n y
Se concluye que | a organizaci-n y protecci-n de
acceso rgypivdentaad y su seguimiento detall ado, e
eficiencia operativa de | a empresa.

Pal abra UNEave:SO 27001, COCOMO, SEO



ABSTRACT

This project aims to develop a modetnandandl opPiaink

i ncorporating 3D graphics to attract more custo

thereby generating significant growth in online
The initial analysis focused on evalwuating the
coant . Key areas for improvement were identified
speci fic designs, i mpl ementing a responsi ve w e

descriptions for each product. Addit ipdrarilzy, trheel

content.

The methodol ogy employed combined XP and SCRUM,

project management . Each iteration focused on bu
its i mplementation, centered on a robust databas
Dur i ngo pdneevretl, specific modules were <created, i n
parties, purchases, sales, virtual store, paymen
testing was conducted to ensure optimalvivtesaliz
I n conclusion, the organization and protection of
to sales and their detailed tracking, whi ch si ¢

efficiency.

Keywor ds: U WE, I SO 27001, COCOMO, SEO
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1. CAPCTULO |
1. IMARCO PRELI MI NAR

1. 10htroducci - -n

En | a era digital, donde |l a presencia en | 2n
empresarial, la empresa "lIndustrias En Ladrill c
optimizar y renovar pomedittei vi Wehnal Exqitoe sodém es ul
de sus productos Yy servicios, sino que tambi ®n
confianza, fidelidad y oportunidades de negoci o,
desaf2o0s signifienatdi mbentadeddfti wminente hasta prob

obstaculizan su capacidad para destacarse en el

Este proyecto tiene como obj&ttvo Wehteal Teeér

Modernos de Renovacdie:ln PyorQpatli npiazraac il-an Vent a de La

3D. A trav®s de una metodol og2za 8gill gue integr
UWE para el di sefo, se busca no solo abordar |
posicionar a ¢éla empecestar ende | a innovaci- -n digi
situaci -n actual hasta | a implementaci-n de estr

este proyecto tiene como prop-sito no solo supe
cataputtadusatrias En Ladrillo Patzi" hacia nuev

presencia en | 2nea. | 2der en su industria.

1. 2ANTECEDENTES

En el contexto de | a iSiiteoht dea" Hdend uLsatdaomM a sl io-
Patzi ", es cruci alendxepsl ograara scuwsmparetnedceer | a trayed
empresa. Estos antecedentes ofrecen una Visi-n r
comienzos como emprendi miento familiar hasta su

Examinar esdorst easntree sol o proporcionar8 un mar c



revelar8 hitos significativos, | ogros y decision
y ®xito actual de | a empresa.
1.2 Ahtecedentes I nstitucionales

Hace m8s de 30 apfroesndinnmaiceentuon feanimi | i ar dedi cad
ladrill os, evolucionando <con el tiempo para <c¢co
Fundada por | os esposos Federico Pat zi Suxo y CI
experi mentado tan consetamien bajo | a direcci -n d

i mpul sando estrategias comerciales para su expanh

Certificaci-n La visi-n empresari al 'l ev- a |
sus product owms,enculamionbatnednci -n de | a certificaci
productivo por parte de | a empresa RINA de I tali:
certificaci-n garantiza | a calidad del producto
en Ladrillos Patzi con | os est8ndares m8s altos.

Producto ecol -gico Como parte de su responsa
ambiente, |l a empresa diversific: sus productos

ecol -gico hecho con(madeii bbesplt&stckadgsvidrio)
de alto tr8fico pi gmentados en vari os col ores

destac8ndose por su compromi so ambient al

Premi o Maya Industrias en Ladrillos Patzi fu:
Forjadores™", un galard-n que destaca su emprend

capital y se convirti- en un proyectoFexdierocso gr



Pat zi y Clotilde Fern8§ndez de Pat zi . Este r e

socioecon-mico significativo de | a empresa en Bo

1.2.1.12.Vi si - n.

Contribui mos a | a i ndustria de | a construc
comerciali zacide areciplrloadudceda ocsal i dad superior, sat
nuestros clientes, coadyuvando a | a mejora del S

ambi ent e.

1.21.2.Mi si - n
Ser | a empresa |ladrillera | 2der a nacieln n@aci c
desarroll o tecnol :-gico, garantizando | a calidad

competitivos

1.213.0bj etivo

Nuestra dedicaci -n i nquebrantabl e haci a I a
comprometernos con |l a entregaurmde de mBestarlasa pcrad
Durante m8s de tres d®cadas, hemos perfeccionado
m§ s al ta calidad. A | o |l argo de estos afYos, I

mantenemos firmemente nuesotnraar nma sniuens torroisgicnlailen tp
de primera categorza en el que puedan confiar pl
la fiabilidad nos i mpulsa a seguir i nnovando
experiencia coEBENI NBDBPRTLAdEa sexcepcional y satis

nuestros valiosos c¢clientes.



1.2140r gani gr ama

Fi gur a
Organigrama de | a Empresa
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PROPIETARIC

=)

COMNTADOR ASESOR LEGA

JEFE DE
ADMINES TRAC KN

ASISTENTE ENCARGADO DE e reA D
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NotBl organigrama de | a estructura de | a empresa

1. SANTECEDENTES AFPRAQEBECAD DE GRADO

Los antecedentes afines al proyecto de grad:
contextual para comprender | a relevancia y direc
punto de referencia, ilustrandiocaly cmaet odolqug? & a
para el estwudio.

1. 3 Ahtecedentes I nternacional es

Antes de profundizar en el n“cl eo de Il a disc

contextual a trav®s de | os antecedentes internac

una peecrtsipra amplia y gl obal sobre el t ema, sino



naci

cuesti - n. Al comprender estos antecedentes,

c oml

T

ones y culturas han abordado, i nterpretado

ejidad y |l as mwu tiples facetas del tema

(Ferndndez y Latrach 2018) fDesarrollo De Sitio Web UseCVo0 consiste en crear un
nuevo sitio web para el grupo de investigacion UseCV (grupo de investigacion
enfocado en la Interaccibn Persona-Computador, de la Escuela de Ingenieria
Informética de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso), enfocando el disefio a
la experiencia de usuario y usabilidad. Ademas, se realizé una version en inglés del
sitio, para que el grupo de investigacion pueda tener un mayor alcance a nivel
internacional. (Pontificia Universidad Catdlica De Valparaiso, Chile).

(Juan Artunduaga, 2020) fimplementacion de un Portal Web de Empleados para
Administracion y Control de la Informacion del Personal de Empresa de Energia de
Pereirad tiene como objetivo mejorar la gestion de las areas de desarrollo humano,
desarrollando una solucién que influya en los procesos de manera notable al momento
de obtener informacion de los empleados. (Universidad Catolica De Pereira,
Colombia).

(Quitian y Santana, 2019) fAnalisis, Disefio y Desarrollo del Prototipo de Un Sistema
de Modelado 3D Para La Planificacion de Rutas Dentro de La Universidad Eccio el
modelado 3D ha ayudado a la realizacion de mudltiples tareas, gracias a esta
herramienta los elementos que se construyen son de mayor calidad, ampliando una
gama de posibilidades y permitiendo a los desarrolladores generar cada vez mas usos.
Por esa razén, con el propédsito de solucionar la problematica que presenta la
Universidad ECCI en la cual muchos de sus usuarios se ven afectados al momento de
buscar varias locaciones, se disefi6 un sistema que sirve de guia para los usuarios por

medio de una plataforma web, que representa las instalaciones de la Universidad por

S e

gue



medio del disefio 3D, conjuntamente representandolo de manera versatil. (Universidad

Ecci, Bogota D.C.).

1. 3. Aht ecedent elsedNaci ona

Para tener una comprensi-n m8s profunda y <co
| ocal , es fundament al revisar | os antecedentes n
el pa2s se ha enfrentado, adaptado ylevolauwugioomad
tiempo. Al observar | as particularidades naciona
y |l ogros que son exclusivos de | a historia y cul
entender el panorama act ualrays.proyectar direccio

1 (Ludwig Flores, 2022) fGestion de Ventas E Inventariod El presente proyecto se
desarroll6 para la empresa GO PROJECT SRL. con la colaboracion del gerente, para
mejorar el proceso de inventario y venta de los productos que gestiona. (Universidad
Mayor De San Andrés, 2022).

1 (Sergio Baltazar, 2021) finventario y Gestién de Ventas de Equipos Tecnoldgicosopara
mejorar el proceso de inventario y venta de los productos que gestiona, los cuales son
equipos electrénicos del area de computacion. (Universidad Mayor De San Andrés,
2021).

1 (Odon Rivera, 2021) fSistema Web de Gestion de Clientes, Registro de Pedidos y
Env22oso el desarroll o de cual qui er diBierdgot e ma We
de muchas ideas al observar la tecnologia seguir el cometer a las empresas, no es una
labor simple a menos que sean trabajador o conocedor Unico de la entidad para la
obtencion y proceso de datos vemos en Bolivia que las mdltiples organizaciones
algunas mantienen un desarrollo de uso de tecnologias sin embargo cabe resaltar que
van paso a paso por necesidad utilitaria optimizando tiempo con el uso necesario de

las tecnologias. (Universidad Mayor De San Andrés, 2021).



1. 3 A tecedentes Local es

Es viitraalr mMmacia atr8s y westudiar |l os anteced:
obtener un entendi miento enriqguecido sobre el te
el 8rea ha abordado y se ha adaptado a este tema
con la cultura y tradiciones | ocal es. Esta per
patrones, enfrentar desaf2o0s y celebrar ®xitos (
l ocal . Esta base orienta, per mi td etnalmb in®n swil sol u m

posi bl es escenarios futuros.

1 (Forra Layme s. f, 20200 A Si st ema Web Para La Venta De La
Personal 6 La ciencia y | a tecnolog2a van crec
avanzan las ciencias informéticas y computacionales, las cuales se encuentran
inmensas en nuestras vidas. Se denomina aplicacion web a aquellas herramientas que
los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet o de una
intranet mediante un navegador. En otras palabras, es una aplicaciéon software que se
codifica en un lenguaje soportado por los navegadores web en la que se confia la
ejecucion al navegador. (Universidad Publica De El Alto, 2020).

1 (Tallacahua Pomas. f.,2020)A Si st ema Web Para La Gesti-n Y
En este proyecto se desarrolla e implementa el sistema para la Asociacion
A.S.D.E.C.0.V. dedicados a la compra y venta de vehiculos. El proyecto se dirige a los
problemas en la gestion de informacion de datos de los usuarios, puestos, aportes y
cobros de estas, venta de vehiculos. Se implementa el software para la administracion
de los socios, puestos, vehiculos, aportes y cobros, y en funciones que apoyen en la
comunidad de todo el asociado. Para esto se realiza la observacion de funcionamiento
en el asociado, y de esta manera por las necesidades utilizamos el modelo de Sistemas

ERP, se definen los médulos ERP en los que controlaran la informacion de los actores



ya mencionados, para ellos utilizamos metodologias como ASAP y UWE, herramientas
de programacion PHP, MySQL, Codelgniter, Bootstrap, para la evaluacién de calidad
ISO 9126 y para la estimacion de costos se utiliza COCOMO. (Universidad Publica De
El Alto, 2020).

(Castillo Gomez s. f.,2020) i Apl i caci - n M- vil De Reali

dad

Did8ctico Para La Ensefanza De La Lengua

el objetivo de disefiar una aplicacion movil de Realidad Aumentada como material
didactico para la ensefianza de la lengua Aymara | que coadyuve en la comprension
de palabras y la pronunciacion en la Universidad San Francisco de Asis, en base a los
conceptos y herramientas para el desarrollo de la aplicacién mediante marcadores para
gue el dispositivo movil reconozca las imagenes 3D y la reproduccion del audio. En
este trabajo se utilizd Unity 3D, Framework Vuforia de Realidad Aumentada y el
lenguaje de programacion C#. Para el desarrollo de la aplicacion se utilizé la
metodologia Mobile-D usando una métrica de calidad ISO 9126, y para la estimacion
de costos COCOMO. El uso de la aplicacién por parte del docente y estudiante fue de
agrado y se obtuvo un incremento en el aprendizaje, ademas con los resultados
obtenidos se demuestra el éxito de la implementacion de las tecnologias en la

educacion y el beneficio en el aprendizaje. (Universidad Publica De El Alto, 2020).

1. 4PLANTEAMI ENTO DEL PROBLEMA

fundament al para dar a conocer sus productos

Sus

var.i

encuentran el rendi miento deficiente del sitio

una

El Sitio Web de |l a empresa fAlndustr.i

clientas, sysavmehas y beneficios. Sin

o0s problemas que afectan su rendimiento

engaavc i - n | ent a, exacerbados por el uso

as
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En

y
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«
.
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pa

op

di

es

ems§s, se observa una falta de coherencia en el
a imagen visual inconsistente y poclo yswdreisd o
rante |l a exploraci-n de |l os productos, as?2 com
consulta directa con l a empresa, t ambi ®n com
reodo de seis meses, el siticuastroveriodactiosgo
sul t - en una falta de actualizaci-n y contenid
entifican riesgos de seguridad, como | a falta
|l nerabilidad a posidbdtdesgbeephadendecesmguomet er

tos de |l a empresa y |l a confianza de | os wusuar.
nea. Estos problemas en conjunto afectan negat
tio Web ae Bhmndadtiill o Pat zi o, siendo esenci
periencia del usuari o, fortalecer Il a i magen
ataforma en | 2nea.

4 Pxoblema Principal

Estos probl emaselprSiVetbicomr duaenémpiuasa En Ladr i |
ttiedaga una baja visibilidad y tr&8fico en inter
rte de | os wusuari os, una baja conversi-n 'y r
ortunidades de negoci ol boogauseieo ma | cau & omp elt leegu &

si-n y visi-n de | a empresa

4 P2 obl emas Secundari os

Se puede mencionar | os siguientes probl emas e
AAccesibilidad: yLdsthditaddd adaptabilidad del
sposcioompvroosmet e | a accesibilidad y deteriora | a

pecial mente aquellos que wutilizan dispositivos
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Aldentidad :da Matta de coherencia entre el
propuesta de val oor sdieonda leanppeerscae pddis.tn que | os cl

de "I ndustrias En Ladrill o Patzi como mar ca.

ACompetitividad :@mn eln MéiBE&Wpd deesactualizado
de optimizaci-n SEO, "I ndustriasl Empodiadiromhmdms & att

sus competidores en el mercado digital

AConfianza de&a Cé¢ieaitent eSi sWaurmidma Idal conf i a
percepci-n de | os usuarios actuales y potenciale

dat os o0s bdecsheagur i dad.

1. 4 F3>r mul aci -n del Probl ema

La era digital ha tra2do cocShsWwWgb bhatoatbtiezadace

adaptabl es. Sin embar gai s s epnacroenct er aanosso lceotno y
adaptabilidad a di sittiamnde Idd sprepetieasi al dml u
contenido desfasado y no alineado con | a identid:
del usuari o, sino tambi ®n ' a optimizaci - n par 8
comprometer el aldc abredWeoby Ariessitba lda@ suma | a pr eoc
seguridad, donde Weph inthhdeestdactpwreale ser SUSC ¢

i nform8ticos.

akEl desarroll o de un "Sitio Web en Tiempos
Optimizaci -n del efboatde padani llaosy con Gr 8ficos |
probl emas de | a Empr esa "Il ndustrias en Ladr. i

oportunidades de negoci o?
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1. 50BJETI VOS

1. 50bjetivo General

Desar oSl ai o Web en Tiempos Modernos de Reno

Portal para | a Venta deopadail aoEmpoas &rB8fndost r
Pateonbn el i hecnermdeotldrengaetsenycioprortasi dadesasde neg
generaregnhmsiigmtidi cativo en | as ventas en | 2nea.

1.50bjetivos Espec2ficos

1 Analizar la situacién actual del disefio, funcionalidad y contenido del Sitio Web de
Al ndustrias En Ladrillo Patzio.

1 Reemplazar las plantillas genéricas por disefios optimizados especificos para la
empresa.

1 Implementar un Sitio Web responsivo que se adapta a diferentes tamafios y tipos de
pantalla.

1 Realizar pruebas exhaustivas en diversos dispositivos para garantizar una
visualizacion y funcionalidad éptimas.

1 Redactar y publicar descripciones claras y detalladas para cada producto, evitando
ambigiiedades.

1 Integrar palabras claves relevantes y optimizadas en el contenido del Sitio Web.

1. 6JUSTI FI CACI CN

1. 6Justificaci-n T®cni ca

n

En estos moment os, | ndust r i ansSi EWeobl, a dpreirlol os uP
disefo vy funcionalidad actuales no est8n a | a pa
del mer cado. Una renovaci-n y optimizaci- -n del S

precisa y de calidad, mejroreaarcd @ Idae | i ntsairaa d ©i. - D ay
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ya cuenta con | os recursos Yy hermnr acuiashwtod $ai be yn o
hosting, especial mente consi,ddraandmplelme®d ticde ns a
Webactuali zada yo seguvaalloe,sosino esenci al par a
presencia digital de "I ndustrias En Ladrillo Pat
l1.6Jastificaci-n Econ- mica

Las deficiencias identificadasiietebelpuddseafo
conducir a un mal rermdi mfect@ @anrlexnaanenlte ¢ as f
En Ladrillo Patzi". Esta situaci-n representa un
potenci al de ingresos de |l a empresa.

La justificaci-n econ-mica de mejaorcaarp ayc iodpatdi r
de |l a plataforma para aumentar | a conversi-n de
digital de |l a empresa. Una pl ataforma web bien
costos operativos, sino gqudatdambi Maj maarmliaar enae
de clientes.

Adems§s, l a elecci-n de herramientas y tecnol
software |ibre, puede garantizar que esta mejor e
En esencia, edtradumeersni um $Sétio Web m8s eficaz,
el usuario vy, l o m&s i mportante, un retorno eco
Pat zi "

1.6J3stificaci-n Soci al
El sitio web bien estructurado y psreogmirsoo nde s

"l ndustrias En Ladrillo Patzi con sus clientes,

Su optimizaci-n y diseffo centrado en | a experienc
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tenga acceso a informaci: -ncomllioms av al aredse vyanpgreqp

empresa.

Esta plataforma digital, adem8s de fortalece
potencial es, evidenciar8 |l a responsabilidad y ®
gesti-n y pdaottoesc.ciEsnt adei ni ci ativa no solo benefi
sitio, sino que tambi®n elevar8 |l a percepci- -n vy
solidificando su posici-n y relaci-n en el merca

1. 7METODOLOGC¢ A

La met odol opgarat ee sf uunndaa me nt al de cual quier pro
enfoque y | os pasos Qque se seguirs8n para alcanza
En Ladrillo Patzi", | a metodolog2a elegida, que
propommai una base s-lida para | a SgeWeb. n Egteasl a
met odol og2as 8giles enfatizan |l a flexibilidad, I
estrecha con todas |l as partes interesadas, aseg

manera eficiente y exitosa.

1.7 Metodolog2a de Desarroll o
Para | a gesti-n de |l a renovaci- -n del sitio v
adoptar 8 | a metodol og2a 8§gil XP (programaci - -n ex

met odol og2 as «d aaneinteearcomerifass necesi dades de un

la flexibilidad, |l a r8pida adaptaci -n a cambi oc¢
i nteresados. E I di seffo del nuevo Sitio Web se ||
que se eneneglradi sefo sistem8tico de aplicaciones

robustas que ofrece UML.
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El enfoque gl obal del proyecto se basa en ¢
garantizando que se desarrollen y maerndcarmgaa Isad L
demandas espec2ficas de "I ndustrias En Ladrillo

En resumen, este enfogqgue metodol -gico abarca
pasando por el disefo y desarroll o, hasta | a i mp
Sitio Webngastrias En Ladrillo Patzi", garanti z
entorno digital actual

1. 7M®Btricas de Calidad

ElI ®&ito de |l a renovaci- -n del Siti o Web se me
eval uar 8n aspectos comloal was ail loicdald&a,d I|dae icratr@gragc't
del sitio, garantizando qgque cumplen con | o0os est

establecidas en La norma | SO 25000 para | a evalu

1. 7C®dstos

La gesti-n de costos ser8 un el emento esenci
mantenga dentro del presupuesto establecido. Se
costos relacionadosi tVilkedh eal tdreasva®sr odlel ou ndd ed®t ced o a

COCOMO.

1.7.S2guridad
La seguridad en | 2nea es wuna prioridad. Se
robustas para proteger | os dat GstVitkab lecd ®u au sl ¥

amenazas cisbiegruni®tnidcoasl os |liG2e7a0m@ilent os de | a
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1. 7P5uebas de Software
Las pruebas de software son cruciales para as
del nSi & Wemb . Se I levar8n a cabo diversas pruebas,

uebas de caja blanca y pruebas de estr ®s.

©
—

1751.CajNegr a

Las pruebas de caja negra se real SaWwé&m par a

sin conocer |l a estructura interna del c-digo
funcionalidad y | a interacci-n del bsirt8ino dd  d e nlt
escenarios de uso, identificando posibles fallos
gue no funcionan correctament e, entre otros. El

intuitivo y responda de mandeer a oasd eucswaada oas .| as ac

1.752.Caj a Bl anca

Las pruebas de caja blanca se enfocar8n en | &
si t Weaob |, incluyendo el c-digo fuente y |l a | -gica d
|l a calidad del c-digaci dadepacaemanaj gr sbagat ar
buscar8n posibles wvulnerabilidades y errores er

seguridad del sitio. EISH bWepbe teisvto® ecso ngsatrraunitdioz adre qn

y segur a.

1.753.Pruebas de Estr ®

Las pruebas de estr®s se || eGati&sh @ eczhhomppar a
bajo cargas extremas o condiciones adversas. Est
muchas solicitudes simult8neas o0 situaciones de

posi bles puntos d®biles enrehdsesmientqgudepuedant ¢
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fall os del sistema en situaciones extremas. Est a

elSi tWeob pueda manejar una alta demanda sin probl e

1.754. M®t odos

Diversos m®t odos ser8n aplicadgsarantiozdrarguw
incluyendo ans8lisis profundo, disefo detall ado,
i mpl ementaci-n cuidadosa. Estos m®t odos se aline
"l ndustrias En Ladrill oucHatnzi é&f epcatriaval oygpacha alnta
recolecci-n de informaci - -n

1. 8BHERRAMI ENTAS

La modernizaci-n del portal de " ISidtuisot rWeabs eEn
Tiempos Modernos de Renovaci-n y Optimizaci - -n de
Gr8ficosS es BDa propuesta ambiciosa. Su objetiwv
funcionalidad del sitio sino tambi®n introducir
experiencia del usuari o. La el ecci-di glee aleireratm e
basa en | a flexibilidad, sostenibilidad y facild@i
estar orientado haci a | a Web, s e garanti za | a
navegador, simplificando elenpsecesdodesal ojaaimiceé o
nube.

En esta actwualizaci-n, se utilizan |l as siguie

1 Servidor Web APACHE: Este servidor es lider en su dominio y es conocido por ser
de codigo, altamente configurable y compatible tanto con Linux como con Windows. La
tarea principal de este servidor es gestionar y entregar paginas web a los navegadores,
asegurando la representacion adecuada de todos los elementos y garantizando una

experiencia fluida para los usuarios.



17

9 Laravel: Es uno de los frameworks PHP mas populares en la actualidad, ideal para el
rapido desarrollo de aplicaciones web. Laravel destaca por ser &gil, intuitivo y
altamente compatible con diversos entornos de hosting. Como marco de cddigo
abierto, Laravel permite desarrollar aplicaciones web de manera estructurada,
manteniendo el cédigo limpio y organizado.

1 Adobe Photoshop: Esta potente herramienta de disefio grafico permitira la creacién
y edicion de elementos visuales de alta calidad, mejorando la estética y la identidad
visual del sitio web.

1 Adobe After Effects: Para la generacién de animaciones y efectos visuales, Adobe
After Effects serd una herramienta clave, afiadiendo dinamismo y atractivo visual al
contenido del portal.

1 Blender: Con Blender, se explorara la creacion de gréficos en 3D, lo que contribuira a
una experiencia de usuario mas inmersiva y moderna.

1 MariaDB: Para la gestion de la base de datos, MariaDB garantizara un rendimiento

Optimo y la confiabilidad de los datos del Sitio Web.

1. 9LEMI TES Y ALCANCES

1. 9LEmites

i Elpresentepr oyect o se desarroll ar8 exclusivamente
1 Se limita a la renovacién y optimizacion del sitio web de "Industrias En Ladrillo Patzi".

No se incluyen en este proyecto otras areas de la empresa, como la infraestructura

fisica 0 procesos internos.
1 Laimplementacion de gréficos en 3D se limitar4 a elementos visuales especificos del

Sitio Web y no abarcara una representacion en 3D de todos los productos de la

empresa.
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1 El proyecto no implica cambios significativos en la infraestructura de hardware o
servidores de "Industrias En Ladrillo Patzi". Se mantendrd la infraestructura existente.

1 El Sitio Web contara con niveles de administracion, por lo que solo ciertos usuarios
tendran el acceso a los diferentes modulos de informacion que se desarrollaran.

91 El Sitio Web esta exento de Impuesto Nacionales porque no se realizara pagos por la
plataforma conforme a las disposiciones.

1 Este Sitio Web no admite transacciones en linea, se comunicaran directamente a
través de una plataforma de mensajeria como WhatsApp.

1 La gestion y mantenimiento continuo del sitio web después de la implementacion no
esta incluida en el alcance del proyecto y sera responsabilidad de "Industrias en Ladrillo

Patzi", con las recomendaciones correspondientes.

1. 9A2cances

Loalcances de este proyecto comprenden:

La modernizaci - n co@iptiWiedba deel" ldidauesfoiasl En L
incluyendo | a i mplementaci-n de gr8ficos en 3D e

usuari o m8sYciommeernsdirvda.l os si:guientes m-dul o

! M-dul oi ndieci o, donde se podr 8 viswualizar | a inf
di ferencia de |l as dem8s empresas.

f M-dulo de steemda,ule permitir8 Il a exhibici-n
of reciendooa laspasubiriidad de explorar, sele

manera eficiente.

f M-dulo de pemmiatcitom$,a | os visitantes del si ti
directa con | a empresa. Se incluir8§n farmul ar

facilitar |l a comunicaci - n.
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f M-dulo depmopordciasnar 8 una plataforma para pu

actualizaciones y contenido relevante relacio
acceder a informaci-n actualizada de manera s
T M- dulo de sobfeeces®&timd,or maci -n detall ada so
Patzi ", incluyendo su histori a, val ores, mi s
comprensi-n completa de | a empresa.

f M- dul o depesrensiit-im,Bplae ddosrar sesi - nely Sgd.d9toi oNeadr
Esto facilitar8 una experi denaecntae pied s oanadli zsaidwa

T M-dulo de admsbhias8r aeistnnado a SidaWagkstiosn in

admini stradores podr 8n cnanet redl aronyt eancitduoal i zar

f M-dul o dentro de otro subdominio dedicado a
incluir8 herramientas y funcionalidades disef

de | as ventas realizadas.
f La documentaci-n detallada del proSda¥Wedby | os
Estos al cances permitir8n una mejora signif

experiencia de usuario de "Il ndustrias En Ladril/|

1. 1WMPORTES

1. 1RApbrTtee ri co

Es e proyecto se beneficiar8 de aportes te-ri

di seffo de software mediante | a herramienta web L
§giles como | a metodologza XP para el demsdorol |l o
una retroalimentaci- -n eficaz. La metodol og?2a 8gi

colaboraci-n, promoviendo | a eficiencia en | a ge
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1. 1Apdrte Prs8ctico
La ejecuci-n ®&eéelti or WMgbcteon "Ti empos Modernos
Optimizaci-n del Portal para | a \Wefnrteac edre§ Lcaodnrtirlilb

significativas:

Beneficios para I nduLsat rei napsr eEsna Leaxdpreirlilnoe nR aatr z8i
en |l a est®tica y Jiutiiled onidnlcioddapdorcde i soa de el emen
avanzados, como gr8ficos en 3D, proporcionar8 un

moder na.

Facilidades en  EI Dssefle Nesuvami entas como A
Adobe After Effectsepelreninegntr@s |ai cualaes -dhe dal t a

identidad visual del sitio web.

Dinami smo y atAdache vAftvdrsuBffects aportars 8

vi sual es a l a presentaci-n del conteni do, aumer
us uag.i
Experiencia ,BDehdmersevatilizar8§8 para | a cr e,

que contribuirg a una experiencia de usuari o m§:

web entre | a competenci a.

Gesti-n Eficientes Meer ilaaDBaagsagrad & Dat o endi mi en’

|l a confiabilidad de | os datos del s iod li @mavse.b , res

Enesumen, estos aportes prS§dWedc ode a"slergduu satr r§ina
Ladrillo Patzi" se mantiemga el di yvafhguyuprfdumaciemna

una experiencia excepcional a sus wusuari os.
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2. CAPECTULO 11
2. IMARCO TECRI CO

2. 10lnhtroducci -n
En | a era digital actual, |l a presencia en | 2
cual qui er empresa. Los sitios web se han conver

promocionar productos y drewi ¢gi dosrtlallegaenr a4 anumav

En este contexto, | a renovaci -n y optimizaci
relevant e, especial mente cuando se trata de sect
de construcci-n, temprbgpyectadséel tentr &sen | a mod
portal de venta de ladrillos, incorporando el eme

Exploraremos | os fundamentos y objetivos det:H
sitios web dpearpa odau cvteonst aespec2ficos, como | os | ad
de |l a integraci-n de tecnolog2as modernas para m
|l a efectividad de | as estrategias de marketing e

2. 2L.MPORTANCI A DE LA PREAERERA EQMRANCAS VENDEDOR

DE PRODUCTOS

En | a era digital, es absolutamente esenci al
Ya sea que se trate de un sitio web, una pl atafc
redes sociales o aoasatrcesmbinaci - -n de |

Si l ogras que tu empresa est® en | 2nea obtend
empresa no realiza negocios en | 2nea, l os clien
l 2nea. Si no te ven all 2, podadmesntean atru pea de edd

y hacer correr | a voz sobre tu negocio.
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2.2aPor qu® tu empresa nhecesita tener presencia

Veamos solo algunas de | as muchas razones po
presenci.a online

Tus <clientes ematoen agiaal8eBnmsea faScctiulal i dad, | a
l 2nea es cruci al para el ®xito de cualquier empr
buscar informaci - n, comparatr productos y servic
presencisae oarwlriineesga a perder clientes potencial es
(Exp-sito V., 2008, p. 6)
2.2 02nportancia de | a Visibilidad Online

1 Acceso alainformacion: Los clientes buscan informacion sobre empresas, productos
y servicios en internet. Un sitio web informativo y actualizado permite a los clientes
encontrar lo que buscan con facilidad.

1 Ventaja competitiva: Tener un sitio web profesional da a las empresas una ventaja
sobre sus competidores que no tienen presencia online.

1 Comodidad para el cliente: Los clientes pueden acceder a la informacion de la
empresa en cualquier momento y desde cualquier lugar, lo que les facilita la toma de
decisiones de compra.

1 Credibilidad: Un sitio web bien disefiado y cuidado transmite profesionalidad y

seriedad, lo que aumenta la confianza de los clientes en la empresa.

Ejempl o Pr8ctico:

|l magi nemos una empresa que distribuye marisco
alcoh-licas. Un cliente potencial necesita algun

i mproviwsada.em Googl e vinos y mariscos en Mi ami

empresa.
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Al navegar por el sitio web, el cliente encu
ofrece |l a empresa, sus precios, ubi cacifrmiyeopci
al cliente tomar una decisi-n informada y realiz

Es m8s f8cil mostrar .tasepnettubhosevobacvbon:
gue | as empresas se presentan al mundo. Of rece
producetrovsi,cisos, valores y marca a un p¥blico ampl

Beneficios de una Presencia Online:

1 Alcance global: Internet permite a las empresas llegar a clientes potenciales en todo
el mundo, sin restricciones geograficas.

1 Informacidén accesible: Los clientes pueden acceder a informacién sobre la empresa,
sus productos y servicios en cualquier momento y desde cualquier lugar.

1 Interactividad: Las empresas pueden interactuar con los clientes de forma directa y
personalizada, creando relaciones mas fuertes y duraderas.

1 Promocién y marketing: Internet ofrece diversas herramientas para promocionar la
empresa y sus productos, como el marketing de contenidos, las redes sociales y el
SEO.

1 Ventaja competitiva: Una presencia online profesional da a las empresas una ventaja

sobre sus competidores que no tienen presencia digital.

Es m8s f8cil coméoSiitaWelkz ayr Itaus nparactaa.f or mas de
son excelentes herramientas de marketing. Tambi
reni e&d mar keting online es extremadamente i mport
tiene una gran influescicoansnmiaofesmaoeanqdecli si
Los consumidores modernos incluso han indicado ¢

no pueden encontrarlas en | 2nea.
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ElI uso de internet con fines de mar keta.ng te
Personas que se encuentran a miles de kil -metros
tu negocio con solo pulsar unas pocas tecl as. L
sociales permite a tus clientes diifgunsd.i r f 8ci | me

En %l tima instanci a, el mar keting online te
marca de f or mesnoci eappintnadSelyvi ar informaci - -n a m

(Hern8ndez, 2022, p. 1)

2.3MCS ALLC DE LAS PLBANCIKIMO AESS VIEESARROLL O WEB

PERSONALI ZADO SUPERA EN CALI DAD

La elecci-n entre un desarroll o web personal
decisi-n fundament al para |l as empresas que busc:
l 2nea. Mienttaslqase wedbsoplreamen una vza r8pida vy
poner en mar c ha un sitio we b, el desarroll o a
adaptadas a | os objetivos wWnicos de una mar ca. E
a pesamatdeacduivo inicial, Il as plantillas web pued

empresas que buscan destacar en un mercado digit

2.3LB. I'lusi -n del Ahorro con Plantill as Web
2311.Costos Ocultos de Personalizaci -n

I nicial mente,admspprl amnt ibdjac @adsgt o de entrada

subestimar | os gastos asociados con su personal:.
con |l a identidad de | a empresa y cumplan con f ur
contrataciarmodd adleres especializados, |l o que aur
|l as actualizaciones y el manteni miento de estas

costos recurrentes que superan a | os de un sitio



25

23.12.Fl exi biilmidad aL

La rigidez es otro inconveniente de | as pl at
cesidades generales vy, por |l o tanto, pueden no
a funcionalidad especiali zadaer Esheobsdmg§cel enp
novaci-n y |l a adaptaci-n a cambios r 8pidos en
uari os.

.3.LAa. Exclusividad del Desarroll o Web a Medi da

23.21.Un Disefo DPnicoipiasafouwWMarkRmaof esi onal

La singulari dadaescomwvmil aaadbé el @nattenci -n actu
medi da se inicia desde una hoja en blanco, |
munica | a esencia de |l a marca y se destaca ent
a extensi  -ntidad | @ oripdoernat i v a de una empresa
ignificativamente su i magen de marca.

2322 Escal abilidad y Adaptabilidad

Un sitio web debe ser capaz de <crecer y evo

sarroll os a medi da est 8§ndadnsenr unechdase, c prer ma t
corporaci-n de nuevas funcionalidades y | a exp
antillas web preconstruidas. La capacidad de
goci o o del mercadovascumaiwaéntaja competiti
.3.E3. | mpacto de | a Optimizaci -n SEO

2331.Li mitaciones SEO en Plantillas Web

El SEO es vital para | a visibilidad en | 2nea
obl emas i mportantes en este aspecto. A menudo
e no son ideales para el SEO, |l o ques pdueede p
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b“squeda. AdemS8s, | as personalizaciones necesar.

pueden ser complejas y costosas.

2.3S£0 Personalizado en Desarroll os a Medi da
2.3.4.1. E Lastre de |l as Plantill as Web

La velocidad de datr gmamiersarnutne fearctloa experienci

ende, en el SEO. Las plantill as we b, con su c
i nnecesarias, pueden ralentizar significativamen
solo afecta | asparcepsi nm dealmbi ®n | a posici-n d

b%“squeRlmdondo Nova, 2020, p. 28)

2342.0ptimizaci-n de Rendi miento en Desarroll o:
En contraste, un desaruolal copa i mezd adia- np errimg
rendi miento. Cada elemento se codifica con un pr
garantizando tiempos de carga r 8pidos. Esto se t

y un mejor rendimientareemdel &EO.ndi cadores ¢

2.3S®rguridad y Confiabilidad

2351.Vul nerabilidades en Plantillas Web

L a popul aridad de una pl antill a puede conv
cibern®ticos. Al ser ampliamente utilizadas, | as
por | easnta&tsac Mantener una plantilla actualizada vy

2352 Fortificaci-n de |l a Seguridad a Medi da

Un sitio web desarroll ado a medida permite un
Las medidas de proteccie-snpepcltefdecm neeenrt ed ipsae faa d aass
sitio, ofreciendo una fortificaci-n m8s robust a

|l a protecci-n de | os datos del usuari o.
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2. 3.S®dporte T®cnico y Actualizaciones
236.1.Dependencia del Proveedor de Plantill as
Al eglender de plantill as web, t ambi ®n s e de

actualizaciones y el soporte t®cnico. Si el pr o\

cerrar su negocio, el sitio puede quedar vulnera

236.2.Soporte DecgilcdDesagmoll o a Medi da

Un equipo de desarroll o dedicado a tu proye
personalizado. Las actualizaciones, mej oras y ¢c
manera eficiente, sin |l a dependeenncinao dees ttaerr caelrions

con | o¢ Shaypen, 2024)

2.31lhHhversi-n
Encontrar plantillas gratuit ass y olnipdriecsa ddoe dEe

una gran variedad de sitios que ofrecen opciones

una suscripci-n, que no requieren demasiados rec
ti empo, l o cual suel e plomavar negocmmsalpegumyy s?
l ucr o.

En cambi o, para poder desarrollar un sitio wi
de un especialista o una empresa de softwar e, CoO

necesidades del ocwebnfenenonmal si ESto supone un |

tiempo de desarroll o que el gue requiere utiliza

No obstante, un sitio web personalizado puede

pl azo, ya que,l lald oe sdtea ra cdueesradror oa | as necesi dades
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permite que a futuro se pueda dar seguimiento y

plantill a.
Adem§s, el desarroll o web puede ser una buena
ya qua& lhuena estructura del sitio puede ser un f a
a satisfacer mejor | as necesidades de sus client
La decisi-n acerca de elegir entre una plant
est aradlai mpiotrr 1 os recursos con | os que | a empresa
tener en cuenta el alcance que puede ofrecer cad:
plazo es parte esencial en | a visi-nnydelaneaer .
Opt ar por un desarrollo de software a | a me:
siempre y cuando cumpla con | os r ¢ daeidiZnmi)ent os ¢
El uso excesivo de plantillas web predefini
desarrolSi aWebke. ulegwn Smith (2020), |l a dependenci
|l a originalidad y personalizaci-n del disefo, |o
gen®rica Yy poco atractiva. Adems§s, | as pl anti |l
inneaei o o desactualizado, l o gue afecta negatiyv
Si tWeob (Jones & Williams, 2019). En lugar de confi
se recomienda a | os desarroll adoresewebnatdoptadn,
centr8ndose en |l as necesidades espec2ficas del

frameworks de desarroll o web para crear solwucion
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Fi gwra
Pl antebplreedefnegaai o

' Get Multipurpose Monstroid? Template! 400+ HTMLFiles 21 Niche Templates Al Source Files  Regular Updates m - -

. +1(800) 1231234

CostraX=

Professional Accounting

X i
& Tax Services

Providing every client with the attention they deserve.

Hola. Si tienes alguna duda, ponte
en contacto con nosotros.

Not[aTempl at eMonst er ]

Fi gwBr a

Plantilla web predefinida de frutas

A\ FREE _— =
@ HERBER HOME ABOUT US TYPOGRAPHY contactus @7 Q =

lality Lontrol

We control the process of farming at Herber to deliver the best organic

products to our customers throughout the state

READ MORE Hola. Si tienes alguna duda, ponte

en contacto con nosotros.

NotfaTempl at eMonst er ]
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El desarroll o web personalizado utilizando L:
hacen una el ecrcedcomean daadree.ntSeg%»n Johnson (2020),
marco robusto y flexible que permite a | os desar

y escalables de manera eficieVitegloan$Su odragdwirt) e dtawn

organidatiendigo y |l a separaci-n de preocupacion
l i mpio y mantenible (Thompson & Clar k, 2018) . A
caracter2sticas integradas, como El oquent ORM pe
com motor de plantillas, que agilizan el proceso

equi po (Brown & White, 2019) .

El enfoque centrado en | a seguridad de Larav
caracter2sticas incor poraadansy eccocmoo neas pS@Lt eyc clia- mpr
(Cr¢&d 4 e Request Forgery), |l os desarroll ador es
aplicaciones est8n protegidas contra | as amenazszs
Adem§s, Laravel of rece ani - -si scemal ede gueendiir
i mpl ementaci-n de funciones como el registro de

roles y permisos.

En resumen, el uso de Laravel para el desarr
recomendado debizd,o fal esxui brid b Wsatde seguridad y efi
aprovechar | as caracter2sticas y herramientas qu
crear aplicaciones web personalizadas que cumpl a

y rendoi.mi ent
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Fi gura

Empresa constructora que usa Laravel

Our Company  Our Services ~ Our Projects  News & Insights ~ Careers ContactUs  Become a Subcontractor

Building What
¢ [0 You

WHAT DO YOU WANT TO BUILD?

Not@aTur ner ]

Fi gwbr a

Empr edseeenta que usa Laravel

Etsy = Categorias CBusca lo que se te ocurra @ erar QO

Ofertas por el Dia de la Madre Favoritos para el hogar Moda Ideas para regalar Listas de regalos

Celebra cada momento con regalos de pequenas tiendas

Regalos para Regalos de Regalos de Regalos de Regalos para Hasta -30 %.
mama cumpleaios aniversario compromiso y casa Se aplican
de boda condiciones

Categorias populares de regalos

NotaEt sy]
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Adem8s de Laravel, existen otras hetitamiesnt a
para el desarroll o web personalizado, dependiend
y las preferencias del equipo de desarroll o. Alg

T Symf olsymfony es otro framewor k de PHEHP que
aplicaciones web complejas y de alto rendi mie
ampl i a gama de componentes reutilizabl es g

framewor ks c(OPowt dmagiaevrel 2010, p. 11)

f Rubogn RaRulbsy: on Rails es un framework de desar
de programaci -n Ruby. Es conocido por su en
configuraci-n y su capacidad para acelerar el

t ar east irveapse.t i

1T Djan®dpango es un framework de desarroll o web
fomenta el desarroll o r8pido y el disefo | imp
en |l a reutilizaci-n de c¢c-digo y su robusto si

T ExpresBxpgrsess.js es un framework de desarroll
para crear aplicaciones web y API RESTful . E
i deal para desarroll adores gue prefieren un

mi ddle.war

T Vue. j s, Rea&ts;t oAngwlnarf:ramewor ks y biblioteca
para construir interfaces de wusuario intera
f8cil mente con frameworks de backend como Lar

solgim& (SPA) o aplicaciones web progresivas
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T Wor dPr dsisiqu e principal mente conocido como u
contenido (CMS), Wor dPress tambi ®n se puede
personalizados. Of rece una amplia gama de pl

para satisfacer plex? frneaessiddkedd @ oeyxct 0.

Estas son solo algunas de | as herramientas
personalizado. La elecci-n de | a herramienta ac
tecnol og2a preferida, |l a compl ejcitdad odeldeprd @y aqtl

2. 4D1 SEe O WEB RESPONSI VE

El di sefo web responsive es una t®cnica di
proporcionar uha experiencia --ptima de visuali za
di spositivo utiligiatdioo pwellm. aEsteaesi qaii fi ca que

responsive se adapta y ajusta autom8ticamente a

computadoras de escritori o, |l aptops, tablets o t

ElI disefo responsi vie nutdel itz&c nuincaa sc ocrobnion aecl us
CSS flexibles, rejillas fluidas y media queries
seg%un el tamafo de |l a pantalla del dispositivo.
el emento®gdei nmvsean accesibles y |l as im8genes
cual qui er di spositivo, sin necesidad de <crear v
tamafo de pantall a.

2. 4.Ct mélacgueun SiWeilsee Vea eBTeln®f gphalsl et as

En el patheorma$pi da evoluci-n de dispositivos
responsive contin%a siendo. Hasutcd ahacecen pedc ode salr
Adesarroll o web responsiveo era inexistente. Act

que adoetalbond maner a.
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De acuerdo a Statista, desde el 2019, 61% de |
se realizan desde wun dispositivo m-vil. En septi
de b“squeda para ©priorizar sitias naebgagwie- ns edd

di spositiyo8omewuil 2820) .

2411.aQu® es el Di sefo Web Responsive? (RWD)
ElI disefo web responsive es urmncae ndeolquues wairei & el
de wun sitio web. El entorno del usuari o depende

i nternet .

Existen m%“ tiples caracter2sticas de wun disp

hacer un enfoque centr adeosteas eilnalswywen:o. Al gunas

1 Conexion de red.
1 Tamafio de la pantalla.
1 Tipos de interacciéon (pantallas tactiles, track pads).
1 Resolucion grafica.
Antes que el disefo web responsive fuese popu

sitio web compl et amenith? & etprag faidwqg red ercwiadd a elras §

de usuaraigoe n(tu)s.er

Pero en el di sefo web responsive, el servidor
a todos | os dispositivos y se hace uso de CSS pa

di s pwos.i t i

I ndependi entemente de | as dos estrategias pr e
sitio web para tel ®f onos o tabletas, es asegurar.

es donde el meta tag (Biomwpugr t20&2mMt)rra en juego
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2412 E| Meta Tag Viewport para identificar un
El meta tag viewport | e indica al navegador

di spositivo.

Cuandel emmnent o meta viewport est 8 ausent e, | os
|l as p8ginas con su configuraci-n de escritorio p

parece ser no respon¢Boeew,de20203%ta reducida

Fi guwr a

| mpl ementaci -n est8ndar

meta name="viewport” content="width=device-width,initial-scale=1

Not[Ej empl o de meffa tag viewport

Ahora que el navegador sabe | o que est8§ pasan

para hacer que nuestro sitio web sea responsi ve

2413.Medi a Queri es de CSS Paartaal Tamayf o ©r ideent a
Di ferentes

Si eres nuevo al di seffo web responsi ve, | as
i mportante caracter2stica de CSS por aprender.
el ementos basado en el ane hdbe deh wawvevgpadaor )(.8rldme
popul ar de CSS consiste en escribir los estilos

estilos m8s complejos, espec2ficos de escritorio

Las Media Queries son una parte importante de
usadas para grid | ayout s, tamafos de text o, m8§r g

de pantalla y | a orientaci-n.
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A continuaci - - n, un ejemplo de un caso de uso
donde una columna tiene sl1iG0%ocke pemaled opgr g edios M

amplios tiene (Boh@®W,.de0&a2m®gho

Fi gur a

Control di n8mico del ancho de col umna

-column
width 1290%

@media min-width 628 px
.column
width 560%

NotBj empl o CSS Mobile First

El c-digo anterior €es un ej empdome sdamphb ast gpret

i nteresant e.

T Considerando Mobile First, el el emento "col un

f Usando una MedwiadtQu,erdyefmimi mos regl as espec?2f

con un ancho m2nimo de 600px (&8DPeaeviaiimaeems

para viewports m8s anchos que 600px, nuestro
correspondiente al 50% de su el emento padre.
Si bi en, |l as Media Queries son esenciales par

caracter?2sticams ast 8ENSSsiteammbo ®adopt adas a gran es
|l os navegadores. Caja Flexible (Flexbox) es una

de CSS cuando de disefo( Bverbeu,esd2®n®)i ve se trata
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2414.aQu® es Flexbox?

Te espaegsntando "aQu® hace Flexbox?" La mej
gue Flexbox no pueda hacer?" acCusg8l es |l a maner a
CSS? La respuesta: Flexbox. aC-mo se crea un di se

Fl ex@oxeu, . 2020)

ElI m-dulo Disefo de Caja Flexible (Flexible B

eficiente de disefTar, alinear y distribuir espa
cuando su tamafl@ eaehs? dlian §prdlcaobr a " f |l ex "
En el Iloj eamgontinuaci -n, combinamos Media Quer

crear un Grid responsive.

Fi guwra
Maqguetado Flexible con Envoltura Responsiva

style

main
background: #d9d7d5
display: flex
flex-wrap: wrap

Jjustify-content: space-between

diwv
background: #767775
flex-basis: 108%
height: 1@epx

margin-bottom: @.5rem

@media (min-width: 688px
”Eil_

flex-wrap: nowrap

diw
flex-basis: 33%

style

main
diw diwv
div div
diw diwv

main

NotfaEj empl o CSS de Fl exbox]
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Con este c-digbgubgnaens | o

Establ ecer un disefo Flexbox con display: f

|l l amado mai n.

Estilizar para MobiwreapFEi rwrtap Deelf ienliemoesn tfol enxa i
|l os el ementos hijo acomodarse deqd riol Wet maeasn
i magemefi nibrass sfl €X00% en nuestro el emento di

ocupe el 100% del ancho del el emento padre en

Estilizar para dispositivos m8s grandes como
Utadmos una Media Query similar a huestro ej
establ ecewerralpe: fnloewkr ap a nuestro el emento cont et
l os el ementos hijo no fluyan y el di seffo se
sol a feflianibrAalsfildex 33% a div dend estdbl ¢aemed i

columnas que corresponden al 33% de ancho del

En este ejemplo, | a magia se ver2a en disposi
de | as Media Query & dawe Fd efxibmixmo Dedii dpl ay: f
anul amos | a regla dentro de | a Media Query, t
tabletas y escritorbaos i sL.a 3MeW iya 1Qu erreyg Ifa elxer e
nos da un disefo Flexkexpuedenobiskreacomn | a
pasado, hacer este tipo de disefo de <col umn:

escribir muchos enredos en CSS para |l ograrlo.



39

Fi guwr a
Fl exbox grid para m-viles

Not[aEj empl o fdleexdb ®sx fori d para m-vil es]
Fi gur0a

Fl exbox grid para escritorio

Notf@aEjempl o de disefo fllexbox grid para escrit

FIl exbox proporciona wuna buena manera de | og!
algunos casosg therga&amgseeste tipo de | ibertad en
que sea necesario adaptar un el emento a un valor

t ®cnica a nuestra disposici-n desplazamiento hor

2415.Despl azamient o horfil oawntSalr od dn Over
Podr2a Il egar el momento en donde haya cont er

manera atractiva de resolverlo.(Benagqu22020)YOver
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Los usos comunes de esta t®cnica incluyen
continuaci-n, un ejemplo de un men% desplazabl e.
Fi gurla

Men’, despl azabl e

Responsive Web Design Overflow scroll example

NotfaFreeCodeCamp]

Fi gur2a

Men¥ Horizont al Responsivo con Desplazamiento
<style>
menu  {

background: #dod7d5;
padding: ©.25rem;
overtflow-y: scroll;
white-space: nowrap;

-

span {
background: #767775;
color: #fHF+f+;
display: inline-block;
margin: 6.25rem;
padding: @.5rem;

¥

</style>

<menu >
<span>Deseno Responsive Web</span>
<span>RWD</span>
<span>mend Responsive</span>
<span>Ejemplo Overflow scroll</span>
<span>»jEsto es mucho contenido!</span>
<span>S5i</span>
<span>Nosotros</span>
<span>tenemos</span>
<span>otro</span>
<span>elemento</span>

</ menu:

Not[f&] empl o dedeseplsazami enlt o horizont al

Profundi cemos:
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T over#ft owcroll es el ingrediente clave de esta

se desbordar8n sobre el eje horizont al con co

T aNo tan r8pido! Aveqgqf¢t¢eomi snsesigmee, tambi ®n

saber al navegador que no envuespvaac ea: |nooswred pe.n

Ahora que tenemos uhas <cuantas t®cnicas de |

el ementos que suponen rerascespivnSddadtos Yovi deao N

24.16.1l m8genes Responsi ve

Al usar atributos de tag modernos para i m8ge
di spositivos y resoluciones. A continuaci-n, un
Fi gur3a
| mpen Responsiva con Detecci-+-n de For mato

img {
max-width: 100%;

}

type="
type="1imz
alt="my 1

NotfaFreeCodeCamp]

Esto hace bastantes cosas. Vamos a desglosar|l

1T Al def twnidrt hmax>x00% | a i magen se va a ampliar

su contenedor .
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T Al usar l a combinaci -snoudeel @s itmaggs emi crtevarle,
renderizando solo una i magen y cargando | a q

usuari o.

T WebP es un formato de i magen moderno que br
i m§genes en | a web. Al ut i leinzdra o0 wrn@e i pmadeEmMo
para usar en navegadores que cuenten con el s
referenciar una versi-n PNG de |l as i m8genes ¢

T srcset es usado para decirle al navweod audkcar ngu@
del di spositivo.

1T Establecemos native |l azy |l oading (carga dife
atributo / valor (attribute / valwue) |l oading-=

2417.Vi deos Responsi ve

El viesgppoonsive es otro tema que harthecplioady
documentaci - n.

Una estrategia clave para establecer i m§gene
el ementos implica el uso datielaclancde¢aadpectba

no es una t®cnica nueva 1y ajeo8lsa emamygy pand Ildest

Weld Boneu, 2020)

Se brinda una demostraci-n s-lida acerca de ¢

muestra el c-diigo y se desgl osa
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Fi gurda
Contenedor Responsivo lpeara V2deo de YouTu

&Bhd=1" frameborder="8" allowfullscreen

NotfaFreeCodeCamp]

En este ejemplo tenemos un video embebido de

div con |l a clase videoWrapper. Este c-digo est §

T position: relative en el el eimemd mt ¢ nhiejn@ed out

posici-n absoluta, que es relativa a dicho el

T height: 0O combi-badoomon5pad@d&rnegs el i ngredier

establece un comportamiento din8mico, aplican

T psition: absolute, top: O vy left: O definidos

gue | os el ementos se posicionan absolutament e
parte superior izquierda.

T Final mente, width: 100% y eretioghhti:j ol 0i0Of% anaec es e

de su padre. El padre. videoWrapper toma cont

de aspecto.
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Es cierto, es bastante. Hay m8s que se puede
i m8genes se vean | o mejabl oetosds bl 8e elnes ed ®f m@mwmoa |

temas por su cuenta adem8s de esto.

Ahora que se ha dominado el disefo web respon
l o que se ha hecho? Afortunadamente, existen var

|l a exmgemcia de usuari o en una variedad de disposi

2.4 H2rr ami enSiamu lpdaomiyt 0oSi ¢ awWedbResponsi ve
Existe una variedad de herrami eSitt aMde b%tciolnes p
di sefo responsi ve. A continuaci - -qye eme o Iptarr @meEecn

especi al mgmBtoam elut,.i 12602 0)

2421.Emul ad- vml en Chrome DevTool s

La emulaci-n m-vil en Chrome DevTools es un
desarroll adores we b, permiti®ndol es simul ar cC-m
vaegdad de dispositivos m-viles y tabletas. Seg?¥%n
proporciona una representaci-n precisa de c- mo s
a diferentes tamafYos de pantalla y resoluciones.

Adem§s, |l as ChsomdrbBeefoawna opci - -n "Responsi
desarroll adores definir manual mente un tamafo pe
para garantizar que el sitio web responda de mar
de | a pant alol au,naaexpwerradamrdhci a de usuari o consi st

tabletas (Mart2nez, 2021).
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La emul aci-n m-vil en Chrome DevTools es wuna
desarroll ador es Siat ivpd i maz ar usas ampli a wag,i edad
asegurando as?2 una experiencia d@owdwar i20 1-8pt ipma

Fi g urb5a

Emul ador m- vi |l

iPhone 5/SE ¥ b4 74% ¥ Online ¥

freeCodeCamp(A)

Stay safe, friends. Learn to code from
home. Use our free 2,000 hour
curriculum,

28 MAY 2020 / #5EO
How to Keep a
Historical Record of

Lighthouse Reports

F- I Adam Henson
-

NotfaFreeCodeCamp]
2422.Moni toreando el desempeffo de un Sitio Web
Lighthouse es una herr amisonurac ed)e qu e ibgroi mda eur

de analizar el desempefo de un sitio espec2fico
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Foo usa Lightheuseradptar &@8smdei eorear el desemp
brindar feedback para su ans8lisis. Se puede conf
di spositivos m-viles y obtener feedbackSiddmti nu«
We b .

Por ej empdmwmqgrtuen de Lighthouse mostrar8 | as i
i napropiadamente basada en el di spositivo.

Fi gurba
Resultado de | a emulaci-n m-vil

Opportunities — These suggestions can help your page load faster. They don't directly. affect the Performance score.

Opportunity Estimated Savings
A Remove unused JavaScript 344s v
A Defer offscreen images 24s v
A Properly size images 2255 v
A Serve images in next-gen formats 21s v

NotlaFreeCodeCamp]

El di sefo we b responsi ve conti,nuaego0 ev 0l uncoi
mant enemos al tanto de | as tendencias actual es,
nuestros usuarios. aEspero que estas herramienta

No solo nuestros usuarios se bmemie®&n clicasg 8mo tdeer
de b¥Wsqueda | e dar8n a nuestrdcecpPggiefa Wedh RKRlespiof

8 C-mo hacer que un sitio Web se vea bien en Tel ®
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2423.Responsinator

Es una ketmamin | 2nea ampliamente wutilizada pc
evaluar |l a responsividad y el di seffo de sitios v
tabl et as. Desarrollada por Brad Frost y Dave Ol
obteern una vista previa instant8nea de c-mo se ve

pantalla sin necesidad de po(skemgdrr,six®Inke)nt e cad

La herramienta ofrece una interfaz intuitiva
simplemente ingresar | a URL de su sitio web y ot
ver8 en una serie de dispositivos, incluyendo t
marcas Yy model os. Esta funcionalidad es especi

di sefadores web que desean garantizmecpgameBsueseéeh
una amplia variedad de dispositivos, sin necesi

di spositivos para pruebas.

Responsinator ofrece una representaci-n Vvisua
se adapta el di sefdbedenuas si amafwebda pmantall a,
desarroll adores identificar re&épi dament e posi bl e
di spositivos m-viles y tabletas. Adem§8s, l a hertr
sitios web eendateoresefshorizont al y vertical),
completa del disefo responsi ve.

Es una herramienta valiosa y eficaz para eval
sitios web, proporcionando una forma s8pvda8yuao
en una variedad de dispositivos m-viles vy tabl e

cada dispositivo. Su f8gcil accesibilidad y su ca
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i nstant 8nea hacen de Res$pompoipmdtacr yurmanph é amamit en

comuni dad deved(eFsraasBol, | & ,(02 G p21)l1-2R5. )

Fi gur7a
Ej empl o dee supsoon sdienart or

Ingrese a su sitio | upea.bo R Acercade  Iniciar sesion

UNIVERSIDAD PUBLICA
DE ELALTO

con el desorrollo% e
trabaja parc/esnstai g 2

NotfaResposinat or ]

2424 Am | Responsive?
Es una herrlamMmeatgr @nuita y ampliamente wutildi
web para evaluar el di sefo responsive de sus si

herramienta proporciona una forma r8pida y conve

se vers§tum web en cuatro dispositivos diferente

escritorio, port8til, tableta y tel®fono intelig
aLa interfaz de Am | Responsive? es simple vy
ingresan | a URL de su sitio web en el campo provi

una Vvista previa. La herramienta |uegbtmoewébaen
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cuatro dispositivos mencionados, l o que permite
c-mo se adapta el di seffo del sitio a diferentes
Esta funcionalidad es particul armente Yt il
garantizar que su sitio web proporcione una &exp
variedad de dispositivos y platafor mas. aAl prc
di ferentes dispositivos, Am | Resporsairve B pp aramietn:
cual quier problema de disefo o usabilidad que pu
Adem§s, aAm | Responsive? ofrece una opci - -n
mostrados, I o gue per mite a |l os usaaglins sagr e
necesidades espec?2ficas de prueba. Esto proporci
visualizaci-n de |l a vista previa del sitio web.
Es una herramienta valiosa y f§&8cil de usar (gl
r8pi damenetfeo erle schiomsi ve de sus sitios web en un
interfaz intuitiva y su capacidad para proporci
di spositivos | o convierten en una herramienta po,
de desar ( Klor @2 Qv 33455 § ..
Fi gurBa
Ejemplo deamusesgensi ve

UNIVERSIDAD
PUBLICA DE EL ALTO

Notfamiresponsi ve
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2425.Screenfly

Es una herramienta en | 2nea ampliamente util]@
evaluar | daadadgptabidliisefo responsive de sus siti
di spositivos y resoluciones de pantall a. Desarr
una plataforma intuitiva y f8cil de usar que per

ccmo se ver8 su sitio web en una variedad de di s

tabletas, televisores y computadoras de escritor

La interfaz de Screenfly es simple y accesibl
URL de su si tciammpoelpreni eto y seleccionan el di ¢
pantalla que desean previsualizar. Screenfly of
di spositivos predefinidos, gue van desde tel ®fo

televisordeed icheg cdl-thay monitores de escritorio.

Adem8s de |l os dispositivos predefinidos, Scr
seleccionar resoluciones personalizadas para pro
tamafos de pantalla. ““Estopasaegpatuakrmenme se a

sitio a resoluciones espec2ficas o para probar |

no ests8ndar.

La funcionalidad de Screenfly es invaluabl e g
garanti zuarsigue sweb proporcione una experiencia
variedad de dispositivos y resoluciones de pant a
precisa del di sefo del sitio en m¥%W tipaesr e€s spos
identificar rgpidamente <cual quier problema de ¢

di spositivos espec?2ficos.
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Uha herramienta poderosa y f§8gcil de wusar gue
capacidad de evalwuar r8pidamefiber fapadaipveaebdei da

en una variedad de dispositivos y resoluciones d

visualizaci -n y su interfaz intuitiva | o convi er
comunidad de desarroll o web.
Fi gur9a

Ej empl o deSlcrwesmnfde

Q mapas  alambres  Mosca de pantalla  Retro

DUdDbL ColEle

UNIVERSIDAD PUBLICA
4 DE ELALTO Ingresar - =
':‘\,.;’/ A UNIVERSIDAD DEL PUEBL

UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL

: https://www.upea.bo/ 800 x 480

Not[®creénfly
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2. 56 DESCRI PCI ONES DE PRODUCTOS
2.5a0Qu® es |l a descripci-n de un producto?
Se trata b8§sicamente de una breve resefa o0 p

ventajas y puntos de venta exclusivos de wun prod

informaci -n y |l os detalles de su producto en su

La informaci -n sobre el producto puede preser
titul ar, un breve p8rrafo o vifetas. Pueden ser
colocarse en cualquier lugar cerca odse. |l os t2tulo
2.5a2Por qu® es tan i mportante una buena descripc

La importancia de una buena descripci-n de p
influir en |l a decisi-n de compra de | os consumid
(Smiths&nlJolR®m20), | as descripciones eficaces de
entre una venta exitosa y una p®rdida de inter ®s
consideremos el siguiente escenario: attwmsconeuvimisd
en una tienda en | 2nea y se encuentra con dos an
Zapatos como " Zapatos de pi el marr-n", mientras
detall ada: "Ponga un pie en teds edset ipioelc omma rers-tno sc

artesanales y suela acolchada para una mayor com

La diferencia entre ambos anuncios es evident
desaperci bido debido a su simmil-ircideld,cleile rstegy uanld
beneficios y caracter2sticas %Ynicas del product
tienen el poder de generar inter®s, despertar el

l a acci-n de compr a.
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Ent oncesmo &sce pueden crear descripciones d e
convincentes que | ogren estos objetivos? Smith vy
pr8cticos, como utilizar un |l enguaje persuasivo
pr oduotpo,r cpronar detalles relevantes sobre su us
clientes satisfechos, cuando sea posible.

Uha buena descripci-n de productos es cruci al
inter ®s por el proda,ctiompul ar %l a3 maentnad ankli ado
de redacci-n de descripciones de productos, | as

Ssu capacidad para convertir vi 6imidrht,esl.en &c ammrna

(2020) .

2. 5Cdnozasa P¥bl i co Objetivo

Es fundament al antes de comenzar a redactar
expertos en marketing (Garc2a & Mart2nez, 2019)
potenciales | e permite adaptar sfuammemssayse mec enaine
y deseos espec?2ficos. Antes de redactar, es i mpol

mi audiencia objetivo? aQu® caracter2sticas demo

y preferencias?

Por ejempl o, S i ssuo np ¥Y%b-lvieme sobpgredfievsoi onal es
comodi dad, puede enfocar su |l enguaje y tono en d:¢
del producto. Por otro | ado, si est§8 dirigido a
estilos Yni cers,urputearro um§d izreativo y emocional,
la innovaci - -n del product o.

Al adaptar su mensaje al perfil de su audienc

sino que tambi ®n est 8 establ eci endiodeala. cBitex i p e
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aumentar |l a relevancia de su mensaje y mejorar |
i dentificada y motiva@Gar @2 aeaA. ,za& Marat cmenp,r aP.(
a su audienci a: C-mo adapeainguemensajve. pRe&ai ahae

Estra) ®gi co

Fi g®rla
Pl antilla de buyer persona de Typetone para encol

T, Typetone.Al O Tempiates [ Documents ~ Chat I Beta features

Buyer persona
Loy Document

Describe your product Tv
funky phone cases for tech-savvy miliennials Funky Phone Cases for Tech-Savvy
Millennials

Meet our Buyer Personas!

About Sarah:

Optional: Provide more information about your desired persona

tech-savvy millennials

hrough

Phone Case Preference:

NotfaTypet one]

2. 5DestadzarVennajSa-kH,so Caracter2sticas

Una estrcauegiab en | a redacci-n de descripcion
expertos en marketing (L-pez & Garc?a, 2021) ,
i nformaci -n sobre |l as especificaciones t®cnicas
real meemsweenan con | os clientes al mostrar c¢c- mo es
Es esenci al transformar | as caracter2sticas Yni c
valiosos para el <cliente.

Al redactar descripciones d e c oprrpoodruacrt o 8 ® ¢ nei sc
neuromar keting para resaltar tanto | as caracter?2
de simplemente enumerar | as especificaciones de

capacidad, puede enfocarciel ietharc§ moa eprae hart d adio-rra

mafana, ahorrando tiempo y energ2a a | os wusuar:i



zapatillas de
estas zapatill as

objetivos de | os

Al comunicar
emoci onal con | os
sol o aumenta | a

de conversi-n de

Fi gW®rla
Descripci-n del

Weber Summit Kamado E6
00000

Product information

Pros and cons

€ as a normal charcoal barbecue and as a kamado

you can expand the barbecue with various Gl

e on the grill surface

bies for extra work surface.

@aiogpaod cyorbhr gmnbdamiveht o

correr

e

n

l ugar de

corredor es.

as

cl

(O]

vent aj as

entes al

cl

percepci

producto

n de valor

entes

Weber

1.199,-
© Liited supply, ord

€ < <<

Key specs

© Barbecues suitable for Balcony or roof terrace,

Garden

0O Maximum number of

0 Diameter cooking surface

0 w v

Hinged id

de un

s ol
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O mencionar

producto

mostrar

del

Summi t

NotfaTypet one]

es cC- mo

potenciales en

BBQ Gr i

necesal

de

S u

producto

com
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2541.As2 es como Cool blue convierte | as presta
As? es como Cool blue convierte | as prestacion
Construcci-n de acero aislado de doble pared s
retenci-n del cal or.

La parericlalrdo-d ajustable ofrece una intensidad

cocinar en kamado.

Una amplia parrilla proporciona espacio sufici

Estos ejemplos muestran c¢c-mo Cool bluesudest ac:
oductos y |l as convierte en beneficios c¢claros
mentar | a percepci-n de valor y |l a probabilida

mpr ad®aoelshl u)e. (s.f.).

5 C5a2muna Conexi-n cemsdciTededdo Pr oduct o

Es fundament al para involucrar a | os consunm
pertos en marketing (Mart2nez & G-mez, 2022),

el proceso de tomaodsumiedcddosed®neygy dpr odbweschar

ede ser una poderosa herramienta para conect a
mitarse a enumerar | as caracter2sticas t®cnica:
scri pteivvoacsaengmieent os y generen i m8genes v?2vidas
Por ejemplo, en lugar de si mplemente decir "E
enf oque m§ s emoci onal , como "Envu®l|l vet e en (

aqueta fosrad@tdeabpi eAl utilizar palabras como
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solo informando al | ector sobre | as caracterz2st.i
conexi-n emocional gue puede resonar con sus des
Esta estrateuwd al peerméonteumi dores se imaginen &
producto y experimentando | as sensaciones positi
emoci onal con el texto del product o, se puede a
productpor oybalbal i dad de que |l os consumidores se
compriMart2nez, AL, & G- mez, L. (2022). Conexi
descripciones de product os: Estrategi as efecti\

Estra) ®gi co

2.5 Candse EIl albobDescrdepeci Pnodesctlanpor t aren e Tener
Cuenlba Siguientes Consejos

256.1. Ut i lunckenguaje Sensori al

Se debe apelar a |l os sentidos del |l ector incl
su sentido del tfaad toq, lel vguwdtao,o ell ol2 do. Por ej
perfumada, se puede describir el aroma como "cau

Este enfoque permite que el l ector i magine vy
con el product o, |l sigwme fpoadé vammaheasu atracti:
que el consumi dor se sienta Goontzi8daedzo avM.r, e a& iHzearn ¢
(2022) .

256.2.Creeuna | magen Vi sual

Se recomienda aywudar al | ector a | maagndnoar se |
una i magen v2vida con | as palabras utilizadas. E
de alta calidad", se puede probar a decir " Capte

%l tima generaci-n que hace que cada detalle cobr
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Estt&®cnica no solo informa al cliente sobre |
tambi ®n | e permite visualizarse a s2 mismo utild]i
inter®s y |l a probabilid@Mharde neree rAe 2I10i2R2&- mea , ¢ & m

2563.Evod&Eanoci ones

Se sugiere pensar en c¢c-mo har8§ sentir el pro
emociones a |l a descripci-n. Por ejemplo, si se v
pueden wutilizar palabrasitowmo”" "pajavenaosctot i r ou

autocuidado y bienestar.

Esta t®cnica no solo informa al cliente sobr
tambi ®n | es permite imaginarse experimentando es
conexi -nprcoodnucedlo y su moti v&Goinzigl gar a Mc ¢ m&r adrelr an.§
(20p2)

256.4.Mu e s tlarse VendnajLaugearEnumasaCar acter2sticas

Se recomienda enfocarse en | as ventajas que o
enumer ar | asascadrealc tperrc?dsutcitco . Por ejemplo, si se
decir "Esta batidora tiene un potente motor", s e

y sin esfuerzo con nuestro potente motor que pue

Esta estsaltttgia- me el producto puede mejorar |
aumentar su inter®s y su di &pogsBtezn M®.reé&l Heansé

(20R2)
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Fi gW®r2a
Vi stazo a | a descri pciClrmreadche Besatud yper f ume en

Rain

*odkkok

NotfaTypet one]
2565 MaretherCll ay®@onci so

Cuando se trata de redactar desnterniopgssi ommgss de

Los ps8rrafos largos y |l a jerga t®cnica pueden a
perder el ctapéea®s]| aPatanci-n del p¥blico y comun
del producto, es esenci al gue | as descripciones

Una forma de | ograrlo es wutilizando vi fetas
pequefasvilffatas permiten destacar | as caracter 2:s

producto de forma breve.

Otra forma de hacerl o es dividir el texto en
mej orar considerablemente | a |l egméi daddadpaiai ti e

descripci-n en pGorntzessl enzta,neM.a b l,&26HBLr n8ndez, E.

256.6.l nyeaoart aPodeo Per sonal i dad
No hay que tener miedo de dejar que brille 1|
que no solo se vende un producto, sino gque se es

mercado tan competitivo como el actday,cassampon
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i mpresi-n duradera en |l os clientes. Una f or ma
personalidad a |l as descripciones de |l os producto

Se acabaron | as descripciones 8ridas y abui
personalidad ¥%nseaddjeal quemabrial ye a trav®s de | a

contando una hi stori a o] adoptando un tono di v
descripciones de | os productos puede ayudar a cr ¢

(Gonzsg8lezerMs8ndézH). E. (2022)

2.5 Af0use Presentan Al gparoas [Dietn®Brej 9 emh | Tedat o

Producto

2571.Ut i | i Huamore |

Un buen sentido del humor puede ayudar mucho
debe intentar afadir alogsunoosj ueogroesntdae i pal drgaesiio
que | a descripci-n sea m8s entretenida. Eso s2,
l a marca y el p¥%blico objetivo. Este ti(pla ide kenf
202.3)

2572.Cont arHiwsnari a

A |l as personas | es encantan | as historias, a
descripci-n del producto? Se debe compartir c¢- m
marcado |l a difareecabhgeinehma Siidse teje una hist
captar8 |l a atenci-n de | os |l ectores a un nivel e

con |l o qud Tse |l v&nde0n023)

2573.AdopurmrTodeo Voz Juguet -n
Si el humor no es | o m8§s adecuado para | a mar

adoptar un tono | %dico. Se debe wutilizar un | eng



61

experiencia de | ectculriae matgersa.d abbsltee pearfao gdguwes f unci or

en productos dirigidos a un p%¥blico joven o a | a

2.5.C8. eara SensdeciUrmenci a

Cuando se trata de i mpul sar |l as vent as, una
| as emprees crear una sensaci-n de wurgencia a t
product os. Al incorporar el ementos como ofertas
exclusivas en sus mensajes de marketing, |l as e
atencel ni yter®s de | o0os clientes potencial es.

|l mag2nese | o siguiente: se encuentra con una
gue reza " Stock -lAdiAnittVsaedy adi"sp ®rei bleggente, se sien
y curiosidad. Nbagapertupedderde poseer al go Yni
gran oferta. Este es el poder (dei tokar20R38) sensa

2581. Ut i |Ralaabr as Paguer cCyaesen WagancCGantps ar

Product os

El uso de frases como "oferta por tiempo | i mi
despertar en |l os clientes sentimientos de FOMO (
|l a escasez, |l as empresas puedemtcerse asre ann nme8nsb ipe rtpe

a tomar decisiones de compra m8s r 8pidas.

Para aumentar aYn m8s | a sensaci-n de urgenci
de Il os productos incluyan |l amadas a |l a acci - -n (
sensacirgqemei aa e incitar a |l os clientes a actuar

Compre ahora antes de que sea demasiado tarde"

mi smo" pueden animar a | os (cTlriidmtkes 2a 2a3t uar de
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2. 5ChOnt arH wrnari a

Cuando se trata de descripciones de productos

puede hacer que | a oferta destaque entre | as der
| adsescripciones de |l os productos, se puede crear
para | os clientes.

Contar wuna historia permite captar | a atenci
narraci-n afade profundidad yorabtlbosabidleibead ealer
de ser creativo. l nyectar un poco de narrativa p
con | os compradores potencial es.

Para mostrar c¢c-mo | a narraci-n puede mejorar

observar c-MdunigueBnB®cni camente no es exactamen
empez:- con una historia, wuna idea y wuna pasi - -n i
su colecci-n de historias de wusuari os. Pintan

enriquecdcdarde al ¥aigent e.

Al i ncorporar hi storias en | as descripciones
experiencia m8s atractiva para | os clientes. Un
YouTuber de tecnolog?a MKBHD, d ondwenthabdla GED Qa
Pei . Utiliza | a narraci-n para describir c¢c-mo st

competi(dorideok, 2023)

2. 5Cb0reccEdi niyn
Cuando se trata de udesocsr,i rcaiden @alddrpr cdient a.
un producto f2sico como si se promociona un ser.\

puede decidir |l a venta. Por eso es cruci al corre
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Ayuda a eliminar | oys cerrtrogresf igomasmatNadd essl ej a
potencial es gue una descripci-n l I ena de erro
profesionalidad y de atenci-n a |l os detall es. {
cuidadosamente cual guiargeerse, ppeodamaepor | a m
de | os productos.

Para subrayar l a i mportancia de |l a correcci
observar este ejempl o: " Nucdi'e ag umeenroes cqounep rbaurs quune
"rompa' sEr moned®" como este no solo restan prof e
mi nan | a confianza del <cliente en | os productos.

Por | o tanto, é&4eso es todo! Con estos consejoc

buen camino para escribdrdd apr oankty otres dle slca i @icu b
trata de captar | a atenci - -n del cliente, mostr a

haga clic en el béefTrnl bE&GomegOa@B)ahor a"

2. 6PALABRAS CLAVES EN EL CONTENI DO WEB

Las palabras c¢clave en el contenido web son |
seleccionan estrat®gi camente parwe bmeenorlaors Imeo tvoirse
b“squeda. Estas palabras o frases son relevantes
utilizadas por | os usuarios al realizar b%squeda
efectiva en el contenidbabyuiddad demgeuné¢ aFral p§@i n

resultados de b¥Wwsqueda cuando | os usuarios busca
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Fi g W®2r3a
aQu® son | as palabras clave?

Las palabras clave Permiten que los
son términos que buscadores clasifiquen
identifican la los contenidos y
temdtica de un texto ofrezcan resultados
en los motores de significativos.
busqueda. HubSABt

Notfmubs]pot

El uso adecuado de pal abrbassclfawmea aere ndlal c @rmatr ¢
del SEO (Search Engine Optimization) y para mejo
de b¥Wwsqueda. Al seleccionar palabras clave, es i
y elegir t®rminos amuae aleanonted rivbhomteés Ipa p8gina
volumen de b%squeda. Adem§s, es cruci al i ntegr ar
org8nica en el contenido, evitando el relleno d

experiencia idei arstuea.ri o def

Las palabras clave tambi®n pueden ayudar a
conteni do web, permitiendo a | os creadores de co
de inter®s para su audiencia objetdivnoi.e nAtdoe mBes , | :
pal abras clave en t®rminos de tr8fico y convers
para ajustar y mejorar |l a estrategia de SEO de
clave son elementos fundamentmnrilese web Iy jopdedgan za

crucial en |l a visibilidad y el ®xito en | 2nea de
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Fi g W®rda
Visi-n general de palabras clave facebook

Vision general de palabras clave: facebook
E Espaiia v O Escritorio v 9abr 2024 v usD v

Vision general Analisis grupal

@ Seleccionar ubicacién v C Actualizar métricas [iRMSTIETER]S

Volumen Volumen global Intencion CPC
24 9M = 791,3M De navegacién ~ Comercial 0,09 $
Eus = 124,0M
Dificultad de la palabra clave =N W 68,0M Nivel de competencia
o 1 Tendencia
100 % o FR 1 37.2M 0
Muy dificil | UK I 37.2M
Palabra clave mas dificil para competir. BR 1 30,4M PLA Anuncios
Requerira gran e zo de SEO on-page,
generacion de enlaces y promocidn de ZEs | 24,9M 0 0

contenido.

Otras  INNEGEG_—_— 469,6M

NotfaSemr us h]

M&s all 8 de ser una herramienta fsagdament ak
pal abras se han vuelto determinantes para el Marl
|l as palabras claves sea uno de | os el ementos m§

Mot ores de BWsqueda (SEO).

Como estratepbhaBE®s thave o keywords, se coli
que | os contenidos tengan | a recepci-n y el al ca
se puede mejorar |l a clasificaci-n en | os motores

m8s trB&hi p8gi(naas aweab hdez 2023)

2. 6.Ct mosar Cor r e tatsa fiearidae Céndav eRse d a de i T enXStEdDs

3 Aspectos Cl aves

Antes de comenzar a escribir artzculos para |
|l os aspectos claves gue deben estar presentes

posiciones. &In uad cemneadtog de pal abras clave rel
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parte de estas caracter2sticas que ayudan a me

b¥%s qu(eadsaar ai hdez 2023)

Fi g W®r5a
Nubes de pal abras

feee ]

Sm‘q')'r\:s c _n.quy

K ALY Eﬁla o

Mejoraicn s
s @S

Not[aQuestionPr o]

2.6.12entlasi Pal abrm&%s CRalveevant es

Para obtener un contenido SEO eficpal aksas mp:
clave relevantes que definen tu p8gina web. Grac
pueden comprender | o0os t®rminos buscados por | os

para optimizdgrasalr ad didteegni2d® 3)

2.6 AJadcal abr asalClCwovnetseni do Estrat ®gi cament e

Las palabras <c¢clave facilitan a que | os wusuar
pregunt as. skEmni o web optimizado, estas pal abras
posicionarse mejor en | o0os resultados de | os busc

nYsmer o de visitas y clientes potenciales.
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Para aprovechar esta Vv aleicoessaa rhieor raafmai deinrt al aSs C,

una manera estrat®gica en base a | os objetivos
conjunt o, para aclarar |l as dudas del usuario y a
como | os productos (@ssaerav ihdieas 2d®0f2r3gci do s

A continuaci -n, te dir® d-nde afadir | as pal a

mej or r es ulttraatoe eina | KE @:s

2631.T2tul o
La primera impresi-n es importante, por eso i
t2tul o del contenido es una estrategia fundament

mot ores de b¥squeda a r aotrcoarmr exc(taadneedtifeh da@az 2 QW2 2

26.32. 1l ntroducci -n

Es i mportante afadir | as palabras cliadvoe, ryel e
para un mejor posicionamiento, se deben ubicar
esta estrategia de redacci-n SEO, |l os |l ectores p
clasificaci-n éanashoaihdszadodoess

26.33.Subt2tul os

Los subt2ztulos son una parte fundamental en ¢
el eonhtdo, definiendo sus partes m8s i mportantes.
clave o un sin-nimo de |l as mismas en | os subt?2t

b“squeda a entendel amajali helltzc@O2&ni do

26.34.Cuer ged ContyePBdoaf os
Para mejorar | a clasificaci-n de tu p8gina w

pal abras cl ave rred®vdealt ecsoretnereildac uees una excel eni
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asegurarte de que el texto sea %wWtil vy significat
forma natural. Es i mportante aclarar qgue no se
penal i zdois- moder es (daes abr¥asighudeedza 2 0 2 3)

2635 Vi Jetlastms

Las vi fetas son una excelente haenrami ehtsa dex
y resumir el contenido con informaci-n signific:
relevantes es una excelente opci-n para destacar

clasifita&igi madawealr ai hdez 2023)

2. 6.U4. llaiszaPal abremsn @Moawea aci - n

El uso excesivo de pal abras cloanvtee np Weod e aasfie cc
di sminuir | a |lcal8gsiinfa cvaecbi -enn dleos mot or es oqwe, ,b¥%squ
a |la hora de posicionar | a web a trav®s del SEO

en tantos t®r minos haya.

Esf undament al utilizar |l as palabras clave que
moderado para alcanzar el ®xito en |l o referente
Como ves, elegir palabras clave relevantes vy

estrategi alf wmdameantr aer tr 8§fi ¢@asae a¢c hldieda@ 02 39 u

2. 6 Qu®err amusappaa Encontrar Pal abrdes C@rlaave Rel e\
SEO
Existen varias herramientas disponibles para

SEO, tanto gratuitas como pagas. Algunas de | as

T GoogAdsUna herramienta gratuita dearGopall &b rqase

clave relevantes y a ver el volumen de b¥sque
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T SEMru$Sk: trata de una herramienta de pago que

completo de | as palabras clave de tu sitio vy

T AhreEs: uvthnear r ami entcqued et oamgeor mite realizar un ¢
|l as pal abrilastcbayed@el a competenci a, as2 com
exhaustiva de backlinks.

T Ubersuggestuna herramienta gratuita que te pe

rel evanteds volweren de b¥%squeda para cada una.

T KeywordH€oolami enta gratuita y de pago que te

relevantes para varios motores de bY¥squeda, i

Estas son solohaftgambentdas | dissponi bl es para
relevantes para el SEO. Echa un vistazo y encuert

tus necesidadetagapanebdprae?Dd3ld)

Fi gWLr6a

Como debe estar estructurada | as palabras cl ave

HEAD MIDDLE TAIL

1 palabra 2 0 3 palabras

Mucho volumen de Mucho volumen de

basqueda basqueda

Mucha competencia Mucha competencia

Sin intencién de Intencién de busqueda

basqueda clara clara

Ejemple: zapatos Ejemplo: zapatos de
mujer

LONG TAIL

Grupos de palabras
Poco volumen de basqueda
Poca competencia
+ Intencidn de busqueda clara
« Ejemplo: comprar zapatos de
mujer

Not[aCodi gonexo]
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2. TEXPERI ENCI A DEL USUARI O EN SITI OS WEB EMPRESAF

La experiencia de nognbarei eno iuX, ®&sor( uswer exper

ocasiones se confunde con el di seffo web o el di s
user interface), pero | o cierto es que va mucho
mezcl an el dceosnacrerpotlol ode enegoci o y el di sefo vy

emoci onal mente con nhuestro negoci o.

El di seffo de | a experiencia de wusuario de wuna
en el usuario durante todo el procesm Hhlac edrelsoar |
nor mal mente har8 que nuestra UX final sea mal a

Para que | a experiencia final sea buena, deb

nuestro producto y definir una estrategia c¢l ar a:
proceso de de®afmuaokliohned tendr 8? ac-mo navegar 8

desde qu® d{(Spami.20VD)s ?

Fi gW®r7a

Experiencia del wusuario

NotfaAvall anadigital
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2. 7 Phspara CuneaarBulX a

I nvestigaci-n deltEsp %ml ibcacs eo lsjobtrievd a que se |
proceso. Debemos conocerp?ibleinc og,ui s®ns srea cg8e sniudeasd er s
d®bil es que pueden encontrar en nuestro product

escenarios que planteen situaciones f ut(ulreiabml es e

201.9)

Fi g r8a

|l dentificar | as necesidades y preferencias de su

Utilice herramientas de
" analisis de datos

Realice una investigacion de
mercado exhaustiva

Interactte con su audiencia
en las redes sociales

Realice encuestas y
entrevistas

®
. T
\
c

NotlaFaster Capital]

Wi refremsmguematiSacwcioornmi:enza a plasmar, de f or m;:
todo | o anterior en el esquel eto que m8&s adel ant
aplicaci - n. El objetivo es organizar la infor ma
optimi-nacdos clicks, mejor que tres

PrototiEpadsta fase el aspecto del producto fii
definen I as funcionalidades y |l o0os servicios, y

usuari o con nuestro product o.

Prueb®s:com@ar ugeube t odo | o que se ha plantead:«

funcional , S i cumplen con | as necesidades del cl
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p¥“blico objetivo para saber si nuestro producto

necesi.dades

Disefe: aplica |l a identidad visual corporati:

el ementos como | os iconos y |l a tipograf2za, adems§

2. 8I.NTEGRACI ¢N DE GRCFI COS EN 3D EN SITI OS WEB EI

La integraci-n de Sgt BWeidbc osmpearesabi &lnes puede
herramienta poderosa para mejorar l a experienci
destacarse de |l a competenci a. Los grs8ficos en 3
servicios, procesos cosidel wana enamaaciao sm8fs2 sait r act

(Pixcap, 2024)

Fi gW®r9a
Sitio Web con gr8ficos en 3D

NotfaGrupo SI M]
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En este apartado, se analiza en profundidad

empresari ol ssas beroliyends, desaf2o0s vy

mej or e

8 Beneficios de | a Integraci-n de Gr 8ficos e

n

u

Mejora | a experidmciiancdeulsiusiuarei og:ir 8f i cos

experiencia del wusuario al hacer que un

ducir a un aumento en el tiempo de permanenci

a(rRiox cap, 2024)

Aumenta el compromiso: Los graficos en 3D tienen el potencial de captar la atencion
del usuario de manera mas efectiva que los gréficos bidimensionales, lo que puede
resultar en un mayor compromiso con el contenido y la marca.

Diferenciacion de la competencia: Integrar graficos en 3D puede ayudar a una
empresa a destacarse de sus competidores al ofrecer una experiencia visualmente
impactante y Unica para sus clientes.

Presentacion mas atractiva de productos o servicios: Los gréficos en 3D permiten
mostrar productos o servicios de manera mas detallada y realista, o que puede ayudar
a los usuarios a visualizar mejor lo que estan adquiriendo y tomar decisiones de compra
mas informadas.

Explicaciéon simplificada de procesos complejos: Los graficos en 3D son (tiles para
representar visualmente procesos complejos de una manera mas claray comprensible.
Esto facilita la comunicacion de informacién técnica o abstracta de manera mas

accesible para los usuarios.

Visualizacién virtual de espacios fisicos: Los graficos en 3D pueden utilizarse para

crear recorridos virtuales de espacios fisicos, como oficinas, fabricas o tiendas,

sit

n

3
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permitiendo a los usuarios explorar estos entornos de manera inmersiva y sin estar

fisicamente presentes.
D8saf2o0s de | a I ntegraci-n de Gr 8ficos

Requiere conocimientos técnicos: La integracion de graficos en 3D puede ser
compleja y requerir habilidades técnicas especializadas. Esto puede significar que la
empresa necesite contratar personal adicional o externalizar esta tarea, lo que puede
aumentar los costos operativos.

Impacto en la velocidad de carga: Los graficos en 3D tienden a ser archivos de gran
tamano, lo que puede afectar la velocidad de carga del sitio web. Es importante
optimizar los gréficos y considerar el equilibrio entre la calidad visual y el tiempo de
carga para garantizar una experiencia de usuario 6ptima.

Compatibilidad con multiples dispositivos: Es fundamental asegurarse de que los
gréaficos en 3D sean compatibles con una amplia gama de dispositivos y navegadores
web. Esto puede requerir pruebas exhaustivas en diferentes plataformas para
garantizar una experiencia coherente para todos los usuarios, independientemente del
dispositivo que utilicen.

Requerimientos de hardware: Algunos graficos en 3D pueden requerir hardware
especifico, como tarjetas graficas potentes, para renderizarse correctamente. Esto
puede limitar la accesibilidad para algunos usuarios que no dispongan de dicho
hardware, lo que deberia ser considerado al disefiar la experiencia del usuario.
Costos adicionales: La implementacion de graficos en 3D puede implicar costos
adicionales, tanto en términos de recursos humanos como de infraestructura
tecnolégica. Es importante evaluar cuidadosamente el retorno de inversion y

considerar si los beneficios potenciales justifican los costos asociados.

3D
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8 M2j ores Pr8cticas para |l a I ntegraci-n

Utilizar graficos en 3D de alta calidad: Se recomienda seleccionar graficos en 3D de
alta calidad que sean visualmente atractivos y profesionales. Esto garantizard una
experiencia visualmente atractiva para los usuarios y reflejara positivamente la imagen
de la empresa.

Optimizar los graficos paralavelocidad de carga: Es esencial optimizar los graficos
en 3D para que no comprometan la velocidad de carga del sitio web. Esto se puede
lograr mediante la compresiéon de archivos y la implementacion de técnicas de carga
diferida para garantizar tiempos de carga rapidos y una experiencia fluida para los
usuarios.

Asegurar la compatibilidad con diferentes dispositivos: Se debe verificar y
garantizar que los graficos en 3D sean compatibles con una amplia gama de
dispositivos, incluidos computadoras de escritorio, laptops, tablets y smartphones. Esto
asegurara una experiencia consistente y de alta calidad para todos los usuarios,
independientemente del dispositivo que utilicen para acceder al sitio web.

Utilizar los graficos en 3D de manera estratégica: Es importante utilizar los graficos
en 3D de manera estratégica para resaltar informacion importante, productos o
caracteristicas del sitio web. Esto puede incluir el uso de animaciones 3D para
demostrar funcionalidades o caracteristicas especificas, lo que puede mejorar la
comprension y el compromiso del usuario.

Evitar el exceso de graficos en 3D: Es fundamental no abusar del uso de gréficos en
3D, ya que esto puede saturar al usuario y afectar negativamente la experiencia del
usuario. Se deben seleccionar cuidadosamente los lugares y momentos adecuados
para integrar graficos en 3D, asegurdndose de que agreguen valor y mejoren la

experiencia del usuario en lugar de distraer o abrumar.

de

Gr §f
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2. OMETODOLOGEA PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE
2. 9 Metodol og2a XP

La Progr amtarceman (EXP) propone un conjunto espe
que se aplican de manera simult8nea. Su enfoque
en | os proyectos de (dGhsoagrureo | Mamadnei , € a2tOw2s0a, rvepl. o r 1eds

i ncl:uyen

Fi g wrla
Val ores de XP

Communic

\BUUH

Feedback

Not[aNi mbl e]

29.11.Comuni caci -n

En | a Metodologza XP, se promueve un enfoque
trabaja de manera conjunt a, desde | a fase de re
c-digo fuente. Se fomenta | a comunicaci-n car a

puedan surgir de M&hengaecdbaboi.at2V020, p. 19)

29.12.Si mpl i ci dad
En el marco de | a Metodolog2a XP, se busca en
|l o que es estrictamenteentnoec eesvairtiaon deon acse&d ap emodne r

superfluos que no sean r equedhiodgouse evha nealn i mo n2e0n2t0o,
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29.13.Retroal i mentaci - -n

En el contMexpbdotdegka XP, el objetivo principe

ea necesario en el menor tiempo posible. A camb
xige al cliente proporcionar retroalimentaci-n
uequerimientos y poder i mpl ement arChcoagnubei ovsa ndaen im

020, .p. 19)

2914.Respet o

Dentro del contexto de | a Met odnoutoug® ae nXtPr, e see
gui po de desarrollo y el <cliente. Esto implica
conocimientos del cliente, ya Ssu vez, el cl i
abilidades del ddhiomgauedMadnanarnr 02O, p. 19)

29.15.Cor aj e

Dentro del enfoque de | a Metodolog2za XP, se
qui po. Esto significa tener | a préigmesa o¢palr apro
|l as estimaciones relacionadas, as? como planif
or | os error.es (Bahit, 2012)

29.16.Rol es en XP

Programidbe: rol i mplica |l a escritura de prue
-di gosiddle ma. Se requi ere una <comunicaci - n y
rogramadores y otros miembros del equipo.

Cliegtecliente es responsable de escribir | a
uncional es para validar sgna mpitiemeindadi an.l aAdée

suario y decide cu8les se |Iimplementar8n en ca
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m8xi mo valor al negoci o. Aunque hay un solo cl |

representar a un grupo eéetpdasopas @lUlesseteeaasn

Encargado de pr Esha&s r(Testsdrs)t:e al <cliente en
funcional es, ejecuta pruebas regular mente, comp
encarga de | as herramientas de soporte para prue

Encarogade segui mi enBa (€spaokenbpilidad incluy
retroali mentaci-n al equipo sobre el proceso de
y el tiempo real dedicado, comunica | os muesultad
el progreso de cada iteraci-n para evalwuar | a pc¢

|l as restricciones de tiempo y recursos.

Entrenador E66Ceaah): se encarga de supervisar
brindando orientaci-n a | os miembros del equi po

pr8cticas XP y el seguimiento adecuado del proce

ConsulEtsoruun mi embr o ext er nroi elredi a qeus peoc 2cfoinc ae Xe
necesaria para el proyecto. Su funci-n es guiar

espec2ficos.

Gestor (BAgt®assdPmo enl ace entre clientes y p
ambiente de trabaj oo elfaesc taicvtoi vyi dcaodoersd idnealn dequi po.

l a coordinaci - -n del proyecto (Referencia: Leterl

2. 9 M2todolog2a SCRUM
SCRUM es wuna metodol og?a 8gi l de gesti-n de

productividad deli zeaqupiopro.r eSdeu cciarr aaclt em2 ni mo | a bu
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no relacionadas con |l a producci-n de software fu
cortos deChaddamani , 2020, p. 19)
En SCRUM, se delega completamente en el equi j
l a mejor manera de trabajar para lograr | a m8xim
Esta metodolog?2a se basa en | os meitgpuiod migéasp
8§gil es:

9 Es un enfoque de desarrollo adaptable en lugar de predictivo.

9 Pone énfasis en las personas sobre los procesos.

1 Utiliza una estructura de desarrollo agil incremental que se basa en iteraciones y
revision.
2921.Caracter2sticas de SCRUM

Lasripnci pales caracter2sticas de SCRUM se pue

La primera fase comienza con |l a visi-n genere
|l as funcionalidades o partes que requieren desar
un peo2 de tiempo breve, aproximadamente de 30 d?
Fi g Wrla
Estructura de desarroll o 8gil

Not[Ar boldev
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Cada uno de estos per2odos de desarroll o reprt

|l a entrega def wmciionrcalemealt oproduct o.

La segunda caracter2stica clave son |l as itera
desarroll o 8gil. SCRUM gestiona |l a evoluci-n de
diarias, donde todo el eagbuaijpoo rreeavliiszaa deol eplr odg?rae saor
|l as tareas para el dza siguiente (Palacio, 2008)
Fi g wBr2a

Estructura central de SCRUM

Revision
diaria

Iteracion

Incremento
funcionalidad

Not@aPALACI O, 2008]
2922 Cicl & da

E |l ciclo de vida de SCRUM consamaqdeteocaura, fd

y cierre, clasificadas ®Samest Samet gd Plosg?2 &Saeemo
La descripci-n de estas fases es |l a siguiente
Pr-ame (Antes Aretleg ukegoi)nii ci ar el desarroll o o

| as actiuvei dsaed elsl eqar 8n a cabo en |l as Iiteraciones

fase consta de dos puntos destacados:

1 Planeacion: Se define un nuevo entregable basado en el backlog del producto, junto

con una estimacion de su horario y costo. Todos los miembros del equipo, incluido el
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cliente, contribuyen a la creacién de una lista de caracteristicas del sistema, asi como

al andlisis y conceptualizacion del mismo.

Arquitectura: En esta fase se disefia como se implementaran los requerimientos del
backlog del producto. Incluye la revisién de la arquitectura del sistema y el disefio de

alto nivel.

Game (Julengao)v.ez compleestpaodnadileant e®orrse i n

cia |

proyecto con un seguimiento continuo por parte d

a

cabo |l as tareas planificadas (Palacios,

Planeacién del Sprint: Se realiza antes de comenzar el Sprint y consta de dos
reuniones consecutivas. En la primera reunién, se refinan y priorizan nuevamente los
elementos del backlog del producto, ademas de establecer las metas para la iteracion.
En la segunda reunion, se determina cémo se alcanzaran los requerimientos y se
creard el backlog del sprint.

Desarrollo del Sprint: El Sprint implica el desarrollo de nuevas funcionalidades para
el producto, generalmente organizado en iteraciones de 30 dias. Durante este proceso,
se genera la documentacion correspondiente, como el backlog del sprint, que incluye

las actividades realizadas, los responsables y la duracion de cada actividad.

Revisi - n defll fSipralnitzar cada iteraci-n,

2008) .

S

e |1 e

presenta | a nueva funcionali dcdadi del spboeuttas, fu

di

sefo, ventajas, i nconvenientes y esfuerzos del

PosG@a me (Despu®s Bebhl ijzuaedgoo ) des pu ®s de

iteraciones, solo queda una revisi-n final

compl

cono
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9 Cierre: En esta etapa se realiza la preparacién operativa, que incluye la documentacion
final necesaria para la presentacion. Se lleva a cabo una demostracion del producto y
se recopilan ideas para la retroalimentacion futura.

Fi g Wr3a
Ciclo de SCRUM

§ w e 3 Ciclo de
] = ‘-_=’, E trabajo
2 g 8 2 diario
g o % i~
PILA DE h
SPRINT ‘NCREMEN“
- 4

Not@aRLACI OS, 2008]

Los componentes que integran el proceso de de

Las reuniones

9 Planificacion de sprint: Es la sesion de trabajo que precede al inicio de cada sprint,
donde se establecen las tareas y los objetivos que deben cumplirse durante esa
iteracion.

1 Reunién diaria: Se trata de una breve revision del progreso realizado por el equipo
hasta la fecha, asi como de la planificacion para el dia siguiente.

1 Revisién de sprint: Consiste en el analisis y revisién del incremento de trabajo

generado durante el sprint. (Palacios, 2008).
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Fi g Wrd4a

Segui miento de Sprint

REVISION
DEL SPRINT

PLANIFICACION
DEL SPRINT

2 .
o) ()

NotfaPALACI O, 2008]

Los el ementos

Pila de producto (BlBsklotga did rmepuiucittogs de

se deriva de |l a visi-n inicial del producto y se

de desarroll o. Las caracter2sticas principales d

1 Priorizar segun la importancia asignada por el propietario del producto.
1 Todos los miembros del equipo pueden contribuir e incluir elementos en la lista.
9 Debe estar disponible y accesible para todos los miembros del equipo del proyecto.

1 El propietario del producto es el responsable directo de la gestién de la lista.

Pila de sprint (BlSecktlegi ndee | Spsrpirntnt g omo una

nor mal mente tiene una duraci-n de aproxi madament
de tareas que el equi po debe compliert ael diumamd mer
pl anificado. Sus caracter2sticas son:

1 Debe incluir las funcionalidades que se llevaran a cabo durante el Sprint.
1 El equipo debe comprometerse a completar estas funciones.

91 Deben asignarse tareas a los diferentes miembros del equipo del proyecto.
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1 Se debe realizar una estimacién para cada funcionalidad.

l ncremé&st @&. resultado obtenido al finali zar

principales son:

9 Forma parte del producto desarrollado durante un Sprint.
1 Debe estar completamente funcional y lista para ser utilizada.

9 Se trata de una funcionalidad implementada durante el Sprint.

Los dos primeros constituyen | 0os requisitos
que el tercero es el valaeanrectdag®poi alt .clElentmer
val or tangi ble para el cliente, no se trata de wu
o integrar, sino de una parte del producto final
al clientdidiircam§onmeacs.

2923.Rol es de SCRUM

En SCRUM, el equi po se concentra en desarroll
de un proyecto SCRUM se enfoca en definir l as ¢
superar cualquier obst8twmuwabajgued®luedauidihd iqgdiee! d s

Mamani , 2020, p. 19)

ElI equipo SCRUM se compone de | os siguientes

SCRUM m8ster (L2derl dSelr upm dbhesdtes)pessabl e del

SCRUM, encargado de alcanzar | os objetivos y res
de que el proyecto se desarrolle conforme a | as ¢
y el equi po, coordigaelaminauhibsnebdsdiB8aui as que

ser un miembro del equipo y trabajar en col abora
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Product Owner (DuefoEldeRAr omlrucd u cQwn)e: r represent

i nteresados en el producto Bi Bakag se eerepsaopgsabe

i Financiamiento del proyecto.
1 Definicion de requisitos del sistema.
9 Evaluacion del retorno de inversion del proyecto.

1 Planificacién y coordinacion de lanzamientos del proyecto.

Es el responsabl e ofici dla dgeels tpr-ony e cctoon,t reon c ayr
la Ilista de acumulaci-n o |lista de pendientes de
Equi.p® responsable de transformar el Backl og
la funcionalidad del software. Tieneidal astaccd
necesarias, as?2 como para sugerir |l a eliminaci - -n

1 Auto-gestionado
1 Auto-organizado

M Multi-funcional

Fi g WBr5a
Rol es de SCRUM

CLI NTE Requisitos

50% DESARROLLADOR
RESPONSABLE DE SCRUM

! | —— EQUIPQ SCRUM
GENERA LAS IDEAS releases o

¥ DA SUGERENCIAS

ESLAVOZ
DEL CLIENTE

DESARROLLAN EL SERVICIO/PRODUCTO

Not[@ossl]ible
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Val or®esGRUM se caractseirmplai cparmadsen l a estruc
damentos te-ricos y | os valores en | o0os que se¢€

simpleza de .sus componentes

SCRUM se fundamenta en | a sinceridad, transpa

a aeanear proyecto.

Los valores de SCRUM y del mani fiesto 8§gil so
0s miembros del equi po durante | as reuniones
mite cumplir con sus compromhasessadadlacanaddmra, els

proyecto.

Compromiso: Estar dispuesto a comprometerse con una meta. La metodologia
proporciona a las personas la autoridad que necesitan para cumplir con sus
COMpromisos.

Enfoque: Realiza tu trabajo. Concentra todos tus esfuerzos y habilidades en cumplir
con lo que te comprometiste a hacer. No te preocupes por nada mas. Alguien mas se
encargara de ello.

Transparencia / Honestidad: SCRUM asegura que toda la informacién sobre el
proyecto sea visible para todos los involucrados.

Respeto: Los individuos son moldeados por sus origenes y experiencias. Es
fundamental respetar las diferencias entre los miembros del equipo y sus formas de
pensar.

Coraje: Tener la valentia para comprometerse, actuar con honestidad y esperar

respeto. (Palacios, 2008).
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2. 9 M2t odol og2za UWE

UWE es un proceso de desarroll o para aplicac
sistem8tico, |l a personalizaci-n y |l a generaci-n
proceso de desarroll o de wuan aneatpoldioclaocgiz-an dwee bd.i sDeefso
basada en | a t®cnica de UML y se wutiliza en | a i
|l a sistematizaci-n y personalizaci - -n. UWE es un

uni ficado UML, adaptadboparbhobarwgbi sEnosu UWE s
captur a, definici-n y wvalidaci - - n, clasificando

seg¥%n su n&thwrgallee a8 O i.p . 19)

Fi g Br6a
Met odol og2a UWE

UML-BASED
WEE
ENGINEERING

NotaMet odol og? a UWE]

Dentro del marco de UWE, es necesario definir
Este perfil permite asociar una WMLMS natd acpat &dni df oel roe:
dominio espec2fico de |l as aplicaciones web. Eni
encuentran el modelo | -gico conceptual, el model
|l a visualizaci-n de escenaljogquwebngl bgei dt agaam
secuencia, colaboraci-n y actividad.

UWE define vistas especiales representadas gr

y no |limita el nYumer o de vistas posibles de una
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de extbasadons en estereotipos. Estos mecani smos
se utilizan en | as vistas especiales para el mod
notaci-n UML adecuada para un dominio espec2fico

2931.Fasesl deet odol og2za UWE

UWE abarca todo el ciclo de vida de este
especial mente en aplicaciones personalizadas o a
Fi gWBr7a
Fases de | a metodol ogza UWE

Not[aSlideshar e]

Las f aesespacs a empl ear son:

1) Captura, analisis y especificacion de requisitos: En términos simples y basicos,

durante esta fase se recopilan, reinen y especifican las caracteristicas funcionales y

no funcionales que la aplicacion web debera cumplir.

Aborda @ra médinsti nta | as necesidades de inform
usuari o, as2 como oOotros requisitos adicional es.
creaci-n de glosarios y | a elaboraci-n de protot
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2) Disefo del sistema: Basado en la especificacion de requisitos obtenida del analisis
de requerimientos, el disefio establece como estos requisitos se cumpliran y la
estructura que debe tener la aplicacion web.

9 Diagrama de casos de usos.
9 Diagrama conceptual.

9 Diagrama fisico.

1 Diagrama de clases.

1 Modelo navegacion.

1 Modelo de presentacion.

3) Codificacion del software: Durante esta etapa se llevan a cabo las tareas
comunmente conocidas como programacion. Esto implica traducir todo lo disefiado en
la fase anterior al cddigo fuente, utilizando el lenguaje de programacion seleccionado.

4) Pruebas: Las pruebas se emplean para garantizar el correcto funcionamiento de
secciones especificas de cédigo.

5) La instalacién o fase de Implementacién: Es el proceso mediante el cual los
programas desarrollados se transfieren adecuadamente al computador de destino, se
inicializan y, en Ultima instancia, se configuran para ser utilizados por el usuario final.
Esto implica la implementacion de la arquitectura, la estructura del hiperespacio, el
modelo de usuario, la interfaz de usuario, los mecanismos adaptativos y las tareas
relacionadas con la integracion de todas estas implementaciones.

6) El Mantenimiento: Este proceso implica el control, mejora y optimizacién del software ya
desarrollado e instalado, lo cual incluye la depuracion de errores y defectos que puedan

haberse presentado durante la fase de pruebas de control (Nieves y Menéndez, 2014).
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2. 1IIONGENI EREA WEB
La I ngenier2a Web abar ca pdreoscteisnoasd, o st ®c nd nctacsr n
espec2ficos. Se trata de I a aplicaci - -n de me t

cuantificables para el d€Cvhaquel Mamahi ckR®€20¢ en |

Fi g uBr8a

l ngeerza Web

O
e

5
S\

/{Q\?‘\
& % (s

Not[aMi carrera Universitarial]

2. 1@Crkasindestigaci -n

Las 8reas primordiales de investigaci-n del g

l ngeni er2a &dl pgofpt-wdrte: consi ste en sistemat.i
de software dciosnmienluifri makkedé os y el evar | a calidad
Para | ograr =esto, se enfoca en |l as | 2neas de pr
software dirigido por model os como model os de de
compamacwion el desarroll o de software convencior

ambos enfoques permite:

9 Disminuir los costos asociados al ciclo de vida del software.

1 Facilitar la adaptacion rapida del sistema a las tecnologias emergentes.



91

9 Reducir el tiempo necesario para el desarrollo de nuevos sistemas.

1 Mejorar la calidad del software y posibilitar su evolucion de manera sencilla.

Este campo de estudio se enfoca en |l a invest:i
estructuras de datos dgdtesmas | abipertspectiEvtaaset ad¢n

desarroll o de estructuras de datos enriquecidas

9 Facilitar la busqueda de contenido y servicios en la web.

1 Desarrollar agentes inteligentes para la automatizacién de procesos.
1 Extraer, procesar y almacenar conocimiento de manera efectiva.

1 Integrar sistemas heterogéneos para una interoperabilidad mejorada.
1 Componer sistemas complejos a partir de componentes semanticos.
1 Filtrar informaciéon de manera mas precisa y eficiente.

9 Facilitar el procesamiento semantico por parte de las maquinas.

i Estandarizar y flexibilizar vocabularios para una mayor interoperabilidad.

En esta 8rea se centra en | a investigaci - -n

i nteroperables basadas em ®art\Bindiadg £ swe l5ey elnd oadh

de arquitecturas que permitan |l a integraci- -n mul
integraci-n de herramientas y |l a simulaci-n dist
temprana de dizsstiaemass cSiebeermpl ean |1 os siguientes

objetivos:

1 Open Software Lifecycle Collaboration (OSLC): Utilizado para integrar herramientas a
lo largo del ciclo de desarrollo de sistemas.
1 Functional Mockup Interfaces (FMI): Empleado para simular diversos aspectos de un

sistema durante la fase de validacion temprana.
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1®i3t ema WEB

Los sistemas web, t ambi ®n conocidos como apl
nci onamiento en servidores de ndahadrerdetploati aaft orn
mo Wi ndows o] Li nux. Aungue su apariencia pue
nvencionales, estos sistemas ofrecen funcional

pec2ficas.

Accesibles a trav®s de cualogomey Riaveigaxdor | &

pl orer u Oper a, |l os sistemas web no requieren
uari os se conectan a un servidor donde reside
dat os para gesti onadri ny§ npirceas ednet amra nienrfao renfiai ccii-enn t
Las aplicaciones web destacan por su diferenc
informaci - -n, optimizaci-n de tareas para | os

nvierte en una opctionpamwuy ddmemreds &3 ocs@md amar a u

IHERRAMI ENTAS
1SeX.vi doAp aMdEBe
Un servidor web se define como un software ¢
carga de distribuir archivos a trav®s de | a W
gresarenaidn URL en su navegador web, este env

Ssu vez responde envi anddolguse araeainv.gs 29DQI0i, c ipt. a
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Fi g uwr9a
Funcionamiento del servidor Apache
Funcionamiento del servidor Apache Internet
)
./(/Z
i A
Archivos sitios
web offline
— Red local

h— CACHE g I’ ,
Cache de paginas
guardadas j

Notfal TD Consul ting]

Las funciones principales de un servidor web

1 Almacenar archivos web: El servidor web almacena los archivos que conforman un
sitio web, como paginas HTML, imagenes, CSS y JavaScript.

9 Procesar solicitudes: Cuando un usuario ingresa una direccion URL en su navegador
web, este envia una solicitud al servidor web. El servidor web procesa la solicitud y
envia los archivos solicitados al navegador.

9 Procesar solicitudes: Cuando un usuario ingresa una direccion URL en su navegador
web, este envia una solicitud al servidor web. El servidor web procesa la solicitud y
envia los archivos solicitados al navegador.

9 Procesar solicitudes: Cuando un usuario ingresa una direccion URL en su navegador
web, este envia una solicitud al servidor web. El servidor web procesa la solicitud y

envia los archivos solicitados al navegador.

Caracter?2sticédApagyh&epsajua®. de | os servidores

utilizacmosden Ehtre sus caracter2sticas y vent aj

1 Software libre y de cédigo abierto: Apache es un software libre y de cédigo abierto,

lo que significa que es gratuito, se puede descargar, usar y modificar sin restricciones.
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1 Multiplataforma: Apache puede funcionar en una gran variedad de sistemas
operativos, como Windows, Linux, macOS, Unix y otros.

1 Escalabilidad: Apache es un servidor web escalable, capaz de gestionar desde
pequefios sitios web hasta grandes portales con alto tréfico.

1 Rendimiento y eficiencia: Apache es un servidor web conocido por su alto
rendimiento y eficiencia en el uso de recursos.

1 Seguridad: Apache ofrece una alta seguridad gracias a sus diferentes mddulos de
seguridad y a su constante actualizacién.

9 Flexibilidad: Apache es un servidor web flexible y configurable, lo que permite

adaptarlo a las necesidades especificas de cada proyecto.

2. 18e2vidor WEB NGI NX

Ngi nx, un servidor web y proxy inverso de
rendi mi ento y eficiencia en el manej o de cone
Desarrollado original menteapordbhgodeSgtdes da
asociados con | a gesti-n de mw tiples conexiones

popul ar entre empresas Yy sitios web popul ares

vol ““umenes de tr8ficontwebSdeomane2@a0eyficie

Fi gur0a

Funcionamiento de NGI NX

Users
-
% ’\ . ‘7 | —
O — & N B
Internet Load Balancer
[_]
—

NotfaRedessy]
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La arquitectura basada en eventos de Nginx | ¢

simult8neas wutilizando un enfogue abtoactodesy ho
|l o hace ideal para servir contenido est8tico y
Adem8s de su funci-n principal como servidor W
servidor proxy inverso, equicleilberraaddoorr ddee ccaorngae,nic

(Sysoev, 2004) .

Con una comunidad activa que desarroll a exte
altamente configurable y puede adaptarse a una Vv
aplicaciones web ( Syisdoeedv,, r2e0Oddi)mi et of iyvabddpaci d
convierten en una opci-n atractiva para proyecto

para manejar .el tr8fico web

2. 1Framework Laravel
Laravel es un framework de desarrol lparweb PF
facilitar |l a creaci-n de aplicaciones web robus

principales se encuentran:

Fi g urla

Componente de Laravel

t ~ Laravel Framework Tores
Y ~ b

Laravel

Third-party
............ e ation

Not@aTws ]
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1 Enrutamiento intuitivo: Laravel ofrece un sistema de enrutamiento intuitivo y flexible
para definir las rutas de la aplicacion.

91 Plantillas Blade: Laravel incluye un motor de plantillas llamado Blade, que permite
crear vistas limpias y faciles de mantener.

1 Autenticaciéon y autorizacion: Laravel ofrece un sistema de autenticacién y
autorizacion integrado, lo que facilita la gestion de usuarios y permisos.

1 Soporte para bases de datos: Laravel ofrece soporte para diferentes tipos de bases
de datos, como MySQL, PostgreSQL, SQL Server y MongoDB.

1 Consola de Artisan: Laravel incluye una consola de comandos llamada Artisan, que
permite realizar tareas comunes de desarrollo de forma rapida y eficiente.

 Comunidad activa: Laravel cuenta con una comunidad activa y vibrante que ofrece

soporte y recursos a los desarrolladores.

Ventajas y Benefici olsasdevelhstaarj abkardaevedtili zar

framework de desarroll o web incluyen:

1 Acelera el proceso de desarrollo: Laravel ofrece una serie de herramientas y
funcionalidades que permiten agilizar el desarrollo de aplicaciones web.

1 Simplifica la escritura de codigo: Laravel utiliza un cédigo PHP limpio y expresivo,
lo que facilita la escritura y el mantenimiento del codigo.

1 Mejora la seguridad: Laravel incorpora caracteristicas de seguridad que ayudan a
proteger las aplicaciones web de atagues comunes.

1 Estimula la escalabilidad: Laravel permite crear aplicaciones web escalables que
pueden crecer con el tiempo.

1 Ampliacomunidad: La comunidad de Laravel ofrece una gran cantidad de recursos y

soporte para los desarrolladores.
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2. 11Sydmf ony

Es un framework de desarroll o de aplicaciones
que sigue el patr --\ii s@@ean tdri csleddbo rMo(dMdV ©) . Fue <c¢re
Potencier en 2005 y desdeareindaodn cekesbihdao gaa nau o e mpf

eficiencia, |l a reutilizaci-n de d-Ldioghac hy, [2a80s0 8me j

Fi g u#r2a
Symfony

Fuenfit 8HOP]
2. 11Ads0o.bPeh ot oshop

Adobe Photoshop es un software de edici-n de
por Adobe Systems. Es considerado como el ests§gnd

i m@§genes digitales y ofrece UMmMGdolmenpPh at gamap de2 B

Fi g #r3a
Phot oshop

Fuenf®onstruos del Di sefo]
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Manipular imagenes: Permite recortar, redimensionar, rotar, deformar y combinar
imagenes.

Ajustar el color: Ajustar el brillo, contraste, saturacion, tono, balance de blancos y
otros aspectos del color.

Aplicar efectos: Afadir filtros, texturas, efectos especiales y otras modificaciones
creativas.

Crear selecciones: Seleccionar areas especificas de una imagen para editarlas de
forma independiente.

Trabajar con capas: Organizar elementos de la imagen en capas para facilitar su
edicién y maodificacion.

Soporte para diversos formatos: Abrir y guardar imagenes en una amplia variedad

de formatos.

Las caracter2sticas y ventajas de Adobe

Potentes herramientas de edicion: Ofrece una amplia gama de herramientas
profesionales para la edicién precisa de imagenes.

Interfaz intuitiva: La interfaz de usuario es intuitiva y facil de aprender, incluso para
usuarios principiantes.

Ampliacompatibilidad: Es compatible con una gran variedad de sistemas operativos,
plugins y formatos de archivo.

Capacidad de procesamiento: Puede manejar imagenes de alta resolucion y realizar
tareas complejas de edicion.

Actualizaciones constantes: Adobe actualiza Photoshop con frecuencia, afladiendo
nuevas funciones y mejoras.

Comunidad vibrante: Cuenta con una comunidad activa de usuarios que comparten

recursos, tutoriales y consejos.

Phot o
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2. 1Ad®dbe After Ef fect s

Adobe After Effects es un software de edici - n
digital desarroll ado porr AdorbearSyaniemmasci dSreesutdiln
especiales visuales, motion gr&Aplhhibes Ayteomgdsiect

After Effects permite:

Fi g #rda
After Ef fects

.
Ay =

00:14:10:22

S
X N & e

P {) de« A P> 2 &

Fuent&rupo i DT]

1 Crear animaciones con fotogramas clave: Establecer puntos de inicio y fin para
animar propiedades de capas a lo largo del tiempo.

1 Trabajar con capas: Organizar elementos graficos, como videos, imagenes, texto y
formas, en capas para facilitar la edicion y animacion.

1 Anfadir efectos visuales: Incorporar una amplia variedad de efectos predefinidos y
personalizables para crear composiciones visuales complejas.

I Trabajar con motion graphics: Crear animaciones de texto, formas y objetos para
lograr un estilo dinamico y llamativo.

1 Componer elementos: Integrar diversos elementos visuales, como videos, imagenes

y graficos, en una composicion final coherente.
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I Seguimiento de movimiento: Rastrear el movimiento de objetos en un video para
aplicar efectos o animaciones que se adhieran a su trayectoria.
Al gudasl as caracter2sticas y ventajas de Adob
1 Potente motor de animacidn: Permite crear animaciones fluidas y complejas con alto
grado de control.
1 Integracion con otros productos Adobe: Trabaja de forma integrada con otros
programas de Adobe Creative Suite, como Photoshop e lllustrator.
1 Efectos especiales de avanzada: Ofrece una amplia libreria de efectos visuales
personalizables para lograr resultados profesionales.
1 Motion graphics avanzado: Facilita la creacién de animaciones de texto, formas y
objetos con gran libertad creativa.
1 Composiciones complejas: Permite componer diversos elementos visuales en una
Unica escena con control preciso sobre su posicion, tamafio y comportamiento.
f Scripting y personalizacién: Posibilidad de ampliar funcionalidades mediante scripts
y plugins desarrollados por la comunidad.
2. 1Bl&nder
Bl ender es un software |ibre y de c¢c-digo abie
gama de herramientas para model ado, texturizado,
Sus caracter2sticas incluyen model ado poligonal
realistas con nodos, rigging y keyframing para

mot ores de renderizado como Cycles wyn Eeoramq s iatsé@r

c

de nodos. Adems§s, Bl ender es compati bl e
personalizaci-n mediante su API de Python,
artistas y deCsarcrodlelsa d o2r0eds9 )

on

S

de

en
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Fi g u#r5a
Ejemplo del funcionamiento de Bl ender

Notfabreal dngi ne

1 Modelado: Crear, editar y modificar objetos 3D en diferentes formas y estilos.

1 Escultura: Dar forma a objetos 3D de forma organica y manual, similar a la escultura
tradicional.

1 Rigging: Preparar objetos 3D para ser animados, controlando su movimiento y
deformacion.

1 Animacién: Crear animaciones 3D utilizando fotogramas clave, motion capture y otras
técnicas.

1 Simulacién: Simular fenémenos fisicos como fluidos, particulas y dinamica de cuerpos
rigidos.

1 Renderizado: Generar imagenes y videos de alta calidad a partir de escenas 3D.

1 Edicién de video: Editar y componer videos, incluyendo efectos visuales y
transiciones.

9 Desarrollo de juegos: Crear juegos 3D utilizando el motor de juegos integrado.
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Las caracter2sticas y ventajas de Blender inc

1 Software librey de cddigo abierto: Disponible de forma gratuita para descargar, usar
y madificar sin restricciones.

1 Multiplataforma: Funciona en Windows, macOS, Linux y otras plataformas.

1 Amplia gama de herramientas: Ofrece una completa suite de herramientas para
todas las etapas de la creacién 3D.

91 Interfaz personalizable: Permite adaptar la interfaz a las necesidades y preferencias
del usuario.

1 Comunidad activa: Cuenta con una gran comunidad de usuarios que comparten
recursos, tutoriales y soporte.

i Actualizaciones constantes: Se actualiza regularmente con nuevas funciones y

mejoras.

2.1Ma8. abDB

Mari aDB es un sistema de gesti-n de bases de
abierto y gratuito, compatible con MySQL. Se der
una alta dcaodnmpadomn bebkt e, l o qgque significa que | a

herramientas que funcionan con MyGSQhodquaenbM®&manio

4 MariaDB

NotfaMar i aDB]

202.0)

Fi g u#r6a
Mari aDB
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Las caracter2sticas clave de MariabDB incluyen

1 Alto rendimiento: Ofrece un rendimiento comparable o superior a MySQL en la
mayoria de las operaciones.

1 Escalabilidad: Puede manejar grandes conjuntos de datos y un alto nimero de
usuarios concurrentes.

9 Seguridad: Incorpora caracteristicas de seguridad como el cifrado de datos y la
autenticacion basada en roles.

9 Disponibilidad: Ofrece alta disponibilidad mediante la replicacion y el clustering.

1 Compatibilidad con MySQL: Es compatible con la mayoria de las herramientas y
aplicaciones que funcionan con MySQL.

1 Cdbdigo abierto: Es un software libre y de cédigo abierto, lo que significa que se puede

descargar, usar y modificar sin restricciones.

Las ventajas de usar MariabDB en |l ugar de MySC

1 Mayor rendimiento y escalabilidad: MariaDB ha demostrado ofrecer un rendimiento
superior a MySQL en algunas pruebas de referencia.

9 Caracteristicas adicionales: MariaDB incluye caracteristicas adicionales que no
estan disponibles en MySQL, como el motor de almacenamiento ColumnStore.

9 Desarrollo activo: MariaDB esta siendo desarrollado activamente por una comunidad
vibrante de desarrolladores.

1 Comunidad de soporte: MariaDB cuenta con una comunidad activa que ofrece

soporte a los usuarios.

2. 1 Mys.QL
ESs un sistema de gesti -inondael bdaes ecs- ddieg od aatboise rrte

ampliamente adoptado en el desarroll o de aplic
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| anzamiento en 1995, ha sido reconocido por s u

(Oracle Corporation, 2021).

Fi gu#r7a
My SQL

My

NotfaMy SQL]

Basado en el modelo relacional, MySQL organiz
y utiliza un |l enguaj e de consulta estructur ad
al macenada. Esta capacidag manapubkati dat osohaulct
popularidad y su amplia adopci-n en una variedac

(Oracle Corporation, 2021).

Entre |l as caracter2sticas principales de MyS(
es compcadn bVarios sistemas operativos como Wind

destaca por su capacidad de escalabilidad, rendi

Corporation, 2021).

My SQL es wutilizado por una comuni ¢ad i dll @ebalond
una variedad de |l enguajes de programaci - -n y marc
documentaci -n exhaustiva y una comunidad activa

t ®cnico (Oracle.Corporation, 2021)
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2. 12ALI DAD DEL SOFTWARE |1 SO 9126

La calidad del software se entiende como | a ¢
y de rendi mi ento cl arament e definidos, as? co
debi dament e document ados y | as caracter2zsticas
predi onal (Pressman, 2002).
Fi g #r8a

Estructura de | a | SO 9126

EFICIENCIA

FUNCIONALIDAD

CALIDAD
ISO/IEC e

9126

CALIDAD DE USO
MANTENIBILIDAD PORTABILIDAD

Notfa€l i dadsi stBimagspoudphd

CONFIABILIDAD

Respecto a |l as conclusiones relevantes sobre

nor ma | SO, se destacan:

1 Los requisitos del software son la base de las medidas de calidad. La falta de
concordancia con los requisitos es una falla de calidad.

1 Las metodologias definen un conjunto de criterios de desarrollo que guian la forma en
se aplica la ingenieria del software. Si no se sigue ninguna metodologia siempre
existira la falta de calidad.

1 Existen algunos requisitos implicitos o expectativas que a menudo no se mencionan, o

se insindan de forma incompleta que puede implicita una falta de calidad.
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Adem§s, ot r aess croen celvuasnitoens deri vadas de | a nor

1 La calidad del software no solo se define por la conformidad con los requisitos
explicitos, sino también por la satisfaccion de las expectativas implicitas de los usuarios
finales.

1 La comunicacion efectiva y la comprension completa de los requisitos por parte de
todas las partes interesadas son fundamentales para garantizar la calidad del software.

1 La retroalimentacion continua y la mejora iterativa son esenciales para mantener y
mejorar la calidad del software a lo largo del tiempo.

1 La calidad del software no es un estado estético, sino un proceso dinamico que
requiere atencién constante y vigilancia durante todo el ciclo de vida del producto.

1 La participacion activa de los usuarios finales en el proceso de desarrollo y prueba
puede mejorar significativamente la calidad del software al alinear mejor el producto
con sus necesidades y expectativas.

1 Las métricas de calidad del software, como la fiabilidad, la usabilidad y el rendimiento,
deben ser claramente definidas y medidas para evaluar de manera efectiva el

cumplimiento de los estandares de calidad.

A partir de estas consideraciones, el objeti
erfecta, sino |l a calidad necesairti@mas yo srudd ed iecha ke
0sS usuarios finales. Adem§s, es fundament al rec

ariar significativamente de uno a otro.

Par a eval uar | a cal i dad, es cruci al i dent i f |
ontribuyeaciaasgl ebfal . Esto implica establecer 1
xterna del usuario y |l a perspectiva interna del

eterminar estos aspectos es I a nor ma I SO 912
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fundarmerstta funcionali dad, confiabilidad, usabil
portabilidad. Esta norma eval Y%a | a calidad de un
l ugar de centrarse ¥Yanicamente en el producto en
2. 1Zonhfiabilidad

Desde una perspectiva estad2stica, l a confi a
sistema para operar sin fallos en un entorno es

Este factor es cruci al par(BRES&MAaM) .2@02alidad d

Eli wel de confiabilidad del software est8 est
de errores que el sistema experimenta durante su
confiabilidad se expresa en una escallaigdécwaaqde
el sistema es altamente confiabl e, mi entras que |
y, por | o tanto, una mayor probabilidad de error
2.1ZFaz.ilidad de Manteni miento

La facilidad de mant eni mieemt d ad e awm cd idsatde mpaa r s
corregir errores dentro del sistema de manera ef |
en |l a capacidad del sistema para adaptarse a | os
ya sea debi do @arlraorceosr rdeucrcain-tne dedd desarroll o inic
ajustes continuos a medida que evolucionan | os r

El manteni miento del sof twar e puede dividir
manteni mi ent o adamprntadtiivowo y evolutivo. El mant eni i
correcci-n de errores y fallas que se encuentran
adaptativo implica realizar ajustes para adapt al

nevas pol2ticas empresariales o0 actualizaciones
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manteni miento evolutivo implica | a incorporaci - -n
sistema para satisfacer | as necesidades cambiant
En ressymla facilidad de manteni miento de un ¢
funcionalidad y eficiencia a | o | argo del ti emp
evolucione seg%n sea necesario para cumplir con
val or continuo a | o0os wusuari os.
2. 12s&abilidad
La usabilidad se define como el esfuerzo nec
general, reparar | os datos de entrada e interpre

gue puede ser un spuraorgiroa mfai ncaoln. eHstuw medi da es e

calidad del software, ya que afecta directamente
el uso del sistema.

En t®r minos estad?2sticos, |l a confiabild dad se
de fallos del sistema en un entorno determinado
del software est8 estrictamente relacionado con
durante el tiempo de ejecuci - yvenexemetsiaem@mo uma
de 0 a 1, donde el sistema ser8 considerado muy
y Viceversa. Es decir, a menor error, mayor ser §

Es i mportante tener en @uemrt a daue dled easwdlt wac ie
“oni camente a |l a confiabilidad y | a usabilidad. C
funcional i dad, | a eficiencia, | a manteni bil i dse

caracter2sticas seWwdefosenriytevibbdaasselhl eci dos
i nternacional ment e, como | a norma | SO 9126. Est a

para medir |l a calidad del software desde | a pers
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que el soptwarcencums est8ndares de calidad y se

usuarios final es.

2. 12Efdi.ci enci a

La eficiencia de un sof tware se refiere a |

manera --ptima | os recursos disponi bsebat diob uctuoasl
principales: el comportamiento del tiempo y el u

ElI comportamiento del tiempo se relaciona cor
software realiza sus funciones. Un software efi
manera r8pida y sin demoras excesivas, l o que me,

|l a productividad.

Por otro | ado, el uso de recursos se refiere
l a memoria vy el procesador, gue epkbcuyvoiftmwar &§n ceorc
eficiente deber2a utilizar estos recursos de man
ralentizar el sistema o afectar a otras aplicaci

En conjunt o, |l a eficiencia detlalsodn wlaa ee ¥ pergi
del usuario y en el rendi miento gener al del S ¢
realicen de manera r8pida y sin consumir recurso
2. 1Po5tabilidad

La portabilidad del software se peéederesen |
trasladado de un entorno a otro, l o cual se e\
adaptabl e, conformidad y sostenibilidad.

La adaptabilidad se relaciona con |l a <capaci

di ferentes entornorseqyuepli at aroodriniaisc aciimnes signi f
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daptable puede ejecutarse en diversos sistemas
mbi entes de desarroll o, | o que aumenta su versa

La confor niiidearde sae lrae capaci dad del sof tware p
specificaciones establecidas, |l o gue garanti za
apacidad para integrarse en entornos heterog®ne
rotocelconoci dos, l o que facilita su uso Yy su
i spositivos.

Final ment e, |l a sostenibilidad se relaciona co
u funcionalidad y rendi miento a | onlatgendelnoi
n | os requisitos del Ssistema. Un software sos

ecnolog?2as y requisitos sin comprometer su esta

tilidad a | argo plazo.

En conjunt o, | a war taleisl iudna da sdpeel c t o fctr uci al
|l exi bilidad, interoperabilidad y durabilidad en
1SEGURI DAD DE SOFTWARE

La seguridad en | a inform8tica es cada vez m
ol umen demaa¢emwmsdas en sistemas inform8ticos, t e
rivados como p¥blicos. En este context o, se hac
eguridad que garanticen | a protecci-n de | a in’
sptecs de | a seguridad de software se encuentran:
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La Seguridad
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Notfal EBS]
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(o

Firewall

2

(>
Ty

2. 1Aultenticaci n

La autenticaci n es el proceso de verificar
acceder a un suatembedepdnrto de una red, ya sea
proyecto, se implementa un servicio de autenti cs:
una contrase€fa.
2. 1RAu2.o0rizaci n

La autorizaci n determina | os der eaxploisc alei am c
en funci n de su funci n o nivel de privilegio.
privilegios de acceso correspondientes a cada us
2. 1Zi3rywdBncecriptaci n

e n cnrdiapnteanctia-l ne ss opna rta® cgnai rcaanst ifzua t

ElI cifrado y 1| a
l a informaci- -n durante su transmisi-n a trav®s d
formato ilegible para wusuari os no autorizados,
confidenciali dadadéel ss datosmi si -n y al macenami



2. 1Beqguridad de Base de Dat os

L a seguridad de | a base de dat os
i mpl ementadas para evitar el acceso no autori
bases de datosinEsugenmédi dampl ementaci -n de
de seguridad y encriptaci-n de datos para
informaci - -n. al macenada
2. lIMRUEBAS DE CALI DAD NORMA 1 SO/ 1 EC 25010

La norma | SO/ | EC 2 5mMalrC op rdeep arecfieanean cu m
calidad del producto software. Define un
subcaracter2sticas que pueden ser wuti lI(iChaodqause par
Mamani ).2020
Fi guwbroa
Aspectos relevantes del modelo | SO/I EC 25010

Oportunidad de

certificacion del

producto
Abarca mayor

cantidad de
caracteristicas de
calidad

Modelo 25010
* | ISO/IEC 25000

Pertenece a
familia ISO/IEC
25000

SQuaRe

e ‘ x

Evolucion de
ISO/IEC 9126

NotfaResearchGat e]

e Amplia gama de
métricas de
calidad

L)
. Modelos:
- Producto (calidad
interna y externa)
! - Uso
PY /.Vigencia
2011

112

comprend

gar an

par a
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2. 14La¥Yacter2sticas de Calidad

La norma | SO/I EC 25010 define ocho caracter?2s

1 Funcionalidad: EI software debe cumplir con los requisitos especificados y
proporcionar las funcionalidades esperadas.

1 Rendimiento: El software debe funcionar de manera eficiente y cumplir con los
requisitos de rendimiento.

1 Compatibilidad: El software debe ser compatible con otros sistemas y plataformas.

1 Usabilidad: El software debe ser facil de usar y comprender para los usuarios.

9 Fiabilidad: El software debe funcionar sin errores y ser resistente a fallos.

1 Seguridad: El software debe proteger los datos y recursos del usuario.

1 Mantenibilidad: El software debe ser facil de modificar, corregir y actualizar.

9 Portabilidad: El software debe ser adaptable a diferentes entornos y plataformas.

2. 14Sub.caracter2sticas de Calidad
Cada caracter2stica de calidad se divide en
ejempl o, | a caracter2stica de calidad "Funci o

subaater2sticas:

1 Adecuacién: El software debe cumplir con los requisitos especificados.
1 Precision: El software debe producir resultados precisos y confiables.
1 Interoperabilidad: El software debe ser capaz de interoperar con otros sistemas.

1 Seguridad: El software debe proteger los datos del usuario.

2.1#Prebas de Calidad
Las pruebas de calidad se wutilizan para evs:
caracter2sticas de calidad especificadas en | a n

de pruebas deo:calidad, <co
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1 Pruebas de unidad: Se realizan para verificar el funcionamiento de cada unidad
individual del software.

1 Pruebas de integracion: Se realizan para verificar la interacciéon entre diferentes
unidades del software.

1 Pruebas de sistema: Se realizan para verificar el funcionamiento del software como
un todo.

1 Pruebas de aceptacion: Se realizan para verificar si el software cumple con los

requisitos del usuario.

2. 18B8eheficios de | as Pruebas de Cali dad

Las pruebas de calidadapsedée deopeneif ooanos,

1 Mejoradelacalidad del software: Las pruebas de calidad pueden ayudar a identificar
y corregir errores en el software.

1 Reduccién de costos: La deteccion temprana de errores puede ayudar a reducir los
costos de desarrollo y mantenimiento del software.

1 Mejora de la satisfaccién del cliente: Un software de alta calidad puede mejorar la

satisfaccion del cliente y aumentar la fidelidad a la marca.

2. 1BSTUDDEO COSTEBE SI TI O WEB
2. 1MModel o Cocomo | I

El model o Cocomo || es una herramienta Yt il
tiempo necesarios para desarrollar un nuevo sis
modeloc oa i gi nal ,e quea aichnelrdysti cas m8§s modernas 'y

ciclos de vida actual eq Cheolgudke Mamramlil 2 0@d)sof t wa
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Fi g ubrla
Coconol
Multiplicadores
Esfuerzo E oo
Puntpls COCOMO i Factorde
Funcién Escala
Lineas de Puntos de
Cadigo Objeto
Notfal NGESI S | 1]

2. 1%8az2.acter?2Modeda® Co®lcomo | I

9 Flexibilidad: Ofrece tres modelos diferentes para distintos niveles de detalle del
proyecto.

1 Precision: Permite obtener estimaciones precisas del costo, esfuerzo y tiempo.

1 Facilidad de uso: Es relativamente facil de usar y comprender.

1 Amplia aceptacién: Es un modelo widely accepted por la comunidad de ingenieros de

software.

2. 1%M03el os de Estimaci - n

Cocomo | | of rece tres model os de estimaci - n:

1 Modelo de composicion de aplicaciones: Se utiliza para proyectos que se basan en
la construccién de interfaces graficas de usuario.
1 Modelo de disefio preliminar: Se utiliza para obtener estimaciones del costo del

proyecto antes de que se haya definido completamente la arquitectura.
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1 Modelo post-arquitectura: Es el modelo més detallado y se utiliza una vez que se ha

definido la arquitectura del sistema web.

2. 1%l 4£.cdieln Model o Adecuado

La elecci-n del model o adecuado depende de:

1 Nivel de detalle del proyecto: Si el proyecto aln estd en las primeras etapas, se
puede utilizar el modelo de composicion de aplicaciones o el modelo de disefio
preliminar. Si el proyecto ya tiene una arquitectura definida, se puede utilizar el modelo
post-arquitectura.

9 Fidelidad requerida de las estimaciones: Si se necesitan estimaciones precisas, se
debe utilizar el modelo post-arquitectura. Si se necesitan estimaciones aproximadas,
se puede utilizar el modelo de composicién de aplicaciones o el modelo de disefio
preliminar.

1 Definicién de los requisitos y de la arquitectura: Si los requisitos y la arquitectura
del sistema web estan bien definidos, se puede utilizar el modelo post-arquitectura. Si
los requisitos y la arquitectura aun no estan bien definidos, se debe utilizar el modelo

de composicion de aplicaciones o el modelo de disefio preliminar.

2. 1F%cwaci - -n del Model o Cocomo ||

La ecuaci - -n b§8§sica del model o Cocomo || es

00 ¢8 'O "®@"Y®add6

Donde:

1 PM: Estimacion del esfuerzo en persona-mes.

1 EAF: Factor de ajuste de esfuerzo.
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1 Tamafo B: Estimacion del tamafo del software en miles de lineas de codigo

(KLOC).

2. 1%a&tores de Esfuerzo
El factor de ajuste de esfuerzo (EAF) se cal

gue influyen en el esfuerzo del proggeoetd®asEstos

I Factores de escala: Influyen en el tamafio del software.

1 Factores de costo: Influyen en el costo del desarrollo del software.

Factor B
El factor B es un factor que toma valores &en

siguiente ecuaci -n

Donde:

1 E wiSuma de cinco factores que influyen en la economia del proyecto.

Estos cinco factores son:

9 Precedentes: Existencia de proyectos similares previos.

9 Flexibilidad del desarrollo: Grado de flexibilidad en el proceso de desarrollo.
1 Resolucion de riesgos: Eficacia en la identificacion y resolucion de riesgos.
1 Cohesién del equipo: Nivel de trabajo en equipo y colaboracion.

f Madurez del proceso: Nivel de madurez del proceso de desarrollo de software.
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3. CAPETULO 111
3. 1IMARCO APLI CATI VO

3.1 0htroducci -n

En este cap2tul o, se tiene como objetivo d
evaluaci-n de m®tricas de calidad y estimaci - n de
son metodol og?2as 8gtilaeBajgueor gagmuiizacmn Yynen equi p
ti empo, la gesti-n no se basa en el segui mi ento

l as circunddsarch @lslogi eddlo.

Par a la gesti - n, desarroll o vye remploamadrigment a
met odol og2as 8giles XP y SCRUM para I|imitar el
Ambas metodolog2as wutilizan un model o de proces

equi po. Para | as etapas de di seafd aemed adla | iotgé raa d

Al i niciar cada iterndais- pagpgreisntdel s e iyba tearamiqr

y |la cantidad deopemaltada guersaeian.

Fi g wbr2a

Retroali mentaci-n de | as metodol og?2as

* Diagrama de casos
de uso

* Diagrama de
actividades

* Pruebas del sprint * Diagrama de clases
* Diagrama fisico

Retroalimentacion

PRE - GAME
« Planeacién
* Arquitectura

POST GAME

—

Not[&l arbaoci - n] propi a
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3.2Combinando SXPum Con
En este enf oque, s e adoptar 8§ XP como el fu

manteniendo intactos sus cinco valores y |l as 12

Adem8s, se integr aerv8enndl®ossS CaRlUeMme ratj assrtiyandcoi sp iao sl ¢

de XP. Entre estos ajustes se incluyen
f La organizaci.-n por Sprints
T La planificaci - n, revisi-n y retrospectiva
f La estimaci -n utilizando t ®®hiirctasSicaoimopg.Pl anni
En cuanto a | os ryodiesst,g ridred ycsaimepnitief i ecratnr e e | C

Equi po, excluyendo |l a figura del( BSAORIUM MaGlI2)Y. en

3. 3RREGAME

3.3.Recopil aRdguwerdiemi ent os
Se present a el Backl og del product o, el (ol

caracter 2 steilc assi sftienmmmal.es d

Durante |l as reuniones de trabajo en equipo,

tareas a realizar, en | a cual se determinan | os

Estos requisitos forman parte deg alnhsfargann d

lmgo del desarroll o.
ElI Backlog del producto, que incluye | os requ
de caracter2sticas que el propietario del produ

prioridad.



120

3.3E3pecifi cRecgiuer idrei ent os
Los requnéepobnmiseenaonitr av®s de entrevistas con | o
de | a empresa. Como resul tado, se presentan a cc
que el sistema a desarrollar debe cumplirs Asi mi ¢
b8sicos de planificaci-n, ejecuci-n y supervisi
T M- dulPoart e espec?2fica 0 una funci n Caomovi du
pl at afaomma i c,a cet-on.
T Priorldddca | a importancia o @ugenenaoreldul o
comparaci n con oénbseebaph, pmegieaty alta.
1T Esta@Gondici n actual de una tarea,n flwomwcicum|l @ <
se |l os define como iniciado, ejecuci- -n y tern
Tabl a
Requerimientos funcional es
ID DESCRIPCION MODULO PRIORIDAD ESTADO
RO1 Base de datos Plataforma Alta Terminado
independiente Unica para
el sistema de gestion de
ventas de productos.
R0O2 Se disefiaran registros o Plataforma Media Terminado
formularios impresos para
garantizar la recopilacion
de informacion fiable
RO3 Una interfaz web intuitiva Comunicacion Media Terminado
y sencilla de utilizar
R0O4 Gestion y acceso Plataforma Alta Terminado
protegido y diferenciado
para los usuarios.
RO5 Automatizacion de los Plataforma Alta Terminado

procedimientos de
registro que interactuara
con el sistema.
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R0O6 Registro apropiado de Contenido Media Terminado
ventas de productos.

RO7 Creacion de una interfaz Contenido Media Terminado
web para la obtencion de
datos y la generacién de

informes.

RO8 Registro apropiado de Plataforma Alta Terminado
salidas de productos.

R0O9 Control de niveles de Plataforma Alta Terminado
existencia

R10 Control de Stocks en el Contenido Media Terminado
inventario

R11 Blsqueda de registros Plataforma Alta Terminado
archivados utilizando
filtros.

R12 Ajuste de inventario de las Plataforma Alta Terminado

distintas sucursales.

R13 Gestion de cuentas Plataforma Alta Terminado
pendientes de cobro.

R14 Evaluacion del Plataforma Media Terminado
rendimiento del software.

NotfaEl aboraci - -n propi a]

3.3 A8l isis de Riesgos
Un riesgo se define como | a posibilidad de qu

tres triiposgdade:

T Riesgo de pmpwedtao:en la programaci -n o | os

proyect o.

1T Riesgo de pfeduatba calidad o el rendimiento
1 Riesgo de innecgiodcei oecn | a organizaci - -n gweardesar |
T Probabiladpdobabilidad de que exista se cons

remot a, et c. , dependiendo de |l a frecuencia o

cuesti -n
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puwe

insignificart

tol erabl e, seri o, catastr - -fico,
consecuencias asociadas con |l a ocurrenci
Tab?a
Tabla de riesgos
RIESGOS TIPO DESCRIPCION PROBABILIDAD EFECTO ESTRATEGIA
Proyecto Existe la Alta Tolerable  Elaborar un
Las fechas posibilidad de segundo
establecidas gue las fechas cronograma que
en el indicadas en el ofrezca mayor
cronograma no diagrama de flexibilidad
se estan Gantt no se podria ser una
cumpliendo cumplan medida
segun lo exactamente prudente.
planificado. como se ha
planificado.
Cambio en los Proyecto Existe la Moderada Tolerable  Es importante
requerimientos Producto posibilidad de llevar a cabo
del cliente. que se una revisién
produzcan constante de los
cambios en la requerimientos
empresa, lo que para garantizar
podria que se ajusten
representar un alas
riesgo para el necesidades del
proyecto. proyecto en
todo momento.
Los plazos de Producto Los plazos de Moderada Serio Optimizar los
entrega del entrega del procedimientos
producto producto de desarrollo
pueden no pueden verse del producto
cumplirse afectados por implica una
segun lo diversos planificacion
programado factores, como adecuada, que
inicialmente. cambios en los tome en cuenta

requisitos o
retrasos en el
desarrollo, lo
gue puede
requerir ajustes
enla
planificacién
para asegurar la
entrega puntual.

tanto el tiempo
disponible como
los objetivos
especificos del
proyecto

Not[aEl aboraci - n

propi a]

a

del
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3. 4GAME

Durante esta fase del proyecto se |l eva a cab
con el usuari o, cada una de | as cuales se enfoc
gesti-n de Lianvaenti avriideasd.leipp & aslea una de deesttalsl aet ap
continuaci - n.

Para el desarrol |l o edw |l ®@esaatdaati &€ eira@smnizgaume comeam | a
construcci - -n de |l os model os utilizando l a met
Posterior meudtae,s us ei npprhoecinee n , utilizando | a Base de
central. Para |l a persistencia de objetos, se opt
a una tabla de | a base de datos, donde | as fil as
col umnaeaess pomnrdren a | os atributos de |l a cl ase. L a
m®t odos se |l ev:- a cabo en el framework LARAVEL.
bas8ndose en | os model os de presentaci-n y naveg
3.4PYimera Iteraci- -n

Durante |l a primeoma idrerlaeaceénnaemeat os necesar.i
desarroll o del sistema de gesti - -n degiveEmn@solde p

ysegui mi ent o delLéd®dsapt iewndesdtaas eist er acienhasealbledaafgla

conforma el Backlog del Sprint.

T Estamos dando inicio al cumplimiento de wuna
gen®ricas por disefos optimizados disefados ¢

dd ampr es a
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Tab8.a
Primera |l teraci - -n
SPRINT 1 INICIO DURACION
05-12-2023 55 Dias
ID TAREA TIPO DIAS DE ESTADO
TRABAJO

1.1 Establecer los objetivos y actividades Planificacién 4 Terminado
que se llevaran a cabo durante el
periodo especificado.

1.2 Examinar las necesidades identificadas Planificacion 4 Terminado
en el backlog del producto.

1.3 Elaborar un diagrama de actividades. Disefo 6 Terminado

14 Crear un diagrama de clases. Disefio 5 Terminado

15 Elaborar un diagrama fisico. Disefo 5 Terminado

1.6 Desarrollar el disefio y la construccién Desarrollo 3 Terminado
de la base de datos del sistema.

1.7 Elaborar el diagrama de presentacion Disefio 6 Terminado
del sistema.

1.8 Crear el médulo de administracion del Desatrrollo 15 Terminado
sistema.

1.9 Crear el moédulo de tienda del sistema. Desarrollo 1 Terminado

1.10 Crear el médulo de contactanos Desarrollo 1 Terminado
sistema.

1.11  Crear el médulo de Informacion del Desatrrollo 1 Terminado
sistema.

1.12  Crear el médulo de novedades del Desarrollo 1 Terminado
sistema.

1.13  Probar los médulos elaborados en la Revision 3 Terminado

iteracion con los clientes.

Not[@aEIl ab opraaii-an
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Caracter2sticas asoci adiamclauyarnv:ance de | a
T Base de datos desvincul ada del sistema.
T Port al de acceso con gesti-n de usuarios.
T Panel de control del si st ema.
T M-dul o de tienda del Ssi st ema
T M-dulo de cont 8c.tanos del si st ema
T M-dul o de i nformaci - -n del sSsi st ema
T M-dul o de nowviedtaelma del
3.4S2gunda Il teraci n
En |l a segunda iteraci-n se trabajardmydldams
administraci-n de. productos vendidos
Tabé a
Segunda I teraci-n
SPRINT 2 INICIO DURACION
30-01-2024 23 Dias
1D TAREA TIPO DIAS DE ESTADO
TRABAJO
2.1 Elaborar la planificacién Planificacion 2 Terminado
para la iteracion.
2.2 Analizar los Planificacion 2 Terminado
requerimientos del
Blacklog del producto.
2.3 Analizar los Disefio 2 Terminado
requerimientos de la
iteracion de casos de uso.
2.4 Crear el diagrama de Disefio 2 Terminado

presentacion.

it e

s uk
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25 Ampliar el médulo de Desarrollo 5 Terminado
administracién para que
pueda interactuar con los
productos vendidos.
2.6 Crear el médulo de sobre Desarrollo 3 Terminado
nosotros.
2.7 Crear el médulo de Desarrollo 1 Terminado
videos
2.8 Crear el modulo de Desarrollo 1 Terminado
entrevistas
2.9 Crear el modulo de Desarrollo 1 Terminado
noticias
2.10 Validar los moédulos Revision 4 Terminado
desarrollados durante la
iteracion con los clientes
mediante pruebas.
Not[@aEl abor aci n propial
En | a segunda iteraci n se desarrollan | as
T M-dulo de admini spgradcuctnosny rlaalaveaelret a de | os
T M-dul o de sobre nosotros.
T M-dul o de videos.
T M-dul o de entrevistas.
T M-dul o de noticias.
3.4T2rcera |teraci n
En |l a tercera i1teraci n se desarroll aron
ventas y admiShtVeebbr apcrii-nnc idpeall

0 S
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Tabb. a
Tercera | teraci-n
SPRINT 3 INICIO DURACION
24-02-2024 34 Dias
ID TAREA TIPO DIAS DE ESTADO
TRABAJO

3.1 Elaborar la planificacion para la Planificacion 2 Terminado
iteracion.

3.2 Analizar los requerimientos del Planificacion 2 Terminado
Blacklog del producto.

3.3 Analizar los requerimientos de la Disefo 2 Terminado
iteracion de casos de uso.

34 Complementar diagrama de Disefio 2 Terminado
actividades.

3.5 Complementar diagrama de clases. Disefo 5 Terminado

3.6 Crear el diagrama de presentacion. Disefio 3 Terminado

3.7 Crear el médulo de productos Desarrollo 1 Terminado

3.8 Crear el médulo de gastos Desarrollo 1 Terminado

3.9 Crear el médulo de terceros Desarrollo 1 Terminado

3.10 Crear el médulo de compras Desarrollo 1 Terminado

3.11 Crear el médulo de ventas Desarrollo 1 Terminado

3.12 Crear el médulo de tienda virtual Desarrollo 1 Terminado

3.13 Crear el médulo de gestion cobros Desarrollo 1 Terminado

3.14 Crear el médulo de configuracion Desarrollo 1 Terminado

3.15 Crear el médulo de usuarios Desarrollo 1 Terminado

3.16 Crear el médulo de agregar Desarrollo 1 Terminado
productos

3.17 Crear el médulo de nuevas noticias Desarrollo 1 Terminado

3.18 Crear el médulo de nuevos videos Desarrollo 1 Terminado

3.19 Crear el médulo de nuevas Desarrollo 1 Terminado
entrevistas

3.20 Crear el médulo de Sitio Web Desarrollo Terminado

3.21 Validar los moédulos desarrollados Revisién 4 Terminado

durante la iteracién con los clientes
mediante pruebas.

Not[aEl aboraci -n

propi a]
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Durante | a tercera fase, se han i mpl ementado
si st ema.
T Desarroll o dne dludosnipavas |l a administraci n Si
1T Desarroll o de | os nuevos para |l a administraci
3.4 C4arta lIteraci-n
Al concl uir |l a cuarta iteraci - -n, se compl et
i nformes, inclalyiechadd de ffiulntcriaocho y b¥%squeda por
de |l as actividades realizadas durante esta iter
adjunt o.
Tabé. a
Cuarta Ilteraci - -n
SPRINT 3 INICIO DURACION
01-04-2024 35 Dias
ID TAREA TIPO DIAS DE ESTADO
TRABAJO
4.1 Elaborar la planificacion para la Planificacion 2 Terminado
iteracion.
4.2 Analizar los requerimientos del Planificacion 2 Terminado
Blacklog del producto.
4.3 Analizar los requerimientos de la Disefio 2 Terminado
iteracion de casos de uso.
4.4 Complementar diagrama de Disefio 2 Terminado
actividades.
45 Complementar diagrama de clases. Disefio 3 Terminado
4.6 Complementar diagrama fisico. Disefio 2 Terminado
4.7 Crear el diagrama de presentacion. Disefio 3 Terminado
4.8 Desarrollo de generacion de Desarrollo Terminado
reportes
49 Desarrollo de filtros para las tablas Desarrollo 3 Terminado
4.10 Desarrollo de busquedas por fechas Desarrollo 5 Terminado

t

f
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4.11 Validar los médulos desarrollados Revision 6 Terminado
durante la iteracién con los clientes
mediante pruebas.

Not[@aEl aboraci -n propi al]
Durante |l a cuarta vy Y tima iteraci-n, se i mpl
para el sistema:

T B¥%“squedas.

M Filtrado de tabl as.

T I mpresi-n de reportes.

w

SMODELADO DEL SI STEMA

3.5Dilagra@demaCasesUso

ElI diagrama de casos de uso es un model o esen
actores involucrados como a | os oddsng edse UPsST 0 pyo rscl
una representaci-n visual que ilustra c¢c-mo | os a
ciertos objetivos, mientras que | os casos de wuso
que pueden |l evar a scsabmakosxttesuvaonisodeotlrosdeil s

A continuaci - n, se detall an | as caracter2stic

(¢

i mpl ementaci -n del sistema.
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Tab?v.a
Descripci-n actores
ACTORES DESCRIPCION
Administrador El administrador del sistema web desarrollado tiene todos los privilegios
relacionados con la gestion y administracion de la informacioén. Este
usuario es responsable de recibir los informes enviados al sistema en cada
etapa y realizar la evaluacién previa de los recursos disponibles.
Supervisor El supervisor de ventas en el sistema web desarrollado tiene acceso
privilegiado para supervisar y gestionar las actividades relacionadas con
las ventas. Este rol implicara la capacidad de monitorear el rendimiento de
las ventas, asignar tareas a los equipos de ventas y generar informes sobre
el desempefio de los vendedores.

Ventas El representante de ventas en el sistema web desarrollado estara
encargado de interactuar directamente con los clientes para promover y
vender los productos o servicios de la empresa. Este actor tendra la
responsabilidad de gestionar las ventas, mantener registros precisos de las
transacciones y brindar un servicio al cliente excepcional para garantizar la
satisfaccion del cliente y fomentar la lealtad a la marca.

Not[aEl aboraci -n propi al]

35.11.Di agrama de Caso de Uso General

El model o se presenta a trav®s de diagr amas
principales funcionali dades gue el 3 oMt wias ©r adle
supervisopoy wenbvabado, representan | os roles o

procesos de manera rec2proca.

Enelapaadade Gesti-n de Venhatseradtodanacdonmebos
m- dul os: product os, gastos, terceros, compr as,

configuraciones.

En el apartado de Sitio Web | os actores int

productos, mensagsesgegnhoevcisaas,vicodaedbi guraci ones
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Di agramasdeUddsenerGabti -Mfenda s
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uc Casos de Uso General Gestion Ventas /

Persona

>HO<—

Administrado

>HO<—

Supervi 50\

Productos

/

Tienda Virtual
Gestion Cobros

Configuraciones

Persona

:

Ventas

A
7

Not[@aEl aborac,Ent eppopisie Architect
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Fi g wbrda
Casos de UsAdm@emiestalaci -n Sitio Web

uc Casos de Uso General Administracion Sitio Web /

Productos

X

Persona

|
X

Administrador

Persona

| — \::%

/ upervisor

AN

Configuraciones

Not[aEIl aborac,Ent eppopisl@ Architect
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3.5D2scripcCasne dé&esti -n Vent as

En editegrsaema | ustra c¢- mo ianct erestédans iddtsdaman.t oS

35.21.Di agramasdeldeo: RegiUsturao i de

En el pracgsideéda@asuari os en el si st ema, el
admi ni strador, guien tiene | a responsabilidad d:¢
nuevo usuario, asignarle un rol vy enadcadsimonease h

visualiza en |l a representaci-n gr8fica adjunta.

Fi g uwbrba

Di agrama de Caso de UsdeRdagi-snt rVvendesUsuario

uc Registro Usuarios Gestion Ventas /

Solicitar Cargo )\

Supervisor

Verificar (usuario)
Existencias

i

wincluces - =

Registrar Usuario

Ventas

= wextends

Administrador / I N
; 3\ ~
includ PR
ancude?  gincluden tends -
; dncluden ey gay  “extend Asignar Sucursal
A Y

Asignar Usuario y

Contrasefia Asignar Rol

Numero Celular

Not[aEl abor ac,Enmhn epmpopisileg Architect
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Fi g wbréa
Di agrama de Caso de UsdcSiRe®i sWwerbo de Uswuario
uc Registro Usuarios Sitic Web /
Solicitar Cargo
_\_\_\_‘_‘—\—\_
—// .
B Supervisor

Administrador

aincluden

Asignar Usuario y
Contrasefia

Ay
ainclude»
ainclude» Y\

.

Verificar (usuario)
Exsistencia

Asignar Rol

Not[aEl aboraciEnmnepmpopisje, Architect

35.22.Di agramasdeldePr oduct os

En

este m-dulo, se administra | a @gutsit-ers de
inventario y traspasos. Permite | a creaci n y a
i nfor mes, incluyendo productos ©por l ot e, accesi

representantes

er mi

SOS

d

excl usi

e

VvV OS

vent as.

par a

Ta mbn v®en tseer ipau eyd etnr a sepad

admi

ni stradores

y

super
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Di agr ama

de Casos

de

Us o
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Product os

uc Productos )

Administrado

Supervisor

Ventas

Traspasos

Productos

Productos por Lote

Ajuste de Inventario

-

~ ginclude»

ﬂinclude»:\
h,

aincludes- =

~ =~ "include»

aincluden= — _

Crear Producto

7

-

Actualizar Producto

wextend»

-~
s

cextend» Generar Reporte

Valida sies
Administrador o

Realizar Ajuste

Supervisor winclude»
Valida sies
Administradoro |~ _ _ N .
i . Editar Ajuste
Supervisor winclude»
Valida sies
Administradoro |- - . == Realizar Traspaso
winclude»

Supervisor

Not[aEl abor ac,Enh epmpopisileg Architect
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35.23.Di agramasdeld®Gast os

ElI m-dglksestden de comisiones de ventas gener a
Yani camente por el adminivemtaal&st y pllansiulplear vp rsomp
desgl ose minucioso de |l as ventas realizadas por
i nf awariman precisa sobre |l as ventas totales gener a
venta y cualqguier otro detalle relevante para el
garantiza una gesti-n transparente ye paglecégai ge
admi ni sster aitnfviooo me ¢ e ciinsfioornngasdqause | os representant ¢
tengan visibilidad sobre su rendi miento y compen
Fi g br8a

Di agrama de Casos de Uso Gastos

uc Gastos

Generar Reporte

Administrador -

Planilla de Comision
Ventas

/ aextends
Busqueda por Fecha

Supervisor

Not[aEl abor ac,Entnempproipsim Architect



35.24.Di agramasdelde®Terceros

En este m-dul o, se gestionan tanto |
crear, editar, actualizar y deshabilitar
ehdministrador, el supervisor y |l os representant
Fi gwbra
Di agrama de Caso de Uso de Terceros
uc Terceros .~

Crear Cliente
»”7
_l_,-ccinaude»
_ | -
Administrador T dincluden — Estado CE
Y;\“\\ {(inaJdE)%_‘_H
<tex‘tend»~ Actualizar Cliente
Generar Reporte
Supervisor
,ﬂe:-ﬁ;nd»
- Crear Transportista
o =
— ==~ “include»
Transportista
/// ~~ <ci‘r;c‘l_ua_e'>: T Actiniee
R Transportista
Ventas <tinau-de>1\x
RN
Estado Transportista

Not[aEl abor ac,Enmhn epmpopisilg Architec

t
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35.25.Di agramasdeldeCompr as

ElI m-dulo de gestbstnadenaottesaadmmpl eta de p
brindando wuna visi-n detallada de | o0os costos as
di sponi ble para su visualizaci-n por parte del
ventas, | o que gadastima niveles del equipo est®@
actuales de | os productos. Esta funcpiroencadsiadsad p
t ® minos de fijaci-n de precios, negociaciones ¢
qguasegura | a transparencia y precisi-n en | a ges
Fi gwrla

Di agrama de Casos de Uso de Compr as

uc Compras

ini G Report
Adm|n|5trador\ enerar heporte
Supervisor —— t
I.
]
_,—'—'_'_'-'-'_'-
_,—'-'_'-'_'-'_F I
—] Filtro Columnas
Ventas

Not[aEl abor ac,Enh epmpopisjg Architect
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35.26.Di agramasdeldeVent as
En emtceéul o, se gestiona |l a I|lista de ventas,
incluye detalles sobre |l as transacciones Yy | o0os

di sponi ble para su visualizaci- -n por paetdce del

vent as.
Adem§s, el supervisor de ventas tiene acceso

sus subordinados, mientras que el representante

ventas. Esto permite un segui madatempbdeadadendet

con | as ventas realizadas.

Fi g wrla

Di agrama de Casos de Uso de Ventas

ucVentas /

e Busqueda Fecha
wincluden B
s P Editar Forma Pago
Administradu\ , - -uextends
S e ~
e e Editar Transportista
-7 Emitir Documento
~ wextend» i
P - - /; -

«include» - -
RN - - wincluden
_ ~aextend» e
_ Reporte
= — — «includes

Supervisor T
Editar Producto
T Generar Reporte
—_— _— ———————————4 productos Vendidos = — — — — — — — — — Busqueda por Fecha
5 i «extends
Ventas

«includen
N

Informe Producto e~ ——( Generar Reporte
Vendido «extend»

Not[aEl abor ac,Enhn epmpopisjlg Architect
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35.27.Di agramasdelde®Ti enda Virtual

El m-dul o de gesti odudd osx fasiidii-tmm de mrcti va
de productos espec2ficos, l a generaci-n de info
sistema. Esta funcionalidad est8& disponible para

supervisor ye rdeeprveesnetnatsa,ntl o qQque garantiza que tc

puedan acceder y controlar | a disponibilidad de
Esto permite una gesti-n eficiente y flexible de
i remtario est® siempre actualizado y gque |l os pro

manera oportuna y precisa.

Fi gwr2a
Di agrama de Casos de Uso de Tienda Virtual

uc Tienda Virtual ~

Generar Reporte

Administrado P

Z ,ctex:.endx-
-__—_____————_ Productos Expuestos )
= - cunclude:c-_ _ Validar si es

Supervisor
P - Administrador o
} Supervisor
_,c:includdep:-
Editar Producto
~ " uincluden _
Ventas Cambio de Estado

Not[faEl aborac,jEnnhn epmpopisile Architect
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35.28.Di agramasdeld®Gesti -n Cobros

En este m-dulo, se gestionan |l as cuentas por
de |l a cuenta y agregar una fecha de vencimiento
personalizado para cadt@ascufemn @i opnoers ceosbtr8n . diEssp o
visualizaci-n y uso por parte del administrador,

Asi mi smo, el supervisor puede acceder y ver |
a suocaBEgto facilitalluadesedel méemhmado deéd al as cuent
empleado y permite una gesti-n eficiente de | os
Fi gwbr3a
Di agrama de Casos de Uso de Gesti-n Cobros

uc Gestion Cobros /

- Generar Reporte

\
b
m
=
oy,
2
ooy
\
\
\
\
v
\
\
v

Administrador e
”, - -
£uincluden»
ainclude» | Fecha Vencimiento
— V
~
\'.
Supervisor winclude»

Agregar Pagos

!
!
!
!
’
!
!
!
!
!

Ventas
Recibo

Not[@aEIl aborac/iEnthn epphpopiset ect
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35.29.Di agramasdeld®Configuraci -n

En este m-dul o, se gestiona | a administrac
i mplica diversas funciones clave, como | a capaci
editarmflbamaci -n de | a empresa y afadir nuevas
di sefadas para ser wutilizadas tanto por el admin

roles definidos y permisos espec2ficos dentro de

El admini st rcaudloarr,, ecnuemdraticon privilegios ad
capacidad de agregar nuevas categor2zas y <ciudade
capacidad par a configurar y estructurar | a pl

organizaci - n.

Por otroel adepresentante de ventas tiene acec

relacionados con | a configuraci- -n del sistema,

realizar modificaciones 0o agregar informaci - n. E
“oni eamme a |l as funciones y capacidades corresponi
organizaci-n, asegurando as?2 |l a seguridad y 1| a i

y configuraci-n.
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Di agr ama

de
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Lasbes @enfUi guraci -n

uc Configuracion /

«include» ainclude»

Valida sies
Administrador

< _wincluden-

. ~
aincludex t“

,é, «aincludex
S

Estado y Rol

~

Agregar Usuario

Agregar Subordinado

f \

_ === wincludex

wincludes, -

Administradol

Supervisor

Ventas

Subordinados
< dncludes o
Eliminar Subordinado
Valida sies
Administrador

>

«include» -~

Actualizar Infomacion

Valida si es

Administrador /- = ¢include»

Agregar Sucursal

v
\
Ay
A\
\
=
=
=
2
=
T
\
N
1

Valida sies
Administrador

‘_‘/‘_uinc\uden
= cextends <
“includer

Agregar Categoria

Actualizar Informacion

Categorias

T

Valida si es . ==~ ginclude»

Administrador o
Supervisor

" wincludes >

aincludes ~ ._‘_‘B

Actualizar Informacion

Ciudades Valida sies
Administrador o

Supervisor

uincluden

uinclude»

Agregar Ciudades

0o

Not[aEIl aborac,Ent eppopisl@ Architect
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3.5D2scripci-n deSiCtaism Web Uso

En este diagrama se ilustra c¢c-mo interact¥wWan di s

3531.Di agramasdeldePr odwctSa ti o Web

En este m- duloona slea gaedsmi ni straci -n de | a adic
agregar nuevos productos, actualizar |l a informai
Estas acciones est8&n disponibles para su real i

supervisor.

Fi g wbr5a
Di agrama de Caso deSiUtsioo dWetPr oduct o
uc Productos /

Agregar Producto

Valida si es L
AL winclude»
Administrador

winclude» N = -
Administrador includen =
)/ AN N

N

~ Actualizar Informacion

Producto

_,.-/‘
—

Cambio de Estado

Supervisor

Not[aEl abor ac,Enh epmpopisjg Architect

3532.Di agramasdeldeMens a$ietsi o Web

En el m- dul o de administraci -n deememsapes; ns
de mensajes que carecen de sentido 0o son consi
di sponi bles para Il evarlas a cabo tanto por el
sistema permite mantener |l a calidadely siedteemac

asegurando que |l a comunicaci-n sea efectiva y |
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Fi g wréa

Di agrama de CaMendaj so de

uc Mensajes /

Eliminar Mensajes

Administradnr\
wextend»

é:

Supervisor

Not[aEl abor ac,Enmnepmpopisleg Architect

3533.Di agramasdeld® Not$ictiiae Web

En el m- dul o de administraci-n de noticias,
permitir | a creaci-n de nuevas noticias y |l a act
est8n disponibles para |l evadbascamcapor tahtoupe
embargo, | a el iminaci -n de noticias est § restr
admini strador . Esto garantiza un control preciso

integridad y | a rettenmtancideldesi sassematici as
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Fi guwr7a
Di agrama de Casélotdei Bso de

uc Noticias /

Crear Noticia

Administrador ‘ttinE|UdE)}

s
#

Actualizar Noticia

<~~~ uincludey

Y
wincludes

Supervisor

Eliminar Noticia

.= ‘wincludes

Valida si es

Administrador

Fuenft EL aborac,Enhnheppopislg Architect

3534.Di agramasdeldeVi deos Sitio Web

En el m- dul o de admini stgaesitinndedevidesomj smes:
|l a creaci-n de nuevos vVvideos, Ssu actwualizaci-n Yy
di sponi bles para Il evarlas a cabo tanto por el

garantiza un contr mlt emd dp| etud i Dobrsasadl demtr o del

su relevancia y actualizaci-n constante.
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Fi g wr8a
Di agrama de Ca¥bddesUso de
uc Videos /
Agregar Video
Administrador -
cincluden”
. Cambio de Estado
£
/ aincludes
. )
aincludes 17
Supervisor
Actualizar Video

Not[aEl abor ac,Enmepmpopisleg Architect

35.35.Di agramasdekde

Entrevo sWals Si

ti

En el m-dul o de administraci-n de entrevista:
permitir |l a creaci-n de nuevas entrevistas, s u
acciones est8n disponibles para | loevaocdmes porc aa
supervisor. Esto garantiza un control compl eto
candidatos dentro del sistema, asegurando su ef|
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Fi gwra
Di agrama de Ca&otdevUsbade
uc Entrevistas /
Agregar Entrevista
Administrador 77

wincludes <
Fd

&
&

-

/ {[in['ude):' ..:“}

wincludes

Actualizar Entrevista

&

L
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Ventas y Sitio Web

CASO DE USO

REGISTRO DE USUARIO

ACTOR

Administrador, Supervisor y Ventas

PRE-CONDICION

El administrador debe estar autenticado en el sistema y el
supervisor y ventas debe ser registrado por el
administrador con usuario contrasefia y cargo.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el usuario administrador
requiere registrar un nuevo supervisor o ventas o realizar
cambio de cargo de dicho supervisor o ventas.

1. El administrador selecciona la opcién de agregar
usuario.

2. El sistema despliega la interfaz de registro de nuevo
usuario.

3. El administrador ingresa los datos solicitados.

4. El administrador asigna usuario y contrasefia del nuevo
usuario.

5. El administrador asigna el cargo del nuevo usuario.

6. El administrador modifica los datos de los usuarios.

7. El administrador selecciona guardar o cancelar los
datos ingresados.

8. Despliega alerta de confirmacién de creacion de
usuario.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 8 del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los
requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 4 del escenario basico el sistema
encuentra datos duplicados en usuario, entonces el
sistema despliega alerta de usuario ya existe.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro del nuevo usuario estan
almacenados en la Base de Datos.

Not[EIl aboraci -n

propi al]



Tab9.a
Product os

151

CASO DE USO

PRODUCTOS

ACTOR

Administrador, Supervisor y Ventas

PRE-CONDICION

El administrador, supervisor o ventas debe estar autenticado en
el sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador, supervisor o
ventas requiere visualizar alguno de los médulos productos,
productos x lotes, ajuste de inventario y traspaso.

Productos:

1.1. El usuario selecciona la opcién de crear producto.

1.2. El sistema despliega la interfaz de registro de nuevo
producto.

1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de
producto.

1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

1.5. El sistema manda la alerta de que los productos fueron
agregados correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de actualizar producto.
1.7. El sistema despliega la interfaz de registro de actualizar
producto.

1.8. El usuario ingresa los datos que se cambiar del producto.
1.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

1.10. El sistema manda la alerta de que los productos fueron
actualizados correctamente.

1.11. Elusuario selecciona la opcién de generar reporte.
1.12. El reporte de descarga de forma automatica.

Producto x Lote:

2.1. El usuario selecciona la opcion de generar reporte.

2.2. El reporte de descarga de forma automatica.
Ajuste de Inventario:

3.1. El sistema valida si el usuario es administrador o
supervisor para que le salga la opcién de realizar ajuste.

3.2. El usuario selecciona la opcion de realizar ajuste.

3.3. El sistema despliega la interfaz de realizar ajuste.

3.4. El usuario ingresa los datos requeridos para realizar el
ajuste.

3.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

3.6. El sistema manda la alerta de que el ajuste de inventario
fue realizado correctamente.

3.7. El sistema valida si el usuario es administrador o
supervisor para que le salga la opcién de editar ajuste.

3.8. El usuario selecciona la opcion de actualizar ajuste.

3.9. El sistema despliega la interfaz de actualizar ajuste.
3.10. El usuario realiza los cambios a los datos requeridos para
actualizar el ajuste.

3.11. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

3.12. El sistema manda la alerta que los datos fueron
actualizados correctamente.
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Traspasos:

4.1 El sistema valida si el usuario es administrador o supervisor
para que le salga la opcién de realizar traspaso.

4.2. El usuario selecciona la opcion de realizar traspaso.

4.3. El sistema despliega la interfaz de realizar traspaso.

4.4. El usuario ingresa los datos requeridos para realizar el
traspaso.

4.5, El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

4.6. El sistema manda la alerta que el traspaso fue realizado de
forma exitosa.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los requerimientos,
entonces el sistema despliega alertas que los datos no fueron
introducidos correctamente.

Si en el escenario 1.10. del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los requerimientos,
entonces el sistema despliega alertas que los datos no fueron
introducidos correctamente.

Si en el escenario 3.6. del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los requerimientos,
entonces el sistema despliega alertas que los datos no fueron
introducidos correctamente.

Si en el escenario 3.12. del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los requerimientos,
entonces el sistema despliega alertas que los datos no fueron
introducidos correctamente.

Si en el escenario 4.6. del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los requerimientos,
entonces el sistema despliega alertas que los datos no fueron
introducidos correctamente.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro del nuevo producto estan almacenados
en la Base de Datos.

2. Los datos de registro de actualizar producto estan
almacenados en la Base de Datos.

3. Los datos de registro del realizar ajuste estan almacenados
en la Base de Datos.

4. Los datos de registro de editar ajuste estan almacenados en
la Base de Datos.

5. Los datos de registro de realizar traspaso estan almacenados
en la Base de Datos.

Not[laEl abor aci

n propi al
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CASO DE USO

GASTOS

ACTOR

Administrador, Supervisor

PRE-CONDICION

El administrador o supervisor debe estar autenticado en el
sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador o supervisor
requiere generar reporte de gastos.

1. El usuario selecciona parte de Filtro para seleccionar los
datos que se genera en el reporte.

2. El usuario seleccionar el tipo de reporte que quiere.

3. El usuario puede realizar la bausqueda de tal fecha a tal fecha
para generar el reporte.

4. Se genera el reporte después de seleccionar los datos que
necesita que se visualicen.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 3 del escenario béasico el sistema no
encuentra datos saldra el mensaje de Nada encontrado -
disculpa.

POST-CONDICION

1. Los datos de Planilla de comisién de Ventas estan
almacenados en la Base de Datos.

Not[aEl aboraci - n

propi a]
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Tablh

Tercer os

CASO DE USO TERCEROS
ACTOR Administrador, Supervisor y Ventas
PRE-CONDICION El administrador, supervisor o ventas debe estar autenticado en el
sistema.
ESCENARIO BASICO El caso de uso comienza cuando el administrador, supervisor o ventas
requiere visualizar alguno de los médulos clientes y transportista.
Clientes:

1.1. El usuario selecciona la opcién de crear cliente.

1.2. El sistema despliega la interfaz de registro de nuevo cliente.
1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de cliente.
1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.5. El sistema manda la alerta de que el cliente fue agregado
correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de actualizar cliente.

1.7. El sistema despliega la interfaz de registro de actualizar cliente.
1.8. El usuario ingresa los datos que se cambiar del cliente.

1.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.10. El sistema manda la alerta de que el cliente fue actualizado
correctamente.

1.11. El usuario selecciona la opcién de generar reporte.

1.12. El reporte de descarga de forma automatica.

Transportista:

2.1. El usuario selecciona la opcién de crear transportista.

2.2. El sistema despliega la interfaz de registro de nuevo
transportista.

2.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de
transportista.

2.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
2.5. El sistema manda la alerta de que el transportista fue agregado
correctamente.

2.6. El usuario selecciona la opcion de actualizar transportista.

2.7. El sistema despliega la interfaz de registro de actualizar
transportista.

2.8. El usuario ingresa los datos que se cambiar del transportista.
2.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
2.10. El sistema manda la alerta de que el transportista fue
actualizado correctamente.

2.11. El usuario selecciona la opcién de generar reporte.

2.12. El reporte de descarga de forma automatica.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA - 1 Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 1.10. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 2.5. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 2.10. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
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POST-CONDICION 1. Los datos de registro del nuevo cliente estan almacenados en la
Base de Datos.
2. Los datos de registro de actualizar cliente estan almacenados en la
Base de Datos.
3. Los datos de registro del nuevo transportista estan almacenados en
la Base de Datos.
4. Los datos de registro de actualizar transportista estan almacenados
en la Base de Datos.

Not[@aEl aboraci -n propi al]

Tabla2
Compr as

CASO DE USO COMPRAS
ACTOR Administrador, Supervisor
PRE-CONDICION El administrador o supervisor debe estar autenticado en el
sistema.
ESCENARIO BASICO El caso de uso comienza cuando el administrador,
supervisor o0 ventas requiere generar reporte de lista
costos.

1. El usuario selecciona parte de Filtro para seleccionar
los datos que se genera en el reporte.

2. El usuario seleccionar el tipo de reporte que quiere.

3. Se genera el reporte después de seleccionar los datos
que necesita que se visualicen.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

POST-CONDICION 1. Los datos de lista costos de compras estan
almacenados en la Base de Datos.

Not[aEl aboraci -n propi al]
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Tabla
Vent as
CASO DE USO VENTAS
ACTOR Administrador, Supervisor y Ventas
PRE-CONDICION El administrador, supervisor o ventas debe estar
autenticado en el sistema.
ESCENARIO BASICO El caso de uso comienza cuando el administrador,

supervisor o ventas requiere visualizar alguno de los
madulos venta patzi, lista precios y productos vendidos.
Venta Patzi:

1.1. El usuario selecciona la opcién de crear venta.
1.2. El sistema despliega la interfaz de registro de
nueva venta.

1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el
registro de la venta.

1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

1.5. El sistema manda la alerta de que la venta fue
agregada correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de pagar.

1.7. El sistema despliega la interfaz de pagar.

1.8. El usuario ingresa los datos que se requiera para
terminar la venta.

1.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

1.10. El sistema manda la alerta de que los datos
fueron actualizados correctamente.

1.11. El usuario selecciona la opcion de eliminar.
1.12. El sistema verifica que sea el usuario que creo la
venta.

1.13. El sistema manda la alerta que la venta fue
eliminada exitosamente.

Lista Precios:

2.1. El usuario selecciona la opcion de filtro columnas
para seleccionar los datos que quiere visualizar.

2.2. El usuario selecciona generar reporte.

2.3. El sistema lo descarga de forma automatica.
Productos Vendidos:

3.1 El usuario selecciona de que fecha a que fecha
quiere ver él informa de productos vendidos.

3.2 El usuario selecciona el filtrar columnas, para ver
qué datos quiere que se muestre en la tabla.

3.3 El usuario selecciona la opcion de generar reporte.
3.4 El sistema de forma automatica descargar el
reporte.

ESCENARIOS ITERATIVOS
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ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los
reguerimientos, entonces el sistema despliega alertas
que los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 1.10. del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los
requerimientos, entonces el sistema despliega alertas
que los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 1.13. del escenario basico el sistema
encuentra que el usuario no es el que creo la venta
manda la alerta que no puede realizar la eliminacion.

Si en el escenario 3.1. del escenario basico el sistema la
busqueda no encuentra ningln dato manda la alerta que
no existen datos.

POST-CONDICION

1. Los datos de venta patzi de ventas estan
almacenados en la Base de Datos.

2. Los datos de lista precio de ventas estan
almacenados en la Base de Datos.

3. Los datos de productos vendidos de ventas estan
almacenados en la Base de Datos.

Not[@aEl abor aci

Tabla

Ti enda Virtual

n propial

CASO DE USO

TIENDA VIRTUAL

ACTOR

Administrador, Supervisor y Ventas

PRE-CONDICION

El administrador, supervisor o ventas debe estar autenticado en el
sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador, supervisor o
ventas requiere visualizar el médulo de productos expuestos
1.1. El sistema valida si es el administrador o supervisor para
habilitar el botén de editar.

1.1. El usuario selecciona la opcién de actualizar producto.

1.2. El sistema despliega la interfaz de actualizacién de producto.
1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacion
del producto.

1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.5. El sistema manda la alerta de que el producto fue actualizado
correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de generar reporte.

1.7. El sistema descarga automaticamente el reporte.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el
sistema despliega alertas que los datos no fueron introducidos
correctamente.

POST-CONDICION

1. Los datos de productos expuestos de tienda virtual estan
almacenados en la Base de Datos.

Not[aEl abor aci

n propial
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Tablh
Gesti-n Cobros
CASO DE USO GESTION COBROS
ACTOR Administrador, Supervisor y Ventas
PRE-CONDICION El administrador, supervisor o ventas debe estar autenticado en el
sistema.
ESCENARIO BASICO El caso de uso comienza cuando el administrador, supervisor o

ventas requiere visualizar el médulo de cuentas por cobrar.
Cuentas por Cobrar:

1.1. El usuario selecciona la opcién de cobro.

1.2. El sistema despliega la interfaz de registro de cobro.

1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el cobro.
1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.5. El sistema manda la alerta de que el cobro fue agregado
correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de generar reporte.

1.7. El sistema descarga automaticamente el reporte.

1.8. El usuario selecciona la opcién de recibo.

1.9. El sistema descarga automaticamente el recibo.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1 Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el
sistema despliega alertas que los datos no fueron introducidos

correctamente.
POST-CONDICION 1. Los datos de registro de cobro estan almacenados en la Base de
Datos.
NotfaEl aboraci - -n propi a]
Tabla
Configuraci - -n
CASO DE USO CONFIGURACION
ACTOR Administrador, Supervisor y Ventas
PRE-CONDICION El administrador, supervisor o ventas debe estar autenticado en el sistema.
ESCENARIO El caso de uso comienza cuando el administrador, supervisor o ventas requiere
BASICO visualizar alguno de los médulos usuarios, supervisores, empresa, Sucursales,
categorias y ciudades.

Usuarios:

1.1. El sistema valida si el usuario es administrador.

1.2. El usuario selecciona la opcién de agregar usuario.

1.3. El sistema despliega la interfaz de registro de agregar usuario.

1.4. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de usuario.

1.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.

1.6. El sistema manda la alerta de que el usuario fue agregado correctamente.
1.7. El usuario selecciona la opcion de actualizar estado y rol.

1.8. El sistema despliega la interfaz de registro de estado y rol.

1.9. El usuario ingresa los datos que se requieren para el cambio de estado y
rol.

1.10. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.

1.11. El sistema manda la alerta de que el estado o rol fue actualizado
correctamente.
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Supervisores:

2.1. El sistema validad si es el administrador.

2.2. El usuario selecciona la opcion de agregar subordinado.

2.3. El sistema despliega la interfaz de registro de agregar subordinado.
2.4. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de subordinado.
2.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
2.6. El sistema manda la alerta de que el subordinado fue agregado
correctamente.

2.7. El usuario selecciona la opcion de eliminar subordinado.

2.8. El sistema manda la alerta de que el subordinado fue eliminado.
Empresa:

3.1. El sistema valida si es el administrador.

3.2. El usuario selecciona la opcion de actualizar informacion.

3.3. El sistema despliega la interfaz de actualizar informacion.

3.4. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacién de informacion.
3.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
3.6. El sistema manda la alerta de que la informacion fue actualizada
correctamente.

Sucursales:

4.1. El sistema valida si es el administrador.

4.2. El usuario selecciona la opcién de agregar sucursal.

4.3. El sistema despliega la interfaz de agregar sucursal.

4.4. El usuario ingresa los datos requeridos para agregar la sucursal.
4.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
4.6. El sistema manda la alerta de que los datos fueron agregados
exitosamente.

4.7. El usuario selecciona la opcién de actualizar informacién.

4.8. El sistema despliega la interfaz de actualizar informacion.

4.9. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacion de informacién.
4.10. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
4.11. El sistema manda la alerta que los datos fueron actualizados
exitosamente.

Categorias:

5.1. El sistema valida si es el administrador o supervisor.

5.2. El usuario selecciona la opcién de agregar categoria.

5.3. El sistema despliega la interfaz de agregar categoria.

5.4. El usuario ingresa los datos requeridos para agregar la categoria.
5.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
5.6. El sistema manda la alerta de que los datos fueron agregados
exitosamente.

5.7. El usuario selecciona la opcién de actualizar informacion.

5.8. El sistema despliega la interfaz de actualizar informacion.

5.9. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacién de informacion.
5.10. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
5.11. El sistema manda la alerta que los datos fueron actualizados
exitosamente.

Ciudades:

6.1. El sistema valida si es el administrador o supervisor.

6.2. El usuario selecciona la opcién de agregar ciudad.

6.3. El sistema despliega la interfaz de agregar ciudad.

6.4. El usuario ingresa los datos requeridos para agregar la ciudad.
6.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
6.6. El sistema manda la alerta de que los datos fueron agregados
exitosamente.

ESCENARIOS
ITERATIVOS
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ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.1. del escenario béasico el sistema encuentra que no tiene
permiso, entonces el sistema despliega alertas de que no tiene autorizacion.
Si en el escenario 1.6. del escenario basico el sistema encuentra datos que no
concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 2.1. del escenario basico el sistema encuentra que no tiene
permiso, entonces el sistema despliega alertas de que no tiene autorizacion.
Si en el escenario 2.6. del escenario basico el sistema encuentra datos que no
concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 2.8. del escenario basico el sistema encuentra que no se
puede eliminar, entonces el sistema despliega alertas no tiene el permiso
necesario para realizar la accion.

Si en el escenario 3.1. del escenario béasico el sistema encuentra que no tiene
permiso, entonces el sistema despliega alertas de que no tiene autorizacién.
Si en el escenario 3.6. del escenario basico el sistema encuentra datos que no
concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 4.1. del escenario basico el sistema encuentra que no tiene
permiso, entonces el sistema despliega alertas de que no tiene autorizacion.
Si en el escenario 4.6. del escenario basico el sistema encuentra datos que no
concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 4.11. del escenario basico el sistema encuentra datos que no
concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 5.1. del escenario basico el sistema encuentra que no tiene
permiso, entonces el sistema despliega alertas de que no tiene autorizacion.
Si en el escenario 5.6. del escenario basico el sistema encuentra datos que no
concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 5.11. del escenario basico el sistema encuentra datos que no
concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 6.1. del escenario basico el sistema encuentra que no tiene
permiso, entonces el sistema despliega alertas de que no tiene autorizacion.
Si en el escenario 6.6. del escenario basico el sistema encuentra datos que no
concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas que
los datos no fueron introducidos correctamente.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro del nuevo usuario estan almacenados en la Base de
Datos.

2. Los datos de registro de actualizar usuario estan almacenados en la Base de
Datos.

3. Los datos de registro del nuevo subordinado estan almacenados en la Base
de Datos.

4. Los datos de registro de actualizar empresa estan almacenados en la Base de
Datos.

5. Los datos de registro de nueva sucursal estdn almacenados en la Base de
Datos.

6. Los datos de registro de actualizar sucursal estan almacenados en la Base de
Datos.

7. Los datos de registro de nueva categoria estan almacenados en la Base de
Datos.

8. Los datos de registro de actualizar categoria estan almacenados en la Base
de Datos.
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9. Los datos de registro de nueva ciudad estan almacenados en la Base de
Datos.

NotfaEl aboraci - -n propia]

Tabla

Product os

ti o Web

CASO DE USO

Productos Sitio Web

ACTOR

Administrador o Supervisor

PRE-CONDICION

El administrador o supervisor debe estar autenticado en el sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador o supervisor requiere
visualizar el médulo de productos.

1.1. El sistema valida si es el administrador.

1.2. El usuario selecciona la opcién de agregar producto.

1.3. El sistema despliega la interfaz de agregar producto.

1.4. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de producto.
1.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.6. El sistema manda la alerta de que el producto fue agregado
correctamente.

1.7. El usuario selecciona la opcién de actualizar informacion.

1.8. El sistema despliega la interfaz de actualizar informacion.

1.9. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacién de
producto.

1.10. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.11. El sistema manda la alerta de que el producto fue actualizado
correctamente.

ESCENARIOS
ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.1. del escenario basico el sistema encuentra que no tiene
el permiso necesario, entonces el sistema despliega alerta que no tiene
permiso para ingresatr.

Si en el escenario 1.6. del escenario basico el sistema encuentra datos que
no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas
que los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 1.11. del escenario basico el sistema encuentra datos que
no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega alertas
que los datos no fueron introducidos correctamente.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro de productos estdn almacenados en la Base de
Datos.

Not[aEl aboraci-n propi a]j]
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o Web

CASO DE USO

MENSAJES SITIO WEB

ACTOR

Administrador o Supervisor

PRE-CONDICION

El administrador o supervisor debe estar autenticado en el sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador o supervisor requiere
visualizar el médulo de mensajes.

1.1. El usuario selecciona la opcién de eliminar mensaje.

1.2. El sistema manda la alerta de que el mensaje fue eliminado
exitosamente.

ESCENARIOS
ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.2. del escenario basico el sistema no tiene permiso,
entonces el sistema despliega la alerta que no tiene permiso para
realizar la eliminacién.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro de mensajes estan almacenados en la Base de
Datos.

Not[faEIl abor

Tabla

Noticias Si't

aci-n propial

o Web

CASO DE USO

NOTICIAS SITIO WEB

ACTOR

Administrador o Supervisor

PRE-CONDICION

El administrador o supervisor debe estar autenticado en el sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador o supervisor
requiere visualizar el médulo de noticias.

1.1. El usuario selecciona la opcion de crear noticia.

1.2. El sistema despliega la interfaz de agregar naoticia.

1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de
noticia.

1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.5. El sistema manda la alerta de que la noticia fue agregada
correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de actualizar noticia.

1.7. El sistema despliega la interfaz para actualizar noticia.

1.8. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacion de
la noticia.

1.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.10. El sistema manda la alerta de que la noticia fue actualizada
correctamente.

1.11. El sistema valida si es el administrador.

1.12. El usuario selecciona la opcién de eliminar noticia.

1.13. El sistema manda la alerta de que la noticia fue eliminada
exitosamente.

ESCENARIOS ITERATIVOS
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ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 1.10. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 1.11. del escenario basico el sistema encuentra
que no tiene los permisos necesarios, entonces el sistema despliega
alerta que no realizar dicha accion.

Si en el escenario 1.13. del escenario basico el sistema no tiene
permiso, entonces el sistema despliega la alerta que no tiene permiso
para realizar la eliminacion.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro de noticias estan almacenados en la Base de
Datos.

2. Los datos de actualizacioén de noticias estan almacenados en la
Base de Datos.

NotaEl aboraci - -n propi a]

Tab?a
Videos Sitio

We b

CASO DE USO

VIDEOS SITIO WEB

ACTOR

Administrador o Supervisor

PRE-CONDICION

El administrador o supervisor debe estar autenticado en el sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador o supervisor requiere
visualizar el médulo de videos.

1.1. El usuario selecciona la opcién de crear video.

1.2. El sistema despliega la interfaz de agregar video.

1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de video.
1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.5. El sistema manda la alerta de que el video fue agregada
correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de actualizar video.

1.7. El sistema despliega la interfaz para actualizar video.

1.8. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacion de video.
1.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.10. El sistema manda la alerta que el video fue actualizada
correctamente.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema encuentra datos
gue no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega
alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.

Si en el escenario 1.10. del escenario basico el sistema encuentra datos
gue no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema despliega
alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro de videos estan almacenados en la Base de
Datos.

2. Los datos de actualizacién de videos estan almacenados en la Base de
Datos.

NotfaEl aboraci - -n propia]
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We b

CASO DE USO

ENTREVISTAS SITIO WEB

ACTOR

Administrador o Supervisor

PRE-CONDICION

El administrador o supervisor debe estar autenticado en el
sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador o supervisor
requiere visualizar el modulo de entrevistas.

1.1. El usuario selecciona la opcién de crear entrevista.

1.2. El sistema despliega la interfaz de agregar entrevista.

1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de
entrevista.

1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

1.5. El sistema manda la alerta de que la entrevista fue
agregada correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de actualizar entrevista.
1.7. El sistema despliega la interfaz para actualizar entrevista.
1.8. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacién
de entrevista.

1.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos
ingresados.

1.10. El sistema manda la alerta que la entrevista fue
actualizada correctamente.

ESCENARIOS ITERATIVOS

ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el
sistema despliega alertas que los datos no fueron introducidos
correctamente.

Si en el escenario 1.10. del escenario basico el sistema
encuentra datos que no concuerdan con los requerimientos,
entonces el sistema despliega alertas que los datos no fueron
introducidos correctamente.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro de entrevistas estan almacenados en la
Base de Datos.

2. Los datos de actualizacion de entrevistas estan almacenados
en la Base de Datos.

Not[aEIl abor aci

n propi al
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Conf i guriatciio nWeb

CASO DE USO

CONFIGURACION SITIO WEB

ACTOR

Administrador

PRE-CONDICION

El administrador debe estar autenticado en el sistema.

ESCENARIO BASICO

El caso de uso comienza cuando el administrador o supervisor requiere
visualizar el médulo de usuarios, cuadro y redes sociales.

Usuarios:

1.1. El usuario selecciona la opcién de crear usuario.

1.2. El sistema despliega la interfaz de agregar usuario.

1.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de usuario.
1.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.5. El sistema manda la alerta de que el usuario fue agregado
correctamente.

1.6. El usuario selecciona la opcién de actualizar usuario.

1.7. El sistema despliega la interfaz para actualizar usuario.

1.8. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacion de
usuario.

1.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
1.10. El sistema manda la alerta que el usuario fue actualizado
correctamente.

Cuadro:

2.1. El usuario selecciona la opcion de crear cuadro.

2.2. El sistema despliega la interfaz de agregar usuario.

2.3. El usuario ingresa los datos requeridos para el registro de cuadro.
2.4. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
2.5. El sistema manda la alerta de que el cuadro fue agregado
correctamente.

2.6. El usuario selecciona la opcion de actualizar cuadro.

2.7. El sistema despliega la interfaz para actualizar cuadro.

2.8. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacién de
cuadro.

2.9. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
2.10. El sistema manda la alerta que el cuadro fue actualizado
correctamente.

2.11. El usuario selecciona la opcién de eliminar.

2.12. El sistema mandar la alerta que fue eliminada exitosamente.
Redes Sociales:

3.1. El usuario selecciona la opcién de actualizar red social.

3.2. El sistema despliega la interfaz para actualizar red social.

3.4. El usuario ingresa los datos requeridos para la actualizacion de
red social.

3.5. El usuario selecciona guardar o cancelar los datos ingresados.
3.6. El sistema manda la alerta que la red social fue actualizada
correctamente.

ESCENARIOS ITERATIVOS
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ALTERNATIVA -1

Si en el escenario 1.5. del escenario basico el sistema encuentra datos
gue no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 1.10. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 2.5. del escenario basico el sistema encuentra datos
gue no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 2.10. del escenario basico el sistema encuentra
datos que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.
Si en el escenario 2.12. del escenario basico el sistema encuentra que
no tiene el permiso necesario, entonces el sistema despliega alertas no
puede realizar dicha accion.

Si en el escenario 3.6. del escenario basico el sistema encuentra datos
que no concuerdan con los requerimientos, entonces el sistema
despliega alertas que los datos no fueron introducidos correctamente.

POST-CONDICION

1. Los datos de registro de usuarios estan almacenados en la Base de
Datos.

2. Los datos de actualizacién de usuario estan almacenados en la Base
de Datos.

3. Los datos de registro de cuadro estdn almacenados en la Base de
Datos.

4. Los datos de actualizacién de cuadro estan almacenados en la Base
de Datos.

5. Los datos de actualizacion de red social estan almacenados en la
Base de Datos.

NotfaEl aboraci-n propi a]
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izar 8 par a
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Gest
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Di agrama de Actividades de Productos
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act Terceros ~
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Fin
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Fi gur7a
Di agrama de Actividades Ventas
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