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RESUMEN

El presente proyecto de grado que es el desarrollo de un sistema para dar
seguimiento y control de informacién a los procesos productivos de la empresa 3H
Industriales S.R.L, tiene los siguientes capitulos:

Capitulo | Marco Preliminar, hace énfasis al tema de investigacion del proyecto, en
su contenido esta la introduccion, antecedentes, planteamiento del problema,

objetos, justificacion limites y alcances.

Capitulo 1l Marco Tedrico, en esta parte se desarrollan los conceptos
fundamentales, metodologia y herramientas para el desarrollo del sistema.

Capitulo 11l Marco Practico, esta parte se realiza el desarrollo del sistema, donde se
estudian a la empresa, describiendo su entorno, donde se va a desarrollar el
sistema, tomando en cuenta la metodologia a seguir de acuerdo a las

funcionalidades requeridas.

Capitulo IV Calidad y Seguridad, se aplican las métricas de calidad de software
utilizadas para determinar la calidad del producto final.

Capitulo V Costos, en esta parte se realizaron los costos del producto en base a
Cocomo Il, para determinar el costo final del software.

Capitulo VI, Conclusiones y Recomendaciones, se mencionan las conclusiones de
los resultados obtenido durante el desarrollo del proyecto, asi también se da a

conocer las recomendaciones correspondientes a futuro.
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CAPITULO |
1. MARCO PRELIMINAR
1.2. INTRODUCCION

La tecnologia es un factor importante, cada dia crece de manera acelerada con los
sistemas de informacién, hoy en dia se han convertido en la herramienta de vital
importancia en las empresas, porque existe una gran cantidad de informacién que
procesan, por esta razén se crea la necesidad de controlar esta informacion,
facilitando el flujo de datos de manera eficiente y eficaz. Con la tecnologia de un
sistema de informacion, va a permitir a los procesos de productivos de las empresas
tener un gran salto para su desarrollo, crecimiento y la toma de decisiones
empresariales a nivel productivo. Hoy en dia en Bolivia, se ha hecho a un lado la
utilizacion de estas tecnologias, por varias causas, asi que esto implica el mal

procesamiento de la informacién.

La empresa 3H Industriales, asi como muchas empresas, ha venido trabajando para
garantizar una respuesta a las necesidades de sus clientes de manera rapida
practica y confiable. Actualmente la empresa 3H Industriales, no cuenta con un
eficiente control de los procesos y actividades de la produccion de gas industrial,
todo este flujo de informacion se procesa de forma manual, mediante el uso de hojas
de calculo electrénico Microsoft Office Excel, el trabajo de los operadores, sera
procesar la informacion de una manera mas eficiente y eficaz que puedan realizar.
Asimismo, reducir costo y tiempo en el procesamiento del flujo de la informacion,
porque proporcionara informacion actualizada en tiempo real de los procesos y las

actividades de produccion.

El sistema de seguimiento y control, se aplicara como solucion al problema de
procesamiento de la informacién de la produccién de gas industrial, de acuerdo a

las politicas y normas establecidas en el area de produccion, determinando la



capacidad de produccion real en los distintos procesos que ejecutan en las
actividades productivas, es la tasa de produccién en tiempos real y la eficiencia de
las maquinarias y equipos existentes. Este sistema permitird controlar y procesar el
flujo de la informacién del proceso productivo con una interfaz adecuada y simple
de utilizar de acuerdo a la forma del trabajo de la produccion, facilitando de manera
satisfactoria las actividades y el proceso de produccion por parte de los operadores
de la empresa 3H INDUSTRIALES S.R.L.

En la elaboracion del proyecto se utilizara la metodologia RUP, porque es utilizada
para el analisis, disefio, implementacién y documentaciéon de sistemas orientados a
objetos. Para el desarrollo del sistema se utilizara las tecnologias, como el lenguaje
de programacion JAVASCRIPT, por su soporte y portabilidad de sistemas
operativos, NODEJS un entorno de programacion en la capa del servidor, ademas
el uso de Frameworks VUEJS, y el gestor de base de datos POSTGRESQL, y de la
misma manera se hard el uso de las herramientas CSS, BOOTSTRAP, JQUERY y
otros.

1.3. ANTECEDENTES

1.3.1. Antecedentes de la Institucion

3H INDUSTRIALES SRL inicia sus actividades en el mercado comercial boliviano el
afio 1999 como empresa de produccion de gases para la industria en general y
aplicaciones en el sector de la salud. Los ejecutivos, los hermanos Remberto,
Macario y Jaime Flores Soliz, Gerente General, Jefe de Planta y Jefe de
Mantenimiento, respectivamente, tienen amplia experiencia en la produccion estos
gases especializados por lo que son conscientes de su responsabilidad en la mejora
de las condiciones de competitividad del sector, de la importancia e infinita variedad
de sus aplicaciones y de la necesidad de mejorar la calidad, la seguridad y los
servicios inherentes a nuestros productos, en el marco del bien comun y el interés
general. Desde 1999, 3H Industriales S.R.L. colabora con el crecimiento de la

industria, suministrando gas industrial y medicinal de acuerdo a estandares de



calidad internacionalmente reconocidos y asistencia técnica profesional para cada

una de sus necesidades sin descuidar el cuidado del medio ambiente.

1.3.2. Antecedentes de Proyectos

1.3.2.1. Nivel Internacional

Autor: [Ysabel Cabriles, 2014]

Titulo: “Propuesta De Un Sistema De Control De Inventario De Stock De Seguridad
Para Mejorar La Gestion De Compras De Materia Prima, Repuestos E Insumos De
La Empresa Balgres C.A.”, como objetivo general es proponer un sistema de control
de inventario de stock de seguridad que mejore la gestién de compras de materia
prima, repuestos e insumos de la empresa Balgres; Venezuela, Universidad Simoén
Bolivar.

Cabriles propone un sistema de control de inventario de stock para mejorar la

gestiébn de compra de materia prima, asi también los repuestos e insumo.

Autor: [Agudelo, 2011]

Titulo: “Sistema de costos por orden de produccién para la empresa industrial Acufia
LTDA”. Como objetivo general es el de disefiar un sistema de costos por orden de
produccion, identificando los elementos fundamentales del costo de produccion, que
también sirva como herramienta administrativa en la toma de decisiones; Colombia,
Universidad Industrial de Santander.

Agudelo da una propuesta para desarrollar un sistema de costos por produccién

para mejorar la produccion.

Autor: [Hernandez Galan, 2010]

Titulo: “Implementaciéon de sistemas de planeacién en la produccion para la
optimizacion de inventarios”. Como objetivo plantea obtener el numero 6ptimo de
productos, en funcion a la demanda de productos para esta empresa, para el
desarrollo en la produccion; México, Universidad Nacional Autonoma de México
Hernandez propone desarrollar un sistema de planeacion en cuanto a la demanda

de productos para optimizar inventarios.



1.3.2.2. Nivel Nacional

Autor: [Rosario, 2010]

Titulo: “Sistema de control de produccion y servicios de la ferreteria bolivariana”, su
objetivo general es la de implementar u sistema de control de productos y servicios
de dicha ferreteria, a su vez la tecnologia a utilizarse fue ADESA (Analisis y Disefios
de sistemas automatizados), ofreciendo como herramientas diagrama entidad-
relacion, y a su vez utilizara Visual Studio y SQL Server.

Rosario propone en su proyecto implementar un sistema de control de productos y
servicios de una ferreteria, para tener un mejor control en cuanto a la produccion y

brindar un buen servicio.

Autor: [Juan Ortega Cérdoba, 2006]

Titulo: “Control de operaciones internas en el area de produccion de la Procesadora
de sal boliviana (Prosabol) en el departamento de Oruro”. Su objetivo general es
terminar los elementos a analizar para el adecuado control de operaciones internas
en el area de produccion de la Procesadora de Sal Boliviana del departamento de
Oruro. (PROSABOL); Oruro, Universidad Técnica de Oruro.

Cordoba en su proyecto de grado proponer terminar y analizar el control de las

operaciones en al area de produccion.

Autor: [Levi Laura Ramos, 2009]

Titulo: “Sistema de control y seguimiento para el tratamiento de aceites. Caso:
RAMSOIL”. En el objetivo es implementar el sistema de control de proceso de
refinado de aceite, se utilizé la metodologia de Desarrollo RUP y el modelado sera
con UML; La Paz, Universidad Mayor de San Andrés.

Ramos en su proyecto de grado sefiala que va desarrollar e implementar un sistema
gue permita coadyuvar y mejorar el control en el proceso y tratamiento de refinado

de aceites.



1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.4.1. Problema Principal

En la empresa 3H INDUSTRIALES el problema surge en los procesos y actividades
de control que se realiza en la planta de produccién de gas industrial, el flujo y
procesamiento de esta informacion no esta sistematizado y de esta manera se
generan informacién manual, por lo cual los operadores, quienes se encargan de
las actividades del proceso en la planta de produccion, verifican constantemente los
niveles de produccion de acuerdo a las 6rdenes de trabajos asignados. Los recursos
de manufactura productivos, técnicas y métodos que gestiona el Jefe de
Produccion, generan reportes y planillas de los procesos de produccion, lo cual
implica pérdida de informacion, registro errbneo y demora en la obtencion de la
informacion de forma oportuna respecto a capacidad de produccion en tiempo real
y la eficiencia de las maquinarias y equipos existentes y control de calidad, todas
estas tareas se acumulan y no ayudan con la planificacion del procesamiento de
flujo de la informacion, por el frecuente proceso continuo del funcionamiento de la
planta.

El no contar con un software que realice el control de los procesos y actividades de
control que se realiza en la planta de produccién de gas industrial, hace que la
informacion de la produccion sea compleja de manejar, por tal motivo muchas veces
la informacion es inoportuna y la generacion de reportes no estan ordenados,

ocasionando dificultad para tomar decisiones por parte de la gerencia.

1.4.2. Problemas Secundarios

e El| procesamiento del flujo de la informaciébn de los procesos
productivos que realizan los operadores, esta almacenada
manualmente.

e Las ordenes de produccion se realizan con planillas, por lo que no

existe un seguimiento eficiente del total de la produccion.



e El control de proceso de informacion en los almacenes de los
repuestos e insumos de las maquinarias, de los productos terminados,
es impreciso, existiendo mucha retardacion en disponer de informes y
reportes.

e En el control manual no existe a detalle la informacién, porque no se
registra de forma detallada y esto conlleva un retraso en la obtencion
de los reportes de los equipos y maquinarias en la planta de
produccién.

e La gestion de la informacion del control de calidad del producto, no es
adecuada, porque no existe una clasificacion correcta al momento de
registrar certificacion de los andlisis finales del producto terminado.

e La informacion de la produccion de gas industrial de las actividades y
procesos productivos se realiza de acuerdo a la produccién continua
del funcionamiento de la planta, generando que la evaluacion del
procesamiento de la informacion sea desorganizada.

Por tanto, surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢, Como podra un sistema de informacion controlar las actividades y procesos que
se realizan en el area de produccion, a fin de coadyuvar y procesar con un adecuado
seguimiento del flujo de informacion con las politicas, normas, técnicas y métodos
establecidos en la planta de produccion de la empresa 3H Industriales, en la ciudad
de La Paz?

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General

Desarrollar un sistema para el seguimiento y control de los procesos de produccion
en la empresa 3H Industriales de la Ciudad de La Paz, a fin de controlar el flujo de
la informacion de manera eficiente con las politicas y normas establecidos en el

area de produccion de la empresa.



1.5.2.

Objetivos Especificos

Generar un moédulo para controlar el flujo de la informacion de los
procesos productivos que realizan los operadores.

Automatizar las actividades y procesos con las planillas y reportes de
produccion, para gestionar la orden de produccién y asi tener repositorios
con registros reales y confiables de informe general del control de la
produccion.

Controlar el proceso de informacion de los almacenes, tales como
insumos, repuestos y producto terminado, para disponer con antelacién
de los informes y reportes en tiempo real.

Automatizar la informacion para obtener reportes y generar informacion
de las maquinarias y equipos existentes para su posterior mantenimiento
en la planta de produccion,

Gestionar la informacion del control de calidad del producto para tener
una correcta clasificacion del control del producto y asi generar
informacion confiable en la certificacion de los andlisis finales del
producto terminado de produccion.

Evaluar la informacién de produccién de gas industrial y procesos
productivos de la produccion continua de acuerdo al funcionamiento de
la planta para generar el almacenamiento de la informacion ordenada y

estructurada.

1.6. JUSTIFICACION

1.6.1. Justificacion Técnica

El sistema de informacion desde la dptica técnica se basa en lo siguiente:

El presente proyecto se apoya gracias al avance tecnolégico, que optimizara los

procesos de forma automatica con los métodos de acceso, manipulacion y

seguridad de los datos de informacién. Para tal efecto se creardn modulos para el

sistema, empleando una arquitectura unificada de informacion que tendra funciones

anicas, con una base de datos irrepetible, de esta manera contar con la informacion



precisa, utilizando hardware que estara a disposicion de la empresa, las tecnologias
de ultima generacion y software adecuado como es el caso de la empresa 3H
Industriales, el cual necesita de este sistema para el logro de objetivos.

Para el desarrollo, la empresa dispone de equipo de computacion y tecnologia

necesaria para el desarrollo e implementacion del presente proyecto, tales como:

e Computadora que podra soportar el producto.

e Tablets y celulares de ultima generacion con acceso a internet.
e Unaimpresora, para la presentacion de los reportes.

e Conexion a Internet con la tecnologia WI FI.

1.6.2. Justificacion Econdémica

El presente proyecto se justifica econdmicamente, porque se implementara
tecnologias con muchos beneficios a la empresa, porque reducira costos de
operacion, esto también implica los costos de trabajo y tiempo, para el usuario y
administrador, de esta manera se va a optimizar el proceso de produccion al interior
de la empresa. En la actualidad pese a contar con equipos técnicos, estos no son
aplicadas en su integridad, producto de la falta de un sistema de informacion y que

responda a las exigencias particulares de la empresa.

Sin embargo, para el desarrollo del sistema de informacion se emplearan
herramientas de software libre y cddigo abierto para obtener un producto de calidad,
a fin de optimizar el seguimiento y control en la planta de produccion de la citada
empresa, disminuyendo los gastos en operacion, procesamiento de datos y

elaboracién de reportes, es decir que la empresa minimizara recursos econémicos.

1.6.3. Justificacion Social

Se justifica socialmente porque sera de beneficio para la empresa citada,
coadyuvara en el seguimiento y control de la produccion de la empresa, ademas la
gerencia y los operadores de la planta tendran de manera rapida y oportuna datos
e informacion confiable que servira para la toma de decisiones y por ende cumpla
con la gestidbn administrativa eficiente y eficaz, porque ayudara a facilitar el

seguimiento y control de la produccién, apoyara al desempefio eficiente de los



diferentes procesos, permitiendo tener un control automatizado de la informacion y
tener acceso a la informacion en todo momento., por lo tanto, podran tener un
entorno mas fécil, confiable, porque este proyecto ofrecera muchas facilidades en
la informacion durante el proceso de produccion, para una adecuada administracion

de la empresa.

1.7. METODOLOGIA
1.7.1. Metodologia de Desarrollo
1.7.1.1. Rational Unified Process (RUP)

Para la realizacion del sistema web se utilizara la metodologia Rational Unificado
o RUP (Rational Unified Process) es un proceso de desarrollo de software, junto
con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la metodologia estandar
mas utilizada y adecuada para el analisis, disefio, implementacion y documentacion
de sistemas orientados a objetos.

El Proceso Unificado es un proceso de desarrollo de software. Un proceso de
desarrollo de software es el conjunto de actividades necesarias para transformar los

requisitos de un usuario en un sistema de software. (Jacobson, 2000)

1.7.1.2. Fases del desarrollo del software RUP

Se divide en 4 procesos, y son los siguientes:

a) Fase de Inicio.

Esta fase tiene como propésito definir y acordar el alcance del proyecto con los
patrocinadores, identificar los riesgos asociados al proyecto, proponer una vision
muy general de la arquitectura de software y producir el plan de las fases y el de

iteraciones posteriores.

e Documento Vision y Especificacion de Requerimientos.
b) Fase de elaboracion.
En la fase de elaboracion se seleccionan los casos de uso que permiten definir la
arquitectura base del sistema y se desarrollaran en esta fase, se realiza la
especificacion de los casos de uso seleccionados y el primer andlisis del dominio

del problema, se disefa la solucion preliminar.



e Casos de uso.

e Diagramas de casos de uso.

e Diagramas de secuencias.

e Diagrama de estados.

c) Fase de Construccion.

La finalidad principal de esta fase es alcanzar la capacidad operacional del producto

de forma incremental a través de las sucesivas iteraciones.

e Modelo Légico.

e Modelo Fisico.

e Pruebas.

d) Fase de Transicion:

La finalidad de la fase de transicion es poner el producto en manos de los usuarios
finales, para lo que se requiere desarrollar nuevas versiones actualizadas del
producto, completar la documentacién, entrenar al usuario en el manejo del
producto. (Wikipedia, 2019)

e Manuales de usuario.
1.7.2. Técnicas de Investigacion

1.7.2.1. Bibliogréfico

Una revisién bibliografica exhaustiva, imparcial, representativa y actualizada,
realizada a partir de estrategias de busqueda bien conformadas en las bases de
datos apropiadas y con criterios objetivos para la valoracién y seleccion de los
trabajos que se emplearan en la elaboracion de uno nuevo, es una condicién

esencial y garantia previa de la calidad de sus resultados. (Behar, 2008)

1.7.3. Instrumentos de Investigacion

1.7.3.1. Cuestionario

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o0 mas
variables a medir. El contenido de las preguntas de un cuestionario puede ser tan

variado como los aspectos que mida. (Behar, 2008)
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1.8. HERRAMIENTAS

Para el desarrollo del sistema se utilizara las siguientes tecnologias para tener un
soporte y portabilidad de sistemas operativos, con el uso de Frameworks y el gestor

de base de datos.

1.8.1. Servidor de Aplicaciones

Un servidor de aplicaciones es un programa de servidor en un equipo en una red
distribuida que proporciona la I6gica de negocio para un programa de aplicacion. El
servidor de aplicaciones se ve frecuentemente como parte de una aplicacion de tres
niveles, que consta de un servidor grafico de interfaz de usuario (GUI), un servidor
de aplicaciones (légica empresarial) y un servidor de bases de datos y
transacciones. Ademas, proporciona servicios que soportan la ejecucion y
disponibilidad de las aplicaciones desplegadas. (Enciclopedia, 2019)

(Microsoft, 2019)

1.8.2. Gestor de Base de Datos

Un sistema de gestor de base de datos (SGBD) es un conjunto de programas que
permiten el almacenamiento, modificacién y extraccién de la informacion en una
base de datos, y también tiene herramientas para afadir, borrar, modificar, y
analizar los datos.

1.8.2.1. Postgresql

Es un potente sistema de base de datos relacional de objetos de cédigo abierto con
mas de 30 afios de desarrollo activo que le ha valido una soélida reputacion de
fiabilidad, solidez de caracteristicas y rendimiento. También llamado Postgres, es
un sistema de gestidén de bases de datos relacional orientado a objetos y de cédigo
abierto. (Postgresql, 2019)

(Wikipedia, 2019)
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1.8.3. Herramientas para el Desarrollo

1.8.3.1. Javascript

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para crear
paginas web dinamicas.

Una péagina web dinamica es aquella que incorpora efectos como texto que aparece
y desaparece, animaciones, acciones que se activan al pulsar botones y ventanas
con mensajes de aviso al usuario.

Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que
no es necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los
programas escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier
navegador sin necesidad de procesos intermedios. (Eguiluz, 2009)

1.8.3.2.CSS

Hojas de estilo en cascada, es la tecnologia desarrollada para crear sitios web
dindmicos con PHP. CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar
el aspecto o presentacién de los documentos electrénicos definidos con HTML y
XHTML. CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su presentacion y es

imprescindible para crear paginas web complejas. (Pérez, 2007)

1.8.3.3. Nodejs

Node.js es un entorno en tiempo de ejecucion multiplataforma, de codigo abierto,
para la capa del servidor basado en el lenguaje de programacion JavaScript,
asincrono, con E/S de datos en una arquitectura orientada a eventos y basado en
el motor V8 de Google. Ideado como un entorno de ejecucion de JavaScript
orientado a eventos asincronos, Node.js esta disefiado para crear aplicaciones
network escalables. (Wikipedia, 2019)

(Nodejs, 2019)

1.8.3.4. Bootstrap
Es una biblioteca multiplataforma o conjunto de herramientas de codigo abierto para
disefio de sitios y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio con tipografia,

formularios, botones, cuadros, menus de navegacién y otros elementos de disefio
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basado en HTML y CSS, asi como extensiones de JavaScript adicionales. A
diferencia de muchos frameworks web, solo se ocupa del desarrollo front-end.
(Wikipedia, 2019)

1.8.3.5. Vuejs

Es un framework progresivo para construir interfaces de usuario, disefiado desde
cero para ser utilizado incrementalmente. La libreria central esta enfocada solo en
la capa de visualizacion, y es facil de utilizar e integrar con otras librerias o proyectos

existentes. (Vuejs, 2014)

1.8.3.6. Visual Studio Code

Es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft para Windows, Linux y
macOS. Incluye soporte para la depuracion, control integrado de Git, resaltado de
sintaxis, finalizacion inteligente de cédigo, fragmentos y refactorizacion de codigo.
(Wikipedia, 2015)

1.9. LIMITES Y ALCANCES

1.9.1. Limites

Actualmente muchas empresas enfrentan diversos problemas con el procesamiento
del flujo de la informacion, que no necesariamente pueden ser solucionados a través
de un sistema de informacion. El proyecto de grado contemplara limites para realizar

el sistema de informacién son los siguientes:

e El presente proyecto solo se va orientar al seguimiento y control en el area
de planta de produccion.

e El sistema no contempla costos de produccion.

e El sistema solo sera contemplado en la empresa central, y no asi otras
sucursales de la empresa, porque las sucursales aun no estan establecidas
en su totalidad.

1.9.2. Alcances
El presente Proyecto de Grado, sera implementado en la empresa, asi también

mejorara los servicios de informacion rapida y confiable, estara disponible para el
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personal autorizado que tenga acceso al sistema, con los médulos de acuerdo a las

funciones que realiza. El sistema contara con los siguientes modulos:

1.10.

Inicio de sesidn(login).

Mdédulo de gestidon de informacion del usuario y registro.
Mddulo de informacion de la produccién en el almaceén.
Mdédulo de control de las maquinarias y equipos.
Mddulo de produccion y planillas.

Maodulo de control de calidad del producto final de produccion.

APORTES

El presente trabajo de proyecto de grado aporta en la implementacion de un sistema

de informacion, que tendra la funcion de dar un seguimiento al almacén de los

productos y controlar la planta de produccion, para prestar un buen servicio a los

clientes y a la misma empresa, de forma segura y eficaz, optimizando los procesos

que se realizan de forma manual para brindar un mejor servicio y sobre todo

minimizard pérdidas econémicas.

14



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1. Sistemade Informacién

Los conceptos en relacidn a los sistemas de informacion, segun Oltra Badenes Radl
define: “Sistema de informacién es un conjunto de sistemas automatizados o
manual que abarcan personas, maquinas, y/o métodos organizados de recoleccion
de datos procesamientos, transmisién de datos que representa informacién para el
usuario, porque es un conjunto de componentes interrelacionados que recolectan
(o recuperan), procesan, almacenan y distribuyen informacion para apoyar los
procesos de toma de decisiones y de control en una organizacion. Ademas de
apoyar la toma de decisiones, la coordinacién y el control, los sistemas de
informacion también pueden ayudar a los gerentes y trabajadores del conocimiento
a analizar problemas, visualizar temas complejos y crear nuevos productos”. (Oltra
Badenes, 2012, pags. 6,7)

Laudon y Laudon definen: “Los sistemas de informacion contienen informacion
sobre personas, lugares y cosas importantes dentro de la organizacién, o en el
entorno que la rodea. Por informacion nos referimos a los datos que se han
modelado en una forma significativa y Util para los seres humanos. Por el contrario,
los datos son flujos de elementos en bruto que representan los eventos que ocurren
en las organizaciones o en el entorno fisico antes de ordenarlos e interpretarlos en
una forma que las personas puedan comprender y usar’. (Laudon & Laudon, 2012,

pag. 47)

El autor Laudon, en su libro Sistemas de Informacion Gerencial de Empresa Digital
define “Sistema de informacion es aquel conjunto de componentes
interrelacionados que capturan, almacenan, procesan y distribuyen la informacion
para apoyar la toma de decisiones, el control, analisis y visidbn de una organizacion”.
(Laudon & Laudon, 2012, pag. 51)
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Por ultimo, segun Rafael Lapiedra dice: “El sistema de informacién se relaciona con
el resto de sistemas y con el entorno. Un sistema de informacion en la empresa
debe servir para captar la informacion que esta necesite y ponerla, con las
transformaciones necesarias, en poder de aquellos miembros de la empresa que la
requieran, bien sea para la toma de decisiones, bien sea para el control estratégico,
0 para la puesta en practica de las decisiones adoptadas. De ahi que el desempefio
de un directivo dependa de su habilidad para explotar las capacidades de los
sistemas de informacion para obtener unos positivos resultados empresariales”.
(Lapiedra, 2011, pag. 14)

Se entiende por Sistema de informacién un conjunto de sistemas que estan
agrupadas de manera ordenada por componentes que pueden ser personas,
maquinas, y/o métodos organizados que recolectan, recuperan, procesan,
almacenan y distribuyen informacién atil para el usuario, puesto que estan
interrelacionados entre si, para coadyuvar los procesos de toma de decisiones y de

control en una organizacion.

Figura 2.1. Los Sistemas de Informacion

SISTEMA
DE INFORMACION

Fuente: (Lapiedra, 2011, pag. 14)
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Figura 2.2. Funcion de los Sistemas de Informacion
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Fuente: (Laudon & Laudon, 2012, pag. 17)

2.1.1. Tipos de Sistemas de Informacion

Los sistemas de informacién se desarrollan para distintos fines, dependiendo de las
necesidades de los usuarios humanos y la empresa.

Los sistemas de procesamiento de transacciones (TPS) funcionan en el nivel
operacional de la organizacion.

Los sistemas de automatizacion de oficinas (OAS).

e Los sistemas de trabajo de conocimiento (KWS) brindan soporte para el trabajo
a nivel del conocimiento.

e Entre los sistemas de nivel superior se encuentran los sistemas de informacion
administrativa (MIS) y los sistemas de soporte de decisiones (DSS).

e Los sistemas expertos aplican la experiencia de los encargados de tomar
decisiones para resolver problemas especificos y estructurados.

e En el nivel estratégico de la administracion se encuentran los sistemas de
soporte para ejecutivos (ESS).

e Los sistemas de soporte de decisiones en grupo (GDSS).
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Desde un punto de vista empresarial, segun la funcién a la que vayan destinados o
el tipo de usuario final del mismo, los S| pueden clasificarse en (Laudon & Laudon,
2012):

2.1.1.1. Sistema de procesamiento de transacciones (TPS). Gestiona la
informacion referente a las transacciones producidas en una empresa u
organizacion. Los sistemas de procesamiento de transacciones (TPS) son sistemas
de informacién computarizados que se desarrollaron para procesar grandes
cantidades de informacién para las transacciones de negocios rutinarias, como
nominas e inventario. Como los administradores analizan los datos generados por
el TPS para obtener informacion actualizada sobre lo que ocurre en sus empresas,
es imprescindible que estos sistemas funcionen sin problemas ni interrupciones
para sustentar las operaciones diarias de estas compafiias. (Kendall, 2011, pags.
2-3)

Segun Laudon “los gerentes operacionales necesitan sistemas que lleven el registro
de las actividades y transacciones elementales de la organizacion, como ventas,
recibos, depédsitos en efectivo, ndminas, decisiones de créditos y el flujo de
materiales en una fabrica. Los Sistemas de Procesamiento de Transacciones (TPS)
proveen este tipo de informacion. (Laudon & Laudon, 2012, pags. 77-88)

2.1.1.2. Sistemas de informacion gerencial 6 Sistemas de informacion
administrativa (MIS). Orientados a solucionar problemas empresariales en
general. Los sistemas de informacién administrativa (MIS) no sustituyen a los
sistemas de procesamiento de transacciones; mas bien, todos los sistemas MIS
incluyen el procesamiento de transacciones. Los MIS son sistemas de informacion
computarizados que funcionan debido a la decidida interaccion entre las personas
y las computadoras. Los MIS sintetizan e informan sobre las operaciones basicas
de la compafiia mediante el uso de datos suministrados por los sistemas de

procesamiento de transacciones.
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2.1.1.3.

el analisis de las diferentes variables de negocio con la finalidad de apoyar el

Sistemas de soporte a decisiones (DSS). Herramienta para realizar

proceso de toma de decisiones.

Los sistemas de soporte de decisiones (DSS, o sistemas de apoyo a la toma de
decisiones) pertenecen a una clase superior de sistemas de informacion
computarizados. Los sistemas de soporte de decisiones se ajustan mas a la persona
o el grupo usuario que un sistema de informacion administrativa tradicional.
También se describen a veces como sistemas enfocados en la inteligencia de

negocios.

Figura. 2.3. Los Sistemas de Informacion Gerencial sus datos en la organizacion
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Sistemas de informacion ejecutiva (EIS). Herramienta orientada a

Fuente: (Laudon & Laudon, 2012, pag. 47)

usuarios de nivel gerencial, que permite monitorizar el estado de las variables de un
area o unidad de la empresa a partir de informacion interna y externa a la misma.

2.1.1.5. Sistemas de automatizacion de oficinas (OAS). Aplicaciones
destinadas a ayudar al trabajo diario del administrativo de una empresa u

organizacion.
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2.1.1.6. Sistema experto e Inteligencia artificial (SE). Emulan el
comportamiento de un experto en un dominio concreto. La inteligencia artificial (Al)
puede ser considerada como el campo dominante de los sistemas expertos. Los
sistemas expertos utilizan las metodologias de razonamiento de la Al para resolver
los problemas que los usuarios de negocios (y otros tipos de usuarios) les
presentan. Un sistema experto (también conocido como sistema basado en el
conocimiento) captura y utiliza en forma efectiva el conocimiento de uno o varios
expertos humanos para resolver un problema especifico al que una organizacion se
enfrenta.

2.1.1.7. Sistema Planificacién de Recursos (ERP). Integran la informacion y

los procesos de una organizacién en un solo sistema.

2.1.2. Caracteristicas de todo Sistema de Informacion
Hay un conjunto de caracteristicas que definen un sistema de informacion, entre las

gue se pueden destacar las siguientes:

e Disponibilidad de la informaciébn cuando es necesaria y por los medios
adecuados.

e Suministro de la informacion de manera selectiva, evitando sobrecargas e
informacion irrelevante. Supone la sustitucién de cantidad por calidad de la
informacion.

e Variedad en la forma de presentacion de la informacion.

e El grado de inteligencia incorporado en el sistema (relaciones preestablecidas
entre las informaciones contempladas en el sistema).

e El tiempo de respuesta del sistema: diferencia entre una peticion de servicio y
su realizacion.

e Exactitud: conformidad entre los datos suministrados por el sistema y los
reales.

e Generalidad: conjunto de funciones disponibles para atender diferentes

necesidades.
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e Flexibilidad: capacidad de adaptacion y/o ampliacién del sistema a nuevas
necesidades. Un Sl no debe ser estatico puesto que las necesidades de las
organizaciones varian con el tiempo.

e Fiabilidad: probabilidad de que el sistema opere correctamente durante un
periodo de disponibilidad de uso.

e Seguridad: proteccion contra pérdida y/o uso autorizado de los recursos del
sistema.

e Reserva: nivel de repeticion de la informacion para proteger de pérdidas
catastroficas de alguna parte del sistema.

e Amigabilidad para con el usuario: grado con que el sistema reduce las

necesidades de aprendizaje para su manejo. (Laudon & Laudon, 2012, pag. 11)

2.1.3. Componentes de los Sistemas de Informacion
Los sistemas de informacion engloban: equipos y programas informaticos,

telecomunicaciones, bases de datos, recursos humanos y procedimientos.

2.1.3.1. Equipos informéticos

Actualmente todas las empresas utilizan ordenadores. Por lo general, se utilizan
microordenadores, también conocidos como ordenadores personales o pc. Las
organizaciones grandes utilizan diversos sistemas computarizados, incluyendo
desde grandes ordenadores, que suelen ser denominados mainframes, hasta
miniordenadores y los mas utilizados, microordenadores.

Las tres categorias de ordenadores estdn organizadas de forma similar. El
componente que controla todas las unidades del sistema es el procesador central,
que ejecuta las instrucciones de un programa. También hay dispositivos para
introducir datos (teclado y ratdn) y dispositivos para producir el output del sistema.
(Lapiedra, 2011, pag. 16)

2.1.3.2. Programas informaticos
Hay dos tipos de programas informaticos: programas del sistema y aplicaciones.
Los programas del sistema administran los recursos del sistema computarizado y

simplifican la programacion. Las aplicaciones ayudan directamente al usuario final
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a hacer su trabajo. Ejemplos de aplicaciones: programas de hoja de célculo o

procesadores de texto.

2.1.3.3. Bases de datos

Podriamos considerar que muchos sistemas de informacion en las empresas son
utilizados como vehiculo de entrega de bases de datos. Una base de datos es una
coleccion de datos interrelacionados. Para una empresa, resulta de gran valor la
base de datos de clientes, que puede ser explotada para comunicar a estos los
nuevos productos o para desarrollar nuevos productos que satisfagan las
necesidades percibidas de los mismos. Una base de datos debe estar organizada

para que se pueda acceder a ellos por sus atributos.

2.1.3.4. Telecomunicaciones

Las telecomunicaciones son el medio de transmision electronica de informacion a
largas distancias. En la actualidad, los sistemas computarizados estan
generalmente conectados en redes de telecomunicaciones.

A través de dichas conexiones, los usuarios de ordenadores personales pueden
tener acceso a los recursos informaticos de la empresa, como, por ejemplo, bases
de datos. (Lapiedra, 2011, pag. 16)

2.1.3.5. Recursos humanos

En cuanto a los recursos humanos, debemos distinguir entre personas especialistas
en sistemas de informacién y usuarios finales. El personal especializado de
sistemas de informacion incluye analistas de sistemas, programadores y
operadores. Los usuarios finales son las personas que utilizan los sistemas de
informacion o el output que estos generan, es decir, que se refiere a la mayoria de

personas de una organizacion.

2.1.3.6. Procedimientos

Los procedimientos constituyen las politicas y métodos que deben ser seguidos al
utilizar, operar y mantener un sistema de informacién. Por ejemplo, se requiere la
utilizacién de procedimientos para establecer cuando se debe ejecutar un programa

de pago de ndminas, definiendo las veces que se debe ejecutar, quién esta
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autorizado para ejecutarlo, y quién tiene acceso a los informes producidos.
(Lapiedra, 2011, pags. 16-17-18)

2.1.4. Objetivos de un Sistema de Informacién

e Automatizacion de procesos operativos:

Los Sistemas de Informacion que logran la automatizacién de procesos operativos
dentro de wuna organizacion, son llamados frecuentemente Sistemas
Transaccionales, ya que su funcion primordial consiste en procesar transacciones

tales como pagos, cobros, pdlizas, entradas, salidas, etc.

e Proporcionar informacién que sirva de apoyo al proceso de toma de
decisiones:

Los Sistemas de Informacién que apoyan el proceso de toma de decisiones son los

Sistemas de Soporte a la Toma de Decisiones, Sistemas para la Toma de Decision

de Grupo, Sistemas Expertos, de Soporte a la Toma de Decisiones y Sistema de

Informacion para Ejecutivos.

e Lograr ventajas competitivas a través de su implantacion y uso:

Por otra parte, el tercer tipo de sistema, de acuerdo con su uso u objetivos que
cumplen, es el de los Sistemas Estratégicos, los cuales se desarrollan en las
organizaciones con el fin de lograr ventajas competitivas, a través del uso de la

tecnologia de informacion.

2.2. Control

El concepto de control engloba toda la administracién de una empresa, pero segun
Idalberto Chiavenato considera que el “principio de control: controlar el trabajo para
cerciorarse de que esta ejecutandose de acuerdo con las normas establecidas y
segun el plan previsto. La gerencia debe cooperar con los empleados para que la
ejecucion sea la mejor posible”. (Chiavenato, 2004, pag. 56)
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A su vez para el nivel empresarial en la administracion Fernando Pozo Navarro dice
que “el control es la esencia del funcionamiento de la empresa como un sistema, de

acuerdo con el principio cibernético de la realimentacion”. (Pozo, 1996, pag. 203)
Mediante la revision de contenidos de los conceptos, se considera que el control es
parte fundamental en la empresa, es decir, es un sistema de procesos con una

realimentacion de dicho sistema.

Figura. 2.4. Funcion de Control en el Proceso Administrativo
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Fuente: (Chiavenato, 2004, pag. 150)

2.3. SEGUIMIENTO

Respecto al termino seguimiento segun Idalberto Chiavenato “significa seguimiento
y evaluacion de una determinada actividad o proceso sin intervenir en él o
influenciarlo. El staff generalmente se encarga del levantamiento de datos,
elaboracion de reportes e investigaciones, seguimiento de procesos, etcétera.”
(Chiavenato, 2004, pag. 166)

Con la revisiéon de contenidos de los conceptos, se considera que el seguimiento es

una evaluacion que se realiza en cada actividad, a nivel empresarial.
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2.4. PRODUCCION

El termino de produccion tiene muchas definiciones con respecto a varios autores,
tales como Bulfin Robert dice que “los sistemas de produccién en la sociedad
moderna son sobresalientes. Estos sistemas forman la base para construir y mejorar
la fortaleza y la vitalidad econdmicas de un pais. La tarea de desarrollar y operar los
sistemas de produccion crece en complejidad. Los cambios importantes en los
productos, los procesos, las tecnologias de gestion, los conceptos y la cultura, dan
como resultado retos y necesidades cada vez mayores. La informacion y las
técnicas que aqui se presentan ayudan al logro de estos retos.”. (Bulfin & Sippper,
1998, pag. 26)

Pero segun lIdalberto Chiavenato el “principio de productividad: consiste en
aumentar la capacidad de produccién del hombre en el mismo periodo
(productividad) mediante la especializacion y la linea de montaje. Asi, el operario

gana mas y el empresario logra mayor produccién”. (Chiavenato, 2004, pag. 58)

Con la revisiébn ambos autores de los conceptos, se considera que la produccion es
una actividad que lo realiza el hombre, que consiste en aumentar la produccion,

para que a nivel empresarial tengan mayor produccién y ganancias.

2.4.1. Tipos de Produccion
Se pueden clasificar segun distintos criterios como Juan Velasco. Segun la parte

del proceso realizado, tendremos los siguientes:

e De obtencidén: son aquellos que, partiendo de materias primas naturales, por
aplicaciéon de un proceso quimico o mecanico, desembocan en materiales que a
Su vez seran materias primas para otras industrias, como por ejemplo la
obtencion de acero, vidrio plano, cemento, etc.

e De transformacion: son los que utilizan materias primas secundarias para

fabricar piezas.
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e De montaje: son los que recurren al ensamble de piezas para obtener el producto
final.

A las empresas que integran dos de estos procesos se les llama mixtas, y a las que

integran los tres, de integracion vertical. Segun el grado de automatizacion, se

clasifican en:

e Manuales: son aquellos en que no se utiliza ninguna méaquina o bien, caso de
utilizarla, requieren la intervencion humana para que pueda avanzar el desarrollo
de la operacion; ejemplos: operacion de limado con lima, de taladro manual, etc.

e Semiautoméaticos: son aquellos en que una parte del proceso es realizado por
la persona y otro por la maquina; ejemplos: operacion de limado, etc.

e Automaético: son aquellos que, una vez preparada la maquina, no requieren la
intervencién humana para la obtencién de cada producto; ejemplos: fabricacion
de tornillos, etc. (Velasco, 2014, pag. 42)

Figura. 2.5. Organizacion de la Produccion

Proceso
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Fuente: (Velasco, 2014, pag. 45)
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2.4.2. Clasificacion de la Produccion

Se pueden clasificar segun los siguientes criterios de Juan Velasco:

Por la tecnologia aplicada: diremos que la produccion es de tipo metallrgico,

quimico, textil, confeccién, plasticos, artes gréficas, etc.

e Por el grado de variedad de las fabricaciones, tendremos:

e Fabricacion continua: produce siempre el mismo articulo (vidrio, acero,
cemento.

e Fabricacion intermitente: produce de forma alternativa distintos articulos. Una
vez obtenida la cantidad que habia de realizarse, se prepara la maquina o
instalacion para hacer el producto siguiente. Puede ser, a su vez, en serie
(grande, mediana, pequefia) o unitaria (una o pocas unidades).

Cuando los puestos de trabajo de la fabricacién en serie estan equilibrados, se dice

que el trabajo es «en cadena». Por la demanda:

e Sobre catalogo: también llamada para stocks. Sélo se fabrican los productos
que aparecen en el catalogo. Es de gran importancia la aplicacion de las
técnicas de gestion de stocks para no quedarse sin existencias, lo que daria
lugar a pérdidas de venta y posibles pérdidas de clientes. (Velasco, 2014, pag.
43)

2.4.3. Produccién especial (bajo pedido)

Se trabaja con planos o instrucciones del cliente. Un problema fundamental en la

produccion especial es el plazo de entrega, que debera cumplirse de acuerdo con

lo acordado con el cliente, pues de lo contrario perderiamos su confianza.

2.5. GAS INDUSTRIAL

Los gases industriales son un grupo de gases manufacturados que se comercializan
con usos en diversas aplicaciones. Principalmente son empleados en procesos
industriales, tales como la fabricacion de acero, aplicaciones médicas, fertilizantes,
semiconductores, etc. Pueden ser a la vez organicos e inorganicos y se obtienen

del aire mediante un proceso de separacion o producidos por sintesis quimica.

27



Pueden tomar distintas formas como comprimidos, en estado liquido, o sélido.
Disponible en: (Wikipedia, 2019)

Se llama gases industriales a un grupo de gases manufacturados que pueden
cumplir determinadas funciones y aplicaciones en diferentes areas laborales. Tal y
como su nombre indican, gran parte de los gases son utilizados en procesos
industriales como puede ser la fabricacion del acero o fertilizantes, entre tantos
otros. Pero, también nos encontramos otro tipo de gases que pueden utilizarse en
otro tipo de ambientes como es el hospitalario o medicinal.

Disponible en: (Espacio Ciencia, 2019)

Con la revision de contenidos de los conceptos, el gas industrial es utilizado en
procesos industriales, se obtiene del aire en un proceso de separacion. Estan de

forma comprimidas en estado liquido y sélido.

2.5.1. Clases de Gases Industriales

Acetileno (C2H2)

Dioxido de carbono (CO2)
Mondxido de carbono (CO)
Cloro (CI2)

Hidrogeno (H2)

Cloruro de hidrogeno (HCI)
Metano (CH4)

Oxido nitroso (N20)
Propano (C3H8)

Dioxido de azufre (SO2)

Gases del aire

NN N N N N N N NN

v" Argon (Ar)
v" Nitrégeno (N2)
v' Oxigeno (02)

Gases nobles
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Helio (He)
Kripton (Kr)
Neon (Ne)
Xendn (Xe)

Aplicaciones

v
v
v
v

Industria quimica

Soldaduras

Aire para respirar

Seguridad y gases inerte

Cristales, ceramicas, otros minerales
Gases medicinales

Industria de semiconductores

NN N N N N NN

Tratamiento de aguas

Distribucion

v' Gasoductos

v' Transporte pesado (camion, tren, barco). (Wikipedia, 2019)

Figura. 2.6. Organizacion de la Produccion
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Fuente: Messer Group

Fuente: (Messer, 2019)

29



2.5.2. Los Gases Industriales y sus Diferentes Aplicaciones
Los gases industriales se obtienen del aire a través de un proceso de separacion y

se utilizan principalmente en procesos industriales.

A pesar de tratarse de un producto fundamental para llevar a cabo infinidad de
procesos esenciales presentes en todo el mundo durante todo el dia, existe un

gran desconocimiento general sobre su importancia y sus diferentes aplicaciones.

Los gases industriales se obtienen del aire a través de un proceso de

separacién y se utilizan principalmente en procesos industriales.

Pero no solo son esenciales para un sinfin de procesos industriales como se
ha comentado anteriormente, también tienen una gran relevancia en el comercio,
la ciencia, la medicina y la investigacion. Pueden ser tanto organicos como
inorganicos y pueden presentarse en diferentes formas y ser comprimidos en estado

liquido y solido.

2.6. METODOLOGIA
2.6.1. Rational Unified Process (Rup)

La metodologia Rational Unificado o RUP (Rational Unified Process) es un
proceso de desarrollo de software, junto con el Lenguaje Unificado de Modelado
UML, constituye la metodologia estdndar mas utilizada para el andlisis, disefio,
implementacion y documentacion de sistemas orientados a objetos. Disponible en:
(Wikipedia, Proceso Unificado de Rational, 2020)

Proceso Unificado de Desarrollo (RUP): es una metodologia de desarrollo de
software que esta basado en componentes e interfaces bien definidas, y junto con
el Lenguaje Unificado de Modelado (UML), constituye la metodologia estandar mas
utilizada para el analisis, implementacion y documentacion de sistemas orientados
a objetos. Es un proceso que puede especializarse para una gran variedad de
sistemas de software, en diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de

organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafos de proyecto.
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https://www.ecured.cu/index.php?title=Lenguaje_Unificado_de_Modelado_(UML)&action=edit&redlink=1

RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un conjunto de
metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada organizacion.
Disponible en: (Ecured, 2019)

El Proceso Unificado es un proceso de desarrollo de software. Un proceso de
desarrollo de software es el conjunto de actividades necesarias para transformar los

requisitos de un usuario en un sistema de software. (Jacobson, 2000, pag. 4)

Figura 2.7. Proceso de Desarrollo de Software

Requisitos del usuario Procesos de desarrollo de Software
— —
Software

Fuente: (Jacobson, 2000, pag. 4)

El Proceso Unificado utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para preparar
todos los esquemas de un sistema de software. De hecho, UML, es una parte
esencial del Proceso Unificado se resumen en tres caracteristicas fundamentales:
(Jacobson, 2000, pag. 4)

a) Dirigido por Casos de Uso

Un sistema software ve la luz para dar servicios a sus usuarios. Por tanto construir
un sistema con éxito debemos conocer lo que sus futuros usuarios necesitan y
desean. El termino usuario no solo hace referencia a usuarios humanos sino a otros
sistemas. En este sentido, el termino usuario representa a alguien o algo que
interactta con el sistema. Un caso de uso es un fragmento de funcionalidad del

sistema que proporciona al usuario un resultado importante.

Los casos de uso representan requisitos funcionales. Todos los casos de uso juntos
constituyen el modelo de casos de uso, el cual describe la funcionalidad del sistema.
Puede decirse que es una especificacion funcional que contesta a la pregunta: ¢, Que

debe hacer el sistema? (Jacobson, 2000, pag. 5)
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b) Centrado en la Arquitectura

El papel de la arquitectura de software es parecido al papel que juega la arquitectura
en la construccion de edificios. El edificio se contempla desde varios puntos de vista:
estructura, servicios, conduccion de calefaccion, fontaneria, electricidad, etc. Esto
permite a un constructor ver una imagen completa antes de que comience la
construccion. Analogamente, la arquitectura en un sistema software se describe

mediante diferentes vistas del sistema en construccion.

El concepto de arquitectura de software incluye los aspectos estaticos y dinamicos
mas significativos del sistema. La arquitectura surge de las necesidades de la
empresa, como las perciben los usuarios y los inversores, y se refleja en los casos
de uso. Sin embargo, también se ve influida por muchos factores, como la
plataforma en la que tiene que funcionar el software (arquitectura, hardware,
sistema operativo, sistema de gestion de base de datos, protocolos para
comunicaciones de red), los bloques de construccién reutilizables de que se
dispone. (Jacobson, 2000, pag. 6)

c) lIterativo E Incremental
Jacobson en su libro” El Proceso Unificado de Desarrollo de Software”, explica que
el desarrollo de un producto de software comercial supone un gran esfuerzo que

puede durar entre varios meses hasta posiblemente un afio o mas.

Los desarrolladores basan la seleccion de lo que se implementara en una iteracion
en dos factores. En primer lugar. La iteracion trata un grupo de casos de uso juntos
amplian la utilidad del producto desarrollado hasta ahora. En segundo lugar, la
iteracion trata los riesgos mas importantes. Las iteraciones sucesivas se construyen
sobre los artefactos de desarrollo tal como quedaron en la ultima iteracion.
Comienzan con los casos y contindan a través del trabajo de desarrollo subsiguiente
analisis, disefio, implementacion y prueba, que termina convirtiéndose en un cédigo

ejecutable los casos de uso que se desarrollan en la iteracion. (Jacobson, 2000,

pag. 7)
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Figura 2.8. Desarrollo iterativo e incremental
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Fuente: (Craig, 2003, pag. 15)

2.6.2. Ciclo de Vida del Proceso Unificado

El Proceso Unificado se repite a lo largo de una seria de ciclos que constituyen la

vida de un sistema. Cada ciclo constituye con una version del producto para los

clientes. Cada ciclo consta de cuatro fases: inicio, elaboracion, construccion y

transicion. Cada fase se subdivide a su vez en iteraciones. (Jacobson, 2000, pag.

Figura 2.9. Desarrollo iterativo e incremental

Tiempo

I Transicién

iteracién | Reracién
#n-1 #n...

Versiones

Fuente: (Jacobson, 2000, pag. 8)
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Cada ciclo se desarrolla a lo largo del tiempo. Este tiempo, a su vez, se divide en

cuatro fases.

Figura 2.10. Fases e Iteraciones Rup
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Fuente: (Jacobson, 2000, pag. 11)

2.6.3. Fases del Desarrollo del Software

Se divide en 4 procesos, y son los siguientes:

2.6.3.1. Fase de Inicio

Durante la fase de inicio, se desarrolla una descripcion del producto final a partir de
una buena idea y se presenta el analisis del negocio para el producto. (Jacobson,
2000, pag. 11)

Esta fase tiene como proposito definir y acordar el alcance del proyecto con los
patrocinadores, identificar los riesgos asociados al proyecto, proponer una vision
muy general de la arquitectura de software y producir el plan de las fases y el de

iteraciones posteriores.
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e Documento Vision y Especificacion de Requerimientos.

2.6.3.2. Fase de elaboracion

Durante la fase de elaboracion, se especifica en detalle la mayoria de los casos de
uso del producto y se disefia la arquitectura del sistema. La relacion entre la
arquitectura del sistemay el propio sistema es primordial. La arquitectura se expresa
en forma de vistas arquitecténicas de modelo de casos de uso, del modelo de
analisis, del modelo de disefio, del modelo de implementacién y modelo despliegue.
(Jacobson, 2000, pag. 11)

En la fase de elaboracién se seleccionan los casos de uso que permiten definir la
arquitectura base del sistema y se desarrollaran en esta fase, se realiza la
especificacion de los casos de uso seleccionados y el primer analisis del dominio

del problema, se disefia la solucién preliminar.

e Diagramas de caso de uso.

2.6.3.3. Fase de Construccion

Durante la fase de construccion se crea el producto. En esta fase, la linea base de
arquitectura crece hasta convertirse en el esqueleto completo. La descripcion
evoluciona hasta convertirse en producto preparado para ser entregado a la
comunidad de usuarios. (Jacobson, 2000, pag. 12)

La finalidad principal de esta fase es alcanzar la capacidad operacional del producto
de forma incremental a través de las sucesivas iteraciones.

e Documento Arquitectura que trabaja con las siguientes vistas:

Vista Légica:

e Diagrama de clases
e Modelo E-R (Si el sistema asi lo requiere)

Vista de Implementacion:

e Diagrama de Secuencia

e Diagrama de estados

e Diagrama de Colaboracion
Vista Conceptual:
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e Modelo de dominio
Vista Fisica:

e Mapa de comportamiento a nivel de hardware

2.6.3.4. Fase de Transicion

La fase de transicion cubre el periodo durante el cual el producto se convierte en
version beta. Esta version beta un nimero reducido de usuarios con experiencia
prueba del producto e informa de defectos y deficiencias. Los desarrollares corrigen
los problemas e incorporan algunas mejoras sugeridas en una version general
dirigida a la totalidad de la comunidad de usuarios. La fase de transicién conlleva
actividades como la fabricacién, formacién del cliente, el proporcionar una linea de
ayuda y asistencia, y la correccion de los defectos que se encuentre tras la entrega.
(Jacobson, 2000, pag. 11)

La finalidad de la fase de transicion es poner el producto en manos de los usuarios
finales, para lo que se requiere desarrollar nuevas versiones actualizadas del
producto, completar la documentacién, entrenar al usuario en el manejo del

producto, etc.

2.6.4. Disciplina de desarrollo de RUP

Determina las etapas a realizar durante el proyecto de creacion del software.

¢ Ingenieria 0 modelado del negocio: Analizar y entender las necesidades del
negocio para el cual se esta desarrollando el software.

e Requisitos: Proveer una base para estimar los costos y tiempo de desarrollo
del sistema.

e Andlisis y disefio: Trasladar los requisitos analizados anteriormente a un
sistema automatizado y desarrollar una arquitectura para el sistema.

e Implementacion: Crear software que se ajuste a la arquitectura disefiada y que
tenga el comportamiento deseado.

e Pruebas: Asegurarse de que el comportamiento requerido es correcto y que
todo lo solicitado esta presente.

e Despliegue: Producir distribuciones del producto y distribuirlo a los usuarios.
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2.6.5. Disciplina de soporte RUP

Determina la documentacion que es necesaria realizar durante el proyecto.

e Configuracion y administracion del cambio: Guardar todas las versiones del
proyecto.

e Administracién del proyecto: Administrar los horarios y recursos que se
deben de emplear.

e Ambiente: Administrar el ambiente de desarrollo del software.

e Distribucién: Hacer todo lo necesario para la salida del proyecto.

2.6.6. Elementos del RUP

e Actividades: Procesos que se han de realizar en cada etapa/iteracion.

e Trabajadores: Personas involucradas en cada actividad del proyecto.

e Artefactos: Herramientas empleadas para el desarrollo del proyecto. Puede ser
un documento, un modelo, un elemento del modelo. (Wikipedia, Proceso
Unificado de Rational, 2020)

2.6.7. Flujo de Trabajo de RUP
En RUP se han agrupado las actividades en grupos légicos definiéndose 9 flujos de
trabajo principales, los 6 primeros son conocidos como flujos de ingenieria y los tres

altimos como flujos de apoyo.

Modelo del Negocio: Describe los procesos de negocio, identificando quiénes

participan y las actividades que requieren automatizacion.

Requerimiento: Define qué es lo que el sistema debe hacer, para lo cual se

identifican las funcionalidades requeridas y las restricciones que se imponen.

Andlisis y Disefo: Describe como el sistema serd realizado a partir de la
funcionalidad prevista y las restricciones impuestas (requerimientos), por lo que

indica con precision lo que se debe programar.
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Implementacion: Define cdmo se organizan las clases y objetos en componentes,
cudles nodos se utilizaran y la ubicacion en ellos de los componentes y la estructura

de capas de la aplicacion.
Prueba (Testeo): Busca los defectos a los largos del ciclo de vida.

Instalacién o despliegue: Produce reléase del producto y realiza actividades
(empaque, instalacion, asistencia a usuarios, etc.) para entregar el software a los

usuarios finales.

Administracion de configuracion y cambios: Describe como controlar los
elementos producidos por todos los integrantes del equipo de proyecto en cuanto a:

utilizacién/actualizacion concurrente de elementos, control de versiones, etc.

Ambiente: Contiene actividades que describen los procesos y herramientas que
soportaran el equipo de trabajo del proyecto; asi como el procedimiento para

implementar el proceso en una organizacion. Disponible en: (Ecured, 2019)

2.6.8. Lenguaje de Modelado Unificado (UML)

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado visual que
se usa para especificar, visualizar, construir y documental artefactos de un sistema
de software. Captura decisiones y conocimientos sobre los sistemas que se deben
construir. Se usa para entender, disefiar, hojear, configurar, mantener, y controlar
la informacion sobre tales sistemas. Esta pensado para usarse en todos los métodos
de desarrollo, etapas del ciclo de vida, dominios de aplicacion y medios. El lenguaje
de modelado pretender unificar la experiencia pasada sobre técnicas de modelado
e incorporar las mejores practicas actuales en un acercamiento estandar. UML
incluye conceptos semanticos, notaciéon, y principios generales. Tiene partes
estéticas, dinamicas, de entorno y organizativas. Esta pensado para ser utilizados
en herramientas interactivas de modelado visual que tenga generadores de codigo
asi como generadores de informes. La especificacion de UML no define un proceso
estandar pero esta pensado para ser Util en un proceso de desarrollo interactivo.
Pretende dar apoyo a la mayoria de los procesos de desarrollo orientados a objetos.
(Jacobson, 2000, pag. 3)
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2.7. TECNICAS DE INVESTIGACION

2.7.1. Bibliogréfico

Expone las fuentes documentales tedricas y metodologicas utilizadas en el estudio
y cumple con las normas internacionales/estandarizadas de manejo y citacion de
referencias bibliograficas. Una revisidbn bibliografica exhaustiva, imparcial,
representativa y actualizada, realizada a partir de estrategias de busqueda bien
conformadas en las bases de datos apropiadas y con criterios objetivos para la
valoracion y seleccién de los trabajos que se emplearan en la elaboracién de uno
nuevo, es una condicidn esencial y garantia previa de la calidad de sus resultados.
(Behar, 2008, pag. 81)

2.8. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

2.8.1. Cuestionario

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas
variables a medir. El contenido de las preguntas de un cuestionario puede ser tan
variado como los aspectos que mida. Y basicamente, podemos hablar de dos tipos
de preguntas: cerradas y abiertas. Las preguntas cerradas contienen categorias o

alternativas de respuestas que han sido delimitadas. (Behar, 2008, pag. 63)

Figura 2.11. Técnicas de Investigacion
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Fuente: (Slider Player, 2019)
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2.9. HERRAMIENTAS

2.9.1. Lenguajes de Programacion

El lenguaje de programacion es el entorno donde se escribe una serie de
instrucciones para que el hardware del ordenador efectué cualquier operacion. Esas
instrucciones deben estar entonces dentro de una serie de reglas que define el
lenguaje. Los lenguajes informaticos no estan lejos de ser incluso tan estrictos como
las normas cuando se habla otro idioma, cada uno tiene sus parametros de uso y

de escritura. (Zapata, 2006, pag. 15)

2.9.1.1. JavaScript

Es un lenguaje de programacion interpretado, es orientado a objetos. JAVASCRIPT,
es un lenguaje de scripting orientado a objetos, utilizado para acceder a objetos en
aplicaciones Principalmente, se utiliza integrado en un navegador Web permitiendo
el desarrollo de interfaces de usuario mejoradas y paginas web dindmicas. (Eguiluz,
Introduccion a Javascript, 2009, pag. 5)

2.9.2. Gestores de Bases de Datos

Definimos un Sistema Gestor de Bases de Datos o SGBD, también llamado DBMS
(Data Base Managment System) como una coleccion de datos relacionas entre si,
estructurados y organizados, y un conjunto de programas que acceden y gestionan

esos datos.

2.9.2.1. Postgresql

Es un sistema de gestién de bases de datos relacional orientado a objetos y de
cadigo abierto, publicado bajo la licencia PostgreSQL, similar a la BSD o la MIT.
Disponible en: (Wikipedia, 2019)

PostgreSQL es un sistema de gestion de bases de datos objeto-relacional,
distribuido bajo licencia BSD y con su codigo fuente disponible libremente. Es el
sistema de gestidén de bases de datos de cddigo abierto mas potente del mercado.
(Molina, 2017, pag. 12)
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2.9.3. Servidores
Un servidor, como la misma palabra indica, es un ordenador o maquina informética
que esta al “servicio” de otras maquinas, ordenadores o personas llamadas clientes

y que les suministran a estos, todo tipo de informacién. Disponible en: (Padlet, 2019)

2.9.3.1. Nodejs

Node.js es una plataforma construida encima del entorno de ejecucion JavaScript
de Chrome para facilmente construir rapidas, escalables aplicaciones de red.
Node.js usa un modelo de E/S no blogueante dirigido por eventos que lo hace ligero
y eficiente, perfecto para aplicaciones data-intensive en tiempo real. (Mufioz, 2013,
pag. 9)

Node.js es un programa de escritorio que, principalmente, esta escrito en C++ (y
JavaScript) pero permite escribir aplicaciones utilizando como lenguaje JavaScript.
Con el soporte de multiples librerias proporciona una gran variedad de apoyos para
la creacién de diferentes tipos de aplicaciones, desde aplicaciones de linea de
comando, REST API hasta servidores Web, pero uno de sus usos mas efectivos es

todo lo relacionado con RTC (Real Time Communication). (Morales, 2017, pag. 3)

NodeJS es basicamente un entorno de ejecucion JavaScript del lado del servidor.
Sin embargo, el producto base de Node definitivamente No es como Apache o
Tomcat. Esos servidores basicamente son productos para servidor listos para
instalar y que estan listos para implementar aplicaciones instantaneamente.

Disponible en: (Blancarte, 2019)

2.9.4. Framework

2.9.4.1. Vuejs

Vue es un framework progresivo para construir interfaces de usuario. A diferencia
de otros frameworks monoliticos, Vue esta disefiado desde el inicio para ser
adoptado incrementalmente. La biblioteca principal se enfoca solo en la capa de la
vista, y es muy simple de utilizar e integrar con otros proyectos o bibliotecas

existentes. Disponible en: (Vuejs, 2019)
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Es un Framework progresivo, es decir, es un Framework que sirve para consumir

interfaz del usuario. (Webinars, 2019)

Vuejs es un Framework progresivo de Javascript para el Frontend, esto quiere decir
gue su objetivo principal es crear aplicaciones web que se ejecutan dentro del

navegador usando JavaScript. (Fastweb, 2019)

2.9.5. Librerias
2.95.1. Axios

Axios js es una libreria de JavaScript construida con el objetivo de gestionar la
programacion asincrona con promesas. JQuery es la libreria de JavaScript de
referencia a nivel de manipulacion del arbol DOM. Pero su nivel de abstraccion es
basico, simplifica el manejo de DOM y gestiona las peticiones Ajax. Disponible en:
(Java, 2019)

Se trata de una libreria JavaScript capaz de ejecutarse tanto en el navegador como
en NodeJS, que facilita todo tipo de operaciones como cliente HTTP. Con Axios
puedes realizar solicitudes contra un servidor, completamente configurables, y

recibir la respuesta de una manera sencilla de procesar. (Desarrolloweb, 2019)

2.9.5.2. Express

Express, es un “framework de desarrollo de aplicaciones web minimalista y flexible
para Node.js”. Construido encima de Connect, establece una fina capa de software
que enriquece de manera sencilla, elegante y transparente las caracteristicas que
exponia el modulo HTTP, abstrayendo de él detalles muy concretos,
simplificandolos y ampliando el rango de caracteristicas manejables del protocolo
HTTP al desarrollador. (Mufioz, 2013, pag. 127)

Express es el framework web mas popular de Node, y es la libreria subyacente para
un gran namero de otros frameworks web de Node populares. (Developer, 2019)

Express es una infraestructura de aplicaciones web Node.js minima y flexible que
proporciona un conjunto soélido de caracteristicas para las aplicaciones web y

moviles. (Express, 2019)
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2.9.6. Andlisis y Disefio

2.9.6.1. Start UML

StarUML es una herramienta para el modelamiento de software basado en los
estandares UML (Unified Modeling Language) y MDA (Model Driven Arquitecture),
gue en un principio era un producto comercial y que hace cerca de un afio paso de
ser un proyecto comercial (anteriormente llamado plastic) a uno de licencia abierta
GNU/GPL. (Google, 2019)

StarUML es una herramienta UML de MKLab. El software fue licenciado bajo una
version modificada de GNU GPL hasta 2014, cuando se lanz6 una version 2.0.0

reescrita para pruebas beta bajo una licencia patentada. (Wikipedia, 2019)

2.9.7. Modelado de Datos
2.9.7.1. Navicat

Navicat es un administrador grafico de base de datos y un software de desarrollo
producido por PremiumSoft CyberTech Ltd. para MySQL, MariaDB, Oracle, SQLite,
PostgreSQL y Microsoft SQL Server. Cuenta con un Explorador como interfaz
gréafica de usuario soportando multiples conexiones para bases de datos locales y
remotas. (Wikipedia, 2019)

2.9.8. Desarrollo

2.9.8.1. Visual Studio Code

Visual Studio Code es un editor de cédigo fuente ligero pero potente que se ejecuta
en su escritorio y esta disponible para Windows, macOS y Linux. Viene con soporte
incorporado para JavaScript, TypeScript y Node.js y tiene un rico ecosistema de
extensiones para otros lenguajes (como C ++, C #, Java, Python, PHP, Go) y
tiempos de ejecucion (como .NET y Unity). (VisualStudio, 2019)

Visual Studio Code es un editor de cddigo fuente desarrollado por Microsoft para
Windows, Linux y macOS. Incluye soporte para la depuracion, control integrado de
Git, resaltado de sintaxis, finalizacién inteligente de cdédigo, fragmentos vy

refactorizacién de cédigo. (Wikipedia, 2019)
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2.9.9. Otras herramientas

2.9.9.1. CSS

Hojas de estilo en cascada, es la tecnologia desarrollada para crear sitios web dindmicos
con PHP. CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto o
presentacién de los documentos electronicos definidos con HTML y XHTML. CSS es la
mejor forma de separar los contenidos y su presentacion y es imprescindible para crear

paginas web complejas. (Pérez, 2007, pag. 5)

2.9.9.2. Boostrap

Es una biblioteca multiplataforma o conjunto de herramientas de cédigo abierto para
disefio de sitios y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio con tipografia,
formularios, botones, cuadros, menus de navegacion y otros elementos de disefio
basado en HTML y CSS, asi como extensiones de JavaScript adicionales. A
diferencia de muchos frameworks web, solo se ocupa del desarrollo front-end.
(Wikipedia, 2019)

2.10. METRICAS DE CALIDAD

El termino de calidad segun Presman en el libro Ingenieria de Software, se define
como: “Proceso eficaz de software que se aplica de manera que crea un producto

atil que proporciona valor medible a quienes lo producen y a quienes lo utilizan.”

1. Un proceso eficaz de software establece la infraestructura que da apoyo a
cualquier esfuerzo de elaboracion de un producto de software de alta calidad. Los
aspectos de administracion del proceso generan las verificaciones y equilibrios que
ayudan a evitar que el proyecto caiga en el caos, contribuyente clave de la mala

calidad.

2. Un producto util entrega contenido, funciones y caracteristicas que el usuario final
desea; sin embargo, de igual importancia es que entrega estos activos en forma
confiable y libre de errores. Un producto util siempre satisface los requerimientos

establecidos en forma explicita por los participantes.
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3. Al agregar valor para el productor y para el usuario de un producto, el software
de alta calidad proporciona beneficios a la organizacion que lo produce y a la
comunidad de usuarios finales. La comunidad de usuarios obtiene valor agregado
porque la aplicacion provee una capacidad Gtil en forma tal que agiliza algin

proceso de negocios. (Pressman, p. 341-342)
2.10.1. Factores de Calidad de McCall

McCall, Richards y Walters [McC77] proponen una clasificacion util de los factores
que afectan la calidad del software. Estos se ilustran y se centran en tres aspectos
importantes del producto de software: sus caracteristicas operativas, su capacidad

de ser modificado y su adaptabilidad a nuevos ambientes. (Pressman, 2010, p.342)

Figura 2.12. Factores de calidad de Mccall
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Fuente: (Pressman, 2010, p.342)
En relacion con los factores hacen las descripciones siguientes:

Correccion. Grado en el que un programa satisface sus especificaciones y en el

gue cumple con los objetivos de la mision del cliente.

Confiabilidad. Grado en el que se espera que un programa cumpla con su funcién

y con la precision requerida.

45



Eficiencia. Cantidad de recursos de computo y de cédigo requeridos por un

programa para llevar a cabo su funcion.

Integridad. Grado en el que es posible controlar el acceso de personas no

autorizadas al software o a los datos.

Usabilidad. Esfuerzo que se requiere para aprender, operar, preparar las entradas

e interpretar las salidas de un programa.

Facilidad de recibir mantenimiento. Esfuerzo requerido para detectar y corregir

un error en un programa (ésta es una definicion muy limitada).

Flexibilidad. Esfuerzo necesario para modificar un programa que ya opera.
Susceptibilidad de someterse a pruebas. Esfuerzo que se requiere para probar

un programa a fin de garantizar que realiza la funcion que se pretende.

Portabilidad. Esfuerzo que se necesita para transferir el programa de un ambiente

de sistema de hardware o software a otro.

Reusabilidad. Grado en el que un programa (o partes de uno) pueden volverse a
utilizar en otras aplicaciones (se relaciona con el empaque y el alcance de las

funciones que lleva a cabo el programa).
Interoperabilidad. Esfuerzo requerido para acoplar un sistema con otro.

2.10.2. Factores de la Calidad 1SO 9126
El estandar ISO 9126 se desarrolld con la intencién de identificar los atributos clave

del software de cdmputo. Este sistema identifica seis atributos clave de la calidad:

Funcionalidad. Grado en el que el software satisface las necesidades planteadas
segun las establecen los atributos siguientes: adaptabilidad, exactitud,

interoperabilidad, cumplimiento y seguridad.

Confiabilidad. Cantidad de tiempo que el software se encuentra disponible para su
uso, segun lo indican los siguientes atributos: madurez, tolerancia a fallas y

recuperacion.
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Usabilidad. Grado en el que el software es facil de usar, segun lo indican los

siguientes subatributos: entendible, aprendible y operable.

Eficiencia. Grado en el que el software emplea Optimamente los recursos del
sistema, segun lo indican los subatributos siguientes: comportamiento del tiempo y

de los recursos.

Facilidad de recibir mantenimiento. Facilidad con la que pueden efectuarse
reparaciones al software, segun lo indican los atributos que siguen: analizable,

cambiable, estable, susceptible de someterse a pruebas.

Portabilidad. Facilidad con la que el software puede llevarse de un ambiente a otro
segun lo indican los siguientes atributos: adaptable, instalable, conformidad y

sustituible.

Igual que otros factores de la calidad del software estudiados en las subsecciones
anteriores, los factores 1ISO 9126 no necesariamente conducen a una medicion
directa. Sin embargo, proporcionan una base Util para hacer mediciones indirectas
y una lista de comprobacion excelente para evaluar la calidad del sistema.
(Pressman, 2010, p.343)

Figura 2.13. 1SO 9126
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Fuente: (Modelos de calidad , 2019)
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2.11. COSTOS

2.11.1. COCOMO (Modelo Constructivo de Costos)
El Modelo Constructivo de Costes (Constructive Cost Model)

fue desarrollado por

B. W. Boehm a finales de los 70 y comienzos de los 80, exponiéndolo

detalladamente en su libro "Software Engineering Economics” (Prentice-Hall, 1981).

COCOMO es una jerarquia de modelos de estimacién de costes software que

incluye submodelos bésico, intermedio y detallado.

COCOMO Il es un modelo que permite estimar el coste, esfuerzo y tiempo cuando

se planifica una nueva actividad de desarrollo software. Esta asociado a los ciclos

de vida modernos. COCOMO Il apunta hacia los proyectos software de los 90 y de

la primera década del 2000, y continuara evolucionando durante los proximos afos.

(Somerville, 2005, pag. 572)

Figura 2.14. Niveles de COCOMO
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Modelo Basico: Este modelo trata de estimar, de una manera rapida y mas o
menos burda, la mayoria de proyectos pequefios y medianos. Se consideran tres

modos de desarrollo en este modelo: organico, semiencajado y empotrado.

Modo organico: En este modo, un pequeiio grupo de programadores
experimentados desarrollan software en un entorno familiar. El tamafio del software
varia de unos pocos miles de lineas (tamafio pequefio) a unas decenas de miles de
lineas (medio). Se utilizan dos ecuaciones para determinar el esfuerzo del personal

y el tiempo de desarrollo.

Modo Empotrado En este modo, el proyecto tiene unas fuertes restricciones, que
pueden estar relacionadas con el procesador y la interface hardware. Las
estimaciones de tiempo y coste se basan en las mismas ecuaciones que en el modo

organico, pero con diferentes constantes.

Modo Semiencajado. Es un modo intermedio entre los dos anteriores.
Dependiendo del problema, el grupo puede incluir una mezcla de personas

experimentadas y no experimentadas.

Modelo Intermedio. En este modelo se introducen 15 atributos de coste para tener
en cuenta el entorno de trabajo. Estos atributos se utilizan para ajustar el coste

nominal del proyecto al entorno real, incrementando la precision de la estimacion.

Tabla 2.1: Estimacion de costos de Software

PROYECTO DE
SOFTWARE A B ¢ D
ORGANICO 2.4 1.05 2.5 0.38
SEMIACOPLADO 3 1.12 2.5 0.35
EMPOTRADO 3.6 1.20 2.5 0.32

Fuente: (Pressman, 2002, p. 60)
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2.11.2. Costo del Proyecto en Software y Hardware

Los costos de proyecto e los recursos necesarios como herramientas (software y
hardware), que son necesarios para efectuar las actividades o procesos que
requiere el proyecto. Generalmente se refiere a elementos tangibles (medibles).

A continuacion un resumen de costo en bolivianos de software y hardware

Tabla 2.2. Recursos de Software

CANTIDAD DESCRIPCION CARACTERISTICA | COSTOS
Andlisis y Disefio del Sistema
1 (modelado del sistema) Start UML 47Tv .-
1 Modelado y consulta de la base Navicat 442 -
de datos
1 Desarrollo Visual Studio Code 892.-
1 Gestor de Base de Datos PostgreSQL 415.-
1 Cronograma de Actividades Microsoft Project 2019 | 1.335.-
Microsoft Office
1 Documentacioén del Proyecto | 2019(Word, Excel, | 3.799.-
Power Point, Visio).
1 Plataforma/Sistema Operativo | Windows 1.490.-
COSTO TOTAL DEL PROYECTO 7.597.-
Fuente: (Elaboracion propia)
Tabla 2.3. Recursos de Hardware
CANTIDAD ELEMENTO DESCRIPCION COSTOS
1 Tarjeta Madre 3.950.-
2.8 GHz. como minimo o Memoria
1 Procesador RAM: 4 Gb. como minimo 561.90.-
Memoria RAM: DDR de 512 Mb.
1 RAM (Recomendada de 1 Gb.) 280.-
1 Tarjeta de Video | Tarjeta de Red: 10/100 Mbps 241.-
1 Disco Duro Disco Duro: 80 Gb. 1850.-
1 Monitor Monitor: LCD de 15” 890.-
1 Teclado 256.04.-
1 Mouse 83.04.-
1 Impresoras :Empresora tipo Matricial marca 2138.-
pson.
COSTO TOTAL DEL PROYECTO 10249.98.-

Fuente: (Elaboracion propia)
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CAPITULO Il

3. MARCO APLICATIVO

3.1. INTRODUCCION

En este capitulo se describira el desarrollo del sistema, se explicara en detalle los
aspectos relacionados con la funcionalidad, de acuerdo a la organizaciéon que existe
en el area de planta de produccion de la Empresa 3H Industriales. Esta etapa del
proceso se enfoca en las reglas del negocio y las necesidades de soporte de
informacion especificando los procedimientos de trabajo, plataforma y la tecnologia

con la que se implementara el sistema.

El anadlisis y disefio del” SISTEMA PARA SEGUIMIENTO Y CONTROL DE
PRODUCCION DE GAS INDUSTRIAL “, hace uso de los instrumentos métodos y
técnicas descritas en el capitulo anterior “Marco teoérico” brindando a la Empresa el
soporte administrativo para la toma de decisiones en cuanto al control de la planta

de produccion.

Posteriormente se detallara los procesos del nuevo sistema con el andlisis y disefio
gue sigue las fases de la metodologia del Proceso Unificado de Desarrollo de
Software (RUP), utilizando el Lenguaje de Modelado Unificado (UML), mediante
diagramas representandose todos los esquemas de un sistema de software de
acuerdo los modelos descritos por RUP.

El proceso de desarrollo pretende cumplir todos los requerimientos, de tal forma que
el disefio del sistema se desarrolle bajo los estandares de calidad de software,
finalmente realizar el mantenimiento del mismo en base a una metodologia y

herramientas necesarias para cumplir con los objetivos trazados.

3.2. SITUACION ACTUAL

El area de produccion esta a cargo del Jefe de Produccion, que tiene al mando a
los operadores, los mismos que se encargan de controlar y registrar la produccién
de gas industrial mediante planillas de produccién, clasificar todos los movimientos

de almacén, como los productos existentes o faltantes en la planta, recepcion de
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insumos, controlar las maquinarias existentes en la planta. Asimismo, verificar el
control de calidad del producto terminado y por ultimo enviar los reportes de calidad
a los clientes, todos estos procesos se realizan manualmente, lo que representa un

esfuerzo por parte de los operadores de esta area.

3H INDUSTRIALES S.R.L., es una empresa de produccion de gases para la
industria en general y aplicaciones en el sector de la salud, tienen amplia
experiencia en la produccion estos gases especializados. Asimismo, esta empresa
esta organizada jerarquicamente, toda la informacién esta centralizada en la Ciudad

de La Paz. (Ver Anexo A, Organigrama Institucional)

Figura 3.1. Esquema de la Empresa 3h Industriales S.R.L.
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Fuente: (Elaboracién propia)

La descripcion de la figura detalla que los procesos de produccion y operacion son
los mismos en las demas sucursales de los demas departamentos, sin embargo, en
esta ocasion nuestro caso de estudio aplica la planta de produccion de la ciudad de

La Paz, a continuacion, se muestra el diagrama mas detallado de la planta:
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Figura 3.2. Esquema del Proceso de la Planta de Produccion
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Fuente: (Elaboracion propia)

En la figura indica que en el area de proceso de produccién los operadores, dan un
seguimiento a las maquinarias, los cuales hacen todo se lleve al almacén de
productos terminados (Ver Anexo B, Gases), este producto pasa por control de
calidad, emitiéndose un reporte de calidad, que va directamente al cliente y al area

de distribucion.

Con este proceso se generan mucha informacion indicadores que son de interés

general para la empresa y el area de produccion.

3.3. DESARROLLO DEL SISTEMA — METODOLOGIA RATIONAL UNIFIED
PROCESS

Las siglas RUP en ingles significa Rational Unified Process (Proceso Unificado de
Rational) es un producto del proceso de desarrollo de software que proporciona un
enfoque disciplinado para asignar tareas y responsabilidades dentro de una
organizacion del desarrollo. Su meta es asegurar la produccion del software de alta
calidad que resuelve las necesidades de los usuarios dentro de un presupuesto y
tiempo establecidos. Ademas junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML,
constituye la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion y
documentacion de sistemas orientados a objetos.

Es una metodologia cuyo fin es entregar un producto de software. Se estructura

todos los procesos y se mide la eficiencia de la organizacion.
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3.3.1. FASE DE INICIO
Esta fase de inicio es desarrollar el analisis del negocio hasta el punto necesario

para justificar la puesta en marcha del proyecto. Durante el proceso de esta fase,
se mostrara el modelado de negocio y los requerimientos del sistema, donde se
comenzara a la construccion conociendo el enfoque de la edificacion hacia la

implementacion del sistema, realizando mejoras en los procesos originales.

3.3.1.1. MODELO DE NEGOCIO

El modelado de negocio es un proceso para comprender todos los elementos que
representan en una empresa, la estructura, la funcionalidad, la l6gica del negocio y
las que los componen. Para comprender se basan en dos tipos de diagrama tales
como: el modelo de uso de negocio, modelos de dominio y los modelos del objeto

de negocio.

3.3.1.1.1. MODELADO DE CASOS DE USO DEL NEGOCIO
En el diagrama de casos de uso se observa las tareas que realiza el personal de
produccién.

Figura 3.3. Modelado de Casos de Uso del Negocio

package Modelo_negocio_3h )
PRODUCCION
Inicia sesion
+Ingreso al sistema,
/ Registrar Personal
—
s

—_—

AN
S N‘ilmem las maquinarias
P RN
/ \
Jefe de Produccién y Planta \

Controlar produccion

Entregar reporte
de produccion

N
Operador

Encargado de distribucién

Registrar almacen

Revisar y disponer
del producto

Realizar control
de calidad de
productos

Entregar

calidad al cliente Generar Reporte

Fuente: (Elaboracion propia)
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El encargado de que la planta de produccion tenga buenos rendimientos, es el Jefe
de Gerencia y Planta de Produccion, que controlar a los operadores de planta en el
registro de las planillas de produccion, monitoreo de maquinarias de produccion,
verificando los detalles de almacén, realizan el control de calidad del producto
terminado de produccion, a su vez se generan los reportes de calidad para su

posterior entrega al cliente por medio del encargado de distribucion y logistica.

Figura 3.4. Modelo de Casos de Uso del Negocio de: Almacenes

package Modelo_negocio_almacen )

ALMACEN

Verificar y controlar la
existencia del almacén

Registrar los insumos

Consultar nivel stock ‘ h Registrar detalles

T /
\«axtends”
| ;

Ingreso al sistema

/
N
.

+controlar
A Controlar almacén de insumos
" 4 ‘\‘ A
! X «extends Y
Operador § \ Validar Productos Terminados )
" Jefe de Produccion y Planta
/ \

Verificar stock \

Registrar los productos
enire
Generar reportes

Fuente: (Elaboracion propia)
El encargado de almacén en este caso es el operador de planta, que realiza el
control del almacén, las tareas que realiza es elaborar reportes, registra detalles de
los insumos utilizados para produccion, también realiza el registro de productos
terminados que entran en el Almacén y por ultimo elabora una lista detallada de los
insumos y productos que estan en almacén. El Jefe de Produccion y Produccion

realiza y monitorea todos los movimientos que se realizan en el almacén.

55



Figura 3.5. Modelo de Casos de Uso del Negocio de: Maquinaria de Produccion

package Modelo_negocio_maquinaria /'

MAQUINARIA

Ingresar al sistema Controlar al operador

Monitorear las maquinarias

Registrar las

Operador maquinarias

Jefe de Produccidn y Planta

Generar datos
ara planillas

e produccion
Generar reportes «eyfends o,
\ Ver unidades de medida

Enviar reporte final

Fuente: (Elaboracién propia)
El Jefe de la Planta de Produccién, monitorea a sus operadores, que lleva a cabo
el control de las maquinarias y equipos existentes en la planta de las maquinarias
de produccidn, verificando los detalles, a su vez se generan los reportes generales
de todas las maquinarias de produccién para su posterior entrega al Jefe de
Produccion, su vez con los detalles de las maquinarias se crean los instrumentos
gue son los cadigos pertenecientes a cada maquinaria con el cual se generan las

planillas de produccion.
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Figura 3.6. Modelo de Casos de Uso del Negocio de: Control de Produccion por

Planillas

package Mode\o_negomo_plani\las)

PLANILLAS DE PRODUCCION

Ingresa al sistema

Realizar registros
de las planillas

«extend»
............
/ «extends \

«extend» T
Consultar planillas creadas _\ / I\
/ A
Consultar planillas B N

«extend»

h /
)
| Operador
Disefiar planillas «extend»‘ P

Registro finales de
produccién Registrar niveles
de produccion

Registro columna
Procesar datos

Jefe de Produccion y Planta

& destilacion

Controlar la produccion

S~

Verificar los procesos
de las maquinarias

’0

Enviar las planillas

Fuente: (Elaboracién propia)

El Jefe de Produccién y Planta, elabora las planillas, de acuerdo a los procesos que
realizan las maquinarias y equipos existente en la planta, para que el operador
pueda registrar y procesar en las planillas de produccién como los niveles de
produccion en general, registro de planillas de columna de destilacion entre otros,
con el fin de poder controlar el trabajo y flujo de informacion, para posterior enviar

un informe general de planillas al mencionado Jefe de Produccion y Planta.
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Figura 3.7. Modelo de Casos de Uso del Negocio: de Control de Calidad

package Modelo_control_calidad )

CONTROL DE CALIDAD

Acceso al sistema

Consultar calidad del
producto

\

Habilitar los reportes

. «extend»

axtend»
Ver reporte

Consultar reporte
’ wextenthr—s
Consultar almacén = \

Operador

T

4 -

wextends e —
1," Modificar certificado Registrar certificado
/

Venificar producto
Registrar proceso de
IR cilindros GO

«gxtend»

Clasificar los
Registrar de proceso
en linea de LIN

registros de calidad
Registrar proceso

tanque LOX

Jefe de Produccion y Planta

|
\
«extend»

/ tsextend»

. Entregar certificacidn
Emitir certificado al cliente

Fuente: (Elaboracioén propia)
El operador de planta realiza el control de calidad del producto terminado del
almaceén, este verifica el producto para posterior realizar el analisis de calidad,
mientras el Jefe de Produccion y Planta se encarga de habilitar los reportes que son
los certificados de calidad, donde el operador debe registrar a detalles los analisis
de calidad de los productos, para su posterior el visto bueno de la calidad del
producto, entregando un informe al cliente, por medio del encargado de logistica y

distribucion.
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3.3.1.1.2. DESCRIPCION DE LOS ACTORES DEL MODELO DE NEGOCIO

La descripcidon de los actores en términos generales son los usuarios del sistema
los cuales van a interactuar, procesar informacion del sistema para coordinar las
tareas o necesidades. De acuerdo al modelo de los casos de uso del negocio, se

muestran a los actores principales que son indispensables para el sistema:

Tabla 3.1. Actores del Negocio

ACTORES DESCRIPCION
JEFE DE PRODUCCION Y |Administra al personal que trabaja.
PLANTA Dirigir la empresa, tomar decisiones,

supervisar y ser un lider dentro de ésta

Disefiar, coordinar y supervisar planes de

produccién.
Presentar reportes de tiempos de produccion.

Controlar los procesos productivos.

OPERADOR Participar directamente en el proceso de
produccién.
. Registrar planillas y reportes de produccion.
:ﬁ Verificar que el proceso de calidad en la
produccion sea el adecuado.
ENCARGADO DE Revisar el producto del almaceén.
DISTRIBUCION Revisar el certificado de calidad del producto.

Es el intermediario con el cliente.

Fuente: (Elaboracion propia)

3.3.1.1.3. DESCRIPCION DE LOS ACTORES DEL MODELO DE NEGOCIO
A continuacion se mostrara los principales casos de uso identificados de acuerdo al

modelo de negocio y los requisitos funcionales del sistema.
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Tabla 3.2. Descripcion del Actor: Jefe de Produccion

JEFE DE PRODUCCION

Primario

v' Controlar la totalidad de produccion general de la planta.
Registra a los operadores.

Controla los recursos de la planta de la produccion.
Elabora las planillas de produccion.

Verificar el almacén.

A N N N NN

Realiza el control de calidad.

v' Emite todos los reportes y planillas.

Representa a la persona quien es el Jefe encargado de
controlar y dar seguimiento a la producciébn en general,

mediante a las planillas y reportes de produccion, a su vez

gestionar el control de calidad de los productos.

Fuente: (Elaboracién propia)

Tabla 3.3. Descripcion del Actor: Operador

OPERADOR

Primario

v" Ingresa al sistema.
Registra las planillas de produccion.

v
v Verifica la maquinaria de produccion.
v' Controla almacén.

v

Registra el control de calidad de los productos.
v' Envia las planillas y reportes.

Representa a la persona quien controla a la produccion,
mediante a las planillas, reportes de produccion, y

certificacion de calidad del producto.

Fuente: (Elaboracién propia)
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Tabla 3.4. Descripcion del Actor: Encargado de Distribucion

ACTOR ENCARGADO DE DISTRIBUCION

TIPO Secundario

v" Revisar la existencia del producto del almacén.
CASO DE USO v Verifica la calidad del producto.
v" Recibe un certificado de calidad del producto.

DESCRIPCION Realiza la revision si hay producto disponible en almaceén, en
algunas ocasiones revisa la calidad del producto y recibe el

producto con un certificado de calidad

Fuente: (Elaboracion propia)
3.3.1.2. MODELO DE OBJETOS DE NEGOCIO
Un objeto de negocio es un objeto que tiene un conjunto de atributos y valores,
operaciones Yy relaciones con otros objetos de negocio. Los objetos de negocio

contienen datos de negocio y conforman el comportamiento del negocio.

En los siguientes diagramas de objetos se observa el comportamiento que existe en

el area de produccion.

Jefe de Produccidn. Es la persona encargado de la Gerencia de la planta de
produccion, que asignar tareas a los operadores con la elaboracién y entrega de
planillas de produccion, informes de los almacenes y maquinarias, reporte del

control de calidad del producto que es el gas industrial.
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Figura 3.8. Modelo de Objeto de Negocio: Jefe de Produccion

package Modelo_Objeto_Jefe Produccion )

MODELO DE OBJETO DEL JEFE DE PRODUCCION

O

ingresar_sistema %

Operador

controlar_usuario Q
yd

_— controlar_maquinaria

Gestionar_almacen

Planillas_y_Reportes

O

garantizar_calidad_producto Emitir_certificado

Fuente: (Elaboracion propia)

Operador. Pertenece al grupo de empleados en el area de produccién, encargados
de registrar detalle a detalle la produccién, cada hora durante las 24 horas, a su vez
es el encargado del almacén de insumos y/o repuestos de las maquinarias de

produccion y de los productos terminados.
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Figura 3.9. Modelo de Objeto de Negocio: Operador

Lo (e MODELO DE OBJETO DEL OPERADOR

monitorear la produccién Q Q

,ﬁ emplear tecnicas de produccion
/,/ procesar la informacion /
v

\\ //

S \ /
// N %
/ gestionar almacenes Q
7

~ Registrar planillas y reportes
% __ . O \
controla Q

r maqumarlas

Operador flujo de proceso de produccidn

z/’

\ o o

~._ verificar el nivel de produccion -

\ generar_informes
-

O

realizar control de calidad de producto

Fuente: (Elaboracion propia)

Encargado de Distribucién - Cliente. Representa a la persona que se encarga de

solicitar y entregar el producto al cliente que adquieren dicho producto.

Figura 3.10. Modelo de Objeto de Negocio: Encargado de Distribucién — Cliente

[package NMods /MODELQ DE OBJETO DE ENCARGADO DE DISTRIBUCION

Gy

Cliente
A
|

@,

Entregar plod ucto

e

Emitir certificado de calidad

/
ENCARGADO DE DISTRIBUCION

Revisar almacen de producto

Fuente: (Elaboracion propia).
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DOCUMENTO VISION

El propésito de este documento es recoger, analizar y definir las necesidades de
alto nivel y las caracteristicas del sistema. Estos documentos estan centrados en la
funcionalidad requerida por los participantes en el proyecto y los usuarios finales.

(Ver Anexo C, Documento Vision y D, Documento Glosario)
Detalles importantes del documento vision a continuacion:

Tabla 3.5. Sentencia que define el problema

El problema de: ¢ El flujo de la informacion de la planta
de produccién es manual.

e No hay un seguimiento eficiente del
total de la produccion.

e Existe retardacion en disponer
informacion de stock de insumos y
cantidad existente de producto
terminado.

e Llevar un control apropiado de los
resultados totales de la produccién.

e No hay detalles especificos de la
informacion, de los equipos Yy
maquinarias en la planta de
produccion.

e La gestion de control de calidad del
producto, no es adecuada al momento
de registrar la certificacion de calidad
del producto.

e NOo existe un sistema de control
automatizado para controlar

adecuadamente la produccion.
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Afecta a:

Jefe de Produccién y Mantenimiento.
Operadores de planta.

Encargado de Distribucion.

El impacto asociado es:

Almacenar toda la informacion vy
documentacion con datos de los registros
de forma ordenada, como almacenes,
planillas de produccion, reporte de control
de calidad, y que dicha informacion este en
tiempo real y actualizado, ya que
fisicamente se tiene una demora muy

grande.

Una solucién adecuada seria:

Desarrollar un sistema que pueda dar un
buen seguimiento y control de la
informacion de la planta de produccién de

la empresa.

Fuente: (Elaboracion propia).

Tabla 3.6. Sentencia que define la posicién del producto

Para Jefe de Produccion.

Operadores de planta.

Encargado de distribucion.

Quienes Controlan las diferentes actividades con reportes de

productos e

planillas para gestionar de produccion, almacén de

insumos, maquinarias de produccion,

calidad del producto.

El nombre del Es una herramienta software.
producto
Que Almacenara toda la informacion de las maquinarias de

produccion, almacenes, planillas de produccion y el

control de calidad de los productos.
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No como

El sistema actual.

Nuestro producto

Permite el buen control y seguimiento de las actividades

en la planta de produccion, proporcionando el acceso

sencillo en tiempo real y actualizado de toda la

informacion, que se tienen almacenadas en la base de

datos.

Fuente: (Elaboracion propia).

DESCRIPCION DE STAKEHOLDERS (PARTICIPANTES EN EL PROYECTO) Y

USUARIOS
Tabla 3.7. Resumen de Stakeholders
Nombre Descripcion Responsabilidades
Remberto Flores | Gerente General, | El stakeholder realiza:
Soliz Gerencia de Produccién | Representa a todos los

Macario Flores Soliz
Jaime Flores Soliz

(Jefe de Planta y Jefe de
Mantenimiento)

usuarios posibles del
sistema.
Seguimiento del

desarrollo del proyecto.
Aprueba requisitos y
funcionalidades

Fuente: (Elaboracion propia).

RUP define a los stakeholders como representantes de la institucion, quienes son

participes del proyecto, los cuales aprobaran el desempefio de los desarrolladores.

Tabla 3.8. Resumen de Usuarios

Nombre

Descripcion

de Produccion

ACT1: Jefe de Planta

Autoriza todos

suministra el almacén, controla
la produccion mediante reporte
de planillas, verifica la calidad
del producto terminado.

Stakeholders
los pedidos, | Gerencia de
Produccion.
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ACT 2: Operadores y/

Responsable y encargado de

Planta de Area de

adquiere el producto final con
una certificacion de calidad.

o encargado de Registrar a detalles todas las [produccion.
distribucion planillas de produccion, revisar

el almacén de productos

terminados.
ACT3 externo: Cliente | Encargado directo que | Cliente.

Fuente: (Elaboracion propia)

En el DOCUMENTO VISION del proyecto tiene por objetivo, resumir los

requerimientos enumerados, a continuacion:

Tabla 3.9. Lista de Requerimientos de Alto Nivel

Ndimero y
nombre de la Estado Beneficio | Esfuerzo |Riesgo | Estabilidad | Asignacion
caracteristica
Propuesta: si A [A definir
5.1. Control de P T definir Nilda
) Aprobada: si | Important por el . .
Usuarios. Alto por el . IChuquichambi
Incorporada. | e . cliente]
. cliente]
Si
. . [A -
5.5.1. Registro | Propuesta: si .. [A definir .
. definir Nilda
de los Aprobada: si - . por el . .
util Medio por el . IChuquichambi
operadores de | Incorporada. . cliente]
- . cliente]
produccion. Si
Propuesta: si A [A definir
5.2. Control de | rgba o efinir |05 Nilda
magquinaria de P ) Util Medio por el p_ IChuquichambi
. Incorporada. . cliente]
produccion. i cliente]
5.2.1. Manejo . A -
) Propuesta: si ] .. [A definir .
de los Aprobada: si definir or el Nilda
instrumentos y P ) Util Medio por el p- IChuquichambi
. Incorporada. . cliente]
unidades de . cliente]
) si
medida.
. [A -
Propuesta: si .. [[A definir .
. definir Nilda
5.3. Control de | Aprobada: si | Important por el : .
. Alto por el . IChuqguichambi
almacén. Incorporada. | e . cliente]
i cliente]
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[A

Propuesta: si .. [A definir .
5.3.1. Stock de P . definir [ Nilda
) Aprobada: si | Important . por el . .
insumos de Medio por el . IChuguichambi
g Incorporada. | e . cliente]
produccion. i cliente]
. [A -
5.3.2. Propuesta: si .. [A definir .
. . definir Nilda
Monitoreo de Aprobada: si | Important . por el . .
Medio por el . IChuguichambi
productos Incorporada. | e . cliente]
. . cliente]
terminados. si
. [A -
Propuesta: si .. [A definir .
. . definir Nilda
5.4. Planillas Aprobada: si | Important por el . .
- Alto por el . IChuquichambi
de produccion. | Incorporada. | e . cliente]
. cliente]
si
. [A -
Propuesta: si .. [[A definir .
. . definir Nilda
5.4.1. Registro | Aprobada: si | Important por el . .
. Alto por el . IChuquichambi
de las planillas | Incorporada. | e . cliente]
L . cliente]
de produccién. | si
. [A -
Propuesta: si .. [A definir .
Aprobada: si | Important efinir or el Nilda
5.5. Control de P P Alto por el p' IChuquichambi
- Incorporada. | e . cliente]
produccion. i cliente]
. [A -
Propuesta: si .. [A definir .
. . definir Nilda
5.5.1. Registro | Aprobada: si - por el . .
util Alto porel | . IChuqguichambi
de producto Incorporada. . cliente]
. . cliente]
final. Si
. [A -
Propuesta: si .. [[A definir .
. definir Nilda
5.6. Control de | Aprobada: si | Important por el . .
. Alto por el . IChuquichambi
calidad. Incorporada. | e . cliente]
. cliente]
si
Propuesta: si A .. [A definir .
5.6.1. Control . definir Nilda
Aprobada: si | Important por el . .
de los tanques Incornorada. | e Alto por el Cliente] IChuquichambi
LOX i P cliente]
Propuesta: si A .. [[A definir .
5.6.2. Control . definir Nilda
. Aprobada: si | Important por el : .
de los cilindros Alto porel | IChuguichambi
Incorporada. | e . cliente]
GO i cliente]
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. [A -
Propuesta: si .. [A definir .
P .| Important definir [ Nilda
5.6.3. Control Aprobada: si por el . .
. e Alto por el . IChuguichambi
en linea LIN Incorporada. . cliente]
. cliente]
si
Propuesta: si A .. [A definir .
5.7. Reportes Aprobada: si | Important definir or el Nilda
de control de P b Medio por el p' IChuguichambi
. Incorporada. | e . cliente]
calidad. i cliente]
. [A -
5.7.1. Reporte | Propuesta: si .. [A definir .
. . definir Nilda
final del control | Aprobada: si - . por el . .
) util Medio porel | . IChuguichambi
de calidad al Incorporada. . cliente]
. . cliente]
cliente. Si

Fuente: (Elaboracién propia)

En esta iteracién preliminar verificamos la informacion que emitié la empresa y
posteriormente presentarlos como requerimiento para poder desarrollar el sistema,

para después proponer descripcion final del sistema.

Con el PLAN DE DESARROLLO DE SOFTWARE(Ver Anexo E), es una version
preparada para ser incluida en la propuesta a la empresa 3H Industriales S.R.L,

para asi poder controlar el seguimiento del proyecto.

De acuerdo al contexto del sistema, luego de haber sido comprendido, se va a
plantear una buena arquitectura en cuestion de que el sistema sea capaz de
soportar todas las funcionalidades, a continuacion, se muestra la grafica del sistema

a desarrollar:

69



Figura 3.11. Arquitectura del Sistema a Desarrollar

LAFAZ

| ‘ ..'I'E'FEDIY'I'_L'TI.#
DE

FRODUCCTON

OFICINA CENTRAL
ELALTO

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.1.3. CAPTURA DE REQUISITOS

3.3.1.3.1. MODELO DE CASOS DE USO DEL SISTEMA

Los requisitos funcionales del sistema se modelan en casos de uso, para cada caso
de uso debe realizarse a detalle el flujo de sucesos. La metodologia RUP especifica
en un documento llamado ESPECIFICACIONES DE CASOS DE USO (Ver Anexo
F), donde se va a detallar las funcionalidades de los casos de uso y describir los

casos de uso en Diagrama de Estados.

Los moddulos del sistema se mostrardn una a una en casos de uso y su
funcionalidad.

70



A) DESCRIPCION DE CASOS DE USO MODULO DE CONTROL DE USUARIOS
Y PERSONAL

En esta parte se describen los diagramas de casos de uso de los diferentes

modulos, estos nos van a proporcionar una guia para los flujos de trabajo y su

descripcion, desde el disefio hasta las pruebas. Con este diagrama se va a describir

de forma clara y concisa de los procesos del sistema.
A continuacién identificamos los siguientes casos de uso y actores.
CASOS DE USO: INGRESO AL SISTEMA

Este caso de uso indica que los usuarios que van a interactuar con el sistema, deben
de ingresar con nombre de usuario y contrasefia, a continuacion se observa en la

figura.

Figura 3.12. Diagrama de Casos de Uso Ingresar al Sistema

Operador

JEFE DE PRODUCCION{Administrador) ~

Ingresar al sistema
Intreducir nombre usuario .
Introducir contrasefia

Fuente: (Elaboracién propia)

La siguiente tabla es un resumen de la especificacion del caso de uso de Ingresar

al sistema.
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Tabla 3.10. Especificacion de Caso de Uso de Ingreso al Sistema

INGRESAR AL SISTEMA

Permite que los usuarios Jefe de Produccion es el usuario administrador y los

operadores son los usuarios autorizados que deseen acceder al sistema.

BASICO 1. El usuario ingresa datos en usuario
y contrasefia en la pagina principal.
Presionar el botén Ingresar.

2. El sistema carga la pantalla del

FLUJO DE EVENTOS sistema interno de acuerdo al perfil.

3. Al ingreso a la pantalla habilita las
opciones correspondientes.

ALTERNATIVAS El usuario solo podra tener 3 veces las

opciones de ingreso, por si ingresar sus

datos errbneamente.

PRECONDICIONES e Que se cargue la pagina principal del sistema.

POST-CONDICIONES e El usuario debe estar registrado en la base de datos.

Fuente: (Elaboracion propia)
CASOS DE USO: CONTROL DE USUARIOS

Este caso de uso indica todas las operaciones que realizara el Jefe de Produccion
que es el usuario administrador que ingresa al sistema, realiza el registro,
actualizacion y da de baja al usuario los usuarios, seguidamente asignar un nombre
de usuario y contrasefia a los usuarios que son los operadores que van a interactuar

con el sistema.
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Figura 3.13. Diagrama de Casos de Uso Control de Usuarios

Ingresar al sistema

Asignar contrasefia

Fuente: (Elaboracion propia).

La siguiente tabla es un resumen de la especificacion del caso de uso del Control

de Usuarios.

Tabla 3.11. Especificacion de Caso de Uso de Control de Usuario

CONTROL DE USUARIOS

Permite al Jefe de Produccién es el usuario administrador que puede realizar, en este
moddulo, podré registrar, modificar, buscar y dar de baja a los usuarios.

BASICO 1. Ingresar al sistema.

2. Elegir la opcion de Médulo de
usuarios y después a Usuario.

3. En la parte de abajo debe registrar
al usuario.

4. Modificar y actualizar un usuario o

FLUJO DE EVENTOS de lo contrario dar de baja al
usuario.

5. Buscar a un usuario por su hombre.

6. Aceptar cuando realice el registro y
modificacion de datos del usuario.

ALTERNATIVAS Si el administrador desiste de registrar,

actualizar y dar de baja al usuario,

puede cancelar la accion.
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¢ Que el usuario administrador ingrese correctamente al

sistema.
¢ Que existan los datos parametrizados deseados.
PRECONDICIONES
e Seguidamente se verd un listado donde se podra
modificar y actualizar un usuario o de lo contrario dar de

baja al usuario.

e Mostrar los usuarios activos e inactivos.

POST-CONDICIONES . , .
e Actualizar perfil de los usuarios.

Fuente: (Elaboracion propia)

CASOS DE USO: CONTROL DE INFORMACION DEL PERSONAL DE
PRODUCCION

Este caso de uso indica todas las operaciones que realizara el Jefe de Produccion
que es el usuario administrador que ingresa al sistema, realiza el registro,
actualizacion, busqueda y da de baja al personal que trabaja en la planta de
produccion que son los operadores que van a interactuar con el sistema, a

continuacion se observa en la figura.

Figura 3.14. Diagrama de Casos de Uso Control de Informacién del Personal de

Produccion

Ingresar al sistema

Registrar personal de produccién

% Actualizar personal de produccion

JEFE DE PRODUCCION(Administrador) \

|

Dar baja personal de produccion

|

Buscar personal de produccién
Guardar historial

Fuente: (Elaboracion propia).
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La siguiente tabla es un resumen de la especificacion del caso de uso del Control

de Informacion del Personal de Produccion.

Tabla 3.12. Especificacién de Caso de Uso de Control de Informacién del

Personal de Produccién

CONTROL DE INFORMACION DEL PERSONAL DE PRODUCCION

Permite al Jefe de Produccion es el usuario administrador en este médulo, podra
registrar, modificar, buscar y dar de baja a los operadores de la planta de produccion.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO

1.
2.

Ingresar al sistema.

Elegir la opcion de Médulo de
Administracion de Usuario vy
después a Informacion.

En la parte de abajo debe registrar

los datos personales del operador.

. Modificar y actualizar los datos

personales del operador.

. Guardar datos personales del

operador cuando ya no trabaje.

. Buscar a un operador por su

nombre.

. Aceptar cuando realice el registro y

modificacion de datos del operador.

ALTERNATIVAS

Si el administrador desiste de registrar,

actualizar y guardar, puede cancelar la

accion.

PRECONDICIONES

e Que el usuario

sistema.

administrador ingrese correctamente al

¢ Que existan los datos parametrizados deseados.

e Seguidamente se vera un listado donde se podra

modificar y actualizar los datos del operador.

POST-CONDICIONES

¢ Mostrar los datos personales de los operadores.

Fuente: (Elaboracion propia)
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CASOS DE USO: REPORTES DE USUARIOS

Este caso de uso indica todas las operaciones que realizara el Jefe de Produccion
que es el usuario administrador que ingresa al sistema, realiza el registro,
actualizacion, busqueda y da de baja al personal que trabaja en la planta de
produccion que son los operadores que van a interactuar con el sistema, a

continuacion se observa en la figura.

Figura 3.15. Diagrama de Casos de Uso de Reportes de Usuarios

Ingresar al sistema

/

7 Ver reportes de usuarios
JEFE DE PRODUCCION(Administrador)

Descargar reportes

<.
o
Verificar los reportes

Fuente: (Elaboracion propia)

La siguiente tabla es un resumen de la especificacion del caso de uso del Reportes

de los usuarios y personal de produccion.
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Tabla 3.13. Especificacion de Caso de Uso de Reportes

REPORTES DE USUARIO

Permite al Jefe de Produccion es el usuario administrador en este mdédulo, ver y

descargar los reportes.

BASICO 1. Ingresar al sistema.

2. Elegir la opciébn de Modulo de
Control de Usuario y después a
Reportes de Usuario.

3. Se dispone de un listado de los
usuarios en general, antes del

FLUJO DE EVENTOS listado presionar el boton Ver pdf.

4. Visualizar los reportes de usuarios y
personal de produccion.

5. Descargar los reportes de usuarios
y personal de produccion.

ALTERNATIVAS Si el administrador desea no ver los

reportes, puede cancelar la accién,

cerrando el reporte.

¢ Que el usuario administrador ingrese correctamente al
sistema.

PRECONDICIONES ¢ Que existan los datos deseados para ver los reportes.

e Si presiona la opcibn descargar, el reporte se

almacenarda en un lugar de su sistema operativo.

¢ Mostrar los datos de los usuarios que son los
POST-CONDICIONES _
operadores de la planta de produccion.

Fuente: (Elaboracion propia)
CASOS DE USO: GESTION DE MODULOS DEL SISTEMA

Este caso de uso explica el acceso a los médulos del sistema, a continuacion se

observa en la figura.
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Figura 3.16. Diagrama de Casos de Uso de Gestion de Mdédulos

Encargado de Distribucién

+Reviéar productos

Controlar médulo de produccién

+Regi5me-mh3\ g

~. +Registra @ calidad de producte Operador

Inspeccionar médulo de control de calidad

Fuente: (Elaboracién propia)

La siguiente tabla es un resumen de la especificacion del caso de uso del Gestidon

de Médulos.

Tabla 3.14. Especificacién de Caso de Uso de Gestion de Modulos

GESTION DE MODULOS DEL SISTEMA PARA LOS USUARIOS

Permite que los usuarios como el Jefe de Produccion es el usuario administrador y los
operadores, encargado de distribucién estos son los usuarios autorizados que van a

acceder al sistema, se habilitaran los moédulos autorizados del sistema.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO 1. El usuario ingresa al sistema.

2. El sistema carga la pantalla del

sistema  interno los modulos

correspondientes.

ALTERNATIVAS

El usuario puede ser autorizado para
realizar las actividades de los moédulos

gue controla el usuario administrador.

PRECONDICIONES

Que se cargue la pagina principal del sistema.

Que se  habilten los mddulos del sistema

correspondiente al ingresar al sistema.

POST-CONDICIONES

El usuario debe tener privilegios autorizados para

acceder a los médulos del sistema.

Fuente: (Elaboracion propia).
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B) DESCRIPCION DE CASOS DE USO MODULO DE CONTROL DE ALMACEN
DE PRODUCCION.

En esta parte se describen los diagramas de casos de uso del modulo de almacén,
estos nos van a proporcionar un buen seguimiento para llevar a cabos las tareas
correspondientes a los insumos y producto y su descripcion, desde el disefio hasta
las pruebas. Con este diagrama se va a describir de forma clara y concisa los

procesos del sistema.
A continuacién identificamos los siguientes casos de uso y actores.
CASOS DE USO: ACCESO AL MODULO ALMACEN

Este caso de uso indica que se contara con el perfil de administrador que es el jefe
de produccién, el cual se encargara de autorizar al Operador y al Encargado de
distribucion, que acciones y tareas llevara a cabo en el modulo de Almacén del

sistema.

Figura 3.17. Diagrama de Casos de Uso Ingresar al Modulo de Almacén

|nc|ude

Encargado de Distribucion

s "/ \\\ —‘_‘_‘_‘_‘_*5

/ Habilitar médulo

JEFE DE PRODUCCION(Ad ministrador)

\

Ingresar al médulo de almacén

«extend»

Realizar las tareas asignadas

OPERADOR

Fuente: (Elaboracion propia)
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La siguiente tabla es un resumen de la especificacion del caso de uso de Acceso al

modulo de Almacén.

Tabla 3.15. Especificacién de Caso de Uso de Acceso al Médulo de Almacén
ACCESO AL MODULO DE ALMACEN

Permite que los usuarios Jefe de Produccion es el usuario administrador y los
operadores son los usuarios autorizados que deseen acceder al Médulo de Almacén del

sistema.

BASICO 1. El usuario administrador autoriza a
los operadores y habilita el acceso
al Modulo de Almaceén.

Cada usuario ingresa al sistema.

El usuario va a presionar el boton

FLUJO DE EVENTOS Médulo de Almaceén.

4. El sistema carga la pantalla del
sistema interno con las opciones del
modulo.

ALTERNATIVAS El usuario debe ser autorizado por el

administrador del sistema para ingresar

al Médulo de Almacén.

¢ Que se ingrese la direccién correcta donde se encuentra
el modulo.

PRECONDICIONES _

e El acceso a algunas opciones del médulo debe estar

restringido.

e El usuario debe estar registrado y autorizado para
POST-CONDICIONES .
acceder e ingresar al modulo Almacén.

Fuente: (Elaboracion propia)
CASOS DE USO: CONTROL AL MODULO ALMACEN

Este caso de uso indica que el administrador (Jefe de Produccion), asignara tareas
a los operadores y encargado de distribucion, el primero se encargara de ingresar

los nuevos insumos que llegan, también del reporte de insumos del almacén y
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asimismo el control de productos del almacén en cual realizara el registro de
productos terminados y el reporte de los mismos. ElI Operador contara con un
interfaz de registro el cual tendra formularios el cual permitira el registro de insumos,
la modificacion de los mismo y generar los reportes de los insumos y productos. El
encargado de distribucion Unicamente verificara la existencia de la cantidad de

productos del almacén.

Figura 3.18. Diagrama de Casos de Uso Control de Almacén

Registrar datos almacén Produccion

Actualizar almacén

~
.
.
e

\
\
Y
ty

—Z

.~~~ OPERADOR
P

VAR «extend»

Include Ver cantidad de producto
Consultar almacén :
£\

JEFE DE PRODUCCION(Administrador) g «extend»

’," Ver stock de insumos
 wextend»
«include» Eliminar preducto
T
| 5

<includes
"""""""""" Mostrar registro de productos ).----o..eooomuuiicie Modificar producto

mclude
«axtend» Consultar pmdums
Registrar producto

Mostrar registros de insumos \
; Generar reportes N\
i .. «includes
‘includes 9
«includes . A

L SN
L Encargado de Distribucién
Registrar insumo .
Madificar insumo

Fuente: (Elaboracién propia)

Las siguientes tablas son un resumen de la especificacién del caso de uso de

Control al Modulo de Almacén.
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Tabla 3.16. Especificacion de Caso de Uso de Registro de Insumos del Almacén

REGISTRO DE ALMACEN DE INSUMOS

Este caso de uso indica todas las operaciones en los almacenes que se pueden realizar,

registrar nuevos datos, modificarlos, aqui se registran todos los insumos con los que

cuenta el Almacén, estas operaciones seran realizadas por el usuario administrador y el

operador.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

1.

9.

El usuario administrador

y el
operador debe acceder al “Modulo de

Almacén”.

. Ir a la opcién de “insumos”.

Al acceder se visualizara un listado

de registro de insumos.

. Dirigirse a la parte de abajo donde

esta el formulario de registro llamado

“‘Registro de repuestos”.

. Seleccionar correctamente el registro

del insumo o materia prima.

. Registrar la descripcion del insumo.

. Regqistrar las cantidades de los
insumos.
. Presionar “Guardar” el nuevo
registro.

Actualizar el listado de los insumos

10. Seleccionar el registro del listado

con el botdn de editar.

11. Modificar el registro seleccionado.

12.Presionar el botdén “Modificar”.

13.Guardar y actualizar la interfaz del

listado de los insumos.

ALTERNATIVAS

1. Si desiste la accion al registrar o

modificar presionar el botén de

“Cancelar”.
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2.

Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

PRECONDICIONES

el médulo.

¢ Que el usuario ingrese correctamente al sistema.

¢ Que se ingrese la direccion correcta donde se encuentra

e Se debe presionar de manera correcta los botones de
Guardar, Modificar y Cancelar.

POST-CONDICIONES *

Cada accion realizada se deben actualizar los datos.

Fuente: (Elaboracion propia)

Tabla 3.17. Especificacién de Caso de Uso de Consultar Stock de Insumos del

Almacén

CONSULTAR STOCK DE INSUMOS

Este caso de uso indica que todos los insumos con los que cuenta el Almacén, deben

ser verificados la cantidad existente.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

1.

. De

El usuario administrador selecciona
opcion “Almacén de produccion”.

La pantalla muestra un listado de
insumos con los datos respectivos.
Después del listado se visualiza la
cantidad de insumos existentes del
almacén.

Presionar la opcion de “Cantidad”.

. Se mostrara como mensaje de

alarma positivo que el stock de
insumos suficientes materiales.

lo contrario se mostrara una
alarma negativa que existen pocos

insumos del almacén.
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ALTERNATIVAS 1. Si no desea ver la cantidad de
insumos, volver al modulo de inicio
de almacen.

PRECONDICIONES e Se visualiza un listado de datos registrados.

POST-CONDICIONES

de los insumos.

e La accion realizada debe tener los datos actualizados

Fuente: (Elaboracion propia)

Tabla 3.18. Especificacién de Caso de Uso de Registro de Producto Terminados

del Almacén

REGISTRO DE ALMACEN DE PRODUCTOS

Este caso de uso indica todas las operaciones en los almacenes que se pueden realizar,

registrar nuevos datos, modificarlos, aqui se registran todos los productos con los que

cuenta el Almacén, estas operaciones seran realizadas por el usuario administrador y el

operador.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

1.

El usuario administrador y el
operador debe acceder al “Modulo de

Almacén”.

.Ir a la opcibn de “Productos

terminados del almacén”.
Al acceder se visualizarad un listado

de registro de los productos.

. Dirigirse a la parte de abajo donde

esta el formulario de registro llamado

“Registro de datos del producto”.

. La pantalla muestra una instancia

emergente de registro de los

productos con los datos respectivos.

. Registrar la descripcion del producto

como el cédigo, el tipo del producto y

el nombre del producto.
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7. Registrar las cantidades de pulgadas
y la capacidad de cada uno de los
productos.

8. Presionar “Guardar producto” el
nuevo registro.

9. Actualizar el listado de los productos.

10. Seleccionar el registro con la opcién

“Modificar”.

11. Modificar el registro seleccionado.

12. Presionar la opcion “Modificar”.

13. Guardar y actualizar la interfaz del

listado de los productos.

ALTERNATIVAS 1. Si desiste la accién al registrar o
modificar presionar el botén de
“Cancelar’.

2. Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

PRECONDICIONES

¢ Que el usuario ingrese correctamente al sistema.

¢ Que se ingrese la direccién correcta donde se encuentra
el modulo.

e Se debe presionar de manera correcta los botones de

Guardar, Modificar y Cancelar.

POST-CONDICIONES

e Cada accion realizada se deben actualizar los datos.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.19. Especificacion de Caso de Uso de Existencia de Productos en el

Almacén

CONSULTAR CANTIDAD DE PRODUCTOS

Este caso de uso indica que todos los productos con los que cuenta el Almacén, deben

ser verificados la cantidad existente.

BASICO 1. El usuario administrador, operador y
encargado de distribucion selecciona
opcion “Almacén de produccion”.

2. La pantalla muestra un listado de
productos con los datos respectivos.

3. Después del listado se visualiza la

FLUJO DE EVENTOS cantidad de productos existentes del
almaceén.

4. Presionar la opcién de “Ver’ y se ve
un listado de cada producto y su

cantidad en almacén.

ALTERNATIVAS 1. Si no desea ver la cantidad de
productos, volver al médulo de inicio

de almacén.

PRECONDICIONES e Seleccionado la opcién de “Ver” en la interfaz grafica.

e La accion realizada debe tener los datos actualizados
POST-CONDICIONES

de los productos.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.20. Especificacion de Caso de Uso de Reportes de Almaceén

REPORTES DE INSUMOS Y PRODUCTO DEL ALMACEN

Este caso de uso indica que todos los insumos y productos con los que cuenta el

Almacén, deben ser mostrados en un reporte general de almacén.

BASICO 1. Ingresar al sistema.

2. Elegir la opcion de Mdbdulo de
Control de Almacén y después a
Lista de Insumos y Productos de
Almaceén.

FLUJO DE EVENTOS 3. Visualizar los reportes de insumos y
productos de Almacén.

4. Descargar los reportes.

ALTERNATIVAS Si el administrador desea no ver los

reportes, puede cancelar la accion,

cerrando el reporte.

e Que existan los datos deseados para ver los reportes.
PRECONDICIONES e Si presiona la opcion descargar, el reporte se

almacenara en un lugar de su sistema operativo.

POST-CONDICIONES e Mostrar los datos actualizados del almacén.

Fuente: (Elaboracion propia)

C) CASOS DE USO: CONTROL AL MODULO DE MAQUINARIA DE
PRODUCCION

Este caso de uso indica que el administrador (Jefe de produccioén), el cual se

encargara de ingresar los datos de los equipos y maquinarias que estan en la planta

de produccion, asi también el registro y los procesos correspondientes de los

instrumentos que son los cbédigos que tienen las maquinarias y las unidades de

medidas que registran las maquinarias. Para finalizar existira un reporte para

calificar el estado de todos los equipos de produccién.

A continuacion identificamos los siguientes casos de uso y actores.
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CASOS DE USO: ACCESO AL MODULO MAQUINARIA

Este caso de uso indica que se contara con el perfil de administrador que es el Jefe

de produccion para el control de los equipos y maquinarias de produccion, el cual

se encargara de autorizar al Operador, que acciones Yy tareas llevara a cabo en el

modulo de Control de Maquinaria de Produccion en el sistema, asimismo el mismo

usuario administrador puede realizar estas acciones.

Figura 3.19. Diagrama de Casos de Uso Ingresar al Modulo de Maquinaria de

Produccioén

Ingresar al sistema

_— waxtends1 T
Q - +iniciar sesiBm—_

/, \
N\
/! N

JEFE DE PRODUCCI()N(Administrad Dr)

<<extend>
___________ Acceder al modulo
Habllltar acceso al modulo 3

<<|nclude»

«extends»

£ «includes»

Ingresar al médulode ™ . Realizar actividades
magquinaria asignadas

OPERADOR

Fuente: (Elaboracion propia).

Las siguientes tablas son un resumen de la especificacion del caso de uso de

Control al Modulo de Maquinaria de Produccion.
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Tabla 3.21. Especificacion de Caso de Uso de Acceso Al Médulo de Maquinaria

de Produccioén

ACCESO AL MODULO DE MAQUINARIA DE PRODUCCION

Permite que los usuarios Jefe de Produccién (usuario administrador) y los operadores

son los usuarios autorizados que deseen acceder al Médulo de Maquinaria de

Produccién del sistema.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO

1. El usuario administrador autoriza a

los operadores y habilita el acceso
al Médulo de Maquinarias.

El usuario ingresa al sistema.

El usuario va a presionar el botén
Maodulo de Maquinarias.

El sistema carga la pantalla del
sistema interno con las opciones del
Maodulo de Maquinarias.

El usuario realiza sus actividades
asignadas por el Jefe de

Produccion.

ALTERNATIVAS

El usuario debe ser autorizado por el
administrador del sistema para ingresar

al Médulo de Maquinarias.

PRECONDICIONES

¢ Que se ingrese la direccion correcta donde se encuentra

el moédulo.

POST-CONDICIONES

e El usuario debe estar registrado y autorizado para

acceder e ingresar al médulo Maquinaria.

Fuente: (Elaboracion propia)
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CASOS DE USO: CONTROL AL MODULO MAQUINARIA DE PRODUCCION

Este caso de uso indica que el administrador (Jefe de produccion), el cual se
encargara de ingresar los recursos productivos en este caso los equipos y
maquinarias de produccion que llegan, también del reporte de los mismos. Se
contara con un perfil de operador el cual realizar4 el registro de todas las
maquinarias existente en la planta de produccion, a su vez registrara los codigos de
las maquinarias que son los instrumentos de dicha maquinaria y también registrara
las unidades de medida que tiene cada maquinaria. EI Operador y el usuario
administrador contara con interfaz de registro el cual tendra formularios el cual

permitird el registro de equipos, reportes y calificar el estado de las maquinarias.

Figura 3.20. Diagrama de Casos de Uso Control de Maquinaria de Produccion
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-
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g Ingresar al médulo
«include»
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Registrar unidades de medida Registrar instrumento i<

«extends

£
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includes

Dar baja instrumento

Fuente: (Elaboracion propia)
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Las siguientes tablas son un resumen de la especificacion del caso de uso de

Control al Modulo de Maquinarias de Produccion.

Tabla 3.22. Especificacion de Caso de Uso de Registro de Equipos y Las

Maquinarias de Produccion

REGISTRO DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS DE PRODUCCION

Este caso de uso indica todos los procesos que se realizan en la planta de produccion,

tales como los equipos y maquinarias, para proceder a registrar, modificar todas estas

operaciones seran realizadas por el usuario administrador y el operador.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

1. Elusuario administrador y operador

selecciona el médulo “Maquinaria
de Produccién”.

El usuario selecciona opcién
“Maquinaria”.

Seguidamente en la pantalla
muestra todos los registros de los
equipos y maquinarias.

En la parte de abajo del formulario
se registra los datos de las
maguinarias.

Registrar nombre, tipo, capacidad y
la descripcion de la maquinaria.

El sistema verifica los datos
ingresados en todos los campos
correspondientes.

Presionar el boton “Guardar’.

Para modificar un registro vamos al
listado donde estan todos los
registros de los equipos Yy
maquinarias.

Seleccionar el registro de la

magquinaria y el botdn de editar.
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10.

11.
12.

13.

Modificar los datos de la maquinaria
con los datos requeridos.
Actualizar el registro.

Actualizar el listado de las
maquinarias.

Buscar un registro de las

maquinarias

ALTERNATIVAS

Si desiste de modificar un registro
debe presionar el boton de
“Cancelar’.

Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

PRECONDICIONES

¢ Que el usuario ingrese correctamente al sistema.

¢ Que se ingrese la direccién correcta donde se encuentra

el moédulo.

e Se debe presionar de manera correcta los botones de

Guardar, Modificar y Cancelar.

POST-CONDICIONES

e Cada accion realizada se deben actualizar los datos.

Fuente: (Elaboracién propia)
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Tabla 3.23. Especificacion de Caso de Uso de Registro de los Instrumentos de las

Maquinarias de Produccion

REGISTRO DE LOS INSTRUMENTO DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS DE

PRODUCCION

Este caso de uso indica todos los procesos que las maquinarias realizan en la planta de

produccion, en las cuales contienen instrumentos que son los codigos que miden los

niveles de produccion, por lo tanto se va registrar, modificar todas estas operaciones

seran realizadas por el usuario administrador y el operador.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

1.

El usuario administrador y operador
selecciona el modulo “Modulo de
control de Magquinaria de
Produccion”.
El usuario selecciona opcién
“Instrumento de las maquinarias”.
Seguidamente en la pantalla
muestra todos los registros de los
instrumentos de maquinarias.

En la parte de abajo del formulario

se registra los datos de las

maaquinarias.

En el formulario se registra los

datos de los instrumentos de las

maaquinarias.

Se registra el cédigo, nombre del

instrumento.

Después se registra el rango

inicial de cada instrumento.

Por ultimo se selecciona de una

lista desplegable los datos de la

magquinara y unidad de medida.

El sistema verifica los datos

ingresados en todos los campos

correspondientes.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Presionar el botén “Agregar
instrumento”.

Para madificar un registro vamos
al listado donde estan todos los
registros de los instrumentos.
Seleccionar el registro de la
Instrumentos y presionar el botén
de edicion.

Modificar los datos del instrumento
de la maquinaria con los datos
requeridos.

Actualizar el registro.

Actualizar el listado de las los
instrumentos de las maquinarias.
Buscar un registro de los

instrumentos de las maquinarias.

ALTERNATIVAS 1. Si desiste de modificar un registro

debe presionar el botén de
“Cancelar”.

Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

PRECONDICIONES

e Que el usuario ingrese correctamente al sistema.

¢ Que se ingrese la direccion correcta donde se encuentra

el médulo.

¢ Se debe presionar de manera correcta los botones de

Guardar, Modificar y Cancelar.

POST-CONDICIONES

e Cada accioén realizada se deben actualizar los datos.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.24. Especificacion de Caso de Uso de Registro de las Unidades de

Medidas de los Instrumentos de las Maquinarias De Produccion

REGISTRO DE LAS UNIDADES DE MEDIDA DE LOS INSTRUMENTO DE EQUIPOS

Y MAQUINARIAS DE PRODUCCION

Este caso de uso indica todos los procesos que las maquinarias realizan en la planta de

produccion, en las cuales contienen instrumentos que miden los niveles de produccion,

los instrumentos estan procesados por las unidades de medida, asi que por lo tanto se

va registrar, modificar y todas estas operaciones serdn realizadas por el usuario

administrador y el operador.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

1. El usuario administrador y operador

selecciona el modulo “Control

Maquinaria de Produccion”.

. EI usuario selecciona opcion

“Unidades de Medida”.

. Seguidamente en la pantalla

muestra todos los registros de las
unidades de maquinarias.
En la parte de abajo del formulario
se registra los datos de las
magquinarias. Donde se registra los
datos de las unidades de medida.
Se registra el nombre, la siglay los
rangos correspondientes.
El sistema verifica los datos
ingresados en todos los campos
correspondientes.
Presionar el botén de “Agregar
unidad”.
Seguidamente vamos al listado
todos los registros de los
instrumentos de medida de las

maquinarias.

95



10.

11.
12.

13.

Seleccionar el registro de la
Unidades de Mediday presionar el
botén de edicion.

Modificar los datos del Unidades
de Medida de los instrumentos de
la maquinaria con los datos
requeridos.

Actualizar el registro.

Actualizar el listado de las
Unidades de Medida de
instrumentos de las maquinarias.
Buscar un registro de los
Unidades de Medida de

instrumentos de las maquinarias.

ALTERNATIVAS

Si desiste de modificar un registro
debe presionar la  opcién
“Cancelar’.

Si desea dar de baja un registro ir
al listado y seleccionar un registro

y eliminarlo.

PRECONDICIONES

e Que el usuario ingrese correctamente al sistema.

¢ Que se ingrese la direccién correcta donde se encuentra

el médulo.

¢ Se debe presionar de manera correcta los botones de

Guardar, Modificar y Cancelar.

POST-CONDICIONES

e Cada accion realizada se deben actualizar los datos.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.25. Especificacion de Caso de Uso de Generar Reportes de Maquinaria

de Produccioén

REPORTES DE MAQUINARIA DE PRODUCCION

Este caso de uso indica que todas las maquinarias que son parte del proceso de

produccién, se deben generar reportes.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO 1. Ingresar al sistema.

2. Elegir la opcién de Médulo de Control
de Magquinarias de Produccion y
después a la opcién de Maquinarias.

3. Visualizar los reportes de Maquinaria
de produccion.

4. Descargar los reportes.

ALTERNATIVAS Si el administrador desea no ver los
reportes, puede cancelar la accion,
cerrando el reporte.

PRECONDICIONES

e Que existan los datos deseados para ver los reportes.
e Si presiona la opcion descargar, el reporte se

almacenara en un lugar de su sistema operativo.

POST-CONDICIONES

e Mostrar los datos de los equipos y maquinarias

existentes en la planta de produccion.

Fuente: (Elaboracién propia)
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Tabla 3.26. Especificacion de Caso de Uso de Generar Reportes de Instrumentos

de las Maquinarias de Produccion

REPORTES DE INSTRUMENTOS DE LA MAQUINARIA DE PRODUCCION

Este caso de uso indica que todas las maquinarias que son parte del proceso de

produccién, se deben generar reportes.

BASICO 1. Ingresar al sistema.

2. Elegir la opcion de Modulo de Control
de Maquinarias de Produccion y
después a la opcién de Instrumentos
de la Maquinaria.

FLUJO DE EVENTOS 3. Visualizar los reportes de los cédigos
de los Instrumentos de Maquinaria de
produccion.

4. Descargar los reportes.

ALTERNATIVAS Si el administrador desea no ver los

reportes, puede cancelar la accién,

cerrando el reporte.

e Que existan los datos deseados para ver los reportes.
PRECONDICIONES e Si presiona la opcion descargar, el reporte se

almacenarda en un lugar de su sistema operativo.

e Mostrar los cédigos con los nombres de las maquinarias
POST-CONDICIONES de los equipos y maquinarias y las correspondientes

unidades de medida.

Fuente: (Elaboracion propia)

D) CASOS DE USO: CONTROL AL MODULO DE PRODUCCION

Este caso de uso indica que el administrador (Jefe de produccion), quien es
encargado todo lo que se refiere al proceso productivo, establecer las politicas de
produccion, mantenimiento y despachos, también fija las politicas de control de

calidad y control de calidad de la produccion, ademas es quien se encarga de
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registrar, actualizar los cambios de los procesos de produccion al personal en este
caso los operadores, a su vez analizar y verificar el proceso de elaboracion de
productos. Para tener un buen desarrollo de la planta, de la eficacia, eficiencia e
innovacion de los procesos de produccion. Determinando lo anterior el operador se
encarga de registrar todos los detalles de produccién en planillas.

A continuacion identificamos los siguientes casos de uso y actores.
CASOS DE USO: ACCESO AL MODULO CONTROL DE PRODUCCION

Este caso de uso indica que se contara con el perfil de administrador que es el Jefe
de produccién para dar seguimiento del proceso productivo de la planta, el cual se
encargara de autorizar al Operador, que acciones y tareas llevara a cabo en el

modulo de Produccion en el sistema.

Figura 3.21. Diagrama de Casos de Uso Ingresar al Médulo de Produccién

Ingresar al sistema

@

Autorizar orden de frabajo de
produccion

Fuente: (Elaboracion propia)
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La siguiente tabla es un resumen de la especificacion del caso de uso de Acceso al

Control al Médulo de Produccion.

Tabla 3.27. Especificacién de Caso de Uso de Ingreso al M6dulo de Produccion

INGRESO AL MODULO DE PRODUCCION

Permite que los usuarios Jefe de Produccién (usuario administrador) y los operadores
son los usuarios autorizados que deseen acceder al Modulo de Produccién del sistema.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

1. El usuario administrador autoriza a
los operadores y habilita el acceso
al Médulo de Produccién.

2. El usuario administrador y operador
ingresa al sistema.

3. El wusuario administrador va a
presionar el botbn Moddulo de
Produccién.

4. El sistema carga la pantalla del
sistema interno con los submaodulos
denominado como Produccién y
Planillas de Produccion.

6. El usuario administrador controlar
todas las actividades asignadas al
operador.

7. El usuario operador realiza todas
las tareas asignadas por el usuario

administrador.

ALTERNATIVAS

El usuario debe ser autorizado por el
administrador del sistema para ingresar
al M6dulo de Produccion, de acuerdo a
al ordenes de trabajo por Planillas de

Produccién.

¢ Que se ingrese la direccion correcta donde se encuentra
PRECONDICIONES el médulo.

e Que para poder gestionar el control de la produccion,
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debera conocer el proceso de produccion.

o El usuario debe estar registrado y autorizado para
POST-CONDICIONES acceder e ingresar al médulo Produccion.

e El usuario debe cumplir con los requisitos del sistema.

Fuente: (Elaboracién propia)

CASOS DE USO: CONTROLAR PRODUCCION

Este caso de uso indica que el usuario administrador que es el Jefe de produccién
planificara el seguimiento del proceso productivo de la planta, es la secuencia de
paso para la obtencién del producto terminado. Con la planificacion de recurso de
produccion y el uso de planillas de produccién se va a controlar el procesamiento
de informacioén.

Figura 3.22. Diagrama de Casos Controlar Produccion

Consultar planilla produccion

Gestionar al personal

Inspeccionar la produccién

/ extend
Preparar ordenes de produccién

Entregar insumos y productos OPERADOR

«wextend»

Verificar las fechas
por operador
" «include»
Revisar planillas de produccion ~ Jeg-oooooonoo__ L Controlar la hora

«includes

Fuente: (Elaboracion propia).

101



La siguiente tabla es un resumen de la especificacién del caso de uso de Controla

el proceso de Produccion.

Tabla 3.28. Especificacién de Caso de Uso Controlar Produccion

CONTROLAR PRODUCCION

Permite al usuario realizar una planificacion de tareas y procesos de Produccién del

sistema.

BASICO 1. El usuario administrador vy
operadores ingresa al sistema.

2. Presiona la opcién de “Control de
Maquinaria de Produccion”
después a Maquinaria.

Mostrar los datos de maquinaria.

4. Presiona la opcién de “Control de
Almacén” después al submoddulo de
insumos y productos.

5. Lista el stock del almacén.

6. Después se dirige al modulo de

FLUJO DE EVENTOS Produccion.

7. Revisara un listado de registro de
las acciones que cada usuario
realizo.

8. Seguidamente se dirige al
submédulo de Planillas de
produccion.

9. Verificara los reportes y planillas de
produccion.

10. Revisara los registros de los
procesos de produccion.

11. Mostrar  informes  finales de

produccion que son las planillas.
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12. El usuario operador ingresara al
submédulo de Planillas para

registrar la produccion.

ALTERNATIVAS 1. El usuario operador registra todos
los niveles de produccion de las
maaquinarias con las planillas.

2. El sistema emite automaticamente

informes finales de produccion.

e El usuario administrador es el Unico que puede realizar
modificaciones a la planificacion de la produccion.

PRECONDICIONES _ ) _

e El usuario operador solo puede registrar Unicamente en

las planillas de produccion.

POST-CONDICIONES e El usuario operador debe estar registrado y autorizado.

Fuente: (Elaboracién propia)

CASOS DE USO: PLANILLAS DE PRODUCCION

Este caso de uso indica que el usuario administrador que es el Jefe de Produccién
planificara el seguimiento del proceso productivo de la planta. Con la clasificacion y
el uso de Planillas de Produccion en base con los recursos de produccion de las
magquinarias y almacén, para que los operadores realicen el registro de los datos de

produccion se va a controlar el procesamiento de informacion.
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Figura 3.23. Diagrama de Casos de Planillas de Produccion
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Evaluar informe: de produccion el
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OPERADOR

Fuente: (Elaboracién propia)

Las siguientes tablas son un resumen de la especificacion del caso de uso de las

Planillas de Produccion.
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Tabla 3.29. Especificacion de Caso de Uso Clasificar Planillas de Produccion

CLASIFICAR PLANILLAS DE PRODUCCION

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Planta realiza la clasificacion de las planillas

destinadas para controlar el proceso productivo.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO 1.
2.

El usuario ingresa al sistema.
Seleccionar el modulo de Planillas de
Produccion.

Ir a la opcién de Planilla y se mostrara
un listado de registros de planillas.
Seguidamente  se  visualiza el
formulario de registro de la planilla.
Registrar el tipo de planilla vy
descripcion.

Para maodificar ir al registro vy
seleccionar la opcion Modificar.

Se abre el formulario del registro para
modificar datos.

Cambiar algun dato.

Presionar la opcién de Actualizar.

ALTERNATIVAS| 1.

Si desiste de no crear un registro o
modificar el dato, presionar el botén de
Cancelar.

Si desear borrar un registro solo debe

presionar el botén de Eliminacion.

PRECONDICIONES

¢ El usuario debe ingresar correctamente al sistema.

¢ Ingresar todos los campos correctamente.

e El usuario administrador es el Unico autorizado para
realizar este registro de tipos planillas de produccion.

e Segquir el orden de produccion para crear las planillas.

POST-CONDICIONES

¢ El sistema actualiza los datos de los tipos de las planillas.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.30. Especificacion de Caso de Uso Registrar las Planillas Nro. 1y 2 de

Produccion Columna de Destilacion

REGISTRAR LAS PLANILLAS NRO. 1 y 2 DE PRODUCCION COLUMNA DE

DESTILACION

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Planta habilita cuatro planillas de produccion una
de ellas es la Planilla de Columna de Destilacion, donde el usuario operador registre los

datos requeridos de acuerdo al orden de en los procesos de produccién que tiene la

empresa.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

10.

11.

12.
13.

14. Visualizar en pdf la planilla.

El usuario operador ingresa al sistema.
Seleccionar el médulo de Produccion.
Seguidamente ir al submbédulo de
Planillas de produccién.

Seleccionar la Planilla | y Il referida un
proceso de maquinaria denominada
Columna de Destilacion.

Ir al formulario de registro de la planilla.
Ingresar los rangos de produccién de la
columna de destilacion cada hora
durante 8 horas.

Registrar cada parametro que son los
codigos de las maquinarias.

Registrar una vez cada hora los
parametros de produccion.
Seleccionar el boton de Guardar.

Para modificar dirigirse a listado de
registro y seleccionar el botén de
Modificar.

Se abre el formulario del registro para
modificar datos.

Presionar el botén de modificar.
Seguidamente ir a la opcién de Ver

PDF y Descargar.
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15. Se guarda automaticamente en la base
de datos.

16. Descargar e imprimir las planillas.

ALTERNATIVAS| 1. Si desiste de modificar el dato,

presionar la opcién Cancelar.

2. Al ingresar los rangos de produccion
gue son numeros que estan validados
al registrar.

3. Al ingresar los parametros de
produccién gue son nimeros que estan
validados al registrar.

4. Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

e El usuario debe ingresar correctamente al sistema.

e Ingresar todos los campos correctamente.

e Al ingresar los datos correctos recién podra guardar los
datos de las planillas.

PRECONDICIONES e Se debe registrar de acuerdo a los parametros
especificados en el sistema.

e Por cualquier dato erréneo el sistema pedira datos
correctos.

e Solo podra madificar los datos una vez.

e El sistema guarda las planillas para su posterior revision.
POST-CONDICIONES
e El sistema imprimira las planillas de Produccion.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.31. Especificacion de Caso de Uso Registrar las Planillas Nro. 3 de

Produccion Turbinas de Expansion

REGISTRAR LAS PLANILLAS NRO. 3 DE PRODUCCION TURBINAS DE
EXPANSION

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Planta habilita cuatro planillas de produccién una
de ellas es la Planilla de Turbina de expansion, donde el usuario operador registre los
datos requeridos de acuerdo al orden de en los procesos de produccién que tiene la

empresa.

BASICO 1. El wusuario operador ingresa al
sistema.

Seleccionar el médulo de Produccion.
Seguidamente ir al submédulo de
Planillas de produccion.

4. Seleccionar la Planilla 11l referida un
proceso de maquinaria denominada
Turbinas de expansion.

5. Ir al formulario de registro de la
planilla.

6. Ingresar los rangos de produccién

FLUJO DE EVENTOS cada hora durante 8 horas.

7. Registrar cada parametro que son los
cbdigos de las maquinarias que estan
en la planta de produccion.

8. Registrar una vez cada hora los
parametros de produccion.

9. Seleccionar el botén de Guardar.

10. Para modificar dirigirse a listado de
registro y seleccionar el boton de
Modificar.

11. Se abre el formulario del registro para
modificar datos.

12. Presionar el boton de modificar.
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13. Seguidamente ir a la opcion de Ver
PDF y Descargar.

14. Visualizar en pdf la planilla.

15. Se guarda automéaticamente en la base
de datos.

16. Descargar e imprimir las planillas.

ALTERNATIVAS| 1. Si desiste de modificar el dato,

presionar la opcion Cancelar.

2. Alingresar los rangos de produccién
que son numeros que estan validados
al registrar.

3. Al ingresar los parametros de
produccion que son ndameros que
estan validados al registrar.

4. Sidesea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

e El usuario debe ingresar correctamente al sistema.

e Ingresar todos los campos correctamente.

e Al ingresar los datos correctos recién podra guardar los
datos de las planillas.

PRECONDICIONES e Se debe registrar de acuerdo a los parametros
especificados en el sistema.

e Por cualquier dato errébneo el sistema pedira datos
correctos.

e Solo podra madificar los datos una vez.

e El sistema guarda las planillas para su posterior revision.
POST-CONDICIONES
e El sistema imprimira las planillas de Produccion.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.32. Especificacion de Caso de Uso Registrar las Planillas Nro. 4 de

Produccion Secadores-Licuefaccion

REGISTRAR LAS PLANILLAS NRO. 4 DE PRODUCCION SECADORES-

LICUEFACCION

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Planta habilita cuatro planillas de produccién una

de ellas es la Planilla de Secadores-Licuefaccion, donde el usuario operador registre

los datos requeridos de acuerdo al orden de en los procesos de produccion gue tiene la

empresa.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO

10.

11.

12.

El usuario operador ingresa al
sistema.

Seleccionar el médulo de Produccion.
Seguidamente ir al submédulo de
Planillas de produccién.

Seleccionar la Planilla 1V referida un
proceso de maquinaria denominada
Secadores-Licuefaccion

Ir al formulario de registro de la
planilla.

Ingresar los rangos de produccién
cada hora durante 8 horas.

Registrar cada parametro que son los
cbdigos de las maquinarias que estan
en la planta de produccién.

Registrar una vez cada hora los
parametros de produccion.
Seleccionar el botén de Guardar.
Para modificar dirigirse a listado de
registro y seleccionar el botén de
Modificar.

Se abre el formulario del registro para
modificar datos.

Presionar el botén de modificar.
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13. Seguidamente ir a la opcién de Ver
PDF y Descargar.

14. Visualizar en pdf la planilla.

15. Se guarda automaticamente en la
base de datos.

16. Descargar e imprimir las planillas.

ALTERNATIVAS| 1. Si desiste de modificar el dato,

presionar la opcion Cancelar.

2. Al ingresar los rangos de produccion
gue son numeros que estan validados
al registrar.

3. Al ingresar los parametros de
produccién que son nimeros que estan
validados al registrar.

4. Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

e El usuario debe ingresar correctamente al sistema.

e Ingresar todos los campos correctamente.

e Al ingresar los datos correctos recién podra guardar los
datos de las planillas.

PRECONDICIONES e Se debe registrar de acuerdo a los parametros
especificados en el sistema.

e Por cualquier dato errobneo el sistema pedira datos
correctos.

e Solo podra modificar los datos una vez.

e El sistema guarda las planillas para su posterior revision.
POST-CONDICIONES
e El sistema imprimira las planillas de Produccion.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.33. Especificacion de Caso de Uso procesar las Planillas de Produccién

General y Total

PROCESAR LAS PLANILLAS DE PRODUCCION GENERAL Y TOTAL

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Produccién habilita las Planilla de Produccién
General que tendran un resumen de datos de produccion, y por esta razén el usuario

operador registrara los datos requeridos de acuerdo al orden de produccién que tiene la

empresa.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO

10.

11.
12.

El usuario operador ingresa al sistema.
Seleccionar el submédulo de Planillas
de Produccion.

Se mostraran las planillas.

Seleccionar la Planilla de Produccién
General.

Abrir la Planilla.

Se va a generar la planilla con los datos
perteneciente al usuario que esta
registrando y la fecha correspondiente.
Ir al formulario de registro.

Ingresar los datos de nivel inicial de
produccién en pulgadas de LOX, LIN y
Termo LIN.

Registrar el nivel final de produccion en
pulgadas LOX, LIN y termo LIN.

El sistema calculara el nivel total de
produccion de los productos de
acuerdo a los datos ingresados
anteriormente.

Presionar el botén de Guardar.

Para modificar ir al registro de los
niveles de produccion y seleccionar el

botén para Modificar.
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13. Se abre el formulario del registro para
modificar datos.

14. Cambiar algun dato.

15. Presionar el boton de Modificar.

16. Seguidamente ir a la opcién de Ver
Planillas.

17. Visualizar en pdf la planilla.

18. Se guarda automéaticamente en la base
de datos.

19. Descargar e imprimir las planillas.

ALTERNATIVAS| 1. Al ingresar los niveles de produccion

gue son ndmeros que estan validados

al registrar.

PRECONDICIONES

El usuario debe ingresar correctamente al sistema.

El usuario ingresara datos de acuerdo al turno que le
corresponde su horario de trabajo.

Ingresar todos los campos correctamente.

Al ingresar los datos correctos recién podra guardar los
datos generales de las planillas.

Se debe registrar de acuerdo a los rangos especificados
en el sistema.

Por cualquier dato erroneo el sistema pedird datos
correctos.

Solo podra modificar los datos una vez.

Se generar la Planilla de Produccion General con detalle

de tres turnos por operadores de cada turno.

POST-CONDICIONES

El sistema guarda las planillas para su posterior revision.

El sistema imprimira las planillas de Produccion.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.34. Especificacion de Caso de Uso Registrar las Planillas de Produccion

de Observaciones

REGISTRAR LAS PLANILLAS DE PRODUCCION DE OBSERVACIONES

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Produccion habilita las Planilla de Produccion de
Observaciones que tendran un resumen final del trabajo realizados por parte de los
operadores ellos podran ingresar por defecto a esta planilla para registrar las

observaciones suscitadas durante el turno de trabajo.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO

1.
2.

10.

11.
12.
13.

14.

15. Visualizar en pdf la planilla.

El usuario ingresa al sistema.
Seleccionar el submédulo de Planillas
de Produccion.

Se mostraran las planillas.

Seleccionar la Planilla de Produccién
de Observaciones.

Abrir la Planilla.

Se va a generar la planilla con los datos
perteneciente al usuario que esta
registrando el turno y la fecha
correspondiente.

En el formulario se deben Registrar.
Registrar las observaciones suscitadas
en el turno de su trabajo.

Presionar el botén de Guardar.

Para modificar ir al registro
observaciéon y seleccionar el botén
Modificar.

Se abre el formulario del registro para
modificar datos.

Cambiar algun dato.

Presionar la opcién de Actualizar.
Posteriormente ir a la opcion de Ver

Planillas.
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16. Se guarda automaticamente en la base
de datos.

17. Descargar e imprimir las planillas.

ALTERNATIVAS| 1. Si desiste de modificar el dato,

presionar la opcién Cancelar.
2. Se habilito un parrafo para que el
usuario pueda llenar los registros en

forma resumen las observaciones.

PRECONDICIONES

El usuario debe ingresar correctamente al sistema.

El usuario ingresara datos de acuerdo al turno que le
corresponde su horario de trabajo.

Se debe registrar en resumen de palabras las
observaciones de produccion.

Solo podra modificar los datos una vez.

Se generar por Planilla de Produccién de Observaciones

de tres turnos por operadores.

POST-CONDICIONES

El sistema guarda las planillas para su posterior revision.

El sistema imprimira las planillas de Produccién.

Fuente: (Elaboracién propia)

Tabla 3.35. Especificacién de Caso de Uso Generar y Revisar los Reportes de

Produccion

GENERAR Y REVISAR LOS REPORTES DE PRODUCCION

El caso de uso inicia cuando el sistema debe generar los reportes de produccién de
manera automatica en base a los datos registrado en todo el proceso productivo. El

sistema obtiene toda la informacién en los reportes.

FLUJO DE EVENTOS

BASICO 1. Elusuario ingresa al sistema.

2. Ingresar al médulo de produccién

3. Ir Al submodulo de Planillas.

4. Seguidamente aparecera un listado de
planillas ya registradas por los usuarios

operadores y por fechas.
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5. Seleccionar cada planilla de
produccion.

6. Verifican que los datos ingresados
sean los correctos.

7. Imprimir los reportes de planillas de

produccion.

ALTERNATIVAS

¢ El usuario debe ingresar correctamente al sistema.
PRECONDICIONES o Verificar los datos se generen correctamente en los

reportes.

o El sistema puede imprimir y almacenar los reportes en el
POST-CONDICIONES

mismo equipo.

Fuente: (Elaboracion propia)

E) CASOS DE USO: MODULO DE CONTROL DE CALIDAD

Este caso de uso indica que el administrador (Jefe de Produccion), quien es
encargado de Produccién garantiza el control de calidad de los productos, y ordena
al operador realizar el control de calidad de cada producto terminado del almacén.
Clasifica el analisis de calidad por producto, es decir, realiza el Analisis de Proceso
de LOX, LIN, verificando los factores de calidad, para su posterior emision de un
certificado de calidad que se entrega al cliente.

A continuacion identificamos los siguientes casos de uso y actores.
CASOS DE USO: ACCESO AL MODULO CONTROL DE CALIDAD

Este caso de uso indica que se contara con el perfil de administrador que es el Jefe
de Produccién para dar seguimiento del proceso de Control de Calidad, autoriza al
Operador, que acciones y tareas llevara a cabo en el modulo de Control de Calidad

en el sistema.
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Figura 3.24. Diagrama de Casos de Uso Ingresar al Modulo de Control de Calidad
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Fuente: (Elaboracién propia)

Tabla 3.36. Especificacion de Caso de Uso Ingresar al Médulo de Control de

Calidad

INGRESAR AL MODULO DE CONTROL DE CALIDAD

sistema.

Permite que los usuarios Jefe de Produccién (usuario administrador) y los operadores

son los usuarios autorizados que deseen acceder al Médulo de Control de Calidad del

FLUJO DE EVENTOS

BASICO 1. El usuario administrador autoriza a
los operadores y habilita el acceso
al Médulo de Control de Calidad.

El usuario ingresa al sistema.

El usuario va a presionar el botén
Mddulo de Control de Calidad.
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4. El sistema carga la pantalla del
sistema interno con las opciones del
Mdédulo de Control de Calidad.

5. El usuario realiza sus actividades
asignadas por el Jefe de

Produccion.

ALTERNATIVAS El usuario debe ser autorizado por el
administrador del sistema para ingresar
al Modulo de Control de Calidad, de

acuerdo a las 6rdenes de Produccion.

¢ Que se ingrese la direccion correcta donde se encuentra
el modulo.

e Que para poder gestionar el analisis y control de la

PRECONDICIONES _ B )

calidad de la produccidon, debera conocer el

procedimiento de verificar los pardmetros de la calidad

del producto.

e EIl usuario debe estar registrado y autorizado para
POST-CONDICIONES acceder e ingresar al médulo Control de Calidad.

¢ El usuario debe cumplir con los requisitos del sistema.

Fuente: (Elaboracion propia)

CASOS DE USO: REGISTRAR EL ANALISIS DEL CONTROL DE CALIDAD

Para este caso de uso, el usuario Operador, debera verificar, revisar y registrar la
calidad del producto terminado del Almacén, de Analisis de Control de tanques de
calidad de Oxigeno Liquido(O2) LOX, Analisis de Control en linea de calidad de
Nitrogeno Liquido(N2) LIN y Analisis de Control de cilindros de calidad de Oxigeno
Gas Medicinal Comprimido(O2) GO, para registrar los parametros que garantizaran

la calidad en el Certificado de Calidad.
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Figura 3.25. Diagrama de Casos de Uso Registrar Control de Calidad del

Producto

Controlar calidad del producte

-
/-" / «\nclude»'il

/--/ Solicitar andlisis de producto

—
\«extend: T
\

o Autoriza analisis de calidad
\ OPERADOR

JEFE DE PRODUCCION(Adminislrador]
Ingresar al médulo <o Entrar al Médulo

wextends

Registrar analisis de calidad
ki ‘~.\ ‘H"'n..____“
«include» o )
«includes Analisis de proceso en linea
/ ) .
J «includes .
; X

i
f

|
S Analizar proceso en cilindros GO \
/ Lcextends
\

Permitir analisis de
calidad del producto
..

Analizar proceso en tanques LOX :

i
; Laxtends
' i
:’«extend»

Regostrar Nitrdgeno
Liquido LI

Registrar calidad de
Oxigeno Liquido LOX

Registrar Oxiﬁeno Gas
Medicinal GO

Fuente: (Elaboracion propia)

A continuacion en la siguiente tabla se detallan con la especificacion del caso de
uso Registro del Analisis de Control de Calidad.
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Tabla 3.37. Especificacion de Caso de Uso de Registrar el Analisis de Control de
Calidad Oxigeno Liquido(O2) LOX

REGISTRAR EL ANALISIS DE CONTROL DE CALIDAD OXIGENO LIQUIDO(02) LOX

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Planta solicita el Analisis de registro calidad del
producto. El Operador registra los datos de los Analisis de los Productos como dieron en
los resultados del analisis. El caso de uso finaliza cuando el Jefe de Planta recibe el
Reporte de Andlisis de Productos Terminados, para tener un control de todos los andlisis
de los productos.

BASICO 1.  Elusuario ingresa al sistema.

2.  Seleccionar el médulo de Control de
Calidad.

3. Ir al submddulo de Control de
Calidad de Productos.

4. Ir a la opcién de Calidad LOX.
Ingresar los datos del Analisis del
producto en el formulario.

5. Seleccionar el Numero  del
Certificado de Calidad.

6.  Seleccionar el nombre del Cliente.

FLUJO DE EVENTOS 7.  Seleccionar la Fecha de Produccion
y Analisis

8. Elegir una lista desplegable del
Producto.

9. Elegir lalista de Vehiculos Cisternas
registrados.

10. Seleccionando el producto para
posterior registrar los demas
detalles del analisis como
caracteristicas, resultados,
referencias y método analistico que

son los parametros de calidad.
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11. Seleccionar el boton de Guardar
datos.

12. Para modificar ir al registro y
seleccionar el boton para Modificar.

13. Se abre el formulario del registro
para modificar datos.

14. Cambiar algun dato.

15. Presionar la opcion de Actualizar.

16. Seguidamente ir a la opcion de Ver
Listado de los registros de calidad.

17. Ir al boton de Ver pdf.

18. Ver el reporte en pdf.

19. Descargar archivo.

ALTERNATIVAS| 1. Si desiste de registra y modificar el

dato, presionar el botén de Cancelar.

2. Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

e El usuario debe ingresar correctamente al sistema.

e El usuario ingresara datos de acuerdo al producto
terminado en Almacén.

e Ingresar todos los campos correctamente.

PRECONDICIONES

e Por cualquier dato errobneo el sistema pedira datos
correctos.

e Se generar un Reporte de registros de los andlisis de los

productos.

e El sistema guarda los reportes para su posterior revision.
POST-CONDICIONES
e El sistema imprimira los reportes de los analisis.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.38. Especificacion de Caso de Uso de Registrar el Analisis de Control de
Calidad Nitrogeno Liquido(N2) LIN

REGISTRAR EL ANALISIS DE CONTROL DE CALIDAD NITROGENO LIQUIDO(N2)

LIN

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Planta solicita el analisis de registro de calidad
del producto. El Operador registra los datos de los Analisis de los Productos como dieron
en los resultados del analisis. El caso de uso finaliza cuando el Jefe de Planta recibe el

Reporte de Analisis de Productos Terminados, para tener un control de todos los analisis

de los productos.

BASICO

FLUJO DE EVENTOS

10.

11.
12.

13.

14.

El usuario ingresa al sistema.
Seleccionar el médulo de Control de
Calidad.

Ir al submdédulo de Control de Calidad
de Productos.

Ir a la opcion de Calidad LIN.

Dirigirse al formulario de registro.
Ingresar los datos del Analisis del
producto en el formulario.

Seleccionar el Numero del Certificado
de Calidad.

Seleccionar el nombre del Cliente.
Seleccionar la Fecha de Produccién y
Andlisis

Elegir una lista desplegable del
Producto.

Identificar el NUmero de Cilindros.
Elegir la lista de Vehiculos Cisternas
registrados.

Al registrar el producto aparecera una
lista desplegable del producto.
Seleccionando el producto para
posterior registrar los demas detalles

del andlisis como
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15.

16.
17.

18.

19.
20.
21.

22.
23.
24.

caracteristicas, resultados, referencias
y método analistico que son los
pardmetros de calidad.

Seleccionar el boton de Guardar datos.
Para modificar ir al registro y
seleccionar el boton para Modificar.

Se abre el formulario del registro para
modificar datos.

Cambiar algun dato.

Presionar la opcién de Actualizar.
Seguidamente ir a la opcion de Ver
Listado de los registros de calidad.

Ir al boton de Ver pdf.

Ver el reporte en pdf.

Descargar archivo.

ALTERNATIVAS

Si desiste de registra y modificar el
dato, presionar el botén de Cancelar.

Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

PRECONDICIONES

e El usuario debe ingresar correctamente al sistema.
e El usuario ingresara datos de acuerdo al producto

terminado en Almacén.
e Ingresar todos los campos correctamente.

e Por cualquier dato errobneo el sistema pedira datos

correctos.

e Se generar un Reporte de registros de los analisis de los

productos.

POST-CONDICIONES

e El sistema guarda los reportes para su posterior revision.

e El sistema imprimira los reportes de los analisis.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.39. Especificacion de Caso de Uso de Registrar el Analisis de Control de
Calidad Oxigeno Gas Medicinal Comprimido(O2) GO

REGISTRAR EL ANALISIS DE CONTROL DE CALIDAD OXIGENO GAS MEDICINAL
COMPRIMIDO(02) GO

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Planta solicita el analisis de registro de calidad
del producto. El Operador registra los datos de los analisis de los Productos como dieron
en los resultados del analisis. El caso de uso finaliza cuando el Jefe de Planta recibe el

Reporte para tener un control de todos los andlisis de los productos.

BASICO 1. Elusuario ingresa al sistema.

2. Seleccionar el médulo de Control de
Calidad.

3. Iral submédulo de Control de Calidad
de Productos.
Ir ala opcién de Calidad del producto.
Dirigirse al formulario de registro.

6. Ingresar los datos del Analisis del
producto en el formulario.

7. Seleccionar el Namero del Certificado
de Calidad.

FLUJO DE EVENTOS Selecc?onar el nombre del Client(.a.
Seleccionar la Fecha de Produccion y
Analisis.

10. Identificar la cantidad y nimeros de
cilindros del producto.

11. Elegir una lista desplegable del
Producto.

12. Elegir la lista de Vehiculos Cisternas
registrados.

13. Al registrar el producto aparecera una
lista desplegable del producto.

14. Seleccionando el producto para
posterior registrar los demas detalles

del analisis como caracteristicas,

124



15. resultados, referencias y método
analistico que son los pardmetros de
calidad.

16. Seleccionar el boton de Guardar
datos.

17. Para modificar ir al registro vy
seleccionar el boton para Modificar.

18. Se abre el formulario del registro para
modificar datos.

19. Cambiar algun dato.

20. Presionar la opcion de Actualizar.

21. Seguidamente ir a la opcién de Ver
Listado de los registros de calidad.

22. Ir al botén de Ver pdf.

23. Ver el reporte en pdf.

24. Descargar archivo.

ALTERNATIVAS| 1. Si desiste de registra y modificar el

dato, presionar el botén de Cancelar.

2. Si desea dar de baja un registro ir al
listado y seleccionar un registro y

eliminarlo.

e El usuario debe ingresar correctamente al sistema.

e El usuario ingresara datos de acuerdo al producto
terminado en Almacén.

e Ingresar todos los campos correctamente.

PRECONDICIONES _ _ _

e Por cualquier dato erréneo el sistema pedirA datos
correctos.

e Se generar un Reporte de registros de los analisis de los

productos.

e El sistema guarda los reportes para su posterior revision.
POST-CONDICIONES
e El sistema imprimira los reportes de los analisis.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.26. Diagrama de Casos de Uso Registrar Certificado de Control de

Calidad del Producto
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Fuente: (Elaboracién propia)

A continuacion en la siguiente tabla se detallan con la especificacion del caso de

uso Registro del Certificado de Control de Calidad.
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Tabla 3.40. Especificacion de Caso de Uso de Registrar el Certificado de Control
de Calidad
REGISTRAR EL CERTIFICADO DE CONTROL DE CALIDAD

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Produccion habilita para visualizar el Certificado

de calidad, junto con los detalles de la produccion y calidad del producto.

BASICO 1. Elusuario ingresa al sistema.

2. Seleccionar el modulo de Control de
Calidad.

3. Iralaopcién de Calidad LOX, LIN, GO.

4. Seguidamente se vera el Listado de los

FLUJO DE EVENTOS productos.

5. Seleccionar un registro y ver la
certificacion con los datos del andlisis
de calidad.

6. Seleccionar le botén de ver reporte

7. Ver el reporte en pdf.

8. Descargar archivo.

ALTERNATIVAS | Si el administrador desiste de registrar y

actualizar puede cancelar la accion.

¢ El usuario debe ingresar correctamente al sistema.
PRECONDICIONES . _ . 3 .
¢ El sistema necesita el registro de Certificado de Calidad.

¢ El sistema informa al usuario que el proceso registro de
POST-CONDICIONES B _ o
Certificado de Calidad se cred exitosamente.

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.1.3.2. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

La ingenieria de requerimientos cumple un papel primordial en el proceso de
construccion y produccion de un software, es decir que, estara basado en funcién
de las necesidades planteadas por los clientes en un nivel muy general, donde se
descubre, documenta, analiza, y se define los servicios o componentes de lo que

se desea producir, ademas de las restricciones que tendra el producto de software.
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La ingenieria de requerimientos cumple un papel primordial en el proceso de
construccion y produccion de un software, es decir que estara basado en funcién de
necesidades planteadas por los clientes en un nivel muy general fija los requisitos
de la aplicacion web para reflejarlos en modelo de casos de uso.

Se adquieren, retnen y especifican las caracteristicas funcionales y no funcionales

que debera cumplir la aplicacién en cuestion.

La empresa 3H INDUSTRIALES SRL se encuentra ubicada en la ciudad de La Paz,
especialistas en la produccion de gases para la industria en general y aplicaciones
en el sector de la salud, en la cual tienen amplia experiencia en la produccion gases
especializados por lo que son conscientes de su responsabilidad en la mejora de
las condiciones de competitividad del sector, de la importancia e infinita variedad de
sus aplicaciones y de la necesidad de mejorar la calidad, la seguridad y los servicios
inherentes a nuestros productos, en el marco del bien comun y el interés general.
Actualmente el proceso de produccion especifica los productos que se producen,
para el control de produccion se realiza de acuerdo a las maquinarias que se operan
en la planta, este registro en de forma manual en formulario de Excel, luego se
procede a la etapa del control de calidad y envasado para posterior entrega al

almacén para posterior ser distribuidos a nivel nacional a los clientes.

Para la soluciéon del requerimiento de software en el capitulo 1 y 2 hace referencia
al control manual del control en la planta de produccion, control de almacenes,
control de calidad y la solicitud de produccion, en la cual se establece e identifica la
necesidad de contar con un sistema para el area de produccion, que realice las
tareas de control y seguimiento, por tal sentido se pretende llevar en adelante el

desarrollo del sistema propuesto.

3.3.1.3.2.1. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
Los requerimientos funcionales son aquellos que definen el comportamiento interno
del software calculos, detalles técnicos, manipulacion de datos y todas las

funcionalidades especificas, un sistema debe cumplir. Los requerimientos de
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comportamiento para cada requerimiento funcional se muestran en los casos de uso
anteriormente con las especificaciones de uso correspondientes, a su vez son
complementados por los requisitos no funcionales, que se enfocan en cambio en el

disefio o la implementacion.

Un requisito funcional define una funcion del sistema de software o sus
componentes. Una funciébn es descrita como conjunto de entradas,
comportamientos y salidas.

Los requerimientos funcionales para el modelo del sistema se detallan en la

siguiente tabla a continuacion se listan los requerimientos del sistema propuesto:

Tabla 3.41. Requerimientos Funcionales

MODULOS Ref. FUNCION TIPO
R1 |Ingresar al sistema. Esencial
R2 |Control de usuarios. Esencial
R3 |Registro de Usuario del Sistema. Esencial
R4 | Creacion de usuario y contrasefa inicial. Esencial

Acceder al sistema por tipos de rol de
MODULO DE R5 |usuarios (Administrador, Jefe de Planta de| Esencial
USUARIO Y Produccion, Operador de planta).

PERSONAL Creacion de sesiones segun las funciones _
R6 ) . . Esencial
con modulos asignados a cada usuario.

R7 |Registro de Personal del Sistema. Esencial

R8 |Actualizacion de la informacion de usuario.| Esencial

R9 |Reportes de los usuarios y Personal. Esencial
R10 |Gestion de Modulos del sistema. Esencial
R11 |Ingresar al Médulo de Almacén. Esencial
R12 |Control de Almacén. Esencial
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MODULO DEL Registrar datos de los insumos de _
i R13 Esencial
ALMACEN DE almacén.
PRODUCCION.| R14 |Consultar producto de almacén Esencial
Consultar de stock de insumos de )
R15 i Esencial
almacén.
R16 |Registrar productos terminados. Esencial
Verificar  existencia de  productos _
R17 _ Esencial
terminados.
R18 | Reporte de todo el almacén de produccion.| Esencial
R19 |Ingresar al médulo de Maquinaria. Esencial
R20 |Control al Modulo de Maquinaria. Esencial
5 R21 |Registro de los equipos y las maquinarias. | Esencial
MODULO DE _ :
Registro de los instrumentos de la _
MAQUINARIA | R22 o - Esencial
e madquinaria de produccion.
. Registro de las unidades de medida de las _
PRODUCCION. | R23 o Esencial
maquinarias.
Reportes de todas las maquinarias de la _
R24 y Esencial
planta de produccion.
R25 |Ingresar al médulo de produccion. Esencial
R26 |Controlar produccion. Esencial
R27 |Controlar la produccién con planillas. Esencial
R28 |Registrar las Planillas de Produccién. Esencial
MODULO DE Registrar las Planillas de Produccion (Nivel
PRODUCCION | R29 |de Produccion de Maquinaria Columna de| Esencial
destilacién).
Registrar las Planillas de Produccion de _
R30 ) y Esencial
Turbinas de expansion.
Registrar las Planillas de Produccién de )
R31 Esencial

Secadores y Licuefaccion.
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Registrar las Planillas de Produccion _
R32 Esencial
General y total.

Registrar las Planillas de Produccion de _
R33 . Esencial
Observaciones.

Generar los reportes de planillas de _
R34 » Esencial
produccion.

R35 |Ingresar al Modulo de Control de Calidad. Esencial

Registrar Analisis de Control de Calidad

R36 Esencial
del Producto.
MODULO DE Registro del control de calidad de andlisis )
R37 Esencial
CONTROL DE por Tanques LOX.
CALIDAD Y Registro del control de calidad de analisis _
R38 - Esencial
SOLICITUD DE por Cilindros GO.
PRODUCTOS. Registro del control de calidad de analisis _
R39 ] Esencial
por Linea LIN.
Registrar el Certificado de Control de _
R40 _ Esencial
Calidad.
R41 |Consultar todos los reportes Esencial
R42 |Cerrar sesion del sistema por usuario. Esencial

Fuente: (Elaboracion propia)

3.3.1.3.2.2. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Se trata de requisitos que no se refieren directamente a las funciones especificas
suministradas por el sistema (caracteristicas de usuario), sino a las propiedades del
sistema: rendimiento, seguridad, disponibilidad.

Los requisitos no funcionales se originan en la necesidad del usuario, debido a
restricciones presupuestarias, politicas organizacionales, la necesidad de
interoperabilidad con otros sistemas de software o hardware, o factores externos

tales como regulaciones de seguridad, politicas de privacidad, entre otros.
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A continuacion en la siguiente tabla se detallan:

Tabla 3.42. Requerimientos no Funcionales

Ref. FUNCION
El sistema debe estar en buen funcionamiento en cualquier
R navegador.
Ro El sistema debe mostrar los datos en las busquedas de manera

rapida.

R3 El sistema debe ser portable en diferentes sistemas operativos.

R4 El sistema debe estar de acuerdo a las normas ISO 9126.

Ref. REQUERIMIENTO DESCRIPCION

Requerimientos Minimos:

e Procesador Intel Pentium IV a 2 GHz o mayor.
1024 MB de RAM.
Requerimientos 6ptimos:

R1 HARDWARE
e Procesador Intel Core 2 Duo a 2.0GHz o
equivalente. 2048 MB de RAM.
e Monitor.
e Tarjeta de red Ethernet 10/100/1000.
Requerimientos:
e Sistema operativo Windows.
R2 SOFTWARE

e Servidor Web.
e Protocolos de TCP/IP.

Se consideran 2 interfaces, una para cada perfil del

R3 INTERFAZ DE |sistema. El posicionamiento de los elementos en la
SOFTWARE pantalla es el mismo para todas, sin embargo el

contenido cambia de acuerdo a cada perfil de usuario.

El hardware donde se almacene la Base de Datos del
R4 CONFIABILIDAD

sistema deberd garantizar su funcionamiento
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ininterrumpido las 24 horas por los siete dias de la

semana.
El sistema debera contar con el soporte de desarrollo
R5 SOPORTE _ ) _ _
necesario durante la implantacion del sistema.
El tiempo de respuesta del sistema no debera
R6 RENDIMIENTO

exceder los 30 segundos.

R7 ARQUITECTURA | El sistema es cliente-servidor.

Permitir la compatibilidad del software con los
NAVEGADOR -
R8 WEB navegadores mas utilizados por parte de la empresa:

Mozilla Firefox y Google Chrome.

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.2. FASE DE ELABORACION
3.3.2.1. ANALISIS

En este punto se recogen todas las entidades a ser procesadas o consultadas por
el sistema y todas las relaciones existentes entre las entidades, de manera que

puedan acceder a la informacion proporcionada por el sistema

3.3.2.1.1. DIAGRAMA DE CASOS DE USO DE ALTO NIVEL

La descripcion general de un caso de uso de alto nivel, se condensa en dos o tres
fases, es util para entender el escenario y la complejidad del sistema (Larma, 1999).
Losa casos de uso de alto nivel a continuacion son concisos explican los
requerimientos de los actores. Se identifica el tipo, si es primario, secundario y
opcional de acuerdo a la prioridad.

Estos casos de uso describen la secuencia de eventos de un actor, ademas de ser
un documento narrativo de los actores del sistema para completar los procesos.

A continuacion identificamos los siguientes diagramas de casos de uso y actores.
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Figura 3.27. Diagrama de Caso de Uso de Alto Nivel (Uso Principal)

PRODUCCION

5
- A aincluder -
~ C_:_ Controlar con planillas de produccién _:‘) ,,,,,, > Registrar planilas >
"_ nclude o
e — nclude: 7
y - Gestionar Almacén ) - .

) r usua
, — .
_ < ~ Gestionar maquinarias > —__ )
. . ' cincludes ——— —— .
/ - / " —
\

e __ > Revisar almacén OPERADOR
: —r
— sincludes E
y \ . - — :
JEFE DE PRODUCCION(Administrador} [ Registrar el producto terminada _sintluden!
—— R 5T D P
. : i - i
) e udes // - - —
. ok - <DiSDDnef nfﬂdlww) Distribucién y Logistica
\ _— — N
\ (_ Gestionar contral de calidad ) ]
— : ) feincludes =
\ feincluden ancludes ( Entregarproducte )___
N / — —_— |
N v _ 7_
¢~ Emitir ol certificads de calidad > Cliente

Fuente: (Elaboracion propia)

3.3.2.1.2. DESCRIPCION DE CASOS DE USO DE ALTO NIVEL
A continuacion las tablas referentes a la descripcion del caso de uso, a fin de

entender el grado de complejidad y funcionalidad del sistema.

Tabla 3.43. Gestionar Usuarios

CASO DE USO: GESTIONAR USUARIOS
ACTORES: Jefe de Produccion
TIPO: Primario

El Jefe de Produccion realiza un control a los usuarios que son
DESCRIPCION: los Operadores encargado de la Produccion, verificando que
sigan el orden de los procesos de la Planta de Produccion.

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.44. Controlar Produccion

CASO DE USO: CONTROLAR PRODUCCION
ACTORES: Jefe de Produccion, Operadores
TIPO: Primario

El Jefe de Produccion realiza el plan de orden de produccion
SEEERIEG N para que los Operadores sigan el proceso productivo

gestionando las maquinarias existentes, almacén de insumos y

productos terminados.

Fuente: (Elaboracion propia)
Tabla 3.45. Controlar la Produccion con Planillas

CASO DE USO: CONTROLAR PRODUCCION CON PLANILLAS
ACTORES: Jefe de Produccién, Operadores
TIPO: Primario

El Jefe de Produccion realiza un control con el uso de planillas
SRR por lo cual los Operadores son los encargados de registrar los

niveles de produccion de las maquinarias, observaciones y

produccion en general.

Fuente: (Elaboracién propia)
Tabla 3.46. Controlar de Calidad del Producto

CASO DE USO: CONTROLAR DE CALIDAD DEL PRODUCTO
ACTORES: Jefe de Produccion, Operadores, Encargado de Distribucion.
TIPO: Primario

El Jefe de Produccion autoriza al Operador registrar los detalles
SR de Control de Calidad del Producto Terminado, para su emisién

de un Certificado de Calidad, para que el Encargado de

Distribucion, dispone del producto para entregar al Cliente

Fuente: (Elaboracion propia)
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3.3.2.1.3. CASOS DE USO ESENCIAL O EXPANDIDO

Los casos de uso expandidos son procesos ya mencionados anteriormente, tiene
breve informacion que describen los procesos la interaccion de los actores y el
sistema.

A continuacion se muestran los siguientes:

Figura 3.28. Registro de Planillas de Produccion

Registro de Planillas de Produccién

Habilitar planillas de produccidn

«extends!

Registrar planillas

includes

Controlar los procesos de produccién
— - .

«include» -7

«include» .

N Evaluar informe de produccién includes | Verificar los niveles de produccién
JEFE DE PRODUCCION(Administrador) |~ S \
= L

Ny i OPERADOR

~ |
-
~
~ -
ey Revisar las observaciones
~.
~

“

~
~
-
- ~

~ “

Enviar las planillas

Fuente: (Elaboracién propia)

Tabla 3.47. Descripcion de Registro de Planillas de Produccion

CASO DE USO CONTROL CON PLANILLAS DE PRODUCCION
Actores: Jefe de Produccion, Operadores
Propésito: Realizar el registro de los niveles de produccioén.

El Jefe de Produccion habilita las planillas de produccion para
Resumen: que el usuario Operador realice los registros

correspondientes siguiendo el proceso de produccion.

Tipo: Primario y esencial.

Curso Normal de Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema
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1. Este caso de uso comienza cuando
el Jefe de Produccion habilita las
planillas de Produccién.

2. ElI Operador encargado de la|3. Se muestra las planillas registradas
Produccioén ingresa al sistema y el y Se genera un reporte.
maodulo para registrar los niveles de

produccion de cada maquinaria.

4. Remite las planillas de Produccion.

Fuente: (Elaboracién propia)

Figura 3.29. Registro de Maquinarias de Produccion

Registro de Maquinarias de Produccidn

& Commm MAGUINGiE a/)

" A_V\T'_ ha—

Smglyse
< Comro\armauumr-a )

™,
J

E

\ L  Regin o '“",_\/‘

'v < - -1” P -
(“Mwif;m;;m;ia/") ) - AN
..1 " ’ .OPERADQR.
- -(H Cormubar ickamomion.
las da madi 5 -

JEFE DE PRODUCCION{Administradol

— A .,
. - . -

( Modificar instrumenta )

Fuente: (Elaboracion propia)

Tabla 3.48. Registro de Maquinarias de Produccion

CASO DE USO CONTROL DE MAQUINARIAS DE PRODUCCION
Actores: Jefe de Produccion, Operadores
Proposito: Realizar el registro de las maquinarias de produccion.

El Jefe de Produccion solicita un reporte detallado del
Resumen:

inventario de los equipos y maquinaria de produccién por lo
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cual registra a detalle, para que el Operador pueda revisar las

maquinarias de produccion.

Tipo: Primario y esencial.
Curso Normal de Eventos
Accion de los actores Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando

el Jefe de Produccién registra las
maquinarias de Produccion.
El

Producciéon ingresa al sistema y

Operador encargado de la
revisa el inventario de los equipos y
maquinas de produccion.

4. Remite los reportes de

maquinarias de Produccién.

3. Se muestra una lista de los equipos
e instrumentos registrados y se
genera un reporte para las planillas

de produccion.

Fuente: (Elaboracién propia)

Figura 3.30. Registro de Almacén de Produccion

/ N\ —

JEFE DE PRODUCCIGN(Administrador) T
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A
P
e
S
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=

s almacén
s ..

e «includes

p .
Actualizar almacén
,,-7*"'71} .

Consultar almacén

A

«includes

Mostrar registro de productos

% «includex, 2
s Buscar almacén

".“ «extend»

<~ |

OPERADOR

Maostrar registros de insumos

Fuente: (Elaboracion propia)
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Tabla 3.49. Registro de Almacén de Produccion

CASO DE USO CONTROL DE ALMACEN DE PRODUCCION
Actores: Jefe de Produccion, Operadores
Propésito: Realizar el registro de los insumos y productos terminado de
produccion.
El Jefe de Produccion solicita un reporte detallado del
Resumen: inventario de los insumos y producto de produccién por lo
cual el Operador registra a detalle, para su posterior revision.
Tipo: Primario y esencial.

Curso Normal de Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1.

Este caso de uso comienza
cuando el Jefe de Produccion
solicita registro del Almacén de
Insumos y productos terminados.
El Operador encargado de la
Produccion ingresa al sistema y
registra los insumos y repuestos
para la transformacion de un

nuevo producto de produccion.

El Operador encargado de la
Produccién ingresa al sistema vy
registra los productos terminados
para su posterior analisis de

calidad de produccién.

Remite los reportes de

almacén de Produccion.

Se muestra una lista de

los

insumos registrados y se genera un

reporte.

Se muestra una lista de los productos

registrados y se genera un reporte

Fuente: (Elaboracion propia).
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Figura 3.31. Realizar Control de Analisis de Calidad del Producto

)

-

T —
JEFE DE PRODUCCION(Administrador) \

Realizar Control de Calidad del Producto

—
(_ﬂom calidad del me‘_n)

—

Solicitar analisis de producto

S——
O
C

OPERADOR

wincludes;

J— — P
C_render corficadodecalid > | pndhearprocesa ennea LN

— —
(_\Anamar proceso en tanques LOX

Fuente: (Elaboracion propia)

Tabla 3.50. Realizar Control de Analisis de Calidad del Producto

CASO DE USO

ANALISIS DE CONTROL DE CALIDAD DE PRODUCTO
TERMINADO

Actores:

Jefe de Produccién, Operadores, Distribucion y Logistica,

Cliente.

Propésito:

Realizar el registro de los analisis de productos terminado

de produccion.

Resumen:

El Encargado de Distribucion y Logistica solicita al Jefe de
Produccion disponer de un producto para entregar al Cliente,
por lo cual el Jefe de Produccion solicita el registro de Andlisis
de calidad del producto al Operador, para su posterior

emisiéon de un Certificado de Calidad.

Tipo:

Primario y esencial.

Curso Normal de Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza

cuando Encargado Distribucion y
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Logistica solicita al Jefe de
Producciéon disponer de un
productor para entregar la Cliente.

2. El Jefe de Produccion autoriza al
Operador revisar el almacén de
Productos Terminados y reporte
de anadlisis de Calidad del
Producto.

3. El Operador encargado de la
Produccion ingresa al sistema y
revisa el producto, registra un
certificado de calidad con las
caracteristicas dispuestas por el
Jefe de Produccion.

4. El Operador registra el analisis de | Se muestra una lista de los anélisis
proceso de calidad de producto | registrados del proceso de tanques del

en tanques LOX. producto y se genera un reporte.

5. El Operador registra el andlisis
_ Se muestra una lista de los andlisis
proceso de calidad de producto en

. registrados del proceso de cilindro del
cilindros GO.

producto y se genera un reporte.

6. Remite los reportes de andlisis de
producto en un certificado de

calidad al Jefe de Produccion. Se muestra una lista de los reportes de

7. El Jefe de Produccién entrega el certificado de calidad y se imprime.
producto y el reporte al Encargado
Distribucion y Logistica solicita 'y se

entrega el Cliente.

Fuente: (Elaboracion propia)
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3.3.2.1.4. DIAGRAMA DE SECUENCIA

El diagrama de secuencia de un sistema es una representacion que muestra, en
determinado escenario de un caso de uso, los eventos generados por actores
externos, su orden y los eventos internos del sistema. A todos los sistemas se les
trata como una caja negra; los diagramas se centran en los eventos que trasciende
las fronteras del sistema y que fluyen de los actores del sistema. (Ver Anexo G,
Realizaciones de los Casos de Uso).

A continuacion se muestran los diagramas de secuencia correspondientes al

sistema:

A) MODULO DE CONTROL DE USUARIOS Y PERSONAL.

Figura 3.32. Diagrama de Secuencia: Iniciar Sesion

interaction Iniciar Sesion )

Usuario Interfaz Ssitema Base de datos

1: Ingresar al sistema H
L

2 < Verificar campos

3 : Introducir usuario

L

4 : Introducir contrasefia

5 : Validar datos

A J

6 : Enviar datos

A J

7 : Consulta datos
-

-

8 : Ejecuta consulta

S g
thnvio de datos del usuaro

Ll‘ 10 : Confirmar datos

Ll— 11 : Desplegar interfaz

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.33. Diagrama de Secuencia: Registrar a Usuarios y Personal de

Produccioén

interaction Controla Informacion de Usuarios )

Jefe de Produccidn

1:Ingresar al sistema

]

2 © Autenticar sesién

4 - Acceder al Madulo

1

i 5 Iropcion de Informacién ~

6 - Registrar datos

Usuario Operador

& - Modificar datos

i Walidar datos

9 : Dar baja datos

L]

11 : Buscar y consultar datos

10Léuarda los datos

13 - Generar reporte

I_:I“

1L'| Revisar datos

T

Fuente: (Elaboracion propia)

Figura 3.34. Diagrama de Secuencia: Generar Reportes de Usuarios del

Sistema

interaction Reporte de Informacion de Usuarios )

Jefe de Produccion Sistema

1: Ingresar al sistema

Reporte de Usuarios

2 :\er reportes

-

3 : Datos registrados

4 - Descargar reporte

5 : Impnimir reporte

|_:|=

6 : Revisar reporte

H—
e

.

Fuente: (Elabofacién propia)
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Figura 3.35. Diagrama de Secuencia: Gestionar Modulos del Sistema

interaction Gestionar Médulos del Sistema )
Encargado de Distribucién || Jefe de Produccion | | Operador Sistema Mddulo de Usuarios Médulo Almacén Mddulo de Maguinarias | | Mddule Produccién | | Mddule de Control de Calidad
1:Entrar al sistenia
i 2 Registrar pﬁductu terminado
3: Aufenficar sesion |
|:|-‘ 4 Registrar con plarilla
5 - Realizar analisis de calidad:de producto I_I
6 Ingresar alisistema : ; : : | i
{7 Controlar datos
8 - Administrar
9 : Gestionar -
10 - Controlar : : :
n: : : o
12 : Enirar dl sistema I :
: 'U 13 : Revisar stock de productos .

Fuente: (Elaboracién propia)
B) MODULO DE ALMACEN DE PRODUCCION

Figura 3.36. Diagrama de Secuencia: Ingresar al Médulo Almacén del Sistema

interaction Acceder Médulo Almacén J

| Jefe de Produccién | | Operador | Sistema | | Médulo Almacén

1 - Ingresar al sisterna

2.: Entrar al sistema,

4 - Verifica datos
5 : Solicitar permiso E‘

6 - Habilitar mgadulo

7 : Acceder

a8 - Valida datos

9 - Mostrar interfaz

Ll

10: Realizar tareas

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.37. Diagrama de Secuencia: Controlar el Almacén

interaction Control de Almacén )

| Jefe de Produccidn | | Operador

| Interfaz Si

| [ameee] [

1 : Registrar datos

2 : Nuevo datg

|—g-| 3 : Listado

5 - Modificar datos -

4 - Nuews

L

registro

7 - Eliminay datos

[]

6 - Mostrar dato

10 : Buscar datos

| f > Actualizar datos;

9 - Ver

L]

datos

1% : Consultar inventas

T

io

L

12 - Mostrar datg

15 - Consultar stock

14 - Most

13 - Mostrar producto

rar insumo

16

Reporte de stock

17- Revisar datos

L_la Genorar reports

19 - Enviar

Figura 3.38. Diagrama de Secuencia: Generar Reportes del Almacén

Fuente: (Elaboracién propia)

interaction Reporte de Almacén de Productos e Insumos )

Jefe de Produccién

Interfaz

| Operador

de Sistema Reporte de Productos

Reporte de Insumos

1:Iral médulo

10 - Dirigirse al médulo

2 Consultar datos

3 : Ver datos.

5: Enviar

LJ

Revisar datos

7 - Mostrar datos

H 4 : Ver reporte

T

9 1 Remitir

g

12 - Imprimir reportes

; 11 : Visualizar documentos

81 Mostrar reporte|

Fuente: (

Elaboracién propia)
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C) MODULO DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS DE PRODUCCION

Figura 3.39. Diagrama de Secuencia: Ingresar al Médulo de Maquinarias

Produccion

interaction Accdeder Mddulo de Maguinaria )

| Jefe de Produccién Operador Interfaz de Sistema

| Macquinaria

- - .
: :2 Inicia sesidn

4 - Abrir sesidgn

1: Ingfesar

3 : Entrar

! 5 : Solicitar permiso

6 : Verificar dalosi

I I I 5 - Otorgar permiso

! 9 Acceder al médulo |

7 - Habilitar médulo

10 : Mostrar interfaz

12 : Trabajar : Realizar control

Fuente: (Elaboracién propia)
Figura 3.40. Diagrama de Secuencia: Controlar Maquinaria de Produccion

interaction Control de Magquinaria )

Jefe de Produccion Interfaz de Sistema Instrumentos Unidad Medida

| Operador

| Maquinaria

1: Controlar !

: . 7 - Revisar los instrumentos
3:Verdetalles !
4 : Registrar datgs de maquinaria | H bl

5 : Pracesar datos
h L H T
H H L! 6 - Agregar nueva maguinaria H H: I
T : Modificar reg\st:ru de maquinarias - Nuevo mmrumenté de maquinaria

9 : Registrar unidad ‘10 Reqgistros ingresados

|_|_ 11 : Listado general 12 - Listar

Ll | 13 : Listar unidades
14 : Elimirar registro T -

| | 15 : Mostrar datos I—l

16 : Actualizar datos

L:f
Tl

- :I 19 : Registros de los equi;ius

> 20 - Verificar inttumentos
U—ﬂ 21: Observar datos !

22 : Proceisar informacién

17 - Buschr registro

18 - Consultar dat,:ns de maguinaria

_ 23: Generar reportes : -

24 - Enviarireportes

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.41. Diagrama de Secuencia: Generar Reportes de Maquinarias de

Produccion

interaction Reportes de Maquinanas de Produccion )

Jefe de Produccion

Usuario Operador || Interfaz de Sistema Reporte de Maquinarias

1: ir al médulo de Maquinafia
Consultar datos

)

[ 3 : Verificar los datos

4 : Procesar reporte
5 : Mostrar reportes
: ; 6 : Remitir reporte

7 - Dirigirse gl médulo

L

»>

: & : Visualizar informe
9 : Imprimir. reportes H

Fuente: (Elaboracién propia)

D) MODULO DE CONTROL Y GESTION DE PRODUCCION

Figura 3.42. Diagrama de Secuencia: Ingresar al Médulo de Produccién

interaction Acceder Médulo de Produccién )

Jefe de Produccion

| Operador

Interfaz de si

| |* de Produccis | | Planillas ‘

1: Ingresar

3 : Entrar

2 : Inicia sesion

4 - Abrir sesion

'5 Solicitar permiso

& - Habilithr médulo

Ll

7 - Acceder al médulo |

& : Controlar procesos |

9 Acceder
10 : Registrar datos

1l : Controlar orden de traba]b

Fuente: (Elaboracién propia)
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Figura 3.43. Diagrama de Secuencia: Controlar Produccion

interaction Controlar Produccion J

% % Interfaz de Sistema

Usuario: Operador Usuario: Jefe de Produccién

11 - Ingresar al médulg

2 Prepara orden

| 4@ 3 - Mabilitar para registro dé |2 produccian
4 - Inspeccionar planta y opeadores
H 5 - Controlar al personal

7 : Controlar las maguinarias;

8 - Controlar la produccion ds 155 industrial

10 : Registrar los procesos

6 : Verifica las acciones

9 : Entrar al maodulo

11 : Revisar informacién

T 12 - Mostrar datos
13 :Registra niveles de produccid|

14: R y horas de p

15 : Obtener resultadgs,

16 - Revisar la produccién final

=

17 - Envia registrb de planillas ||

Fuente: (Elaboracion propia)

Figura 3.44. Diagrama de Secuencia: Gestionar Planillas de Produccion

interaction Gestién de Planillas de Produccién )

X X

Usuario: Operador Usuario: Jefe de Produccién

Interfaz de Sistema | Planillas ‘ | Magquinaria | Almacén

1 Clasificar planilas {5 pevisar orden de produccion

Tl

3 : Consultar

L

4 - Revisar almacén

Tl

5 : Controlar proces: s productivos

8 - Evaluar informes

U 8 : Obseryar niveles

7 i Revisar observaciones LJ

9 - Verificar niveles de produccion

10 : Ver planillag de produccién 11 : Registrar plaril\las

2 - Registra planilla de columna de} destilacién

13 : Registrar; planilla de turbinas!de expansién

14 : Registrariplanilla de secadores-licuefaccion

! 15 : Registrar:planilla total y observaciones
16:: Enviar planillas

17 : Revisar las planillas

T

Fuente: (Elaboracion propia)
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E) MODULO DE CONTROL DE CALIDAD

Figura 3.45. Diagrama de Secuencia: Ingresar al Médulo de Control de

Calidad

interaction Acceder Médulo de Control de Calidad )

S S

Usuario: Jefe de Produccion Usuario: Operador

Interfaz de Sistema Médulo Control de Calidad

2 - Inicia sesion

5 : Obtener informacion del pm(:ju:to 4 - Revisar calidad

Producto |

1:Ingresaral éwslema

3 - Habilitar medulo

6 : Entrar

7 - Abrir sesién

$ - Solicitar permiso |

9 Acceder al médulo] i
H 110 : Controlar caiidad de productd |
p—11 * Registrar andlisis de calidad
12 - Obtener datos

Fuente: (Elaboracién propia)

Figura 3.46. Diagrama de Secuencia: Registrar el Andlisis de Calidad de

los Productos

|interaction Anlisis de Calidad del Producto )

‘Curmddetaidad(}alidad‘ ‘PmcesoTanques(l.OK]‘ |le(}i\ird|os(GAS}‘ ‘Pmcesamljnea{l.ﬂ]‘ ‘Pmchcmeminada

% % ‘ Interfaz de Sistema

Usuario: Operador  Usuario: Jefe de Produccion

1:lral sistema

—E 2: Ingresar al mdulo 3 Contrlar baidad

4 Auorizar anlisis de calidadt

)

4 Enrar o sisizma

6. Ingresar &l modulo !
|| 7 et et znse e calidad

10 Detales de proceso de daad

H l 11 - Registrar andlisis da calidad

T 12 Deialls de andisis e it

L5 Crear datos para certicacin

por

D;

Y 'H:Ps Regisira daios de
ld.quardal o3 datos registrados

irol de calidad

9 - Procesar datos de
8 Ragstrar dains de cafidad :‘

ad

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.47. Diagrama de Secuencia: Registrar Certificado de Calidad

interaction Certificado de Control de Calidad del producto )

2 R

Usuario: Operador Usuario: Jefe de Produccién

Interfaz de sistema Control de Calidad

| Calidad ‘ | Producto

| Clientes

1 : Ingresar al médulo

A &

2 :Ingresar al médulo |

3 : Registrar detalles

4 Ira la opcién calidad d productos LOX,GO,LIN |

yv 39
[

5 Seleccionar fecha prnnﬁicc\én

6 - Crear codigo de certificacion

©

; 8 : Consultar registro  ; 7 : Obtener nombre del producto
tonsultar Analisis de calidad H

10 ‘Giardan registros del analisis de calidad Ll 12 : Consditar datos {11 Obtener datos

13 : Entrar al sistema | ' : ' D

14 : Entrar al modulo

15 Rewsa‘r la certificacién del producto

1:5 Ver certificado en pantalla

17 - Imprimir certificacion

Fuente: (Elaboracion propia)

3.3.2.1.5. DIAGRAMA DE ESTADO

Un diagrama de estado del UML describe visualmente los estados y eventos mas
interesantes de un objeto, asi como su comportamiento ante un evento. Las
transiciones se muestran con flechas que llevan el nombre del evento respectivo.
Los estados se colocan en 6valos. Se acostumbra incluir seudoestado inicial que
cumple automaticamente la transicion a otro estado en el momento de crear una

instancia.

A continuacién se definen los diagramas de estados correspondientes del sistema

son los siguientes:
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A) MODULO DE CONTROL DE USUARIOS Y PERSONAL.

Figura 3.48. Diagrama de Estado: Iniciar Sesion

ingresar —
. Interfaz de inicio
mostrar login

[Sl)li[:ii}] usuario y contraseﬁa]

ingresar datos

| Usuario y contrasefia

verificar datos

| Datos ingresados

validar datos

Confirmacion de datos Interfaz de bienvenida

Fuente: (Elaboracion propia)

Figura 3.49. Diagrama de Estado: Registrar a Usuarios y Personal de Produccion

inicifr sesién
[Ingresn de Jefe de P iGn | tngresar LI Interfaz de sistemal

Acceder

(-

[Médulo de Informacién de Usuarios]

[Regisno de informacién de usuariu]

Registrar

Nuevo operador

Modifica datos

insertar datos

Da baja de datos

Registra datos personales

validar datos

I Guarda datos de ) almacenar o regi:

Bisqueda de datos

realizar acciones

guardar

Consulta datos

Otorga rol de usuario

guardar

Fuente: (Elaboracion propia)
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liniclar sesion

[Usuario Jefe de Produccién|___"9""%%" _ (interfaz del sistema

|0pcir:m de Reportes]

wer

[Visualiza reportes en panlalla]

revisar

realizar

Descarga de reportes

disponer

Imprimi el reporte

finalizar reportes

[Informal:ién de operadores]

Fuente: (Elaboracién propia)

Figura 3.51. Diagrama de Estado: Gestionar Mddulos del Sistema

Fuente: (Elaboracién propia)

Figura 3.50. Diagrama de Estado: Generar Reportes de Usuarios del Sistema
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B) MODULO DE ALMACEN DE PRODUCCION

Figura 3.52. Diagrama de Estado: Ingresar al Modulo Almacén del Sistema

Interfaz de inicio

mostrar login

[Ingresa usuario y conlraseﬁs]

werificar

wvalidar

desplegar

Interfaz de mdodulo

pedir

preparar

Permite autorizacién

entrar

do stock de i o ]

Muestra de pantalla

controlar

Accediendo al Médulo
werificar

registrar
[R e T almscén] I Registro de productos lermlnados]

culminar acceso

Fuente: (Elaboracién propia)

Figura 3.53. Diagrama de Estado: Controlar el Almacén

Iniciar sesion

Ingreso de Jefe de Produccién

ingresar

mandar ~
Interfaz de médulo

acceder

dirigirse

Entra a la informacién de almacén

Accede al médulo Registro de datos del almacén

l revisar datos realizar
listar
Muestra de datos c Consultar stock de insumos Administracién de insumos
verificar
examinar

Registro de productos
Consultar inventario de praductos
Hacer
[Adualiza datos | Modificacion datos Elimina datos

mostrar informacién de productos
revisar

[Eﬁsqueda de datos _[Visualizar listado de al mal:énj

\j, enviar informacién

[Generando Reportes de informacién [Guar e T almacén]

remitir

Envio de reportes

finalizar control de almacén

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.54. Diagrama de Estado: Generar Reportes del Almacén

iniciar sesion

Interfaz del médulo

acceder

Entra al médulo

[Ingresa Jefe de Pruduccién]

Ingresa operador

ir

[Opc iGN de reportes de almacén]

wver datos

[‘U’isualizar reportes en panlalla] rewvisar = | Consulta de almacén:l

revisar

[De_l;carga de reporles' - l Informacién de Producto e Insumo,-;]
realizar

disponer
Imprime reporte

finalizar reportes de almacén

Fuente: (Elaboracién propia)
C) MODULO DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS DE PRODUCCION
Figura 3.55. Diagrama de Estado: Ingresar al Médulo de Maquinarias

Produccion

Ingresa usuario y contrasena

Confirmacién de datos

desplegar

Interfaz de médulo

Permite autorizacién

entrar

Accediendo al Médulo de Control de Maqunlnrinﬂ
ver

(s.; dirige a la opcién de unidades de msﬂlda}k
di

eleccionar EEllgn opci6n de las Maqunl.nasj

elegir

[ opcién de Instr ]

. registrar l‘ _.-'
T i

( Registro de las datos j

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.56. Diagrama de Estado: Controlar Maquinaria de Produccion

iniciar sesion

Ingreso de Jefe de Preduccién

registrar

Ingresa a la opcién de Instrumentos

diigirse Nuevo registro de i

almacenar

Biisqueda de registros

ingresar
acceder
- — Controla estado de las maguinarias
- Entra ala opcién de Maguinaria
Interfaz de médulo
procesar datos

regisirar

slegir

Nuevo dato de maquinaria

[Aclualizamﬂn de informaci 6n] - [Guarda todos los dams]

eliminar

Eliminacién de regisiro

[Selem:iona la opcién de Unidades de MedidaJ

Modificacién de registro

registrar

‘Accediendo al médulo
ingresar datos

realizar
elegit un registro

Listado de

procesar datos

Fuente: (Elaboracion propia)
Figura 3.57. Diagrama de Estado: Generar Reportes de Maquinarias de

Produccion

iniciar sesién
— ) ingresar = —
[Ingresa Jefe de Pruducclun} > Interfaz del médulo de Maquinarias < Ingresa el Operadur]
entrar
acceder
Entra al médulo

dirigirse

Opcidn de Reportes

bisqueda JCansulra informacién de maquinaria}

verificar datos

Informacién de Instrumentos y Maquinarias J

Descarga de reportes

visualizar

Impresién de reportes

finalizar emisién de reportes

procesar

Fuente: (Elaboracion propia)
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D) MODULO DE CONTROL Y GESTION DE PRODUCCION

Figura 3.58. Diagrama de Estado: Ingresar al Modulo de Produccién

iniciar sesion

[Inicia Interfaz de sistemal ‘ngresar Ell

Ingresa datos ]

desplegar

aceptar

[Conﬁrmacic'm de datos l < l Datos ingresados I
validar

[ Visualizacion de Interfaz de Produccion I pedir >, l Solicitando autorizacién]

[.A{:{:edi endo al modulo
ingresar

wer

Muestra de pantalla

dirigirse

[Dirigirse alas upciones]

gestionar

l Gestiona produccion l

controlar

[Controlar con planilllas de produccién]

L
L

[Registros de reportes y planilla.s]

finalizar acceso

Habilita médulo

permitir

Fuente: (Elaboracién propia)
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Figura 3.59. Diagrama de Estado: Controlar Produccion

iniciar

Ingresando al médulo

preparar

Orden de produccién

[ Registro de produccién

}_—_.

insIeccin nar

[ Planta de produccién

Operadores J

cin(ro lar

ptener

[ Maquinarias de prod

—

revisa

[Cantrolando produccién del gas Obtencién inform: n

ver Datos de insumos y repuestos | —

consultar

Registro de datos

analizar

ingresar

[ Procesando datos

)

Revision de producto final

nuevo

Datos en certificacion de calidad

Registro de i
l\ enviar

[Iniurma:ién de produccion final

finalizar control de produccién

Fuente: (Elaboracién propia)
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Figura 3.60. Diagrama de Estado:

Gestionar Planillas de Produccion

iniciar

._ ;,l Ingreso al menu de produccién]
X/ realizar

aprobar

[Gesliona clasificacion de pla.nillasw

Lver

[Revisién de ordenes de producciénJ

revisar

JHaJJiIila[:i[')n de planillas para el operador]

Visualizacién de planillas

[Consulta de 6rdenes de pmduccic’)n]__)[Consulta de maquina.ria.s}

registrar

Consulta almacén

[Controla procesos produccid n]é—

epaluar

Ilnfurmes de produccion

revisar

\

[Dalos de niveles de pruduccidn}

verificar

observar

Datos en las planillas
Registro de las planillas
de produccion

proceder

controlar

Agregar datos en planilla total y
observacion

Datos de observaciones

Guardando registros

terminar

[Envio de registros de planillas]

]

[Infurmes de niveles de producciénw

revisar

[Evaluacién de las planillas de produccién‘

enviar

finalizar gestion de planillas

®

Fuente: (Elaboracién propia)
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E)

MODULO DE CONTROL DE CALIDAD

Figura 3.61. Diagrama de Estado: Ingresar al Modulo de Control de Calidad

iniciar

ingresar
9 Ingresa datos

[Inicia Interfaz de sistem a}

Habilita module

ingresar

validar

Confirmacion de datos
Solicita autorizacién

Accediendo a las opciones Muestra en pant
ir ver
abtener
gestionar J Controla calidad de Producm};)[lnfurmacién del producio]

revisar

permitir

[Visua]izacién de interfaz de médulo

Accediendo

ver

obtener datos

Revision de calidad

Procesamiento de datos

Analisis de procesos en tanquesJ

nuevo

realizar

registrar detalles

JRegistro de calidad de producto]

[Ané]isis de procesos en cilindros]

guardar
Muestra de los analisis EHE R T
] datos
remitir

Certificacion de calidad finalizar acceso

Fuente: (Elaboracién propia)

159



Figura 3.62. Diagrama de Estado: Registrar el Analisis de Calidad de los

Productos

l iniciar

[Accediendo a control de calidad]

W autorizar
[Selel:ciona modulo de control de calidadl - | Habilita los reportes ]

rializar

f Visualizacion del certificado }

[Selecciona de fecha de registro de calidad)

—

observar
realizar

Registro de analisis

[ Consulta de analisis de
en lineal(LIN)

calidad

Registro de andlisis en
cilindros(GAS)

Registro de analisis de producto]

Datos del producto

consultar

ot disponer
Detalles de analisis P

( Elige datos del cliente J

[ Genera certificacion de calidad ]

e

Almacena los registros

Guardar

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.63. Diagrama de Estado: Registrar Certificado de Calidad

l iniciar

[Accedi endo a control de calidad

elegir
Selecciona modulo de control de calidad]

L autorizar
[ Visualizacion del certificado < l Habilita los reportes ]
realizar

observar

[Selecciona de fecha de registro de calidad realizar . l Consulta de andlisis de calidad ]

guardar

Registra los datos Verifica certificacion de calidad ]
\Qitir

[ Genera certificacion de calidad ]

1

[Guarda el registro en el cerlificado]

\;\Eriﬁcar

Producto final y certificacion entregar -
Almacena los registros ]

fin

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.2.1.6. ANALISIS DE ARQUITECTURA

En el analisis de la arquitectura realizamos una particion inicial del sistema en

paguetes de analisis, trabajando sobre la base de los modelos de casos de uso y

requisitos obtenidos, para ello identificaremos paquetes especificos de la aplicacion

consiguiendo de esta manera la vista del modelo de andlisis y proporcionando un

medio para organizar el método del analisis en partes mas pequefas y manejables.
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El propdsito del andlisis de la arquitectura es esbozar el modelo de analisis y la
arquitectura mediante la identificacion de paquetes del andlisis, clases de analisis
de entidad evidentes y requisitos especiales comunes, se confeccionan los
paquetes de andlisis distribuidos en la capa especifica y capa general, creando con

ello la arquitectura de analisis, al que se muestra a continuacion:

Figura 3.64. ldentificacién de Paquete de Analisis a partir de los Casos de

Uso del M6dulo de Produccion

Consultar planillas
Registrar planillas de produccion 4

.

I

Control de produccion

Modificar datos “: Dar baja datos
' 7
‘J Adicionar datos 4 ',,"'
: 7 !

<

Registrar datos

T

— =

Planilla de Columna de desfilacién 1

— , _ .
Y B enerar planilla
Planilla de Columna de destilacion 2

Modificar detalles
Modificar parametros Registrar detalles \ Eliminar detalles
v N T

< i
Eliminar parimetros

/
Registrar paramefros i/ e .
- . Cambiar registro
R s Generar informes
", ; o . 3 Eliminar registro
Planilla de Turbinas de expansion Generar planillas
E e [ e

Planilla de Secadores y Licuefaccion

Planillas General y de observaciones

Fuente: (Elaboracion propia)
La identificacion de los paquetes de analisis del area de produccion, donde se

podra observar las funcionalidades de algunos casos de uso englobados

dentro del paquete.
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Figura 3.65. ldentificacion de Paquete de Analisis a partir de los Casos de

Uso de Control de Maquinarias

Modificar maquinaria
Registrar maquinaria =

Control de maquinarias de produccién|
Registrar unidad
. . Modificar unidad
Registro de instrumento
Consultar datos de instru ,."’

mentos l\‘
TR AT IO - Consultar datos de unidades ‘ l‘,‘
—‘ﬁ ! - Control de unidades de medida de maquinarias

Control de instrumentos de maquinarias

Fuente: (Elaboracion propia)

Figura 3.66. ldentificaciébn de Paquete de Analisis a partir de los Casos de

Uso de Control de Almacén

Consultar insumos Registrar producto terminado

1
|

Control de almacén ~ f-------- > e el i
Control de Produccién

Adicionar insumos

Adicionar producto

Modificar producto Modificar insumo

Registrar producto

Almacén de Productosi """" g (EDTICTTTITED

|
|
§

)

Registrar insumos

Almacén de insumos

Fuente: (Elaboracién propia)
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Figura 3.67. ldentificacion de Paquete de Analisis a partir de los Casos de
Uso de Control de Calidad

Registrar pardmetros de control de calidad
5 - E Modificar andlisis de calidad
Registrar analisis de calidad

Control de Calidad de Producto
Control de Produccién

Eliminar andlisis de LOX
Eliminar andlisis de GAS
;" Modificar anélisis de LOX _ P
Registrar analisis de LOX i LI TR G
.. ! B
—— K

|

|

Registrar analisis de GAS

y.

Andlisis de proceso de Tanques1LOX)|

B Analisis de proceso de Cilindros(GAS)
Modificar analisis de LIN
T ’ Eliminar analisis de LIN
________ T

Andlisis de proceso en Linea(LIN)

Registrar analisis de LIN
<

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.2.1.7. ANALISIS DE LOS CASOS DE USO
El Andlisis de Caso de Uso es el proceso de examinar los casos de uso para

descubrir los objetos y clases de analisis del sistema a desarrollar.

Por lo cual se acudira a la elaboracion de los diagramas de colaboracion para su

modelado.

3.3.2.1.7.1. DIAGRAMA DE COLABORACION
Los diagramas de colaboracion es la forma en que los objetos colaboran entre si,
mostrando los mensajes que envian entre ellos, destacando el contexto y

organizacion en general de los objetos que interactian. (Ver Anexo H)

A continuacion se muestran los diagramas de colaboracion correspondientes al

sistema:
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A)

B)

MODULO DE CONTROL DE USUARIOS Y PERSONAL.

Figura 3.68. Iniciar Sesion

interaction IniciarSesion )

2 : Verificar campos

1: Ingresar al sistema

3 1 Introducir usuario

4 : Introducir contrasefia
—

“’,—'-""

11 : Desplegar interfaz

-

Usuario: Operador

5 : Validar datos
6 : Enviar datos

10 : Confirmar datos T

\ 9 : Envio datos de usuario
—-
Base de datos "

T - Consulta datos

§ : Ejecuta consulta

Fuente: (Elaboracién propia)

MODULO DE ALMACEN DE PRODUCCION

Figura 3.69. Controlar el Almacén

interaction ControlAlmacén J

1 : Registrar datos

5 : Modificar datos

7 : Eliminar datos

10 : Buscar datos

Interfaz sistema

Usuario: Jefe de Produccion

3 : Listado

& : Actualizar datos
18 : Enviar reportes

11 : Consultar almacén

15 : Consultar stock de almacén 16 : Generar reportes

l 17 : Revisar datos

14 : Mostrar insumos

x

Usuario: Operador

[ w

4: Nuevo registro
9 - Ver registros +

2 : Nuevo dato
l 6 : Mostrar datos

13 : Mostrar productos ||

12 : Mostrar datos de productos e insumos

Fuente: (Elaboracién propia)
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C) MODULO DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS DE PRODUCCION

Figura 3.70. Controlar Maquinaria de Produccién

interaction ControlMaguinaria )

x

Usuario: Operador

18 : Consultar datos de las maguinarias
I

Interfaz de Sistema

6 : Agregar nuevo
15 : Mostrar datos
19 : Registros de los equipos

11 : Listado de maguinarias
16 : Actualizar datos
24 : Generar reportes

4 : Registrar datos
7 : Modificar datos /
14 : Elimnar datos

17 : Buscar datos de maquinaria

25 - Revisar reportes —

1: Controlar

2 : Revisar los instrumentos
8 : Nuevo registro
JZD : Verificar instrumentos

12 : Listar 7

23 : Procesar informaciol 26 : Generar reportes

Usuario: Jefe de Produccién

13 : Listar datos registrados Instrumentos de maquinaria

—
Unidades de medida

5 : Procesar datos
10 : Registrar los datos

-—
3 : Ver detalles
9 : Registrar datos
21 : observar datos de las unidades

Fuente: (Elaboracién propia)
D) MODULO DE CONTROL Y GESTION DE PRODUCCION

Figura 3.71. Controlar Produccion

interaction ControlarProduccion )

18 : Revisar fechas y horas de produccion
10 : Registrar procesos
8 : Controlar la produccion de gas industrial
7 : Controlar las maguinarias

% aoc e popicriopinel 4 - Inspeccionar planta y operadores
1:Ingresaral modulo P P : pl Y opf
Usuario: Jefe de Produccién — reparar orden

Interfaz de sistema | — o
-~

I 17 : Guardar planillas
9. Entrar al médulo |

5: Controlar al personal |

hg Enviar registros de planillas

/' 3 : Habilitar para registro de produccion
/ 13 : Registrar niveles

16 : Enviar registros de planillas SRRyt

2

Usuario: Operador |‘

6 : Verificar actividades que realizara
12 : Mostrar datos

Planillas Almacén

Fuente: (Elaboracion propia)

166



Figura 3.72. Gestionar Planillas de Produccion

interaction GestionarPlanillasProduccién )

Almacén

- 1: Clasificar tipos de planillas
Interfaz de sistema

3

10 : Ver planillas de produccicn

Usuario: Operador

¢ Usuario: Jefe de Produccién

-—
4: Revisar

/

6 : Evaluar informes
7 Revisar observaciones
- Consultar datos 9 : Verificar niveles de produccicn
13 : Enviar registros de planillas

2 - Revisar orden de preduccion

5 : Controlar pr TEns productivos
11 : Registrar parametros

Maquinaria

Planillas

- -
8 : Observar nivel de produccién

12 - Registrar todas las planilas

Fuente: (Elaboracién propia)

E) MODULO DE CONTROL DE CALIDAD

Figura 3.73. Registrar el Andlisis de Calidad de los Productos

. . 6 Entrar al madulo
4 Autorizar analisis de calidad I -
1:ralsistema - 2 Ingresar &l madulo - 3: Controlar [a calidad -
% e Interfaz de sistema — Control de calidad — Producto terminado
Usuario: Jefe de Produccidn 14 Guardar datos de calidad

Usuario: Operador

interaction AnliisCaidadProducto )

15 Procesar datos para certficacion
5 Entrar al sistema

/7

12 Detalles de pardmetros de calidad

;

Detalles de anglisis de calidad
RED UNREG 10 Detalles de proceso de calidad

Proceso en tanque(LOX) Proceso en linea(LIN)

Proceso en cilindros(GAS)

3 Registr* parametros
8 : Registrar datos de calidad |

11 Registrar anglisis de calidad

Fuente: (Elaboracion propia).
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3.3.2.2. DISENO

El disefio desde el punto de vista de la arquitectura, para comprender y cumplir con
los requerimientos planteados anteriormente.

Para describir la arquitectura de la aplicacion es agrupar los médulos principales de
los procesos de los modelos de casos de usos, para después agrupar en capaz
especificas y finalmente el modelo de disefio, para de ese modo para su posterior

base en la construccion del sistema en la siguiente fase de desarrollo del software.

3.3.2.2.1. MODELO DE DISENO

Esta parte de disefio de subsistema, interfaces y dependencias, disgrega en
subsistema de disefos, servicio e interfaz, para poder ser implementado en la fase
de construccion.

A continuacion se mostrara las clases de disefio y relacion entre ellos.

Para la realizacién de los casos de uso se usaran los diagramas de secuencias,
haciendo énfasis la secuencia de mensajes. (Ver Anexo G, Realizaciones de los

Casos de Uso).

3.3.2.2.1.1. DIAGRAMA DE CLASES

Este diagrama describe graficamente la estructura de un sistema mostrando sus
clases, atributos y las relaciones entre ellos. Se define a una clase como categoria
0 grupo de cosas que tiene atributos o acciones similares. A continuacién en la

figura se muestra el diagrama de clases del sistema.
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Figura 3.74. Diagrama de Clases
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Fuente: (Elaboracion propia)
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3.3.2.2.1.2. DIAGRAMA ENTIDAD — RELACION. (MODELO RELACIONAL)
Figura 3.75. Diagrama Entidad Relacion

Fuente: (Elaboracion propia)
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3.3.2.2.1.3. ESQUEMA DE BASE DE DATOS
Figura 3.76. Modelo de Base de Datos

Fuente: (Elaboracién propia)

171



3.3.2.2.1.4. DIAGRAMA DE DESPLIEGUE
Representa el modelo de la topologia de hardware del sistema a la vista fisica de
sistema, a continuacion se muestra lo siguiente:

Figura 3.77. Diagrama de Despliegue del Sistema

SERVIDOR DE BASE DE DATOS

POSTGRESQL

Usuario Web

Servidor de Aplicaciones
|

Monitoreo

H—\—-—-_‘_ Usuario Oficina Centra (Gerencia)

‘ Switchs —
) —————————|Impresora,

Jefe de Produccion (Planta)

g Navegadores

b Operadores(Planta)

% Navegadores

Usuarios

Control de Calidad

Almacén

Produccion Maguinarias

Fuente: (Elaboracion propia)
El diagrama anterior muestra la vista del hardware del sistema, donde se especifica
la conexion entre los diferentes nodos, como son el Servidor de Aplicaciones, el
Servidor de Base de Datos, estos modulos son operacionales, por lo tanto trabajan
con la base de datos que estan instaladas en ambientes de la planta de produccién.
Ademas el servidor de aplicaciones esta instalada cerca del servidor de datos, los

modulos estan disponibles en internet.
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3.3.2.2.1.5. DISENO DE LA ARQUITECTURA

Se identifican los principales subsistemas o modulos a partir de los paquetes de
andlisis a partir de los modelos de casos de uso, la relacion entre procesos, los
subsistemas constituyen capas especificas y general del sistema, estos seran

cimientos para la construccién del sistema y su implantacion.

Figura 3.78. Subsistema de Disefios de las Capas Especificos y General del

Sistema
R — _— —_— R — — _—
Control de Operadores| ( Control de usuarios | | Contralar Controlar unidades de medida| | Coniral de Productos Cantrolar producto terminada | | Controlar de planillas | | Control de andlisis de cilindros | | Conirol de andlsis de tangues| |Cantrol d
Control e Insumas
L L y oy ‘B \ I
Infarmacion dellsuario Maguinarias de produccion e A ,_L'v ir‘
Control e Calidad
._A—‘*—‘
- e
Sistema SICS3H

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.2.2.1.6. ARQUITECTURA DEL SISTEMA

La comprensién de la arquitectura del sistema en la descripcion del disefio y
contenido, incluyen informacion sobre la organizacién fundamental del sistema, que
incluye sus componentes, las relaciones entre si y el ambiente, su disefio y

evolucion.
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Figura 3.79. Arquitectura del Sistema

Froceso de
Fraduceidn

Reportes en
planilas de
Jofe g productisn
Pract it Control a Usuiarios.
Confrol de stock
( ) de insumos ¥ Acceso alabase
Control de productos de datos
Armacén temminados
Interfaz de
sisbema
Coritrol de
Aacknarias Certificacion de
e —— control de calidod
del producto
.
Coritrol de
Operadores c
| —

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.2.2.1.7. MODELO DE DOMINIO

El modelo de dominio en la resolucion de problemas en ingenieria de software, es
un modelo conceptual de todos los temas relacionados con un problema especifico,
esta construido con las reglas de UML, en él se describen las distintas entidades,
sus atributos, papeles y relaciones, ademas de las restricciones que rigen el dominio
del problema. presentado como uno o mas diagramas de clases y que contiene,
asimismo los conceptos propios de un sistema de software sino de la propia realidad

fisica.

En la figura 3.74 se aprecia el diagrama de clases donde se observa las entidades,

atributos y relaciones que realiza la gerencia de produccion.
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3.3.3. FASE DE CONSTRUCCION

En esta fase se transforma el modelo l6gico en codigo fuente, el script y las pruebas
del sistema.

Ademas se toma énfasis en las construcciones de interfaces de usuario y desarrollo
del sistema hasta conseguir un producto completo con pruebas de calidad en la
codificacion listo para que pueda ser transferido al usuario y ser sometido a pruebas

finales, para poder ser corregido.

3.3.3.1. IMPLEMENTACION
Se implementa y prueba los componentes arquitectonicos a partir de los elementos
del disefio, identificando los componentes necesarios para implementar los

subsistemas. Se establecen todas las interfaces del usuario.

3.3.3.1.1. DIAGRAMA DE PAQUETES
En el diagrama de paquetes se muestran el sistema con cada médulo en forma de
paquetes y como es la interaccion entre ellos.

Figura 3.80. Diagrama de Paquetes del Sistema

Sistema SICS3H
Infor "dU i M"ldnd 6 Al "de"
iniormacion deusuano laquinanas ge proguccion imacen ae Froduccion Pmducclc'myPlamllas Control de Calidad
T 77 TR TR TR
Conirol de Operadores| ] ’ ! Contral de Insumos " : !
| Controar instrumentos : Controlar de planillas Control de andlisis de cilindros Controlde andiisis de tanques
: ; H : : 1
—1 i i : i BASE DE DATOS
Contral de usuarios ] :L o — [
Controfar unidades de medida e L Control de calidad de producto
Controlar producto terminado

Fuente: (Elaboracion propia)
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3.3.3.1.2. DIAGRAMA DE COMPONENTES

Los diagramas de componentes a continuacion detallaran la relacion fisica con los

elementos del modelo de disefio.

Figura 3.81. Diagrama de Componentes del Sistema

ModuloUsuario.vue

[1Base de datos
1

% ModuloMaquinariaProduccion.vue
% ModuloAlmacen.vua % ModuloProduccion.vue [P ——r————— |
............. . 3$

Fuente: (Elaboracion propia)

3.3.3.1.3. INTERFACES DEL SISTEMA

A continuacién se muestra las principales interfaces del sistema

El Sistema de seguimiento y control de produccion de gas industrial, Caso: Empresa

3H Industriales S.R.L.”, presenta como pantalla de ingreso, donde el usuario que

quiera ingresar al sistema debe contar con una cuenta de usuario y su contrasefia,

estos son asignados por el administrador del sistema en este caso el Jefe de

Produccion, este se muestra en la figura 3.82:

Figura 3.82. Acceso Al Sistema

@ 3 Industrisles SRL x o+ - 8 x
€« C  © localhost:3000

USUARIO
CONTRASENA

Ingresar 7/ | Cancelar C'
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Figura 3.83. Ingresar Usuario y Contrasefna

elmer.flores

Ingresar < | Cancelar C'

A continuacién se presentan los disefios de interfaz finales del sistema.

a) PANEL DE INICIO

El panel de inicio del sistema en la que funcionan todos los mdédulos, se puede

acceder a esta pantalla después de una correcta autentificacion del usuario. Esta

pantalla cuenta con menus desplegables que se generaran de acuerdo a los

accesos gue se les concede a los usuarios. Todos los enlaces se cargaran en el

panel principal el cual cambiara dinAmicamente segun lo requerido al usuario.

Figura 3.84. Panel de Inicio del Sistema

Haz clic pars retroceder una pagina o

e
QHHV

ADMIN JEFE DE PRODUCCION

pulsa unos segundos para ver el historial

2

.
SISTEMA PARA SEGUI

MODULOS

— Z 3.‘, r
L DE PRODUCCION DE GAS INDUSTRIAL

o
)

MODULO DE }liT

i
-

100U DE CONIROL DE CALIDAD

—

£.USU, i

Q

>

SICS3H

© Copyrights 34 INDUSTRIALES S R.L Todos les dereche
Designed by NCP-
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b) MODULOS DEL SISTEMA

El sistema contempla los siguientes moédulos:
Modulo de Control de Usuarios

Esta pantalla cuenta con rutas de Control de Usuarios, Informacién del personal de
produccion y Reportes de los usuarios.

\ S 7 .
b\ 3H INDUSTRIALES S.R.L. 4

. & Administrador | Admin SSESSSS
MODULO DE CONTROL DE USUARIOS

& CONTROL DE USUARIOS

| =

© Copyrights 3H ES SR.L Todos los 2020
Designed by '/

Figura 3.85. Acceso del Modulo de Control de Usuarios
Opcion de Usuarios. Esta pantalla cuenta con listado de usuarios ademas al
formulario de registro de los datos del usuario(operador) para crear, editar usuarios

y generar reportes.

< C @ localhost:3000/#/usu

CONTROL DE USUARIOS

4 Listado de Usuarios

DATOS DEL USUARIC

Figura 3.86. Acciones para el Control de Usuarios
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Opcion de Informacion. Esta pantalla cuenta con listado de datos personales del
personal del area de produccion, ademas cuenta con formulario de registro para

crear, editar, eliminar y generar reportes.

< C  © localhost:3000/#/informacion

CONTROL DE INFORMACION DE USUARIOS

4 Listado de Informacién Personal

DATOS DE INFORMACION

[2) DATOS PERSONALES DEL OPERADOR

CARNET: EXPEDIDO:
NOMBRE 1er APELLIDO: 2d0 APELLIDO
8 DATOS DE CONTACTO
TELEFONO! CORREO!

@ DATOS DE TRABAJO

FECHA INGRESO: CARGO: AREA:
aa () v v
« GUARDAR CANCELAR

Figura 3.87. Acciones para el Control de Informacion

Opcion de Reportes. Esta pantalla cuenta con listado de los usuarios del personal
del &rea de produccion, ademas genera reportes.
<« C @ localhost:3000/# oUsuar

B REPORTE DE INFORMACION DE USUARIOS
venvor | TSR

,
oooooooof)

TOTAL USUARIOS. TOTAL USUARIOS ACTIVOS.

Total de usuarios: 8 10
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USUARIOS DEL AREA DE PRODUCCION

USUARIOS ACTIVOS

USUARIO ROL
eden_1233 OPERADOR
Jose_Ramiro OPERADOR
nmc OPERADOR

Total de usuarios : 3

Figura 3.88. Reportes de Usuarios
Modulo Almacén
Esta pantalla cuenta con rutas de Control de Insumos, Producto terminados de
produccion y Reportes de los mismos.

3H INDUSTRIALES S.R.L.

o & Adminisirador  Admn GRS

MODULO DE CONTROL DE ALMACEN

& CONTROL DE ALMACEN DE PRODUCCION

WINSUMOS [ w-,‘z‘ MINADOS DEL ALMACEN ||

Figura 3.89. Acceso del Mddulo de Control de Almacén
Opcién de Insumos. Esta pantalla cuenta con listado de los insumos que se utilizan

en la produccion, ademas cuenta con formulario de registro para crear, editar,

eliminar y generar reportes.
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€ C @ localhost:3000/#/insumo

CONTROL DE INSUMOS

8 Suministros y Repuestos

TOTAL INSUMOS EXISTENTES:

1

REGISTRO DE REPUESTOS

= DESCRIPCION DEL REPUESTO

DETALLE:

Descripcion

CANTIDAD DE REPUESTOS:
STOCKACTUAL: STOCK UsQ:

Stock actual Stock en uso

GUARDAR | CANCELAR

4 INDUSTRIALES 5.5,
Carmusera 3 Cousn Ko 13 Y v Achocala # 1732 seq, Sxama Zana
eriita
L Paz €140 - Baiin

I INDUSTRIALES 5.R.1.

ALMACEN DE PRODUCCION

INSUMOS DEL ALMACEN

CANTIDAD EN

AR CANTIDAD EN USO DETALLE
1 4 4 Filtro de Aire (
Compresor)
2 o 4 Filtro de Aceite
(Compresor)
3 o 2 Filtro de Aceite
(Separador de Agua)

4 o 4 Filtro de Aceite
(Intercambiadores)

Filtro de Aceite
(Turbina A)

Fillra de Aceite

(Turbina B)
7 2 2 Filtro de Aceite y Agua
(Intercambiadores)
8 1 1 Filtro de Aire (Turbina
A)
9 1 1 Filtro de Aire (Turbina
B)
10 5 17 Reguladores de
Presion (Golumna de
Destilacion)
1 1] 13 Reguladores de

Temperatura (Columna
de Destilacion)

Figura 3.90. Acciones para el Control de Insumos del Almacén
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Opcion de Productos. Esta pantalla cuenta con listado de los productos
terminados, ademas cuenta con formulario de registro para crear, editar, eliminar y
generar reportes.

€ C @ localnost:3000/#/producto

a% 00 @ :
CONTROL DE PRODUCTOS
W Productos del Almacén
s
et Aco
- B 0
2 A oxseos0 NTRoceno o 0 pr— [« [« ]
s . sweie onseno B \ orseoeLE B8
. o0 arseoso Ascon o 0 o CisPOBLE B8
5 Lot uouso nraoseno . 0 TeRuo0 [ [a]
. Lo vauso onceno ‘ . orspoeL [ [+ ]

TOTAL PRODUCTOS EXISTENTES:

5

W REGISTRO DATOS DEL PRODUCTO

W DESCRIPCION DEL PRODUCTO:
CODIGO: TIPO: NOMERE:

Codigo v

B CANTIDAD EN ALMACEN:
CANTIDAD PULGADAS: CAPACIDAD: ESTADO:

Cantidad pulgadas Capacidad Descripcion

GUARDAR PRODUCTO | CANCELAR

¥ MODIFIFCAR REGISTRO DE PRODUCTO: (OXIGENO)

¥ DESCRIPCION DEL PRODUCTO:
CODIGO: TIPO: NOMBRE:

LOX LIQUIDO v OXIGENO v

CANTIDAD EN ALMACEN:
CANTIDAD PULGADAS: CAPACIDAD: ESTADO:

4 8 DISPONIBLE

MODIFICAR | CANCELAR
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3H INDUSTRIALES S.A.
Canetera a Oruro Km 13 % Av. Achocalia # 1732 esq

3H INDUSTRIALES §.R.L.

ALMACEN DE PRODUCCION

PRODUCTOS DEL ALMACEN

o] BE PRODUCTO c;‘m‘::n
PULGADAS|
1 0 NITROGENO 34
2 3 OXIGENO 1
3 0 ARGON 0
4 4 OXIGENO 8
5 0 NITROGENO 30

Total de productos : 5

Figura 3.91. Acciones para el Control de Productos del Almacén

Opcidn de Almacén. Esta pantalla cuenta con listado de los productos terminados
e insumos, asimismo estan detallados la cantidad existentes de los mismos.

CANTIDAD DE PRODUCTO EN EL ALMACEN

OXIGENO LIQUIDO - LOX: Pulg. 250 30
NITROGENO LIQUIDO - LIN Pulg. 10.34
OXIGENO: Pulg 5.80
NITROGENO: Pulg. 265 24
ARGON: Pulg. 265.24

& Descargar PDF

CANTIDAD DE INSUMOS Y REPUESTOS EN EL ALMACEN

Filtros de Aceite: 15

Sensor de velocidad 6

& Descargar PDF

Figura 3.92. Detalle de los Productos e Insumos del Alimacén
Médulo Maquinarias de Produccién
Esta pantalla cuenta con rutas de Control de Maquinarias y Equipos existentes en
la planta de produccion, asimismo los instrumentos que son los codigos de cada

maquinaria, los detalles de las unidades de medida y Reportes de los mismos.
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& Administrador | Ad: min

Volver al panel

le CONTROL DE MAQUINARIAS

I W UNIDADES DE MEDIDA H RINSTRUMENTOS DE LA MAQUINARIA H @ MAQUINARIA

A

4 3

Figura 3.93. Acceso del Médulo de Control de Maquinarias

Opcidon de Maquinaria. Esta pantalla cuenta con listado de las maquinarias que
existen en la planta de produccion, ademas al formulario de registro de los datos

que tienen validadores de los campos para crear, editar y generar reportes.

C  ® localhost3000/#/maquinaria

CONTROL DE MAQUINARIAS
Maquinaria de Produccion
S s
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REGISTRAR MAQUINARIA

b DETALLES
NOMERE: TIPO: CAPACIDAD:
Nombre v Capacidad
DESCRIPCICN: ESTADO:

Desccripcion

GUARDAR | CANCELAR

MODIFICAR DATOS : Turbinas

laa DETALLES
NOMERE: TIPO: CAPACIDAD:
Turbinas Maquinaria v 2
DESCRIPCION: ESTADO:
Se encarga de licuar el oxigeno y el nitrogenc aunater | ACTIVO v

MODIFICAR | CANCELAR

3 INDUSTRIALES 5.4
Ganetora a Onea Km 13 % Av. Achocalla £ 1732 asq
“_— o

a Zona ereia

T e ——

-~ 12 Paz. B Al - Balvia
IHINDUSTRIALES S.R.1

MAGUINARIAS DE PRODUCCION

REPORTE DE LAS MAQUINARIAS

NOMBRE ANTIDAD DESCRIPCION

Calentador de 1 Se encarga de hervir el agua a 80 grados , esto
agua cuando existe mantenimiento en valvulas de columna

de desfilacion obleniendo de este vapor para la
circulacion en columna de destilacion

Columna de Se encarga de destilar el oxigeno y el nitrogeno
destilacion previamente licuados, esto para obtener pureza
decuardo a los parametrosestablecidos

Compresores Compresores: comprimen aire de medio ambientes
0,8 MPAs

Equipo de Enfria el aire comprimiendose 38grados centigrados
refrigeracion a 10 grados centigrados

Intereambiador Separa el oxigeno y el nitrogeno de ofros gases se
de calor encuentran en ell aire comprimido mencionado
anteriormente

Separador de Separa el agua del aire comprimido
agua

Tanque de Se encarga de almacenar oxigeno y nitrogenc liquido
almacenamiento

Torre de Se encarga de enfriar el agua que se uliliza para la
enfriamiento refrigeracion de los compresores de aire
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3H INDUSTRIALES S A

Canetera a Onwro Km 13 %

Sajama Zona Ventila
Toir_ 2881752 2881834
La Paz. Bl Alto - Boivia

3H INDUSTRIALES $R.L.

MAQUINARIAS DE PRODUCCION

Av. Achooasa 3 1732 esq.

REPORTE DE EQUIPOS ELECTRONICOS

DETALLES

[CANTIDAD)|

TIPO

Bomba de agua (motor trifasicamente)

Electronico

Bomba sumergible (motor trifasicamente)

Electronico

Bomba sumergible tipo lapiz

Electronico

Calentador

Electronico

Compresor de aire

Electronico

Equipo de frio (compresor hermetico)

Electronico

Intercambiador de calor

[NJ RSN NN NG N N RY N}

Electronico

o|~fo|o[s]wlr]-

Ventiladores

Electronico

Figura 3.94. Acciones para el Control de Maquinarias y Equipos de Produccién

Opcion de Instrumentos de las maquinarias. Esta pantalla cuenta con listado de

los instrumentos que pertenecen a las maquinarias de produccion, ademas al

formulario de registro de los datos que tienen validadores de los campos para crear,

editar y generar reportes.

C @ localhost:3000/#/instrumento

Caodigos de la Maquinaria de Produccion

1 TG-102
2 PG-102
3 PG-103
4 TG-103
5 PG-205
6 V-103

7 PG-101
3 TG-101

HusGar

TEMPERATURA DE AIRE EXPANDIDO
MANOMETRO PRESION DE ENTRADA DE AIRE EXPANDIDO
MANOMETRO PRESION DE N2 RESIDUAL DE EXPANSION
TERMOMETRO TEMPERATURA DE SALIDA N2 RESIDUAL DE
EXPANSION
MANOMETRO PRESION
VALVULA MARIPOSA VALVULA DE VENTILACION DE N2 RESIDUAL

MANOMETRO PRESION ENTRADA DE AIRE

TERMOMETRO TEMPERATURA DE AIRE ENTRADA A COLUMNA

VER REPORTE DE INSTRUMENTOS  [F:[a]Sc{el N le7.\ 28200

Rango

inicial

35

30

Columna de
destilacion

Columna de
destilacion

Columna de
destilacion

Columna de
destilacion

Columna de
destilacion

Columna de
destilacion

Columna de
destilacion

Columna de
destilacion

Mpa

Mpa

Mpa

Mpa

Mpa

ACCIONES
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DATOS DE LOS INSTRUMENTOS

= DETALLES DEL INSTRUMENTO
CODIGO: NOMBRE:

Codigo Nombre

ERANGOS
RANGO INICIAL: RANGO FINAL:

Vvalor Valor

= MAQUINARIA

NOMBRE MAQUINARIA: SIGLA DE LA UNIDAD:

Unidad

AGREGAR INSTRUMENTO CANCELAR

Maquinaria

MODIFICAR DATOS: (TEMPERATURA DE AIRE EXPANDIDO)

= DETALLES DEL INSTRUMENTO

conigo: NOMBRE:

TG-102 TEMPERATURA DE AIRE EXPANDIDO

= RANGOS

RANGO INICIAL: RANGO FINAL:

39

34 INDUSTRIALES S.a.

TH INDUSTRIALES S.R.1L.

MAQUINARIAS DE PRODUCCION

REPORTE DE LAS MAQUINARIAS

RANGO DE
IOPERACION|
5-35°C
0-0Mpa

ICODIGO DESCRIPCION

TG-102
PG-102

TEMPERATURA DE AIRE EXPANDIDO

MANOMETRO PRESION DE ENTRADA DE AIRE
EXPANDIDO

MAMNOMETRO PRESION DE N2 RESIDUAL DE
EXPANSION

TERMOMETRO TEMPERATURA DE SALIDA N2
RESIDUAL DE EXPANSION

MANOMETRO PRESION

VALVULA MARIPOSA VALVULA DE VENTILACION DE N2
RESIDUAL

MANOMETRC PRESION ENTRADA DE AIRE

TERMOMETRO TEMPERATURA DE AIRE ENTRADA A
COLUMNA

PG-103 0-0Mpa

TG-103 5-30°C

PG-205
V-103

0-8 Mpa
0-0Mpa

PG-101
TG-101

0-0Mpa
10-50°C

WVALVULA MARIPOSA DE AIRE QUE ENTRA A CAJAFRIA
FLUJO DE AIRE EXPANDIDO
FLUJO DE GAS REGENERADO
MANOMETRO PRESION DE LA COLUMNA SUPERIOR

0-0Mpa
1-4 Mpa
2-5Mpa
0-0Mpa

Figura 3.95. Acciones para el Control de los Instrumentos de Maquinarias y

Equipos de Produccién
Opcién de Unidades de Medidas. Esta pantalla cuenta con listado de los registros

de las unidades de medidas que manejan los instrumentos que pertenecen a las

187



maquinarias de produccion, ademas al formulario de registro de los datos que tienen

validadores de los campos para crear, editar y eliminar.

C @ localhost:3000/#/unidad

CONTROL DE UNIDADES DE MEDIDAS

£Z Unidades de Medida

Buscar. Buscar

# Nombre Sigla Rango Inicial Rango Final ACCIONES
1 Megapascales Mpa 1
2 Milimetros de columna de agua mmH20 1
3 Amperios Am 1
4 Kilopascales Kpa 1
5 Metro cubico por hora m3/h 0
6 Temperatura °C 0
7 Porcentaje % 1
8 CENTIGRADOS CN 30
9 UNIDAD PASCAL up 4
10 kilo kg 1

REGISTRAR UNIDAD DE MEDIDA

= DETALLES:
NOMBRE: SIGLA:
Nombre Sigla
= RANGOS:
RANGO INICIAL: RANGO FINAL:
Valor Valor

AGREGAR UNIDAD CANCELAR

MODIFICAR DATOS: (Megapascales)

= DETALLES:
NOMBRE: SIGLA:
Megapascales Mpa
= RANGOS:
RANGO INICIAL: RANGO FINAL:
1 0.1

MODIFICAR CANCELAR

Figura 3.96. Acciones para el Control de las Unidades de Medidas
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Mdédulo de Produccion y Planillas

Esta pantalla cuenta con dos opciones la primera es de produccién ahi habra un
listado de las actividades que realizara el operador, tiene opcion de registro y
modificacion. La segunda es Planillas donde el operador registrara datos a cada

hora en las planillas donde también realizara la edicidon y generacion de reportes.

.
V7
Z ‘,;?

3H INDUSTRIALES S.R.L.

MODULO DE PRODUCCION Y PLANILLAS

& Administrador | Admin e S

= CONTROL DE PRODUCCION

&
| J

© Copynights 3H INDUSTRIALES S.R.L Todos los derechos reservados
Designed by 117

Figura 3.97. Acceso del Mdédulo de Control de Produccién y Planillas
Opcion de Produccién. Esta pantalla cuenta con listado de los registros de las
actividades realizadas en la planta de produccién, ademas al formulario de registro

de los datos que tienen validadores de los campos para crear, editar y eliminar.

® localhost:3000/#/produccion

i= Listado de Produccion

# FECHA DESCRIPCION OBSERVACION HORA INICIAL HORA FINAL ESTADO USUARIO PRODUCTO

1 2019-02-13708:00:00.000Z PRODUCCION Si NINGUNA 02:00:00 16:00:00 1 eden_123 OXIGENO nn
2 2019-09-02T04:00:00.000Z PROD_1 NO 07:22:00 17:00:00 1 Firulais2 OXIGENO ﬂn

3 2019-08-08T04:00:00.000Z PRODUCCION TERMINADA NINGUNA 16:00:00 01:00:00 1 Firulais2 NITROGENO ﬂ n
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DATOS DE PRODUCCION

FECHA: DESCRIPCION:
dd/mm/aaaa ] Descripcion
‘OBSERVACION: HORA INICIAL:
Observacion —im- @
HORA FINAL: ESTADO:
@ Estado
USUARIO: PRODUCTO:

Usuario Fecha

GUARDAR CANCELAR

Figura 3.98. Acciones de Control de Produccién

Opcion de Planillas. Esta pantalla cuenta con listado de clasificaciéon de las

planillas de produccion, ademas al formulario de registro de los datos que tienen

validadores de los campos para crear, editar, ver y eliminar.
C @ localhost:3000/#/planilla

CONTROL DE PLANILLAS DE PRODUCCION

= = = =

20190213

PRODUCCION ACCIONES

20190808

20100243 Pianifa2 2019.08.00
3 201802-13 Flania2 COLUMNA DE DESTILACION 20180808
4 20100213 Blanital COLUMNA DE DESTILACION 2019-08-00
5 20180213 Planisl TUREINA DE EXPANSION 2019.08.00

DATOS DE LA PLANILLA

FECHA DE PLANILLA: TIPO:
dd/mm/aaaa () Tipo
DESCRIPCION: FECHA PRODUCCION:
Descripcion

GUARDAR CANCELAR

Figura 3.99. Acciones de Control de Planillas
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Acceso a la Planilla 1(Columna de Destilacion). Esta pantalla cuenta con listado
de los registros de la planilla Nro.1 de columna de destilacion, ademas al formulario

de registro de los datos que tienen validadores de los campos para crear, editar y
eliminar.

C @ localhost:3000/#/planillat

PLANILLAS DE PRODUCCION

= Listado de Planilla de Produccion:Columna de Destilacion

[AVERPDF RE oY

HORA  TG402 PG102 PG103  TG103  PG-205 V103 V4234 V1233 V4235 PGA0M 16101 V401 FH01

FI102 ACCIONES

8 40 0.5 06 25 05 1 2 3 4 09 45 5 28 37 nu
9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 nn
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 9 8 7 6 5 nn

= COLUMNA DE DESTILACION

TG-102 PG-102 PG-103 TG103 PG-205 V103 V234 V1233 V235 PG101 TG-101 V01 GEL] 102
002-004  0.005-0.02 0-0.008

07-08 30-40  10-40
HORA  5-35°C Mpa Mpa - 55

000 0 Mpa 10-50°C 000 Mpa Mpa

GUARDAR | CANCELAR

Iy PLANILLA 1 DE PRODUCCION: (40)

= COLUMNA DE DESTILACION

TG102 PG-102 PG103 TG-103 PG 205 V403 VA3 V4233 V4235 PGAN TGN VA0 EU] A02

HORA  5-35°C  002-0.04Mpa  0.005-0.02Mpa  5-30°C  0-0.03Mpa 00 00 00

00 07-05Mpa  10-50°C X000 30-40Mpa  1.0-4.0Mpa

40 05 06 25 0.5 1 2 3

MODIFICAR | CANCELAR
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3H INDUSTRIALES S.R.L.

PLANILLAS DE PRODUCCION

Columna de destilacién

COLUMNA DE DESTILACION
T6-102| PG-102 PG-103  [16-103| pG-205 | Mo | Yo | V- | VY- | pg-101 |TG-101 .Y | Fr-101 FI-102
- 103 | 1234 (1233 [1235 101

5-35 | 0.02-0.04 | 0.005-0.02 | 5- | 0-0.008 07-08 | 10- 30-4.0 | 1.0-4.0

o¢ Mpa Mpa 30°C Mpa LS Mpa so°c | X% | TMpa Mpa

s | a0 0.5 0.6 25 0.5 T 3 4 0.9 45 5 2.8 3.7

3 1 2 3 4 5 s | 7 8 5 10 1| 12 13 14

0| o s 7 5 5 2 | 3 2 1 ) s 6 5

i1 | 30 0.03 0.01 34 1 o | o o o 0.6 35 o 35 14

Figura 3.100. Acciones de Control de Produccion de la Planilla Nro. 1

Acceso a la Planilla 2(Columna de Destilacion). Esta pantalla cuenta con listado
de los registros de la planilla Nro.2 de columna de destilacion, ademas al formulario

de registro de los datos que tienen validadores de los campos para crear, editar y

eliminar.

C @ localhost:3000/#/planilla2

PLANILLAS DE PRODUCCION

= Listado de Planilla de Produccion:Columna de Destilacion

E=RYSREE & DESCARGAR PDF

FI-101 F1-102 F1-103 ACCIONES

HORA F1-103 PG-1205 P02 PLO1 PLO3 P04 PLOS PLO6 TH-01 TH02 T-04 TH3

1845

il o nn

8 2 04 0.2 0.6 0.6 0.003 0.07 0.03 170 120 170 130

9 1 2 3 4 5 8 7 8 9 1 2 3 4 5 6 7 nn

Ity DATOS DE PLANILLA 2 DE PRODUCCION
d
48

= COLUMNA DE DESTILACION

P03 P04 PLOG T THO2 TI04 T3 TI-05 FH101 F103

1800 - - 400 -
700
m3/h

0.5- - 0.04 - 0.002 -
07 012 0.004 165 - 110 - 165 - 175 - 75— 3500
Mpa Mpa Mpa 175°C 125°C 175°C 182°C 182°C m3h

GUARDAR CANCELAR

192



Iy PLANILLA 2 DE PRODUCCION: 1(600)

= COLUMNA DE DESTILACION

110- 165 - 175 - 175-
125°C  175°C  182°C  182°C

2 04 0: 0€ 0 0.0c 0c 0.0z 1 1 1 1 1 184

MODIFICAR | CANCELAR

80C 601

34 INDUSTRIALES SA
Carretera a Orur Kem 13 4 i Achccalla # 1722 es, Ssjarms Zera \ersills

$ Telf 2651752 - PR

LaPar. E1 Alln- Balivia

3H INDUSTRIALES S.R.L.

PLANILLAS DE PRODUCCION

Columna de destilacién

COLUMNA DE DESTILACION
FI-103| PG-1205 | P1-02 | PI-01 |[P1-03| P1-04 | P1-05 | PI-06 [TI-01 [T1-02 [T1-04 [TI-03 [TI-05 | FI-101 | FI-102 [ FI-103
2.0- | 0.004- 070- [ 0.5- [ 0.025- | 0.04- | 0.002- 1800 - 600- | 400-
HORA “C o 0.012 oa:il:- 0.80 0.7 0.035 0.12 0.004 1;55,;: 12"5“,;.. 1.’555,": 15725,;.. 18-"25,;: 3500 1500 700
Mpa Mpa - Pa Mpa Mpa Mpa Mpa Mpa m3/h m3/h m3/h
8 2 0.4 0.2 0.6 0.6 0.003 0.07 0.03 170 | 120 | 170 | 180 | 178 1845 800 600
9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 4 5 6 7

Figura 3.101. Acciones de Control de Produccién de la Planilla Nro. 2
Acceso a la Planilla 3(Columna de Destilacion, Turbinas de Expansién,
Secadores, Calentadores). Esta pantalla cuenta con listado de los registros de la

planilla Nro.3, ademas del formulario de registro de los datos que tienen validadores
de los campos para crear, editar y eliminar.

C @ localhost:3000/#/planilla3

PLANILLAS DE PRODUCCION

£ Listado de Planilla de Produccion:Columna de Destilacion-Turbinas de Expansion-Secadores-

Calentadores-Secadores

HORA us 1 uz2 ET-401 ET-402 PL403 Pl-404 Aa Ab Ac % -4 ACCIONES

1 67 160 1010 4600 1400 078 079 89 89 90 nu
2 12 " 10 9 8 7 6 5 4 3 nn
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Ih DATOS DE PLANILLA 3 DE PRODUCCION

o=
E=TURBINA DE
= COLUMNA DE DESTILACION EXPANSION ECADORES = CALENTADORES
[TE] L] u2 ET401 ET402 1403 PL404 Aa Ab Ac
0-160mm  140-200mm 1000 - 1500 mm 4500 -5200 1300 - 1500 0.7-0.8 07-038
HORA H20 H20 H20a RPM RPM Mpa Mpa
8

Max 85 A

Max 85 A Max 85 A

GUARDAR | CANCELAR

I PLANILLA 3 DE PRODUCCION: 1(67)

=TURBINA DE
= COLUMNA DE DESTILACION EXPANSION = SECADORES E= CALENTADORES = SECADORES
U3 [TE] u2 ET401 ET-402
0- 160 mm 440 - 200 mm 4000 - 1500 mm 4500 - 5200 1300 - 1500
HORA H20 H20 H20a RPM RPM
& 87 160 1010 4800 1400 078 079

MODIFICAR CANCELAR

3 INDUSTRIALES SA
Carreteraa OruroKem 135 v Acheralla # 1722 esq, Safama Zorm Vel
— 2 -
# el 2681752 - Z8B1E34
3H INDUSTRIALES S.R.L.

LaPaz. £l Alta- Balivia

PLANILLAS DE PRODUCCION
Columna de destilacién
COLUMNADE DESTILACION TURBINADE EXPANSION SECADORES CALENTADORES SECADORES
LI-3 LI-1 LI-2 ET-401 ET-402 PI-403 PI-404 Aa Ab Ac TC-1 TC-2
HORA[ 0 - 160 mm [ 140 - 200 mm | 1000 - 1500 mm | 4500 - 5200 | 1300 - 1500 | 0.7 - 0.8 | 0.7 - 0.8 [Max 85|Max 85 |Max 85| Max Max
H20 H20 H20a RPM RPM Mpa Mpa A A A 190°C | 190°C
8 67 160 1010 4600 1400 0.78 0.79 89 89 0 196 165
9 12 11 10 9 E] 7 6 5 4 3 2 1

Figura 3.102. Acciones de Control de Produccién de la Planilla Nro. 3

Acceso a la Planilla 4(Secadores, Licuefaccion, Temperatura, Pureza y Nivel

de Tanque). Esta pantalla cuenta con listado de los registros de la planilla Nro.4,

ademas del formulario de registro de los datos que tienen validadores de los campos
para crear, editar y eliminar.
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PLANILLAS DE PRODUCCION

=\=:020 M & DESCARGAR PDF

= Listado de Planilla de Produccion:SECADORES-LICUEFACCION-TEMP-PUREZA-NIVEL

1 RANGOS DE

1203 LOX LIN
% ppm LOX LIN ACCIONES
37 15 20 10 1 2 1.9: | 125 103 10 78 9 3
OPERACION
2 RANGOS 2 14 13 12 1 10 9 8 T

TEMPERATURA

EVAPORADOR °C.

ELICUEFACCION
Fa—
HORA RANGO

25-40°C

PREWON

1aLDA DE
ABUA (Pe)

TEMP

Aua Pr)

GUARDAR | CANCELAR

I PLANILLA 4 DE PRODUCCION: 1(RANGOS DE OPERACION)

E= LICUEFACCION
8
RAI 37 15 20 10 1 2 1 4
MODIFICAR | CANCELAR
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3H INDUSTRIALES S.R.L.

3H INDUSTRIALES S A
Caretera 3 Oruro Km 13 % Av. Achocalla # 1732 esq. Sajama Zona Ventilla
Teif. 2881752 — 2881834
La Paz. El Alto - Bolivia

PLANILLAS DE PRODUCCION

Secadores
SECADORES LICUEFACCION wEmp | PUREZA NIVEL
EsiON 1203|LOX | LIN
= 24 SALIDADE AREC | DEAGUA'C DE AGUA (Psi) P:Eu‘:::;nm LI-1 LI-2 LI-3 aC % | ppm LOX | LIN
HORA 15- | 1.0- | 0.0- Min
RANGO | 25-40°C |5-20°c|5-20°c | 2030 X X 20 | 130 | a0 |95 | oo [ MAX | WD | Mex

Mpa Mpa Mpa %

8 | raNGOS DE 37 15 20 10 1 2 1.9 12.5 03 | 10|78 9 3 6
OPERACION

9 RANGOS 2 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 | 4 3 2 1

Figura 3.103. Acciones de Control de Produccién de la Planilla Nro. 4

Acceso a la Planilla Total de Produccién. Esta pantalla cuenta con listado de los

registros de la planilla total, ademas del formulario de registro de los datos que

tienen validadores de los campos para crear, editar y eliminar.

C @ localhost:3000/#/planillaGeneral

PLANILLAS DE PRODUCCION

£ Listado de Planilla Total de Produccion

2019-
03-24

2018-
09-12

2019-
03-24

2020-
05-28

2do
Turno

Jer
Tumno

Ter
Turno

fer
Turno

Tanque LOX

Nivel Inicial

ERNESTO 72
QUISPE
GERARDO 56
MAMANI
LuIS 66
FLORES
NEIL 1
CHOQUE

Tanque LOX
Nivel Final

805

56

72

Tanque LIN
Nivel Inicial

72

56

175

0752800 & DESCARGAR PDF

Termo LIN
Nivel Inicial

Tanque LIN
Nivel Final

72 45

56 56
175 0

4 5

Termo LIN
Nivel Final

45

56

)

Horas

Operacion  ACCIONES
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Fecha

DATOS DE PRODUCCION

[ DATOS DE FRODUCCION DE GFERADOR i TURNG:

Tumo oparador:

[% REEMPLAZO DE OPERADCR /0 TURNO:

Resmplsze de Opsrador:

[ DATOS DE TANQUE:

BITANCUE LOX: Nivel Inicial
(mmH20):
[ TANCLUE LIN: Nivel Inicial
(mmH20):
[ Termo LOX:

Facha

Hival Inicial (mMH20)

DATOS DE PRODUCCION

Ity PLANILLA TOTAL DE PRODUCCION

[}
operagor:

1.0 20 0
Hivel Final Total {mmH20):
{mmH20):

Hivel Final Total {mmH20):
{mmH20):

Hivel FInal (mmH20):

Tatal [Kg):

EEDEET

Confirmar

Total {Kg)-

Total {Kg)-

I PLANILLA TOTAL DE PRODUCCION: 3(ERNESTO QUISPE)

[3DATOS DE FRODUCCION DE OFERADOR /O TURNO:

Tumo Ogerador:

2da Tumo

[FREEMPLAZO DE DFERADOR ¥/0 TURNO:

Resmplazo ds Opsrador:

[ DATOS DE TANQUE:

B TANQUE LOX:

B TANQUE LIN:

[ Terme LOX:

Fecha:2020-05-28

DATOS DE TANQUE:

TANQUE LOX:

Moot i iasims29)
LINp—

TANQUE LIN:

[ —
Hav ot iniciasmms29)

Tormo LIN:
[T —
B ol b st 25}

[=]
operador:
w| [ ernesTo ouisee
.0 20 10
HivelIniclal - Hivel Final . Total fmmH20).
(mme2ay {mentizu)
HivetIniclal - Hivel Final P Tots! {mantaa):
(mmb2ay {memtizu)
Hival Inicial (mmH20): P HIvel Final (mme20):

DATOS DE PRODUCCION

Total (Kg)

PLANILLADE PRODUCCION

Operador er Tumo: 1. GENARO TARQUI [
Reemplazo de Operador: 1. []2. (]3. (]

PLANTA PALEOCO
Bavat Finasimmecr: 22, ot memb20%_
bt Finatimme 0k [ERT

Nl Finationn20) a4 Totpmentzng |

Mot Finsiimme zo: w0y

- 6.
Mot Firsfmmsza|

Horas
Operacion:
Confirra
Total (Kgl-
Total (Kal:
Horas o
Oparasion: °

'
—]

| iy
Tt |

Figura 3.104. Acciones de Control de Produccion de la Planilla Total de

Produccion
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Acceso ala Planilla de Observaciones de Produccion. Esta pantalla cuenta con
listado de los registros de la planilla de observaciones, ademas del formulario de

registro de los datos que tienen validadores de los campos para crear, editar y
eliminar.

@ localhost:3000/#/planillaObservacion

PLANILLAS DE PRODUCCION

= Listado de datos de Observaciones de Produccion

\7=:8:0/38 & DESCARGAR PDF

Sin
2 Tumo Operador Observacion Observacion Aclaraciion de firma ACCIONES
Ter LUIS FLORES SE REALIZARON DIFERENTES TAREAS DE CONTROL DE PRODUCCION CON EL CONTROL LUIS FLORES ﬂu

Tumno DEL PRODUCTO.

2 2do NEIL CHOQUE FALLA DE BOMBA SUMERGIBLE Sin NEIL CHOQUE nn
Tumo MANMANI observacion

3 2do DELVIN RAMIREZ SE REALIZARON DIFERENTES TAREAS DE CONTROL DE PRODUCCION CON EL CONTROL DELVIN RAMIREZ nn
Tumo DEL PRODUCTO.

4 2do NEIL CHOQUE SE REALIZARON DIFERENTES TAREAS DE CONTROL DE PRODUCCION CON EL CONTROL.

NEIL CHCQUE nu
Tummo DEL PRODUCTO.

Iy OBSERVACIONES DE PRODUCCION

OBSERVACIONES

Operador: Operador Turno:

Sin observaciones 0

Observaciones:

Observaciones

Nombre: Nombre Firma:

GUARDAR | CANCELAR

Firma

I OBSERVACIONES DE PRODUCCION: (LUIS FLORES)

OBSERVACIONES

Operador: LUIS FLORES Tumo: | jer Tumo

Sin observaciones O

Observaciones:

SE REALIZARON DIFERENTES TAREAS DE CONTROL DE PRODUCCION CON EL CONTROL DEL FRODUCTO

Nombre: | yore Firma: || yis FLORES

MODIFICAR | CANCELAR
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3H INDUSTRIALES S A
Cametera a Oruro Km 13 14 Av. Achocalla # 1732 esq. Sajama Zona

3H INDUSTRIALES S.R.L.

REG-OP-001

PLANILLAS DE OBSERVACIONES
1er Turno. Operador: 1. LUIS FLORES []
Sin observaciones []
Observaciones

SE REALIZARON DIFERENTES TAREAS DE CONTROL DE PRODUCCION CON EL CONTROL DEL
PRODUCTO.

Nombre:| | Firma: LUIS FLORES

Figura 3.105. Acciones de Control de Produccién de la Planilla de Observaciones

Médulo de Control de Calidad

Esta pantalla cuenta con dos opciones la primera es Andlisis de control de calidad de

tanques y cilindros. La segunda es Reporte donde el operador generara los certificados de
calidad del producto.

N

3H INDUSTRIALES S.R.L. E

MODULO DE CONTROL DE CALIDAD DEL PRODUCTO

& Administrador | Admin SRR

= CONTROL DE CALIDAD DEL PRODUCTO

‘ > H 3 ‘
ONTROL DE CALIDAD DE PRODUCTOS REPORTE DE CONTROL DE CALIDAD

oy T oo
5
o gl oo
Wi

w

Figura 3.106. Acceso del Modulo de Control de Calidad

Opcion de Control de Calidad. Esta pantalla cuenta con registros de acuerdo al

producto terminado que paso por control de calidad, ademéas al formulario de
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registro de los datos que tienen validadores de los campos para crear, editar y

generar reportes.

|llll Control de Calidad

# Fecha de Produccion Fecha de Anilisis Producto Gdi ACCIONES

1 2019-08-16 2019-08-16 8 6016082020

2 2019-08-07 2019-08-07 8 LINO70819
3 2020-06-20 2020-06-20 4 LOX 190620
4 2019-08-08 2019-08-08 4 LOX4.

5 2020-07-02 2020-07-02 4 LoX

DATOS DEL CONTROL DE CALIDAD

FECHA DE ANALISIS: FECHA DE PRODUCCION:

dd/mm/aaaa [} dd/mm/aaaa ]

1l SELECCION DEL PRODUCTO:
PRODUCTO: CODIGO DE CERTIFICADO:

Producto Producto

GUARDAR CANCELAR

Figura 3.107. Acciones de Control de Calidad

Opcién de Anélisis de Control de Calidad de Cilindros (GAS). Esta pantalla
cuenta con registros de acuerdo al producto terminado que paso por control de
calidad en cilindros, ademas al formulario de registro de los datos que tienen

validadores de los campos para crear, editar y generar reportes.
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2010082020 em

DATOS DEL CILINDRO

B DATOS DEL CERTIFICADO DE CALIDAD:

Cliente Cliente
Fecha de Produccion
Fecha de Analisis
Certificado Nro Nro. cerfificado
@ DETALLES DEL PRODUCTO:
PRODUCTO:
-
[E Composicion Quimica:
CARACTERISTICA RESULTADO: REFERENCIA:
~| | Resultado
Cantidad
CANTIDAD DE CILINDROS: NUMERO DE CILINDROS:
Cantidad Numero

METODO ANALITICO:

MODIFICAR DATOS: 30(Pureza(%))
B DATOS DEL CERTIFICADO DE CALIDAD:
Cliente >
Fecha de Produccién 4
Fecha de Andl 4
Certificado Nro 4
& DETALLES DEL PRODUCTO:
PRODUCTO:
Oxigeno Gas Medicinal Comprimido(02) ~
B Composicion Quimica:
CARACTERISTICA RESULTADO: REFERENCIA: METODO ANALITICO:
Pureza(%) ~ 98 Min 99,0 Analizador especifico ~
CANTIDAD DE CILINDROS: NUMERO DE CILINDROS:
123 M3 3

MODIFICAR CANCELAR
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3M INDUSTRIALES S.®.L.
Focanses

CERTIFICADO DE CALIDAD

Chiente : CAJA NACIONAL DE SALUD HOSPITAL OBRERO Nro. 1

de i6Gn:Fri Aug 16 2019 00:00:00 GMT-0400 (GMT-04:00)
Fecha de Analisis: Fri Aug 16 2019 00:00:00 GMT-0400 (GMT-04:00)
Certificado Nro: GO16082020
Cantidad:130 m
CHindros Nro.:4

3H INDUSTRIALES SRL. Certifica que su producto Gas
Comprimido(O2) se encuentra bajo ia siguiente composicion quimica:

METODO

CARACTERISTICAS RESULTADOS |REFERENCIA IANAJ_rrICO

Anakzador

Pureza(%) s8 | Min 99.0
especifico

Este Producto ha sido Senado por 3H INDUSTRIALES SRL., para verificar la conformidad con
ia_especificacion anunciada se lleva a cabo el ANALISIS DEL PROCESO DE LOS CILINDROS
DEL MISMO LOTE, se asigna un nGmero de lote y se mantienen os registros de produccion
y control de cakdad para garantizar ia trazabilidad del producto

Figura 3.108. Acciones del Analisis de Control de Calidad de Cilindros

Opcion de Analisis de Control de Calidad de Tanques (LOX). Esta pantalla
cuenta con registros de acuerdo al producto terminado que paso por control de
calidad en tanques, ademas al formulario de registro de los datos que tienen

validadores de los campos para crear, editar y generar reportes.

7

CALIDAD DEL 1QUIDO (LOX)

N

= Datos de LOX control de Calidad

[BVERPDOF | & DESCARGAR PDF

FECHA DE
METODO PLACA DE Nro. FECHA DE ANALISIS PRODUCCION DE

. CARACTERISTICAS RE SULTADO REFERENCIA ANALITICO CISTERNA CERTFICADO DE CONTROL CONTROL PRODUCTO CUENTE ACCIONE S

1 Purezai%) wo Min 00.0 Araiizaco 4484708 GO16082020 2010-08- 2019-08- OXIGEND NAL DE SALUD nn
especiico 18T04.00:00,0002 16704:00:00.0002 LIOUIDO(02) L OBRERO Nro. 1

2 Pureza(% ] Mn 0.0 Arsiizader 4588.TGY 6016082020 CAJANACIONAL DE SALUD nn
espesiico HOSPITAL DBRERO Mo, | nn

3 Purezs(%) 82 Min 920 Anslizador 786-MNB LOX 202047- 202007 OXIGENO CAJANACIONAL DE SALUD nn
sspeciico 02704:00:00.0002 02704:00:00.0002 LIoUIDO(02) HOSPITAL DSRERO Neo. 1 n n

4 Puezais) £ Ming50 Anaizacor 448405 GO18082020 201808 201808 OXIGENO CAJANACIONAL DE SALUD nn
espedifico 16T04:00:00,0002 18T04:00.00.0002 LICUIDO(2) HOSPITAL OBRERO Nro. 1 n n

L] Purezai®) o Min 0.0 Analizacor B7TNSS GO16032020 200008 301908 OXIGENO HOSPITAL DE LAMUER nn
espesifice 187040000000 | 870400000002 LIOUIDO(02)
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S WSS o L vand

S NN Z e
CERTIFICADO DE CALIDAD-FO-CAN-001
[ Datos del Certificado de Calidad:
Cliente Cliente
Fecha de Produccion
Fecha de Analisis
Certificado Nro Nro. certificado
Placa de Cisterna placa de cisterna
& DETALLES DEL PRODUCTO:
PRODUCTO LOX:
-
[E composicion Quimica
CARACTERISTICA RESULTADO: REFERENCIA: METODO ANALITICO
v | | Resultado v v
|
TSRO, \ J
N S .
MODIFICAR DATOS DE LOX:
B Datos del Certificado de Calidad:
Cliente 5
Fecha de Produccion 4
Fecha de Anilisis 4
Certificado Nro 4
Placa de Cisterna 577858
@ DETALLES DEL PRODUCTO
PRODUCTO LOX:
OXIGENO LIQUIDO(02) v
[ Composicien Quimica
CARACTERISTICA RESULTADO: REFERENCIA: METODO ANALITICO:
Pureza(%) v | %8 Min 99,0 v | Analizador especifico v

3H INDUSTRIALES SR.L.

Camatara a Orurs Km 13 16 Ay Acrecsia & 1732 asq
Sajama Zona Vaniila
IM INDUSTRIALES S.R.L. TaR. 2831752 - ZEA1E34
La Faz. £ AR - i
Fo-CaN-Do1 [t ——————

3H INDUSTRIALES trabaja bajo esiandanes
Intamacionakes S0 Segurkdad Sakud. Madie
ety

CERTIFICADO DE CALIDAD
Cliente : CAJA NMACIONAL DE SALUD HOSPITAL OBRERO Nro. 1
Fecha de Produccion:Fri Aug 16 2019 00:00:00 GMT-0400 (GMT-04:00)
Fecha de Analisis: Fri Aug 16 2019 00:00:00 GMT-0400 (GMT-04:00)
Certificado Nro: GO16082020
Placa de Cisterna: 4484-¥YXS

3H INDUSTRIALES SRL., Certifica que su producto OXIGENO LIQUIDO(02) s=
encuentra bajo la siguiente composicion quirmica:

METODO

‘cmac-rsms-rlcns ‘RESI.ILTADDS | ‘ REFERENCIA |ANALI'I'IC-D
‘ Pureza(%) [99,0 | ‘ Min 99,0 Analizador
especifico

Este Producto ha sido llenade por 3H INDUSTRIALES SRL., para wverificar ka
conformidad con la especificacion anunciada se lleva a cabo el ANALISIS EN TANQUE
DE ALMACENAMIENTO y TANQUE CISTERNA, se asigna un nimero de certificado y
se mantienen kbs registros de produccion y control de calidad para garantizar ka
trazabilidad del producta

Figura 3.109. Acciones del Andlisis de Control de Calidad de Tanques
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Opcion de Andlisis de Control de Calidad de Linea (LIN). Esta pantalla cuenta

con registros de acuerdo al producto terminado que paso por control de calidad en

linea, ademas al formulario de registro de los datos que tienen validadores de los

campos para crear, editar y generar reportes.

=

Datos de LIN control de Calidad

s omscmompor

FECHA DE ANALISIS

CARACTERISTICAS RESULTADO
1 Oxigeno(ppm) 1 Max. 10 ppm Analizador
‘especifico
2 Oxigeno{ppm) 1 Max 10ppm  Anaizador
especfico
3f|| Oxigenolppm) % Max 0ppm  Anakzador
‘espectico

| B Datos del Certificado de Calidad:

Cliente
Fecha de Produccién
Fecha de Analisis
Certificado Nro

Placa de Cisterna

= DETALLES DEL PRODUCTO:
PRODUCTO LIN:

[E composician Quimica
CARACTERISTICA

v Resultado

1 B Datos del Certificado de Calidad

Cliente
Fecha de Produccion
Fecha de Andlisis
Certificado Nro

Placa de Cisterna

R DETALLES DEL PRODUCTO
PRODUCTO LIN:

NITROGENO LIQUIDO(N2)

n Quimica
CARACTERISTICA

Oxigeno(ppm) v %

DE CONTROL
456-KJG LINO70810 2019-08- 2019-08- NITROGENO
07T04:00:00.0002 07704:00:00.0002 LIQUIDONZ)
4568-TGY LINOTOB10 201008- 2010.08- NITROGENO
07704:00:00.0002 07T04:00:00.0002 LIQUIDO(NZ)
458-TGY LiNoT0819 21008- 201908- NITROGENO
07704:00:00.0002 07704:00:00.0002 LIQUIDOMNZ)
CERTIFICADO DE CALIDAD-FO-CAN-003
Cliente
Nro. certificado
placa de cistena
RESULTADO: REFERENCIA: METODO ANALITICO:

o

MODIFICAR DATOS DE LIN:

RESULTADO: REFERENCIA:

Max 10 ppm v

Analizador especifico

METODO ANALITICO:

(CAJANACIONAL DE SALUD
HOSPITAL OBRERO Nro. 1

HOSPITAL LAPORTADA

HOSPITAL LA PORTADA
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CERTIFICADO DE CALIDAD
Chiente : CAJA NACIOMAL DE SALUD HOSPITAL OBRERO MNro. 1

Fecha de Produccién:Wed Aug 07 2019 00:00:00 GMT-0400 (GMT-04:00)

Fecha de Analisis: Wed Aug 07 2019 00:00:00 GMT-0400 (GMT-04:00)

Certificado Nro: LINO70819
Placa de Cisterna: 456-K1G

3H INDUSTRIALES SRL., Certifica gue su productc NITROGENO LIQUIDO(NZ2)
Se encuentra bajo la siguiente composicion quimica :

METODO
| CARACTERISTICAS | RESULTADOS | REFERENCILA | ANALITICO

Analizador

| Ondgenoippm) | 1 | Max 10 ppm | especifico

roducto ha sido lNenado por 3H INDUSTRIALES SRL., para werificar ka
midad con la especificacion anunciada se lleva a cabo el ANALISIS EMN LINEA,
na un NOmero de certificado y se mantienen los registros de produccion y
de para g & la tra i del producto

Figura 3.110. Acciones del Andlisis de Control de Calidad de Linea

Opcidn de Clientes. Esta pantalla cuenta con registros de acuerdo a los clientes
registrados en la base de datos, ademas al formulario de registro de los datos que
tienen validadores de los campos para crear, editar y generar reportes.

C @ localhost:3000/#/cliente

CONTROL DE CLIENTES

= Clientes

il e A Frro BIE
SR e R (=[]
S e Eiz== - by an
= e S5 e aa
o Elremaimaeiaio = i ==
sl [ BB o o e =1+

DATOS DEL CLIENTE

O Datos generales

CODIGO: NOMBRE:
Codigo Nombre
TELEFONO: DIRECCION:
Telefono Direccion

GUARDAR | CANCELAR
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CLIENTE: 1(CAJA NACIONAL DE SALUD
HOSPITAL OBRERO Nro. 1)

O Datos generales:

CODIGO: NOMBRE:
CLI-01 CAJA NACIONAL DE SALUD HOSPIT
TELEFONO: DIRECCION:
2678899 ZONA MIRAFLORES

MODIFICAR CANCELAR

Figura 3.111. Acciones del Control de Clientes

Opcion de Certificacion de Control de Calidad de Productos. Esta pantalla
cuenta con registros de control de calidad por andlisis de Productos, ademas al
formulario de registro de los datos que tienen validadores de los campos para crear,

editar y generar reportes.

C @ localhost:3000/#/certificado
CONTROL DE REPORTES

B Certificado de Control de Calidad

# Tipo de Proceso Codigo Control Calidad Cliente ACCIONES

CILINDROS FO-CAN-001 2010-08-08T04:00:00.000Z CAJA PETROLERA DE SALUD nnan
TANQUES Lox1 2010-08-08T04:00:00.000Z CAJA PETROLERA DE SALUD ﬂnun

DATOS DE CERTIFICACION

TIPO:

Tipo

CODIGO: FECHA DE ANALISIS:
Codigo

CLIENTE:

Cliente

GUARDAR | CANCELAR

Figura 3.112. Certificacion de Control de Calidad de Productos
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3.3.4. FASE DE TRANSICION
En esta fase el sistema para de su reproduccion para posterior aprobacion y visto

bueno del disefio por parte de los usuarios, para luego ser implementado el sistema.

3.3.4.1. PRUEBAS Y RESULTADOS

En esta parte se llegan a cumplir los requisitos establecidos por los usuarios, A
continuacion se mostrara las pruebas del sistema, con los respectivos médulos
establecidos y ponerlos a produccion.

El método de prueba de caja blanca da paso a los casos de prueba para asi obtener
la complejidad légica y tener una guia de un grupo de ejecuciones. Los casos de
prueba obtenidos de este grupo garantizan que durante la prueba se ejecuta por lo
menos una vez cada sentencia del programa.

Con la aplicacibn de la metodologia RUP se emplearan casos de prueba,
respondiendo a las especificaciones de casos de uso. Los casos de prueba se veran

detallados en el (Anexo |, Casos de Prueba).

Tabla 3.51. Caso de Prueba Ingresar al Sistema

Ingresar al Sistema — Pruebas de Integracion

Accedemos al sistema como usuario operador y/o Jefe de Produccion,
solicitamos ingresar al sistema introduciendo el nombre de usuario y/o

contrasena.

Entradas Resultados especificos
El usuario ingresa a la pagina principal. | El sistema carga la pantalla del

Ingresar datos en usuario y contrasefia | sistema interno de acuerdo al perfil.

en el login.

Presionar el boton Ingresar. Al ingreso a la pantalla habilita los
maodulos con las opciones
correspondientes

Evaluacion de prueba. Prueba Superada con éxito.

Fuente: (Elaboracion propia)
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CAPITULO IV

4. CALIDAD Y SEGURIDAD

4.1. METRICAS DE CALIDAD

En esta seccion se tratara la medicion de la calidad del software segun lo
mencionado en el capitulo 2, asi poder evaluar y determinar el nivel de cumplimiento
de los factores de calidad del estdndar 1SO 9126 y ver el interés de la calidad a

medida que los usuarios hagan uso del sistema.

4.1.1. Factores de Calidad de McCall
Por este motivo se realizo el analisis de la calidad del sistema, para este se aplico
los factores de calidad de McCall, por lo tanto se elabord el cuestionario de
preguntas (Ver anexo J), para el administrador del sistema.

Tabla 4.1. Métricas de Calidad de Mccall

METRICA FORMULA PUNTAJE

Nro. SI =3
Nro. Preguntas = 3

FACILIDAD DE USO Nro.SI 3 1

Nro.Preguntas 3

Nro. SI =3
Nro. Preguntas = 3

INTEGRIDAD Nro.SI 2 1

Nro.Preguntas 2

Nro. Sl: 2 Obtenidos

Nro. Preguntas 3
CORRECION Nro.SI 2 0.67

Nro.Preguntas -3

Nro. Sl: 3 Obtenidos

Nro. Preguntas 3
CONFIABILIDAD Nro.SI 3 1

Nro.Preguntas =3

Nro. Sl: 3 Obtenidos

Nro. Preguntas 3
EFICIENCIA Nro.SI 3 1

Nro.Preguntas =3

Nro. Sl: 2 Obtenidos

Nro. Preguntas 3
FACILIDAD DE Nro.SI 2 0.67

MANTENIMIENTO S —
Nro.Preguntas 3

Nro. Sl: 3 Obtenidos

Nro. Preguntas 3
FLEXIBILIDAD Nro.SI 3 1

Nro.Preguntas -3
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Nro. Sl: 3 Obtenidos

Nro. Preguntas 3
REUSABILIDAD Nro.SI 3

Nro.Preguntas -3

Nro. Sl: 3 Obtenidos
Nro. Preguntas 3
Nro.SI 3

PORTABILIDAD 0 -
Nro.Preguntas 3

Nro. Sl: 3 Obtenidos
Nro. Preguntas 3
Nro.SI 3

INTEROPERABILIDAD 0 -
Nro.Preguntas 3

Fuente: (Elaboracion propia)
A continuacion las métricas se agrupan:
Operacion del Producto:

p= Fun + Int + Corr + Fiab+ Efi  4.67
B 5 -5

= 0.94

Revision del Producto:
p= Fm + Flex + Fapr _ 2.67

3 3 = 0.89
Transicion del Producto:
p— Reu + Inter + Port _ E _
3 3
indice de Calidad del Sistema:
OP+RP+TP 3
= ===10.94

3 3

En conclusion el sistema en base a la calidad tiene un indice de 94%.

A continuacion se va a seguir los siguientes aspectos para evaluar la calidad de

software:

e Funcionalidad
e Confiabilidad
e Usabilidad

e Eficiencia

e Mantenibilidad

209



e Portabilidad
4.1.2. Estandar ISO 9126

El estandar 1ISO 9126 ha sido desarrollado en in intento de identificar las claves y
calidad en el software y estos seis atributos: funcionalidad, confiabilidad, usabilidad,
eficiencia, mantenibilidad y portabilidad.

4.1.2.1. Caracteristicas de Estandar ISO/IEC 9126

a) FUNCIONALIDAD

Es un conjunto de atributos que se relacionan con la existencia de un conjunto de
funciones y sus propiedades especificas. Las funciones son aquellas que satisfacen
las necesidades implicitas o explicitas.

Adecuacion: Atributos del software relacionados con la presencia y aptitud de un
conjunto de funciones para tareas especificadas.

Exactitud: Atributos del software relacionados con la disposicién de resultados o
efectos correctos o los esperados.

Interoperabilidad: Atributos del software que se miden la habilidad para la
interactuar con sistemas especificados.

Seguridad: Atributos que miden la habilidad para prevenir accesos no autorizados,
ya sea accidentales o deliberados, tanto a programas y datos.

Cumplimiento: Atributos que hacen que el software adhiera a estandares

relacionados con la aplicacion y convenciones o regulaciones legales.

El punto funcién es una métrica orientada a la funcion del software y del proceso
por el cual se desarrolla. Se centra en la funcionalidad o utilidad del programa.
Numero de entradas de usuarios. Se cuenta cada entrada de usuario que
proporciona o al software diferentes datos orientados a la aplicacion.

Numero de salidas de usuarios. Estas se refieren a informes, mensajes de error,
es decir salidas que proporcionen al usuario informacion orientada a la aplicacion.
Numero de peticiones de usuario. Una peticion esta definida como una entrada
interactiva que resulta de la generacion de algun tipo de respuesta en forma de

salida.
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Numero de archivos. Se cuenta cada archivo maestro légico

Numero de interfaces externas. Se cuenta todas las interfaces legibles por el

ordenador que son solicitados para transmitir informacién a otro sistema.

A continuacién se menciona los resultados en la siguiente tabla:

Tabla 4.2. Entradas para el célculo de funcionalidad

PARAMETRO DE FACTOR DE
MEDICION CUENTA PONDERACION(MEDIO) TOTALES

Entradas de usuario 55 4 220

Salida de usuario 70 5 280

Consultas de usuario 40 4 160

Numero de archivos 60 10 600

Interfaces externas 0 7 0
CUENTA TOTAL 1300

Fuente: (Elaboracién propia)

Los puntos de fusién se calculan en la siguiente tabla de acuerdo a los datos

obtenidos, considerando un factor de ponderacion medio.

Tabla 4.3. Célculo de Métricas de punto de funcién

Tabla 4.4. Valores de ajuste de Complejidad

Entradas de usuario
Salida de usuario
Consultas de usuario
Numero de archivos

Interfaces externas

55
70
40
60
0

Fuente: (Elaboracién propia)

VALORACION DEL FACTOR

¢ Es critico el rendimiento?

o
1w 8 2| = o
Nro S| 2| B|s|B|S| 52
FACTOR DE COMPLEJIDAD E|1 8| 8| 3| L2 < % =
S| G| 8| =|E|8|> 3
z| £ = o | W O
(%)
0 1 2 3 (4|5 Fi
1 ¢Requiere el sistema copia de seguridad y recuperacion? X 5
2 ¢ Requiere comunicacion de datos? X 5
3 ¢ Existe funciones de procesamiento distribuidos? X 5
4 X 3
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¢,Se ejecutard el sistema en entorno existente y fuertemente

5 . X 5
utilizado?

6 ¢Requiere el sistema entrada de datos en linea? X 5
¢Requiere la entrada de datos interactiva que las transacciones de

7 | entrada se llevan a cabo sobre miltiples pantallas o variadas X 5
operaciones?

8 ¢Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva? X 5

9 ¢,Son complejas las entradas, salidas, los archivos o las peticiones? X 5

10 | ¢Lalégica de proceso interno es compleja? X 4

11 | ¢Se hadisefiado el cédigo para ser reutilizable? X 5

12 | ¢Estan incluidas en el disefio la conversién y la instalacién? X 4

13 | ¢Las instalaciones son multiples? X 3

u ¢Se ha disefiado para facilitar los cambios y para ser facilmente N 5
utilizada por el usuario?

Factor de Complejidad Total 64

Fuente: (Elaboracién propia)
A continuacién los célculos para la calidad en cuestién de Funcionalidad del
software.

Se utilizara la siguiente formula:
PF = Cuenta Total * (0.65 + 0.01 * Z Fi)

Utilizamos la férmula:

PF = 1300 * (0.65 + 0.01 * 64)
PF = 1677

Realizando los calculos al 100% el nivel de funcionalidad hay que considerar que la
sumatoria de Fi=70, esto es el maximo valor de complejidad, a continuacion se tiene:

PFmax = Cuenta Total * (0.65 4+ 0.01 = 2 Fi
PF = 1300 * (0.65 + 0.01 = 70)

PF = 1755
La funcionalidad es:

Funcionalidad = 1755 =0.95

Funcionalidad = 0.95 % 100
Funcionalidad = 95 %

Los resultados obtenidos indica que la funcionalidad del sistema es en un 95 %, por
lo tanto significa que el sistema funciona sin riesgo a inconvenientes, salvo a la

operatividad constante y el 5 % de colapso del sistema.
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b) CONFIABILIDAD
Conjunto de atributos que se relacionan con la capacidad del software de realizar el
mantenimiento a nivel con las condiciones establecidas por un periodo de tiempo.
Es la cantidad de tiempo que el software esté disponible para uso, es posible medir
tomando en cuenta la probabilidad del sistema este libre de fallos en un contexto
determinado.
Madurez: Atributos del software que se relacionan con la frecuencia de falla por
fallas en el software.
Recuperabilidad: Atributos del software que se relacionan con la capacidad para
restablecer su nivel de desempefio y recuperar los datos directamente afectos en
caso de falla y en el tiempo y esfuerzo relacionado para ello.
Tolerancia a fallos: Atributos del software que se relacionan con su habilidad para
mantener un nivel especificado de desempefio en casos de fallas de software o de
una infraccién a su interfaz especificada.
Cumplimiento de Fiabilidad: La capacidad del producto software para adherirse a
normas, convenciones o legislacion relacionadas con la fiabilidad.
Para determinar la confiabilidad del sistema se utilizara la siguiente formula:

R(t) = e Mt

Posteriormente obtenemos la siguiente tabla:

Tabla 4.5. Confiabilidad de los subsistemas del sistema

Ri () A T[meses] e Mt
R1() 0.01 2 0.97
R2() 0.02 2 0.97
Rs() 0.02 2 0.95
Ra() 0.03 2 0.94
Rs() 0.01 2 0.96
Re() 0.01 2 0.98

Fuente: (Elaboracion propia)
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Segun lo valores en la tabla, a continuacion los siguientes resultados:

En paralelo:
R(t) =1—(1—=R3(t)) * (1 —R4(t)) * (1 —R5(t))
R()=1-(1-095) * (1—0.94) = (1—0.96)
= 1—(0.05 % 0.06 * 0.04) = 0.999
En serie:

R(t) = R1(t) * R2(t) * R6(t)
R(t) = 0.97 %0.97 * 0.96 =0.90
Entonces seria:
RT(t) = 0.999 % 0.90 = 0.91
Los resultados obtenidos indican que la confiabilidad del sistema es del 91 %, por

lo tanto significa que el sistema funcionara de manera correcta.

c) USABILIDAD

Un conjunto de atributos relacionados con el esfuerzo necesario para su uso, y en
la valoracién individual de tal uso, por un establecido o implicado conjunto de
usuarios.

Aprendizaje: Atributos del software que se relacionan al esfuerzo de los usuarios
para reconocer el concepto logico y sus aplicaciones.

Comprension: Atributos del software que se relacionan al esfuerzo de los usuarios
para reconocer el concepto l6gico y sus aplicaciones.

Operatividad: Atributos del software que se relacionan con el esfuerzo de los
usuarios para la operacion y control del software.

Para determinar la facilidad de uso, con esta métrica, se calcula con la siguiente

formula:
Sum(Xi) 100
U = % —
n n
Donde:
Xi =Total

n= Numero de las preguntas
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Tabla 4.6. Ajustes de preguntas

Nro. PREGUNTAS SI NO | VALOR OBTENIDO
1 ¢ Puede utilizar con facilidad el sistema? 4 4
5 ¢Puede administrar las operaciones solicitadas

del sistema? 5 5
3 ¢Las respuestas del sistema son complicadas? 4 4
4 ¢Se permitio la retroalimentacion de la

informacion en el sistema? 5 5
5 ¢ El sistema cuenta con interfaces agradables a la

vista? 5 5
6 ¢Las respuestas del sistema son de manera

satisfactoria? 5 5
7 ¢Es complicado el manejo de las funciones del

sistema? 5 5
8 ¢ Es complicado el manejo del sistema? 5 5
9 ¢ Los resultados que proporciona el sistema son

Optimos que facilitan el trabajo? 5 5

¢, Se produjo errores durante el manejo del
10 |sistema? 5 5

USABILIDAD 48

Fuente: (Elaboracion propia)

Tabla 4.7. Valores de ajustes

Descripcion Valores
Pésimo 1
Malo 2
Regular 3
Bueno 4
Muy Bueno 5

Fuente: (Elaboracion Propia)

Aplicando la formula:

Sum(Xi)_ 100
s —
n

U=

Remplazamos los valores:

48 100
FU= (39 * (=)
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FU = 4.8 20
FU =96 %
La usabilidad del sistema es del 96 %.

d) MANTENIBILIDAD

Conjunto de atributos relacionados con la facilidad de extender, modificar o corregir
errores en un sistema software.

Estabilidad: Atributos del software relacionados con el riesgo de efectos
inesperados por modificaciones.

Facilidad de analisis: Atributos del software relacionados con el esfuerzo
necesario para el diagndstico de deficiencias o causas de fallos, o identificaciones
de partes a modificar.

Facilidad de cambio: Atributos del software relacionados con el esfuerzo necesario
para la modificacion, correccion de falla, o cambio de ambiente.

Facilidad de pruebas: Atributos del software relacionados con el esfuerzo
necesario para validar el software modificado.

Mantenimiento Adaptivo

El mantenimiento adaptativo ocurrira cuando se cambien las politicas, normas o
cuando cambie el personal del area de produccion, estas modificaciones que se
realizara haran que el sistema cambie en poca o gran medida, dichos cambios hara
gue el sistema esta preparado en adaptarse a algunos de estos casos.
Mantenimiento Perfectivo

El sistema estd completamente abierto a afiadir o adicionar nuevas funcionalidades
de acuerdo a los nuevos requerimientos del cliente, siempre y cuando sean

relacionados con el servicio e informacion que brinda el sistema.

Segun el estandar IEE94, el indice de madurez del sistema (IMS) Se proporcionara
con un indicador en la estabilidad del software, de la siguiente manera:

[Mt — (Fa + Fm + Fe)]
Mt

IMS =

Mt = Numero de médulos de la version actual
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Fm = Nimero de médulos de la version que han sido modificados
Fa = Namero de médulos de la version que han sido anadidos

Fe = Nimero de mdédulos de la version anterior que se han eliminado en la version final

En primera instancia los modulos desarrollados dentro del sistema son 5 y son los
siguientes: Control de Usuarios, Almacén, Maquinarias, Produccion y Control de
Calidad.

A partir de estas variables, el IMS se calculara de la siguiente forma:

[5—(1+ 0+ 0)]

IMS =
5

4
IMS = §=0.8=80%

El resultado indica que el sistema tiene una estabilidad del 80%, lo que significa la

facilidad en el mantenimiento.

e) EFICIENCIA

El grado que el software, son los recursos del sistema, bajo los siguientes atributos:
Comportamiento temporal: Son las caracteristicas que influyen en el tiempo de
respuesta, proceso y productividad cuando se ejecutan las funciones.

Utilizacion de recursos: La utilizacibn de cantidades y tipos de recursos
apropiados, en condiciones especificas.

A continuacién en la siguiente tabla para obtener la eficiencia del sistema.

Tabla 4.8. Factores de Eficiencia

Nro. Factor de ajuste Valor obtenido i (0-100)
1 ¢ Es de respuesta rapida al utilizar sus funciones? 95
2 ¢ Tiene rendimiento de acuerdo a los factores que utiliza? 92
3 ¢ Responde adecuadamente cuando utiliza sus funciones? 96
4 ¢ El tiempo de respuesta a sus consultas es adecuado? 95
EFICIENCIA (Y, valor obtenido i)/4 378/4 =94.5

Fuente: (Elaboracion propia)
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A continuacion se calculara la eficiencia:
i
4

378
EF = T: 945

Por lo tanto la eficiencia es del 94.5 %, por lo que significa que el software emplea

los recursos del sistema.

f) PORTABILIDAD

Conjunto de atributos relacionados con la capacidad de un sistema de software para
ser transferido y adaptado desde una plataforma a otra.

Capacidad de instalacion: Atributos del software relacionados con el esfuerzo
necesario para instalar el software en un ambiente especificado.

Capacidad de reemplazamiento: Atributos del software relacionados con la
oportunidad y esfuerzo de usar el software en lugar de otro software especificado

en el ambiente de dicho software especificado.

Para el presente sistema, se tomara en cuenta a nivel de la aplicacién y nivel
hardware en el que funciona de manera estable del lado del servidor.
El software es apto para funcionar bajo distintas plataformas, debido a que es una
aplicacion hecha en lenguaje de programaciéon JavaScript, Gestor de Base de Datos
Postgrest y servidor Node JS que tienen esta caracteristica.
Por lo tanto, podemos concluir que el sistema no requiere de un gran esfuerzo para
su traslado de un entorno de Hardware y Software a otro.

Tabla 4.9. Factores de Ajuste de Portabilidad

Nro. Pregunta Evaluacion
1 ¢Es facil instalacion y configuracion? 94
2 ¢ Puede ser transferido de un entorno a otro? 94
3 ¢ Se adapta con facilidad a otros ambientes con 94
facilidad?
PORTABILIDAD TOTAL 94

Fuente: (Elaboracion propia)

218



La portabilidad del sistema es de 94%.

En conclusion de acuerdo a los resultados obtenidos indica que la totalidad de
promedio de la calidad del sistema es del 91 %.

4.2. SEGURIDAD

La importancia de la seguridad de los sistemas de informacidén que permita que la
informacion circule libremente, garantizando la seguridad del uso del software y los
entornos del sistema.

La informacién del area de produccién, como almacenes, reportes, control de

calidad, son recursos muy valiosos, para lo cual se considera lo siguiente:

e Politicas de Seguridad para Control de Acceso.

e Politicas de seguridad para gestién de usuario y resguardo de dato.

4.2.1. Politicas de Seguridad para Control de Acceso
Las politicas de seguridad de acceso al sistema se plasman en la pantalla de inicio
de dicho sistema se detalla de la siguiente manera:

Autenticacion:

e El acceso al sistema es controlado por la asignacién de nombre de usuario y
contrasefia.

e Enla pantalla de logeo del sistema se muestran los siguientes datos:
Nombre de usuario y password.

¢ Al momento de ingresar la contrasefia, esta no debe mostrarse en la pantalla.

e La encriptacion de las contraseilas se aplica con la funcion BYCRYPT,
desarrollado para la encriptacion de claves de usuarios.

e Se realizan el control de sesiones de los usuarios no autenticados no pueden
ingresar al sistema, cada usuario puede ingresar al sistema con su nombre de
usuario y contrasefa, seguidamente se asigna privilegio de acceso a ciertos

modulos del sistema.
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e Cuando el usuario se logea el sistema debera mostrar su perfil que es su
nombre de usuario y el tipo de usuario y los moédulos correspondientes para
navegar en el sistema.

Figura 4.1. Pantalla de Autenticacion de Usuarios al sistema

elmer.flores

Ingresar </ | Cancelar C'

Fuente: (Elaboracion propia)

4.2.2. Politicas de Seguridad para Base de Datos
Las politicas de seguridad de la base de datos, se detallan de la siguiente manera:

e Los archivos donde se encuentran almacenados, tienen controles de acceso,
de tal manera que la Unica persona que tenga acceso a estos recursos en el
administrador del sistema.

e Se deberan revisar con regularidad la seguridad de la base de datos para
verificar los backup, que no haya usuarios de la base de datos que no tengan
asignado usuario y contrasefia

e Los datos de entrada y salida del sistema tienen controles donde ser verifican
la integridad del mismo.
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CAPITULO V

5. COSTOS Y BENEFICIOS

5.2. COSTOS

La determinacién existe métodos de estimacion de costo de software, es el
COCOMO (Constructive Cost Model), este es un modelo matematico. Esta
orientado a la magnitud del producto final, que sera medido de acuerdo a las lineas
de caédigo.

Las ecuaciones que se utilizara son los siguientes:

Esfuerzo requerido: E =ax*KLP x M(Xi)

Tiempo en meses: T=c*E4

NUmero de personas: NP = ?

Donde:

E= esfuerzo requerido en el proyecto

T = es el tiempo requerido en el proyecto

NP = es el nUmero de personas requerido por el proyecto

a,b,c y d = son constantes definidos en una tabla

KL = es la cantidad de lineas que tiene el cédigo

M(Xi) = es un multiplicador que depende de 15 atributos

Se tiene el total de las lineas de c6digo KLDC=56000

Realizando asi:

_LDC 8612
71000 1000

Para aplica el modo organico, que ser el mas apropiado porque las lineas de cédigo

= 8.612

no supera los 50 K.
A continuacion la tabla para calcular diversos aspectos del costo en el sistema.

Tabla 5.1. Valores de modo organico

MODO A B C D
ORGANICO 3.2 1.05 2.50 0.38
SEMIACOPLADO 3,00 1.12 2.50 0.35
EMPOTRADO 3.60 1.20 2.50 0.32

Fuente: (Elaboracion propia)

221



Tabla 5.2. Factor de Ajustes

VALOR

Muy ) ) Muy Extra

bajo Bajo | Nominal | Alto e e
Fiabilidad 0.75 | 0.88 1.00 1.15 | 1.40 -
Tamafo de la base de datos - 0.94 1.00 1.08 | 1.16 -
Complejidad 0.70 | 0.85 1.00 1.15 | 1.30 1.65
Restricciones de tiempo de ejecucion - - 1.00 1.11 | 1.30 1.66
Restricciones de memoria virtual - - 1.00 1.06 | 1.21 1.56
Volatilidad de la maquina virtual - 0.87 1.00 1.15 | 1.30 -
Tiempo de respuesta - 0.87 1.00 1.07 | 1.30 -
Capacidad de andlisis 1.46 | 1.19 1.00 0.86 | 0.71 -
Experiencia en la aplicacion 1.29 | 1.29 1.00 0.91 | 0.82 -
Calidad de programadores 1.42 | 1.17 1.00 0.86 | 0.70 -
Experiencia en la maquina virtual 1.21 | 1.10 1.00 0.90 - -
Experiencia en el lenguaje 1.14 | 1.07 1.00 0.95 - -
Técnicas actualizadas de programacion 1.24 | 1.10 1.00 091 | 0.82 -
Utilizacion de herramientas de software 1.24 | 1.10 1.00 0.91 | 0.83 -
Restricciones de tiempo de desarrollo 1.23 | 1.23 1.00 1.04 | 1.10 -

Fuente: (Elaboracién propia)

A continuacion a partir de la ecuacion del multiplicador se calcula la sumatoria:

M(Xi) = 1.15 % 1.00 * 0.85 % 1.00 * 1.00 * 1.00 * 1.07 * 0.86 * 0.82 % 0.70 * 1.00 * 0.95 * 1.00 * 0.91 * 1.23

M(Xi) = 0.54901094

Célculo del Esfuerzo en el desarrollo:
E = a KLV x M(Xi)

E =3.2%8.612195%0.549

E = 16.84 personas/mes

Célculo del tiempo de desarrollo:

T =cx*E%

T = 2.5 % 16.84038

T = 7.31 meses

Célculo de la Productividad en el desarrollo:
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NP—E
T

16.84
P —

7.31
NP = 2.303 personas

Costo total del sistema:
Para el desarrollo del sistema se requieren al menos 2 personas estimado para un
trabajo de 7 meses aproximadamente, a su vez el salario promedio de un
programador es de Bs. 1500 al mes por programador.
Aplicamos la formula del Costo Total del proyecto:
CT = NP =T * Sueldo Mes

CT =2 %7 %1500

CT = 21000 Bs.
En conclusion el costo total del sistema es de Bs. 21000 equivalente a $us 3.034

por el tiempo de desarrollo de 7 meses.

223



CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1. CONCLUSIONES

A continuacion se llegaron a las siguientes conclusiones:

En el desarrollo del proyecto se han conocido las diversas gestiones lo cual se
generd un modulo para controlar el flujo de la informacion de los procesos
productivos que realizan los operadores.

El estudio de la organizacibn ha permitido automatizar las actividades y
procesos con las planillas y reportes de produccién, ademas se gestiond la
orden de produccion y asi se pudo tener repositorios con registros reales y
confiables de informe general del control de la produccion.

Luego del analisis detallado de las causas que originan la problematica, se
controld el proceso de informacion de los almacenes como insumos, repuestos
y producto terminado, disponiendo con informacion de los informes y reportes
en tiempo real, y asi facilito el analisis para la toma de decisiones dentro del
area de produccién

El desarrollo de la solucién informética para la automatizacién de la informacién
de obtener reportes y generar informacién de las maquinarias y equipos
existentes y se considerd esta informacion para su posterior mantenimiento en
la planta de produccién.

Se gestiond la informacién del control de calidad del producto gracias a eso se
tuvo una correcta clasificacion del control del producto y asi se genero6 la
informacién confiable en la certificacion de calidad de los analisis finales del
producto terminado de produccion.

Para la toma de decisiones se evaluo la informacion de produccion de gas
industrial y procesos productivos de la produccién continua de acuerdo al
funcionamiento de la planta para ello se gener6 el almacenamiento de la

informacion ordenada y estructurada, del area de produccion.
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6.2. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones para la continuacion y mejora del Sistema son las siguientes:

El personal de la empresa encargada de administrar el sistema debe incorporar
normas y politicas de uso del sistema.

Prohibir la manipulacion del sistema a personas particulares que no estén
capacitadas para el manejo del sistema.

La informacion del coédigo y password se manejard como Informacion
confidencial de los usuarios autorizados.

Se recomienda realizar copias de seguridad a la base de datos mensualmente.
Se puede ampliar el sistema de tal forma que se pueda implementar un sistema
gue utilice los datos especialmente donde las maquinarias se enlacen con el
sistema.

Viendo las necesidades de la empresa también se puede automatizar las
actividades en otras sucursales que estan a nivel nacional, del area de
produccion para facilitar su trabajo.

Se sugiere que en un futuro se realice una aplicacién exclusiva para que los
dispositivos tengan la conectividad y la interfaz que existe con el usuario y el
sistema en conjunto.

Para las siguientes versiones del sistema se recomienda afiadir funciones como

notas de remision, costos, firma digital.
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