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RESUMEN

Actualmente con el avance de la ciencia y tecnologia contar con un sistema automatizado
es una necesidad en cualquier entidad, por tal razén se ha propuesto el sistema de informacién
web para el control personal con respecto a la produccién y almacenes, para que brinde un
mejor servicio en el control del personal, materiales de explotacién minera y herramientas de
la Cooperativa minera Bolsa Negra. Los sistemas de informaciéon han sido una ayuda
importante en el manejo de gran cantidad de informacidn, asi que, tomando el Caso de la
Cooperativa Minera, y el volumen de informacién que genera dicha Cooperativa tendria
muchos conflictos a la hora de obtener informacién confiable oportuna. De manera que el
presente proyecto tiene como objetivo desarrollar e implementar un Sistema de Informacion
Web para el Control Personal con respecto a la Produccion y Almacenes Caso: Cooperativa
Minera Bolsa Negra, que permita un mejor control de personal, produccion y almacén. Con

el objeto de generar informacién oportuna y rapida.

Para el andlisis y disefio de la aplicacion Web se us6 la metodologia UWE UML (UML-
Based Web Engineering) para la construccion y el disefio. UWE es el proceso de desarrollo
para aplicaciones web, basada en las técnicas de UML. Para evaluar la calidad del software
se utilizd la ISO 9126 y finalmente para la estimacion del costo de producto se us6 COCOMO
II basado en el peso o lineas de cddigo. La arquitectura MVC (Modelo, Vista, Controlador)
ayuda al desarrollo a mantener separado los aspectos visuales de la 16gica del negocio, PHP
es el lenguaje de programacion elegido para la crear la aplicaciéon del lado del servidor,
Laravel es un framework que utiliza la arquitectura MVC y MariaDB como gestor de base

de datos.
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CAPITULOI1

MARCO PRELIMINAR



CAPITULO1

1.1 Introduccion

Muchas cooperativas mineras consideran necesario realizar ajustes en su administracion,
pero a su vez son conscientes que no son especialistas en administracion o saben muy poco
de ello. “La administracion es nuestro lado flaco” dicen algunos dirigentes del sector. Este
problema, sin embargo, no es exclusivo de los cooperativistas mineros. Es un problema
general, inclusive del sector privado donde se supone que se encuentran los mejores

especialistas en administracién porque pagan mejor por el servicio.

Actualmente la cooperativa minera bolsa negra cuenta con 400 personas que forman parte
de ella. Y estdn dividas en 15 secciones por esta razén es dificil controlar lo que cada seccién
produce por dia , porque no se sabe con exactitud los materiales y herramientas que se les
entrega a los trabajadores en almacenes, que con el tiempo se pierde, ya que esa informacion
se escribe en un cuaderno el mismo que se encuentra vulnerable a modificaciones, a causa
de eso no se puede calcular el monto correcto que se debe pagar por la produccién a cada
trabajador, ocasionando conflicto entre ellos, por contar con informacién no confiable y con

errores. Derivando en pérdidas econémicas para la cooperativa

En ese sentido se propone el desarrollo de un sistema de informacion que permitird llevar
el control eficiente del personal como también del material y herramientas que estidn bajo
responsabilidad de los trabajador, asi mismo se podra tener la informacién de forma oportuna
y confiable respecto a la produccién que cada uno de las secciones logra en una semana u
otro periodo de tiempo, de esa manera la cooperativa podra realizar los cdlculos para pagar

lo que corresponde a cada trabajador, evitando pagos que no corresponden.



El desarrollo del sistema web para el control personal y almacén estard basado en la

metodologia UWE UML (UML-Based Web Engineering).

Como herramienta se utilizara el lenguaje PHP por la gran adecuacion satisfactoria que
presenta con respecto a los requerimientos del sistema que se desea desarrollar, y para el
sistema de gestion de base de datos se opta por MariaDB, que nos permitird almacenar

grandes cantidades de informacion.

1.2 Antecedentes

1.2.1 Antecedente institucionales

La Cooperativa Minera “Bolsa Negra” R.L., fue fundada el 23 de junio de 1977;
cooperativa que fue reconocida mediante Resoluciéon N° 00469 de 1 de marzo de 1966,
emitida por la Direccion Nacional de Cooperativas, con Registro N° 446 y se encuentra

ubicada en Lambate, Provincia Sud Yungas del departamento de La Paz.

Mision. —

Realizar la explotacion de wolfram y oro con la mayor seguridad posible para los socios
y trabajadores de la cooperativa, como también con un compromiso con la sociedad y el
respeto por el medio ambiente del a region en la que se opera.

Vision. -

Ser una cooperativa minera boliviana segura y de mayor confianza a nivel nacional y

mundial.



1.2.2 Antecedente académico

Antecedentes Internacionales

Maricela Sanchez Lépez y Marcelino Vargas Lépez (2011) realizaron el trabajo
titulado Sistema de Informacion para el Control de Inventarios del Almacén del ITS con
el objetivo de disefiar, desarrollar e implementar un sistema de informacién que permita
llevar el registro de articulos, el control de las entradas y salidas de los mismos, asi como
todas aquellas actividades requeridas en el almacén del Instituto Tecnoldgico de Saltillo. Para
lo cual usaron como metodologia el Proceso Unificado del Rational (RUP) apoyado con
(UML) Lenguaje de Modelado Unificado, como herramientas utilizaron Visual Basic y

Access 2000 como gestor de base de datos.

Jhon Patrick Gonzales Guevara, Jose Diego Barbaran, Sandoval y Jeter Ali Panduro
Panduro(2018) realizaron el trabajo titulado Sistema De Informacion Web Para El
Control Del Personal Para Mejorar La Gestion De Recursos Humanos Del Gobierno
Regional De Loreto con el objetivo de mejorar la gestién de procesos del drea de recursos
humanos de la entidad publica, debido a que habra una reduccion de tiempos y recursos de
escritorio, motivo por el cual serdn mas eficientes. De igual manera el sistema de informacién
web le proporcionara al usuario final la facilidad de emitir a tiempo las planillas del personal
y tener un control de asistencias, horarios, suspensiones, asignacién de vacaciones entre
otros. Para el presente proyecto utilizo como metodologia Proceso Unificado del Rational
(RUP) juntamente con UML y como lenguajes de programacion utilizaron lo que es el HTML

y PHP y como gestor de base de datos utilizaron SQL server.



Antecedentes Nacionales

Jhonny Rubén Monrroy Casillo (2014) realiza el trabajo titulado Sistema Web Para El
Control Y Administracion De Recursos Humanos Caso: Empresa De Limpieza
Industrial “Totes Ltda”. Con el objetivo de realizar reportes del estado de la documentacién
de cada funcionario, una mejor administracién y control de las faltas y permisos del personal,
informar sobre contratos en donde existen puestos vacantes, generacion de planillas y
almacenamiento de la documentacién de cada funcionario y contrato en su formato digital
para que esta pueda ser consultada de forma inmediata. Para el presente trabajo uso una
metodologia basada en la metodologia de Desarrollo Agil de Programacién Extrema XP
(eXTREME PROGRAMMING), utilizando java como lenguaje de programacion, Framework

Spring y como gestor de base de datos PostgreSQL.

Por otra parte, también mencionar el trabajo realizado por Bernardo Angel Villanueva
Escobar (2010) con el titulo Sistema de informacion para el control de almacén central
de la caja nacional de salud regional santa cruz. El proyecto, soluciona los problemas que
se tienen en el Almacén Central de la Institucién. Ya que su antiguo sistema era mono
usuario, duplicaba informacidn, no tenia un mantenimiento adecuado. Bajo estas falencias es
que se realizd el proyecto, que proporciona una solucién mds integrada y mucho maés
eficiente. Se utiliz6 como metodologia el Proceso Unificado del Rational (RUP) apoyado con
(UML) Lenguaje de Modelado Unificado, utilizando como herramientas de desarrollo
Microsoft visual Studio, .NET Framework y como gestor de base de datos Microsoft Sql

SErver.



1.3 Planteamiento del problema

1.3.1 Problema principal

En la cooperativa minera “Bolsa Negra”, el proceso de control se realiza de forma manual,
con respecto a: el control de asociados y trabajadores ya que estas se registran en planillas,
la entrega materiales y herramientas los cuales se llenan en un formulario o en algunos sin
registro alguno, el control de la produccidn por secciones se anota en planillas de actas o en
algunos casos solo se hace el pesado del oro o wélfram y no se registra , lo que genera pérdida
de tiempo a la hora de realizar pagos, demora en la obtencién de informacién , la misma no

es confiable y como consecuencia genera pérdidas econdmicas.

1.3.2 Problemas especificos

No se realiza el control del personal adecuadamente, lo que ocasiona que no se

sepa quiénes estan activos en un determinado tiempo.

- El control de los materiales que se utiliza para la explotacion no se realiza de forma

adecuada, generando demora en el abastecimiento.

- El registro de las salidas de herramientas es manual lo que genera que exista

confusién y pérdida de los mismo por no saber a quién se le entrego.

- No existe informacién confiable respecto a la produccién de oro o wélfram de cada

seccion lo que ocasiona que no se pueda calcular el monto a pagar.

- La elaboracién de informes es manual lo que genera que no se tenga informacion

oportuna para poder tomar de decisiones adecuada.



1.4 Objetivo

1.4.1 Objetivo general

Desarrollar un Sistema de Informacién Web para el Control personal respecto a
Producciéon y Almacenes para la cooperativa minera Bolsa Negra que permitird llevar el
control eficiente del personal como también del material y herramientas que estin bajo
responsabilidad de cada trabajador, tal que genere informacién de forma oportuna y confiable

para la correcta toma de decisiones.

1.4.2 Objetivos especificos

- Automatizar el control del personal tal que sea adecuado y se pueda saber quiénes

estan activos en un determinado tiempo.

- Automatizar el control de materiales usados en la explotaciéon adecuado que

permita conocer de forma oportuna la informacién para el abastecimiento.

- Automatizar el registro de las salidas de herramientas de tal manera que apropiado

y se pueda identificar a quien se le entrego y no exista confusiones.

- Generar informacién oportuna y confiable sobre la produccién que permita

calcular el monto adecuado a pagar.

- Optimizar el tiempo de procesamiento y busqueda de datos que permita una buena

toma de decisiones.



1.5 Justificacion

1.5.1 Técnica

Dada la situacion actual de la cooperativa minera en la que el desarrollo de control
personal y de los materiales necesarios para la explotacion de oro y wolfram genera un
elevado volumen de informacidn tanto en la elaboracién de reportes de salida de materiales,
asi como tipos de materiales que se adquieren, nos deja una clara necesidad de implementar
un sistema de informacion web para el control de la cooperativa, para lo cual se utilizara

metodologias y herramientas como ser UML, UWE, PHP.

La cooperativa minera Bolsa Negra actualmente cuenta con la infraestructura, recursos
hardware y software para la implementacion del Sistema de Informacién Web, lo que hace

que el proyecto sea viable.

1.5.2 Economica

La cooperativa minera cuenta con el capital para poder implementar el sistema a

realizarse.

El Sistema de informacién web reduce en gran medida los gastos de tiempo a la hora de
realizar reportes, empleado en los procesos de registro y verificacion realizados diariamente,
de modo que se logre mayor eficiencia en la obtencién de informacion, de tal manera que les
permita una buena toma de decisiones a la hora de realizar los pagos correspondientes a los

trabajadores.



1.5.3 Social

La implementacion del sistema beneficiara a la cooperativa minera Bolsa Negra tanto al
personal operativo como al directivo, permitiendo busquedas de informacién rdpida y
oportuna para la toma de decisiones y por ende mejorar la eficiencia en el control personal.
El sistema también serd beneficioso para la parte de contabilidad a la hora de pagar los
salarios y no exista problemas sociales ya que existird un registro de los dias trabajados, como
también a la hora de realizar la entrega de herramientas serd mads facil registrar a los

trabajadores que se apersonen por una herramienta.

1.6 Metodologia

1.6.1 Método de ingenieria

UWE - UML-based WEB Engineering. UWE es un método, de ingenieria WEB
orientada a objetos basada en UML, que puede ser utilizado para la especificacion de

aplicaciones WEB.

La aproximacién propuesta por UWE provee:

Una notacién especifica de dominio, un proceso de desarrollo basado en el modelo, y una

herramienta de soporte para la ingenieria de aplicaciones WEB.

La principal caracteristica de UWE es el hecho de ser una aproximacion basada en

estandares, la cual no se limita al uso de UML, ademas integra:

XMI como modelo de intercambio de formatos, MOF para los metamodelos, los
principios de la aproximaciéon MDA (dirigida por el modelo), el modelo de transformacién

del lenguaje QVT y XML
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La razén principal para extender UML en lugar de crear una técnica de modelamiento
propietaria, es la aceptacion de UML en el proceso de desarrollo de software, la flexibilidad
para la definicién de un lenguaje de modelamiento especifico en el dominio WEB, también
llamado perfil UML, y un gran soporte del modelo de visualizaciéon con las herramientas

existentes de UML CASE. (Minguez, 2007).

El Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML - Unified Modeling Language) es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar y documentar cada una de las partes qué
comprende el desarrollo de software. UML entrega una forma de modelar cosas conceptuales
como lo son procesos de negocio y funciones de sistema, ademds de cosas concretas como
lo son escribir clases en un lenguaje determinado, esquemas de base de datos y componentes
de software reusables. Es un lenguaje de modelado formado por simbolos y es utilizado por
muchas metodologias. De hecho, es un lenguaje para comunicar cosas, por lo tanto, se utiliza
en la documentacion. Por otro lado, la herencia, no es lo mas usado en Java. Lo mas usado
es composicion. En una clase siempre se hereda una sola vez, pero siempre se componen de
muchos objetos de tipos muy variados. Es un error suponer que la herencia es la caracteristica
mas importante de la POQO, y el error mds comun es utilizarla a diestra y siniestra sin sentido

solo porque es un buen recurso. (Mylena Rodriguez, 2012).

1.7 Herramientas

PHP (Hypertext Pre-Processor): Es un lenguaje de programacién muy potente que,
junto con html, permite crear sitios web dindmicos. Php se instala en el servidor y funciona

con versiones de Apache, Microsoft IIs, Netscape Enterprise Server y otros.
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La forma de usar php es insertando c6digo php dentro del cédigo html de un sitio web.
Cuando un cliente (cualquier persona en la web) visita la padgina web que contiene éste
codigo, el servidor lo ejecuta y el cliente sélo recibe el resultado. Su ejecucion, es por tanto
en el servidor, a diferencia de otros lenguajes de programaciéon que se ejecutan en el

navegador.

Php permite la conexién a numerosas bases de datos, incluyendo MySQL, Oracle, ODBC,
etc. Y puede ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos (Windows, Mac OS,

Linux, Unix (Lina Nova, 2011).

MariaDB: Es un sistema de gestién de bases de datos derivado de MySQL con licencia
GPL (General Public License). Es desarrollado por Michael (Monty) Widenius fundador de
MySQL, la fundacién MariaDB y la comunidad de desarrolladores de software libre
introduce dos motores de almacenamiento nuevos, uno llamado Aria que reemplaza a
MyISAM vy otro llamado XtraDB en sustitucién de InnoDB. Tiene una alta compatibilidad
con MySQL ya que posee las mismas oOrdenes, interfaces, API y bibliotecas, siendo su

objetivo poder cambiar un servidor por otro directamente.

Este SGBD surge a raiz de la compra de Sun Microsystems compaiiia que habia comprado

previamente MySQL, por parte de Oracle. MariaDB es una bifurcacién directa de MySQL

que asegura la existencia de una versién de este producto con licencia GPL. (Michael

Widenius, 2009).

1.8 Limites y alcances

1.8.1 Limites

- Solo se podra acceder al sistema si son personas autorizadas.
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- El sistema solo estard orientado para la cooperativa minera Bolsa Negra.

- El sistema se concentra especificamente en la ejecucién de los procesos que

conciernen al control personal respecto a produccién y almacenes.

1.8.2 Alcances

El presente proyecto mejorara el manejo de informacion de la cooperativa minera, para
todos los accionistas y trabajadores que tiene la cooperativa, aumentando a si la eficiencia y
la eficacia del control personal con respecto a los que es la produccién y material,

herramientas existentes en almacenes.

Por lo que se realizara una buena organizacién de los datos que se obtengan para el
realizado del sistema, a si también realizar una interfaz sencilla y de facil manejo para el
administrador, con lo que se lograra mejorar el tiempo de la administracién de datos bajo los

siguientes modulos:

Médulo usuario, se otorgara acceso al sistema y se aplicard medidas de seguridad

en cuanto al ingreso al sistema.

- Modulo personal, en este mdédulo estard registrado el personal que existe en la

cooperativa.

-  Médulo produccion, se creard registros para almacenar informacién sobre la

produccion que se hace por secciones en la cooperativa

- Moédulo almacén, donde se registrara la cantidad de material y herramientas que

existente en el almacén.



13

- Mboédulo entrega material, se registrard todo el material que se entrega a los

encargados de las secciones que trabajan en la cooperativa.

- Modulo ingreso material, Donde se podra registrar los materiales que ingresan

al almacén.

- Modulo entrega herramientas, donde se registrard las herramientas que se

entrega a los trabajadores de la cooperativa.

- Modulo entrada herramientas, donde se registrard las nuevas herramientas que

entra al almacén.

- Modulo reportes, en la cual se pueden ver los reportes de: existencia material,

ingreso material, entrega material y herramientas como también la produccién.

1.9 Aportes

Los aportes que se brindan con este proyecto se puede enfocar de dos puntos de vista que

son: aporte del proyecto y aporte académico.

En aporte académico es mejorar los procesos de control personal, produccién y materiales
existentes en el almacén de la cooperativa, utilizando para el desarrollo del sistema
metodologias y herramientas como ser el método de ingenieria web con uso de la
metodologia UWE (UML Basado en Ingenieria Web) y las herramientas libres para el
desarrollo del software: PHP, MariaDb, framework Laravel que facilita la elaboracion del

software.

Los aportes que se brindan con este proyecto serd automatizar sus procesos rutinarios,

minimizar y optimizar tiempos de ejecucion generando informacién que coadyuve a la fécil
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y al correcto control de la cooperativa. El sistema permitird mejorar los procesos de control
personal, produccién y material existentes en el almacén implementando diferentes médulos

lo cual facilitard la emision de resultados més rapidos y completos.



CAPITULO 1II

MARCO TEORICO

15
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

En este capitulo se presentan los conceptos mds relevantes sobre las metodologias,

herramientas utilizadas para el desarrollo del presente proyecto.

2.1 Sistema

Un sistema es un conjunto de partes o elementos organizados y relacionados que
interactian entre si para lograr un objetivo. Cabe aclarar que las cosas o partes que componen
al sistema, no se refieren al campo fisico (objetos), sino mds bien al funcional. De este modo
las cosas o partes pasan a ser funciones basicas realizadas por el sistema. Los sistemas reciben
(entrada) como ser datos, (proceso) es lo que transforma una entrada en salida y (salida) son
los resultados que se obtienen de procesar las entradas, es decir informacién. (Von

Bertalanffy,1968).

La teoria General de Sistemas, mds que teoria se trata de una concepcion estructurada o
metodologia que tiene como propdsito estudiar el sistema como un todo, de forma integra,
tomando como base sus componentes y analizando las relaciones e interrelaciones existentes
entre éstas y mediante la aplicacién de estrategias cientificas, conducir al entendimiento
globalizante y generalizado del sistema. La Metodologia General de Sistemas retine los
elementos necesarios para difundir y hacer extensiva su propia aplicacién, es una
metodologia que permite elaborar modelos y pronosticar como se comportardn antes de su
puesta en marcha mediante la aplicacion de procesos de simulacion, permitiendo seleccionar

la mejor alternativa a la problematica analizada. (Alonzo Tamayo A.,1999).
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Analizando los dos conceptos anteriores un sistema es un conjunto de elementos
relacionados entre si que funciona como un todo, si bien cada uno de los elementos de un
sistema puede funcionar de manera independiente, siempre formard parte de una estructura

mayor, del mismo modo un sistema puede ser a su vez un componente de otro sistema.

2.2 Sistema de informacion web

Los sistemas de informacién han ido evolucionando a lo largo de los afios empleando
diferentes programas y entornos hasta encontrar, en la Web, el habitat ideal. La World Wide
Web emplea un conjunto de recomendaciones, técnicas y tecnologias muy robustas que
ofrecen un gran rendimiento y fiabilidad, asi como un mecanismo de navegacién muy
familiar para la mayoria de usuarios. Esto favorece los procesos de ensefianza de los
programas basados en la Web, ya que se parte de conceptos y herramientas ampliamente
conocidos, como puede suceder con los navegadores o los métodos de busqueda y

navegacion.

Estos sistemas de informacién cuentan con una arquitectura comun, al contrario de lo que
sucede con otras soluciones creadas especificamente para trabajar en sistemas aislados. Esto
favorece que se puedan retroalimentar unas aplicaciones de otras, sin que necesariamente
pertenezcan a la misma empresa o incluso sin que hayan sido disefiadas para realizar las
mismas funciones, Ademds se facilita la migracién de datos de una aplicacion a otra, asi
como la interconexién de la informacién procedente de diferentes fuentes, pero que empleen
la misma arquitectura. Al estar dentro de un entorno tan dindmico y cambiante, la mayoria
de estos sistemas tienen la necesidad de estar en constante evolucién, presentando continuas
versiones que actualizan las funciones y posibilidades de las anteriores. (José A. Senso,

2016).
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El sistema de informacion, es el conjunto formal de procesos que, operando sobre una
coleccion de datos estructurada de acuerdo con las necesidades de una empresa, recopila,
elabora y distribuye la informacion necesaria para la operacion de dicha empresa y para las
actividades de direccién y control correspondientes, apoyando, al menos en parte, los
procesos de toma de decisiones necesarios para desempefiar las funciones de negocio de la

empresa de acuerdo con su estrategia.(Andreu, Ricart y Valor, 1991).

Sintetizando las definiciones anteriores todo sistema de informacion utiliza como materia
prima los datos, los cuales almacena, procesa y transforma para obtener como resultado final
informacion, la cual sera suministrada a los diferentes usuarios del sistema, existiendo
ademds un proceso de retroalimentacion, en la cual se ha de valorar si la informacién obtenida

se adecua a lo esperado.

2.3 Produccion

La produccion de una empresa puede medirse en un determinado volumen, la diferencia
entre el volumen de lo producido en términos de dinero en relacion a los bienes consumidos
da cuenta del valor que se ha afadido a esos recursos. Asi, segun la diferencia que se haga
de la utilizacién de los factores de produccion con respecto a los valores de produccion final
se tendrd referencia a la rentabilidad o ganancia de la organizacién comercial. Las empresas
estdn continuamente midiendo, reorganizando y combinando estos factores de modo cada
vez mds novedoso a efectos de bajar los costos o dar cuenta de bienes o servicios cuya alta
demanda ofrezca un precio superior y por lo tanto las ganancias sean mds elevadas. (Editorial

Definicion MX, 2016).
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La produccion es la actividad econdmica que se encarga de transformar los insumos para
convertirlos en productos, la produccion es cualquier actividad que aprovecha los recursos y
las materias primas para poder elaborar o fabricar bienes y servicios, que serdn utilizados

para satisfacer una necesidad.

También se podria decir que la produccién es una actividad dirigida a la satisfaccion de
las necesidades humanas, a través del procesamiento de las materias primas, hasta generar

productos o mercancias, que seran intercambiadas dentro del mercado.

Por lo tanto, la definicién econémica de produccion es muy amplia, ya que se pueden
incluir como produccion cualquier actividad humana donde se esta elaborando un satisfactor

de una necesidad determinada. (Miriam Quiroa, 2007).

La produccién constituye la actividad a través de la cual el trabajo humano genera
beneficios para el sector econémico de una en empresa o de la persona mismo. En este
sentido, estd conformada por la utilidad que crea la elaboracién, fabricacién u obtencion de
determinados productos, bienes o servicios, una caida en la produccién puede afectar
negativamente su economia, mientras que un alza de produccién aumenta mayores ganancias

para la empresa o en este caso para una cooperativa.

2.4 Control personal

El control de personal o control de colaboradores permite integrar una serie de
procedimientos con la finalidad de registrar y controlar al personal que trabaja en una

empresa o institucion.

Los terminales de control de personal también se denominan terminales de control de

presencia, control de asistencia, control horario o relojes de fichar. Estos sistemas tienen
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definidos para cada usuario registrado, unos calendarios, horarios, vacaciones, turnos de

trabajo, etc. en que el usuario registrado tiene permiso.

Otra caracteristica comun de los terminales de control de personal es la posibilidad de
descargar el registro o logs del histérico de accesos, donde hay informacién de la identidad

de cada usuario, el codigo de incidencia de acceso, la hora del acceso.

La autenticacion = de  cada  usuario puede  realizarse =~ mediante tecnologia
biométrica, proximidad, tarjeta inteligente, banda magnética, cédigo de barras o password.

(kimaldi, 2017).

El control de personal es un proceso (una serie de etapas ordenadas) y que tiene como
finalidad conocer las incidencias sobre la asistencia del personal que se dan en la empresa,
para lo que se sirve de una serie de herramientas de recogida, registro y tratamiento de la

informacidn. Su finalidad se puede concretar en dos objetivos:

e Evaluacién del desempefio. Detectar los problemas de funcionamiento del
personal y determinar las causas que los producen para tomar decisiones que

mejoren la situacion.

e Cumplimiento de la disciplina. Controlar el cumplimiento de las normas por parte
de los trabajadores respecto a las entradas y salidas, el cumplimiento del horario
de trabajo, la realizacion de horas extras, los permisos, las vacaciones, las licencias

y los retrasos. (Rafael Castafio, 2005).

Del anélisis de las definiciones sobre control personal se puede concluir que el control
personal es una forma de controlar las funciones que cumple un trabajador en una entidad,

CcOmo en este caso una cooperativa minera, el control personal se aplica para que los objetivos
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de la empresa se cumplan y el ambiente de trabajo sea adecuado, es preciso que el capital
humano de la empresa cumpla sus tareas en el tiempo estipulado. Por tanto, es necesario

llevar a cabo un proceso de control de personal.

2.5 Almacenes

Son aquellos lugares donde se guardan los diferentes tipos de mercancia. La formulacion
de una politica de inventario para un departamento de almacén depende de la informacion
respecto a tiempos de adelantes, disponibilidades de materiales, tendencias en los precios y
materiales de compras, es la fuente mejor de esta informacién. Esta funcién controla
fisicamente y mantiene todos los articulos inventariados, se deben establecer resguardo fisico
adecuados para proteger los articulos de algin dafio de uso innecesario debido a
procedimientos de rotacion de inventarios defectuosos de rotacion de inventarios defectuosos
y a robos. Los registros se deben mantener, lo cual facilitan la localizacién inmediata delos

articulos. (Reynier, 2017).

El almacén es una unidad de servicio en la estructura orgdnica y funcional de una empresa
comercial o industrial, con objetivos bien definidos de resguardo, custodia, control y
abastecimiento de materiales y productos. El éxito en el desarrollo de los programas de
trabajo de una empresa depende, en gran medida del adecuado suministro de los equipos,
materiales o articulos de la calidad requerida, en las cantidades solicitadas y en el tiempo
oportuno. En el estudio y la aplicacién de la administracién moderna, el buen manejo de un
almacén es un medio para lograr eficiencia en los procesos de recepcién, control,
consolidacién y envio de productos disminuyendo mermas y deterioro generando un valor

agregado en los insumos, este concepto ahuyenta la idea de que un almacén es un mal
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necesario cuya funcién principal es la de agregar gastos y disminuir utilidades. (Garcia,

Cantu, 1996).

Analizando las definiciones anteriores se llega a la conclusion de que un almacén es un
lugar que sirve para el resguardo de las mercaderias, materiales, etc., como también para que
un buen control a la hora de recepcionar o despachar los necesario para los trabajadores en

caso de una empresa industrial o como en este caso una cooperativa minera.

2.6 Ingenieria de requerimientos

La ingenieria de requerimientos sirve como una base sélida en el proceso de desarrollo de
software, por lo que antes de pasar a tratar los aspectos referentes a la administracién
adecuada de los requerimientos, es importante primero definir lo que es un requerimiento y

cudles serian las caracteristicas deseables que deberian de tener.

La Ingenieria de Requerimientos (IR) cumple un papel primordial en el proceso de
produccion de software, ya que se enfoca un area fundamental: la definicion de lo que se
desea producir. Su principal tarea consiste en la generacion de especificaciones correctas que
describan con claridad, sin ambigiiedades, en forma consistente y compacta, las necesidades
de los usuarios o clientes; de esta manera, se pretende minimizar los problemas relacionados
por la mala gestion de los requerimientos en el desarrollo de sistemas. Sirve como una base
s6lida en el proceso de desarrollo de software, por lo que antes de pasar a tratar los aspectos
referentes a la administracion adecuada de los requerimientos. Los requerimientos de
software pueden dividirse en 2 categorias: requerimientos funcionales y requerimientos no

funcionales. (Michael Arias C., 2006).
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2.6.1 Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son los que definen las funciones que el sistema serd capaz
de realizar, describen las transformaciones que el sistema realiza sobre las entradas para
producir salidas. Es importante que se describa el ;Qué? y no el ;Como? se deben hacer esas
transformaciones. Estos requerimientos al tiempo que avanza el proyecto de software se

convierten en los algoritmos, la 16gica y gran parte del c6digo del sistema.

2.6.2 Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales tienen que ver con caracteristicas que de una u otra
forma puedan limitar el sistema, como, por ejemplo, el rendimiento (en tiempo y espacio),
interfaces de wusuario, fiabilidad (robustez del sistema, disponibilidad de equipo),

mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares, etc.

2.6.3 Caracteristicas de un requerimiento

Es importante no perder de vista que un requerimiento debe ser:

Especificado por escrito: Como todo contrato o acuerdo entre dos partes.

e Posible de probar o verificar: Si un requerimiento no se puede comprobar,

entonces /como se sabe si se cumplié con él o0 no?

e Conciso: Un requerimiento es conciso si es facil de leer y entender. Su redaccion

debe ser simple y clara para aquellos que vayan a consultarlo en un futuro.

e Completo: Un requerimiento estd completo si no necesita ampliar detalles en su
redaccion, es decir, si se proporciona la informacion suficiente para su

comprension.
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e Consistente: Un requerimiento es consistente si no es contradictorio con otro

requerimiento.

e No ambiguo: Un requerimiento no es ambiguo cuando tiene una sola
interpretacion. El lenguaje usado en su definicidn, no debe causar confusiones al

lector.

2.6.4 Importancia de la ingenieria de requerimientos

Segun la autora Lizka Johany Herrera (2003) en su documento de la ingenieria de
requerimientos, los principales beneficios que se obtienen de la Ingenieria de Requerimientos

son:

e Permite gestionar las necesidades del proyecto en forma estructurada: Cada

actividad de la IR consiste de una serie de pasos organizados y bien definidos.

e Mejora la capacidad de predecir cronogramas de proyectos, asi como sus
resultados: La IR proporciona un punto de partida para controles subsecuentes y
actividades de mantenimiento, tales como estimacién de costos, tiempo y recursos

necesarios.

e Disminuye los costos y retrasos del proyecto: es sabido que reparar errores por un
mal desarrollo no descubierto a tiempo, es sumamente caro; especialmente
aquellas decisiones tomadas durante la IR, ya que es una de las etapas de mayor
importancia en el ciclo de desarrollo de software y de las primeras en llevarse a

cabo.
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e Mejora la calidad del software: La calidad en el software tiene que ver con cumplir
un conjunto de requerimientos (funcionalidad, facilidad de uso, confiabilidad,

desempeiio, etc.).

e Mejora la comunicacién entre equipos: La especificacion de requerimientos
representa una forma de consenso entre clientes y desarrolladores. Si este consenso

no ocurre, el proyecto no sera exitoso.

e Evita rechazos de usuarios finales: La ingenieria de requerimientos obliga al
cliente a considerar sus requerimientos cuidadosamente y revisarlos dentro del
marco del problema, por lo que se le involucra durante todo el desarrollo del

proyecto.

2.7 UWE UML (UML-Based Web Engineering)

UML-Based Web Engineering (UWE) es una metodologia de desarrollo de aplicaciones
web, utilizada en la ingenieria web, dedicado a la sistematizacion y personalizacion, es decir

realizar sistemas adaptativos.

Debemos también destacar las caracteristicas relevantes del proceso UWE como la

utilizacion del paradigma orientado a objetos, su orientacion al usuario.

UWE es un proceso, iterativo e incremental, incluye flujos de trabajo y puntos de control,
las fases coinciden con las propuestas en el Proceso Unificado de Modelado y UML, pero

adaptada a la web. (Minguez, 2007).

El modelo que propone UWE esta compuesto por 6 etapas o sub-modelos:

e Modelo de Casos de Uso: modelo para capturar los requisitos del sistema.
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e Modelo de Contenido: es un modelo conceptual para el desarrollo del contenido.

e Modelo de Usuario: es modelo de navegacion, en el cual se incluyen modelos

estaticos y modelos dindmicos.

e Modelo de estructura: en el cual se encuentra la presentacion del sistema y el modelo

de flujo.

e Modelo Abstracto: incluye el modelo a de interfaz de usuario y el modelo de ciclo de

vida del objeto.

e Modelo de Adaptacion.

2.7.1 Fases de la metodologia UWE

UWE proporciona guias para la construccion de modelos de forma sistemética

enfocdndose en la personalizacion y en el estudio de caso de uso.

Por otro lado, UWE nos propone una extensién de UML que se divide en 4 fases.

e Andlisis de requisitos. Su objetivo es encontrar los requisitos funcionales de la
aplicacion Web para representarlos como casos de uso. Da lugar a un diagrama de

casos de uso.

e Disefio de Contenido. Su objetivo es construir un modelo conceptual del dominio
de la aplicacion considerando los requisitos reflejados en los casos de uso. Da

como resultado un diagrama de clases de dominio.
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¢ Disefio navegacional. Se obtienen el modelo de espacio de navegacién y modelo
de estructura de navegacion, que muestra cOmo navegar a través del espacio de

navegacion. Se obtienen diagramas de clases que representan estos modelos.

e Disefio de presentacion. De este paso se obtienen una serie de vistas de interfaz de

usuario que se presentan mediante diagramas de interaccion UML.

2.7.2 Modelo de casos de uso

Los casos de uso se utilizan para visualizar las diferentes funcionalidades que la aplicacién
tiene que proporcionar, coOmo son: crear a un nuevo usuario, identificar al usuario, realizar

una busqueda, realizar la composicion de un nuevo objeto y guardar el objeto compuesto.

package Uss Case| 2? casosDelso ﬂ

Use Case

3 RealizarBusqueda ] cinclude

~ _sncludes

~ |
~
~

X - |
~ include IdentificarUsuario ) |
g € e
- e = P ™
N — > 8
Usuario RealizarComposicion ) / ~ [«inciudes l
undud:»\/ i imduceb = ~ l
/ el > _)\ o
; A ProveedorDeServmos/ )
y dncludes _ - - T~ -

’ o g

CrearUsuario
S T ——

Figura N° 1 Diagrama de Caso de uso

Fuente: (Minguez, 2012)
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2.7.3 Modelo de Contenido

El objetivo del modelo de contenido es proporcionar una especificacién visual de la
informacién en el dominio relevante para la aplicacion Web. Este es un diagrama UML

normal de clases, por ello se debe pensar en las clases que son necesarias para el caso de

estudio presentado.

i T
[ Inicio

|-algoritmos - Array
|-palabraclv : String

y ‘ | A
Perfilusuario Busqueda
-Encabezado : String

s [ Metadatos
|-Encabezado . String [ z p
|-Presentacion : String éqcabtezadg Stlrmg
|-civUsuario : String sy
|-paswd : String +RealizarComposicion() \

'-Encabezado String

. A -informacionUsuario : Array | Guardar
-identificacion : Array b e
-Profesion : Array |+Buscar() |-pregunta : String
-Educacion - Array |+Visualizariietadatos() |-respuesta - int
‘-Asmnatura ooy, | i.LustarObyetosn ;%guurdan:y

Figura N° 2 Modelo de Contenido

Fuente: (Minguez,2012)

2.7.4 Modelo de usuario

La diferencia entre el modelo de Contenido y este modelo no explicado anteriormente, es
que el modelo de Contenido define el contenido de los datos almacenados por la aplicacion,

mientras que el modelo de Usuario tiene dos objetivos diferenciados:

e Contiene las clases que define qué informacion es almacenada en el contexto de

una sesion. En este caso practico una sesion estd formada por el usuario actual y

sus discos.
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e Estas clases contenidas proveen de operaciones que puede ser usados en el proceso

de negociacion de procesos. (Minguez, 2012).

2.7.5 Modelo de navegacion

Este modelo indica como el sistema de paginas web del sitio estd relacionado internamente
es decir como se enlazan los elementos de navegacion. Para ello se utilizan unidades de
navegacion llamadas “nodos” conectadas por enlaces de navegacion estos nodos pueden ser
mostrados en la misma pigina web, no tiene que estar en paginas diferentes. (Minguez,

2012).

Crear Alumno

<<menu>>
Meni Principal
{isHome}
I«naviga‘tionLinl.»
<<menus>> . <<query>> |
Mend Alumno E’ <<processLink>> |gygear Alumno .
_— 1 | eee—
<<processLink>> [«processLink»
?«processCIass» » | <<index>> =
Listar Alumno

N

=—1 | e
[«processLink» F<navngationLink>>
;<'nia§r'iga'ﬂonc_lass>> D <<processLink>> r<'<'prvocesvécrlvass>> 5;
ALUMNO Modificar Alumno |

|

Figura N° 3 Diagrama de Navegacion

Fuente: (Minguez,2012)

2.7.6 Modelo de procesos

Esta modelo especifica las acciones que realiza cada clase de proceso, en este modelo se

incluye:
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Modelo de Estructura de Procesos: que define las relaciones entre las diferentes
clases proceso. Un ejemplo de diagrama de clases de este modelo siguiendo el caso

de la Agenda de contactos seria:

| <<processClass>>

‘Proceso del Alumno

" -
T

«<<processClass»>»> 25 «processC!a_ss» » '
Crear Alumno L—‘Modlticat Alumno
] )
| <<processClass>> vy
Campos del Alumno
-nombre ;| String
-apellido : String

Figura N° 4 Diagrama de estructuras de procesos

Fuente: (Minguez,2012)

Modelo de Flujo de Procesos: que especifica las actividades conectadas con cada
proceso. Describe los comportamientos de una clase proceso. Lo que ocurre en
detalle dentro de cada una. Por ejemplo, para la operacién de borrado de contactos

tenemos el siguiente diagrama.

Ingresar y
nuevos datos |

Validar datos L
: NO Desplegar mensaje
. g i de error l
J, & .
Mensaje de

| transaccion exitosa

Figura N° 5 Diagrama de Flujo de procesos
Fuente: (Minguez, 2012)
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2.7.7 Modelo de Presentacion

El modelo de presentacion ofrece una vision abstracta de la interfaz de usuario de una
aplicacion Web. Se basa en el modelo de navegacion y en los aspectos concretos de la interfaz
de usuario (IU). Describe la estructura bdsica de la IU, es decir, ;qué elementos de interfaz
de usuario (por ejemplo, texto, imagenes, enlaces, formularios) se utilizan para presentar los

nodos de navegacién?

Su ventaja es que es independiente de las técnicas actuales que se utilizan para
implementar un sitio Web, lo que permite a las partes interesadas discutir la conveniencia de

la presentacion antes de que realmente se aplique.

package Fresentation [ jﬁ%] PFresentation Diagram 2 U

ContactCreationOrUpdate E&_
:WorkingArea =]
: Name EBl : EMail : CreateOrUpdate  [E%
{livevalidation}
[ Smeehemcontae = |
:picture  [g] | : PhoneMain ()
| : PhoneAlternative BEe] I i - ]
: PostalAddrMain I : Cancel s ]
{autoCompletion}
:imageUpload |Il [ ; Po&alAddrAnernauvem
{autoCompletion} : Messages Ea
l H Error l
| :Message g I
I : Confirmation I
Message El Confis ration ValidationEs s or
| : BackToAddressBook I I : Cancel o I l 0K I I : ReEditingContact __ I

Figura N° 6 Diagrama de presentacion

Fuente: (Minguez, 2012)
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2.8 UML (Unified Modeling Language)

El UML (Lenguaje Unificado de Modelado) es una herramienta que ayuda a capturar la
idea de un sistema para comunicarla a quién esté implicado en el proceso de desarrollo esto
se hace mediante un conjunto de simbolos y diagramas. Lo que permite este lenguaje es
generar disefios para la comprension facil para que otros trabajen en el sistema. Es necesario
entender por sistema como la combinacion de hardware y software para solucionar algin tipo

de negocio.

Presentamos algunas definiciones sobre lo que es UML.

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado visual de

propésito general que se utiliza para especificar, visualizar, construir y documentar los

artefactos de un sistema software. Captura decisiones y conocimiento sobre sistemas que
deben ser construidos. Se usa para comprender, disefiar, ojear, configurar, mantener y

controlar la informacion sobre tales sistemas.

Estd pensado para ser utilizado con todos los métodos de desarrollo, etapas del ciclo de
vida, dominios de aplicacién y medios. El lenguaje de modelado pretende unificar la
experiencia pasada sobre las técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas de
software actuales en una aproximacién estindar. UML incluye conceptos semdnticos,
notacion y principios generales. Tiene partes estdticas, dindmicas, de entorno y organizativas.
Esta pensado para ser apoyado por herramientas de modelado visuales e interactivas que
dispongan de generadores, tanto de cddigo, como de informes. La especificacién de UML no

define un proceso estdndar, pero estd pensado para ser ttil en un proceso de desarrollo
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iterativo. Pretende dar apoyo a la mayoria de los procesos de desarrollo orientados a objetos

existentes. (Rumbaugh, Jacobson, Booch, 2007).

UML (Unified Model Language) o Lenguaje de Modelado Unificado posee tres fuentes
distintas en sus origenes. Se trata de la “Técnica de Modelado de Objetos” (OMT), de James
Rumbaugh, el “Método Booch”, de Grady Booch, y “Objetory”, de Ivar Jacobson (creador
de OOSE - Object Oriented Software Engineer). Estos tres reconocidos expertos en 1994
realizaron la primera version de UML para la empresa Rational Software Corporation
(adquirida en el 2003 por IBM en 2.100 millones de ddlares), haciendo cada uno aportes

desde las perspectivas que venian desarrollando. (Anyer Martinez, 2011).

2.8.1 Modelo

Un modelo es una representacion en un cierto medio de algo en el mismo u otro medio.
El modelo capta los aspectos importantes de lo que se estd modelando, desde un cierto punto
de vista, y simplifica u omite el resto. La ingenieria, la arquitectura y muchos otros campos

creativos utilizan modelos.

Un modelo de un sistema software esta construido en un lenguaje de modelado, como

UML.

El modelo tiene, tanto semdntica, como notacidén, y puede adoptar diversos formatos que
incluyen el texto y los gréficos. Se pretende que el modelo sea mas facil de utilizar, para

ciertos propdsitos, que el sistema final. (Rumbaugh, Jacobson, Booch, 2007).

2.8.2 Vistas

El modelaje de un sistema complejo es una tarea extensiva. Idealmente, el sistema

completo seria descrito con un sélo grafico que describa al sistema entero sin ambigiiedades,
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y que sea ficil de comunicar y entender. Sin embargo, esto es usualmente imposible. Un s6lo
grafico no puede capturar toda la informacion necesaria para describir un sistema. Un sistema
es descrito con una serie de aspectos funcionales (su estructura estitica e interacciones
dindmica) y no funcionales (requerimientos de tiempo, confiabilidad, despliegue, etc.). Es
por ello que un sistema es descrito en una serie de vistas, donde cada vista representa una
proyeccion de la descripcion completa del sistema, mostrando un aspecto particular del
sistema. Cada vista es descrita en una serie de diagramas que contienen informacién que
enfatiza un aspecto particular del sistema. Hay un pequefio traslape, de manera que un
diagrama puede actualmente ser parte de una o mds vistas. Viendo al sistema de diferentes
vistas, es posible concentrarse en un aspecto del sistema a la vez. Un diagrama en una vista
particular deberia ser suficientemente simple para ser faicilmente comunicado, y ser coherente
con los otros diagramas y vistas, de manera que una imagen completa del sistema es descrita
por las vistas en conjunto (a través de sus respectivos diagramas). Un diagrama contiene

simbolos graficos que representan los elementos de modelo del sistema. Las vistas son:

Vista de Casos de Uso: Es una vista que muestra la funcionalidad de un sistema como es

percibida por los actores externos.

Vista Logica: Es una vista que muestra como es disefiada la funcionalidad dentro del

sistema, en términos de las estructuras estdticas del sistema y su comportamiento dindmico.

Vista de Componentes: Es una vista que muestra la organizacién de los componentes de

codigo.

Vista de Procesos: Es una vista que muestra la concurrencia en el sistema, resolviendo

problemas de comunicacidn y sincronizacion que estén presentes en un sistema concurrente.
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Vista de Despliegue: Es una vista que muestra el despliegue de un sistema dentro de una
arquitectura fisica con computadoras y dispositivos llamados nodos. (Mendoza Navarro

Javier, 2015).

2.8.3 Diagramas

Los diagramas son los graficos actuales que muestran los simbolos de los elementos del
modelo arreglados para ilustrar una parte particular o aspecto del sistema. Un modelo del
sistema tipicamente tiene varios diagramas de cada tipo. Un diagrama es una parte de una
vista especifica; y cuando es dibujado, es usualmente adecuado para una vista. Algunos tipos
de diagramas pueden ser parte de varias vistas, dependiendo de los contenidos del diagrama.

(Enrique Hernandez, 2014).

Tabla 1

Distribucion de diagramas
Andlisis Disefio
Diagrama de clases Diagrama de clases
Diagrama de casos de uso Diagrama de secuencia
Diagrama de estados Diagrama de colaboracion
Diagrama de actividades Diagrama de componentes

Diagrama de despliegue

Fuente: (Enrique Herndndez, 2014).

2.9 Ingenieria de Software

Es el estudio de los principios y metodologias para el desarrollo y mantenimiento de

sistemas de software. (Roger Pressman, 2007).
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Ingenieria del software trata del establecimiento de los principios y métodos de la
ingenieria a fin de obtener software de modo rentable que sea fiable y trabaje en maquinas

reales. (Bauer, 1972).

Herramientas

Figura N° 7 Capas de la ingenieria de software

Fuente: (Pressman, 2007).

2.9.1 Ciclo de vida

El término ciclo de vida del software describe el desarrollo de software, desde la fase
inicial hasta la fase final. El propdsito de este programa es definir las distintas fases
intermedias que se requieren para validar el desarrollo de la aplicacién, es decir, para
garantizar que el software cumpla los requisitos para la aplicacién y verificacién de los

procedimientos de desarrollo: se asegura de que los métodos utilizados son apropiados.

Estos programas se originan en el hecho de que es muy costoso rectificar los errores que

se detectan tarde dentro de la fase de implementacion. El ciclo de vida permite que los errores
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se detecten lo antes posible y, por lo tanto, permite a los desarrolladores concentrarse en la

calidad del software, en los plazos de implementacion y en los costos asociados.

El ciclo de vida bésico de un software consta de los siguientes procedimientos:

e Definicion de objetivos: define la finalidad del proyecto y su papel en la estrategia

global.

e Andlisis de los requisitos y su viabilidad: recopila, examina y formula los

requisitos del cliente y examina cualquier restriccion que se pueda aplicar.

e Disefio general: requisitos generales de la arquitectura de la aplicacion.

e Disefio en detalle: definicion precisa de cada subconjunto de la aplicacion.

e Programacion (programacion e implementacion): implementacion de un lenguaje

de programacion para crear las funciones definidas durante la etapa de disefo.

e Prueba de unidad: prueba individual de cada subconjunto de la aplicacién para

garantizar que se implementaron de acuerdo con las especificaciones.

e Integracion: garantiza que los diferentes mddulos se integren con la aplicacion.
Este es el propdsito de la prueba de integracion que estd cuidadosamente

documentada.

e Prueba beta (o validacion): garantiza que el software cumple con las

especificaciones originales.

e Documentacion: sirve para documentar informacién necesaria para los usuarios

del software y para desarrollos futuros.
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e Implementacion

e Mantenimiento: comprende todos los procedimientos correctivos (mantenimiento
correctivo) y las actualizaciones secundarias del software (mantenimiento

continuo).

El orden y la presencia de cada uno de estos procedimientos en el ciclo de vida de una
aplicacion dependen del tipo de modelo de ciclo de vida acordado entre el cliente y el equipo

de desarrolladores. (Villagémez, 2017).

2.9.1.1 Modelo de ciclo de vida

Para facilitar una metodologia comin entre el cliente y la compaiiia de software, los
modelos de ciclo de vida se han actualizado para reflejar las etapas de desarrollo involucradas
y la documentacién requerida, de manera que cada etapa se valide antes de continuar con la

siguiente.

Modelo en cascada

El modelo de ciclo de vida en cascada se comenzo a disefiar en 1966 y se terminé alrededor
de 1970. Se define como una secuencia de fases donde al final de cada una de ellas se retine
la documentacion para garantizar que cumple las especificaciones y los requisitos antes de

pasar a la fase siguiente:
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Validacion

\ Pruety de unidad

Pruela de Integracion
\ Valld:clén
Figura N° 8 Modelo en cascada
Fuente: (Villagémez, 2017).

Modelo V

El modelo de ciclo de vida V proviene del principio que establece que los
procedimientos utilizados para probar si la aplicaciéon cumple las especificaciones ya deben

haberse creado en la fase de disefio.

Honj o

Figura N° 9 Modelo V

Fuente: (Villagémez, 2017).
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2.10 Herramientas

2.10.1 Lenguaje PHP

PHP es un lenguaje de c6digo abierto muy popular, adecuado para desarrollo web y que
puede ser incrustado en HTML. Es popular porque un gran nimero de piginas y portales web
estan creadas con PHP. Cédigo abierto significa que es de uso libre y gratuito para todos los
programadores que quieran usarlo. Incrustado en HTML significa que en un mismo archivo
vamos a poder combinar c6digo PHP con c6édigo HTML, siguiendo unas reglas. PHP se
utiliza para generar paginas web dinamicas. Recordar que llamamos pagina estética a aquella
cuyos contenidos permanecen siempre igual, mientras que llamamos paginas dindmicas a
aquellas cuyo contenido no es el mismo siempre. Por ejemplo, los contenidos pueden cambiar
en base a los cambios que haya en una base de datos, de busquedas o aportaciones de los

usuarios, etc. (E. Gonzales, 20006).

PHP lenguaje de script incrustado dentro del HTML (acrénimo recursivo de PHP:
Hypertext Preprocessor), es un lenguaje de cédigo abierto muy popular especialmente
adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML. PHP se caracteriza
por ser un lenguaje gratuito y multiplataforma. Ademads de su posibilidad de acceso a muchos
tipos de bases de datos, también es importante destacar su capacidad de crear péaginas
dindmicas, asi como la posibilidad de separar el disefio del contenido de una web. (Rasmus

Lerdorf, 1995).

2.10.1.1 Caracteristicas del PHP

e Mais Rédpido que ASP.

e Esun lenguaje multiplataforma.
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e Lenguaje maés ficil y potente.

e Integracion perfecta méds de ocho servidores HTTP.

e Disefio Modular de facil ampliacién.

e Licencia Abierta.

e Acceso a 20 tipos de Bases de Datos.

2.10.2 Framework Laravel

Laravel es un framework de cédigo abierto para desarrollar aplicaciones y servicios web
con PHP 5. En Laravel opcionalmente podemos usar el patrén de disefio MVC (ModeloVista-
Controlador) tradicional, donde al igual que otros fameworks PHP, el controlador es

programado como una clase.

Laravel incluye un sistema de mapeo de datos relacional llamado Eloquent ORM que
facilita la creacién de modelos. Este ORM se funda en patrén active record y su
funcionamiento es muy sencillo. Laravel también incluye de paquete un sistema de
procesamiento de plantillas llamado Blade. Este sistema de plantillas favorece un cédigo
mucho mads limpio en las Vistas, ademds de incluir un sistema de Caché que lo hace mucho
mads rapido. El sistema Blade de Laravel, permite una sintaxis mucho més reducida en su

escritura.

2.10.2.1 ORM

Un ORM (Object Relational Mapper) en PHP es un software que permite tratar la capa de
persistencia de los datos, como simples accesos a métodos de una Clase u Objeto en PHP. La

funcionalidad interna del ORM es mapear los objetos de PHP a las tablas en la base de datos,
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para el caso en que la persistencia de los datos de la aplicacion es proporcionada por una DB.
La forma de interactuar con los datos en un patrén de disefio MVC, es mediante la creacién
de Modelos. Los Modelos son clases en PHP que encapsulan todo el trabajo con los datos de

una aplicacion. (Taylor Otwell, 2011).

2.10.2.2 Blade

Blade nos provee de muchas ventajas (asi como casi todo en Laravel), ademas de
modularizar nuestras vistas de una forma sorprendente, también nos permite usar estructuras
de control y variables de PHP directamente en ellas, aunque esto ya era posible antes usando

las etiquetas de php, por ejemplo:

<? php echo $var?>

<?=$var?>

Pero esto ademds de ser un poco incémodo de escribir deja nuestras vistas mucho maés

dificiles de entender y sucias por la mezcla de tanto cédigo.

Entonces para el ejemplo anterior usamos el siguiente c6digo

{{$pastel}}

Esto es el equivalente a <? = $pastel?> y aunque con un ejemplo tan sencillo no se ve
demasiada diferencia, a medida que se vaya realizando mads los proyectos se notara la gran

diferencia.

2.10.2.3 Composer

Composer es un manejador de dependencias, no un gestor de paquetes. Pero es cierto que

trata con paquetes y librerfas, la instalacion siempre es local para cualquier proyecto, las
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librerias se instalan en un directorio por defecto (normalmente es /vendor). Composer es

capaz de instalar las librerias que requiere tu proyecto con las versiones que necesiten.

Es un gestor de paquetes a nivel de aplicacion para el PHP lenguaje de programacion que
proporciona un formato estdndar para la gestion de dependencias de software PHP y

requeridas bibliotecas.

Fue desarrollado por Nils Adermann y Jordi Boggiano, que siguen para administrar el

proyecto. (Taylor Otwell, 2011).

2.10.2.4 MVC

El MVC o Modelo-Vista-Controlador es un patrén de arquitectura de software que,
utilizando 3 componentes (Vistas, Models y Controladores) separa la 16gica de la aplicacion
de la 16gica de la vista en una aplicacion. Es una arquitectura importante puesto que se utiliza
tanto en componentes graficos bdsicos hasta sistemas empresariales; la mayoria de los
frameworks modernos utilizan MVC (o alguna adaptacion del MVC) para la arquitectura,
entre ellos podemos mencionar a Ruby on Rails, Django, Angular]JS y muchos otros méas. En

este pequefio articulo intentamos introducirte a los conceptos del MVC.

Modelo

Se encarga de los datos, generalmente (pero no obligatoriamente) consultando la base de

datos. Actualizaciones, consultas, bisquedas, etc. todo eso va aqui, en el modelo.

Controlador

Se encarga de controlar, recibe las 6rdenes del usuario y se encarga de solicitar los datos

al modelo y de comunicérselos a la vista.
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Vistas

Son la representacion visual de los datos, todo lo que tenga que ver con la interfaz grafica
va aqui. Ni el modelo ni el controlador se preocupan de cémo se verdn los datos, esa

responsabilidad es inicamente de la vista. (Uriel Hernandez,2015).
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Figura N° 10 Modelo Vista Controlador
Fuente: (Uriel Hernandez,2015)

2.10.3 Servidor web apache

Es un programa especialmente diseflado para transferir datos de hipertexto, es decir,
paginas web con todos sus elementos (textos, widgets, baners, etc). Estos servidores web
utilizan el protocolo http. Apache Es un servidor web HTTP de cdédigo abierto para la
creacion de paginas y servicios web. Es un servidor multiplataforma, una de las ventajas mas
grandes de Apache, es que es un servidor web multiplataforma, gratuito, muy robusto y que

destaca por su seguridad y rendimiento. (Robert McCool. 1995).

Principales caracteristicas de Apache. Entre las principales caracteristicas de Apache, se

encuentran las siguientes:

e Soporte de seguridad SSL y TLS.
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e Puede realizar autentificacion de datos utilizando SGDB.

e Puede dar soporte a diferentes lenguajes, como Perl, PHP, Python y tcl.

Ventajas

e Instalacion/Configuracion. Software de codigo abierto.

e Coste. El servidor web Apache es completamente gratuito.

e Funcional y Soporte. Alta aceptacion en la red y muy popular, esto hace que
muchos programadores de todo el mundo contribuyen constantemente con
mejoras, que estan disponibles para cualquier persona que use el servidor web y

que Apache se actualice constantemente.

e Multi-plataforma. Se puede instalar en muchos sistemas operativos, es compatible

con Windows, Linux y MacOS.

e Rendimiento. Capacidad de manejar méds de un millén de visitas/dia.

e Soporte de seguridad SSL y TLS.

2.10.4 Base de datos

Es un sistema que almacena datos que estdn relacionados. Una base de datos (BD) es una
entidad en la cual se pueden almacenar datos de manera estructurada, con la menor
redundancia posible. Se define como un conjunto de datos que se encuentran organizados y
relacionados entre si, con el fin de satisfacer tratamientos de informacién implicados en las
actividades de una empresa. Una base de datos proporciona a los usuarios el acceso a datos,

que pueden visualizar, ingresar o actualizar, en concordancia con los derechos de acceso que
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se les hayan otorgado. Se convierte mds util a medida que la cantidad de datos almacenados
crece. Por este motivo a las BD’s también se les puede identificar como un Almacén de

Datos. (J. Lopez, 2011).

2.104.1 Generalidades de las bases de datos

Base datos relacional: Es aquella que estd compuesta por un conjunto de datos
almacenados y relacionados entre si, permitiendo manipular los datos de una empresa. La
funcidn principal de una base de datos es mantener la integridad y seguridad de los datos ante
cualquier incidente, ademas es considerada como un sistema de datos integrados los cuales

pueden ser manipulados directamente por una serie de aplicaciones.

Sistema gestor de bases de datos (SGBD): También denominado por sus siglas en inglés
como Data Base Management System (DBMS), es una herramienta que sirve como interfaz
entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones. Ademds, permite definir, construir,
almacenar y manejar una base de datos, permitiendo el control de los tipos de datos y

restricciones sobre la informacioén. (Zea M, Honores J, Rivas W,2015).

2.10.5 MariaDB

MariaDB es un sistema gestor de bases de datos (SGBD), es decir, un conjunto de
programas que permiten modificar, almacenar, y extraer informacién de una base de datos.
Disponiendo de otro tipo de funcionalidades como la administracion de usuarios, y

recuperacion de la informacion si el sistema se corrompe, entre otras.

MariaDB surge a raiz de la compra, de la compafia desarrolladora de otro (SGBD)
llamado MySQL, por la empresa Sun Microsystems. El desarrollador original, decide tomar

el cédigo fuente original de MySQL y genera un derivado con mejoras y cambios a los que
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llama MariaDB. Permitiendo asi la existencia de una version de este producto con licencia

GPL (General Public License).

Como hemos comentado anteriormente, MariaDB se trata de una “sustituto” de MySQL
que corre bajo una licencia GPL. Por lo tanto, incorpora todas las mejoras de la version

de MySQL en la que se encuentre y ademas incluye diferentes mejoras:

Incorpora nuevos motores de almacenamiento mucho mdas eficientes que
son Aria y XtraDB, los cuales han sido desarrollados para ser los sustitutos
de MyISAM e InnoDB respectivamente. Estos permiten ejecutar consultas mas

complejas y almacenarlas en caché y no en disco duro.

Aparte de incluir los sustitutos de MyISAM e InnoDB también incorpora nuevos motores

de almacenamiento:

FederatedX: Reemplaza a Federated que incorpora mysql.

OQGRAPH: Nos permite que nuestro sistema de base de datos soporte el uso de

jerarquias de estructuras y graphs complejos.

SphinxSE: Nos permite usar searchd bajo Sphinx para permitir bisquedas de texto.

Cassandra Storage Engine: Nos permite acceder a un cluster de datos. Cabe destacar que

por defecto no viene instalado y deberd activarse por separado.

También incorpora mejoras de rendimiento y versiones de seguridad mas rdpidas y més

transparentes.

Es de cédigo libre y cuenta con el soporte de la comunidad de desarrolladores, pero

también cuenta con el soporte de Oracle. (G. Auladell, 2016).



48

2.11 Pruebas

2.11.1 Pruebas de caja negra o funcionales

También conocidas como Pruebas de Comportamiento, estas pruebas se basan en la
especificacion del programa o componente a ser probado para elaborar los casos de prueba.
El componente se ve como una “Caja Negra” cuyo comportamiento sélo puede ser
determinado estudiando sus entradas y las salidas obtenidas a partir de ellas. No obstante,
como el estudio de todas las posibles entradas y salidas de un programa seria impracticable
se selecciona un conjunto de ellas sobre las que se realizan las pruebas. Para seleccionar el
conjunto de entradas y salidas sobre las que trabajar, hay que tener en cuenta que en todo
programa existe un conjunto de entradas que causan un comportamiento erréoneo en nuestro
sistema, y como consecuencia producen una serie de salidas que revelan la presencia de
defectos. Entonces, dado que la prueba exhaustiva es imposible, el objetivo final es pues,
encontrar una serie de datos de entrada cuya probabilidad de pertenecer al conjunto de

entradas que causan dicho comportamiento erréneo sea lo mas alto posible.

Al igual que ocurria con las técnicas de Caja Blanca, para confeccionar los casos de prueba

de Caja Negra existen distintos criterios. Algunos de ellos son:

e Particiones de Equivalencia.

e Analisis de Valores Limite.

e Meétodos Basados en Grafos.

e Pruebas de Comparacion.

e Analisis Causa-Efecto.
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De ellas, las técnicas que estudiaremos son las dos primeras, esto es, Particiones de

Equivalencia y Andlisis de Valores Limite. (J. Sdnchez, 2015).
2.12 Seguridad en aplicaciones Web

La seguridad de la aplicacion web es un tema critico y complejo para desarrolladores web.
Un sistema seguro requiere una cuidadosa planificacion, y los administradores y
desarrolladores de sitios web deben tener un conocimiento previo de ello, ya que requiere
realizar un estudio y tener entendimiento sobre los puntos vulnerables en cada aplicacion

web.

Los puntos mds importantes se pueden clasificar en:

Seguridad en el servidor

e Servidor Web.

e Servidor de Base de Datos.

e Lenguaje de Programacion.

Seguridad en Aplicaciones Web

e Control de Acceso

e Validacion de Datos de Entrada

e Pruebas de Codigo

Seguridad en la Comunicacion

e Protocolos de seguridad
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e Certificados de Comunicacion

Copias de Seguridad

e Backup de la Base de Datos

e Backup del control de Acceso

Las pruebas de seguridad estdn disefiadas para probar la vulnerabilidad en el ambiente del
lado del cliente, las comunicaciones de red que ocurren mientras los datos pasan del cliente
al servidor pueden recibir ataques y es labor de quien prueba la seguridad descubrir las

debilidades que pueden explotar quienes tengan la intencion de hacerlo. (Pressman, 2007).

Cortafuegos: Mecanismo de filtrado combinacién de hardware y software para
examinado cada paquete de informacion entrante para garantizar que no sea un dato

sospechoso.

Uso de Autenticacion: Una contrasefia o clave es una forma de autentificacion que utiliza
informa secreta para controlar el acceso hacia recursos. A aquellos que desean acceder a la
informacion se les solicita una clave; si conocen o no conocen la contrasefia se concede o se

niega el acceso a la informacidn segin sea el caso.

Modelo de Criptografia: La encriptacion4 estd asociada con la trasformacién de un
mensaje inteligente a una forma no inteligente con la ayuda de una clave secreta antes de que

sea colocada en un medio inseguro.

Algoritmo basico del MDS5: El mensaje se divide en bloques de 512 bits, afiadiendo bits
si es necesario al dltimo bloque (de 1 a 448, por una parte, mds 64 fijos de un valor k mod

264). Con cada bloque de 512 se realiza 64 iteraciones. En cada iteracion la funcion MDS5 se
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alimenta con el bloque correspondiente y con el resultado de la iteracion anterior, un vector
de cuatro elementos de 32 bits cada uno (con valores predeterminados en la primera
iteracion). La salida de cada iteracion se convierte en el nuevo vector (128 bits). Algoritmo
de encriptacion Berypt: es una cadena de un solo sentido. Utiliza el algoritmo estandar basado
en DES. Tiene como pardmetro opcional una variable llamada salt, que es la que permite

generar contrasefias muy fuertes.

2.13 Métricas de calidad

Las Métricas de Calidad proporcionan una indicaciéon de como se ajusta el software, a los
requerimientos implicitos y explicitos del cliente. La calidad del software comprende
distintos aspectos como estética (que sea agradable a la vista), funcionalidad (que sea fécil
de usar), eficiencia (que ejecute con rapidez y precision los procesos), etc. La obtencién de
un software con calidad implica la utilizacién de metodologias o procedimientos estdndares
para el andlisis, disefio, programacion y prueba del software, con el propédsito de lograr una

mayor confiabilidad, mantenibilidad, facilidad de prueba y uso. (R. Pressman, 2007).

2.13.1 Métricas de calidad establecidas por la norma iso 9126

La norma - ISO 9126 es un estdndar internacional para la evaluacion del Software, fue
originalmente desarrollado en 1991 para proporcionar un esquema para la evaluacion de

calidad del software.
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Figura N° 11 Caracteristicas de la Norma I1SO 9126

Fuente: (R Pressman, 2007)

Las definiciones se dan para cada caracteristica y subcaracteristica de calidad del software
que influye en la calidad. Para cada caracteristica y subcaracteristica, la capacidad del
software es determinada por un conjunto de atributos internos que pueden ser medidos. Las
caracteristicas y subcaracteristicas se pueden medir externamente por la capacidad del

sistema que contiene el software.
a). Funcionalidad

La funcionalidad es la capacidad del software de cumplir y proveer las funciones para
satisfacer las necesidades explicitas e implicitas cuando es utilizado en condiciones

especificas.

A continuacion, se muestra la caracteristica de Funcionalidad y las sub-caracteristicas que

cubre:
Caracteristica de funcionalidad

La funcionalidad se divide en 5 criterios:
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e Adecuacion: La capacidad del software para proveer un adecuado conjunto de

funciones que cumplan las tareas y objetivos especificados por el usuario.

e Exactitud: La capacidad del software para hacer procesos y entregar los

resultados solicitados con precision o de forma esperada.

e Interoperabilidad: La capacidad del software de interactuar con uno o mas

sistemas especificos.

e Seguridad: La capacidad del software para proteger la informacién y los datos
de manera que los usuarios o los sistemas no autorizados no puedan acceder a
ellos para realizar operaciones, y la capacidad de aceptar el acceso a los datos de

los usuarios o sistemas autorizados.

¢ Conformidad de la funcionalidad: La capacidad del software de cumplir los

estandares referentes a la funcionalidad.

b). Confiabilidad

La confiabilidad es la capacidad del software para asegurar un nivel de funcionamiento
adecuado cuando es utilizando en condiciones especificas. En este caso la confiabilidad se

amplia sostener un nivel especificado de funcionamiento y no una funcién requerida.

La confiabilidad se divide en 4 criterios:

e Madurez: La capacidad que tiene el software para evitar fallas cuando encuentra
errores. Ejemplo, la forma como el software advierte al usuario cuando realiza
operaciones en la unidad de diskett vacia, o cuando no encuentra espacio

suficiente el disco duro donde esta almacenando los datos.
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Tolerancia a errores: La capacidad que tiene el software para mantener un nivel

de funcionamiento en caso de errores.

Recuperabilidad: La capacidad que tiene el software para restablecer su

funcionamiento adecuado y recuperar los datos afectados en el caso de una falla.

Conformidad de la fiabilidad: La capacidad del software de cumplir a los

estandares o normas relacionadas a la fiabilidad.

¢). Usabilidad

La usabilidad es la capacidad del software de ser entendido, aprendido, y usado en forma

facil y atractiva. Algunos criterios de funcionalidad, fiabilidad y eficiencia afectan la

usabilidad, pero para los propésitos de la ISO/IEC 9126 ellos no clasifican como usabilidad.

La usabilidad esta determinada

por los usuarios finales y los usuarios indirectos del software, dirigidos a todos los

ambientes, a la preparacién del uso y el resultado obtenido.

Caracteristica de Usabilidad

La usabilidad se divide en 5 criterios:

Entendimiento: La capacidad que tiene el software para permitir al usuario
entender si es adecuado, y de una manera facil como ser utilizado para las tareas
y las condiciones particulares de la aplicacion. En este criterio se debe tener en

cuenta la documentacion y de las ayudas que el software entrega.

Aprendizaje: La forma como el software permite al usuario aprender su uso.

También es importante considerar la documentacion.
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e Operabilidad: La manera como el software permite al usuario operarlo y

controlarlo.

e Atraccion: La presentacion del software debe ser atractiva al usuario. Esto se
refiere a las cualidades del software para hacer mas agradable al usuario, ejemplo,

el disefio grafico.

e Conformidad de uso: La capacidad del software de cumplir los estdndares o

normas relacionadas a su usabilidad.

d). Eficiencia

La eficiencia del software es la forma del desempefio adecuado, de acuerdo a al nimero
recursos utilizados segtn las condiciones planteadas. Se debe tener en cuenta otros aspectos

como la configuracién de hardware, el sistema operativo, entre otros.

Caracteristica de Eficiencia

La eficiencia se divide en 3 criterios:

e Comportamiento de tiempos: Los tiempos adecuados de respuesta y
procesamiento, el rendimiento cuando realiza su funcién en condiciones
especificas. Ejemplo, ejecutar el procedimiento més complejo del software y
esperar su tiempo de respuesta, realizar la misma funcién, pero con mds cantidad

de registros.

o Utilizacion de recursos: La capacidad del software para utilizar cantidades y

tipos adecuados de recursos cuando este funciona bajo requerimientos o
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condiciones establecidas. Ejemplo, los recursos humanos, el hardware,

dispositivos externos.

Conformidad de eficiencia: La capacidad que tiene el software para cumplir con

los estandares o convenciones relacionados a la eficiencia.

e). Capacidad de Mantenimiento

La capacidad de mantenimiento es la cualidad que tiene el software para ser modificado.

Incluyendo correcciones o mejoras del software, a cambios en el entorno, y especificaciones

de requerimientos funcionales.

Caracteristica de Mantenimiento

El mantenimiento se divide en 5 criterios:

Capacidad de ser analizado: La forma como el software permite diagndsticos

de deficiencias o causas de fallas, o la identificacion de partes modificadas.

Cambiabilidad: La capacidad del software para que la implementacién de una
modificaciéon se pueda realizar, incluye también codificacién, disefio y

documentacion de cambios.

Estabilidad: La forma como el software evita efectos inesperados para

modificaciones del mismo.

Facilidad de prueba: La forma como el software permite realizar pruebas a las

modificaciones sin poner el riesgo los datos.
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Conformidad de facilidad de mantenimiento: La capacidad que tiene el

software para cumplir con los estdndares de facilidad de mantenimiento.

f). Portabilidad

La capacidad que tiene el software para ser trasladado de un entorno a otro.

Caracteristica de portabilidad

La usabilidad se divide en 5 criterios:

Adaptabilidad: Es como el software se adapta a diferentes entornos
especificados (hardware o sistemas operativos) sin que implique reacciones
negativas ante el cambio. Incluye la escalabilidad de capacidad interna (Ejemplo:
Campos en pantalla, tablas, volimenes de transacciones, formatos de reporte,

etc.).

Facilidad de instalacion: La facilidad del software para ser instalado en un

entorno especifico o por el usuario final.

Coexistencia: La capacidad que tiene el software para coexistir con otro o varios
softwares, la forma de compartir recursos comunes con otro software o

dispositivo.

Reemplazabilidad: La capacidad que tiene el software para ser remplazado por
otro software del mismo tipo, y para el mismo objetivo. Ejemplo, la
reemplazabilidad de una nueva version es importante para el usuario, la propiedad

de poder migrar los datos a otro software de diferente proveedor.
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e Conformidad de portabilidad: La capacidad que tiene el software para cumplir

con los estdndares relacionados a la portabilidad.

g). Calidad en Uso

Calidad en uso es la calidad del software que el usuario final refleja, la forma como el
usuario final logra realizar los procesos con satisfaccion, eficiencia y exactitud. La calidad
en uso debe asegurar la prueba o revision de todas las opciones que el usuario trabaja
diariamente y los procesos que realiza esporddicamenteS relacionados con el mismo

software.

Caracteristica Calidad de uso

La calidad de uso se divide en 4 criterios:

e Eficacia: La capacidad del software para permitir a los usuarios finales realizar

los procesos con exactitud e integridad.

e Productividad: La forma como el software permite a los usuarios emplear
cantidades apropiadas de recursos, en relacion a la eficacia lograda en un contexto
especifico de uso. Para una empresa es muy importante que el software no afecte

a la productividad del empleado.

e Seguridad: Se refiere al que el Software no tenga niveles de riesgo para causar
dafio a las personas, instituciones, software, propiedad intelectual o entorno. Los
riesgos son normalmente el resultado de deficiencias en la funcionalidad

(Incluyendo seguridad), fiabilidad, usabilidad o facilidad de mantenimiento.
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e Satisfaccion: La satisfaccion es la respuesta del usuario a la interaccién con el
software, e incluye las actitudes hacia el uso del mismo. A continuacién, se
describe un cuadro donde podemos resumir las caracteristicas y cada uno de sus
atributos, este cuadro le ayudara a visualizar el proceso de evaluacion. (R.

Pressman, 2007).

2.13.2 Punto de Funcion

La técnica de medicién del tamafio en punto-funcién consiste en asignar una cantidad de
"puntos" a una aplicacién informética segin la complejidad de los datos que maneja y de los
procesos que realiza sobre ellos, siempre tratando de considerarlo desde el punto de vista del

usuario.

Los valores de los dominios de informacion se definen de la forma siguiente:

Numero de entradas de usuario. Se cuenta cada entrada de usuario que proporciona
diferentes datos orientados a la aplicacion. Las entradas se deberian diferenciar de las

peticiones, las cuales se cuentan de forma separada.

Numero de salidas de usuario. Se cuenta cada salida que proporciona al usuario
informacion orientada a la aplicacion. En este contexto la salida se refiere a informes,
pantallas, mensajes de error, etc. Los elementos de datos particulares dentro de un informe

no se cuentan de forma separada.

Numero de peticiones de usuario. Una peticion se define como una entrada interactiva
que produce la generacion de alguna respuesta del software inmediata en forma de salida

interactiva. Se cuenta cada peticion por separado.
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Niumero de archivos. Se cuenta cada archivo maestro 16gico (esto es, un grupo l6gico de

datos que puede ser una parte de una gran base de datos o un archivo independiente).

Numero de interfaces externas. Se cuentan todas las interfaces legibles por la maquina
(por ejemplo: archivos de datos de cinta o disco) que se utilizan para transmitir informacion

a otro sistema.

Una vez que se han recopilado los datos anteriores, a la cuenta se asocia un valor de
complejidad. Las organizaciones que utilizan métodos de puntos de funcién desarrollan
criterios para determinar si una entrada en particular es simple, media o compleja. No

obstante, la determinacion de la complejidad es algo subjetiva.

Factor de pondaracion
Pardmetros

da medicion Cuenta  Simple Medio Complejo

Numero
de entradas D ¥ 3 4 ]
de usuario

Mumero
de salidas
de usuanag

Numerg
da paticionas ‘ b S | [} 6 . I
de ysuaria

L

Namero
de archivos

Momero

de interfaces
externas

Cuenta total - D

Figura N° 12 Factor de ponderacion - Punto Funcion

Fuente: (R. Pressman, 2007).

Para calcular puntos de funcion, se utiliza la relacion siguiente:

FP = cuenta-total x [ 0,65 + 0,01 x X (Fi)] (1)
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Donde cuenta-total es la suma de todas las entradas obtenidas de la Figura N° 12. Fi
donde i puede ser de uno hasta 14 los valores de ajuste de complejidad basados en las

respuestas a las siguientes preguntas:

1. ;/Requiere el sistema copias de seguridad y de recuperacion fiables?

2. (Se requiere comunicacion de datos?

3. (Existen funciones de procesamiento distribuido?

4. (Es critico el rendimiento?

5. {Se ejecutaria el sistema en un entorno operativo existente y fuertemente utilizado?

6. ;|Requiere el sistema entrada de datos interactiva?

7. (Requiere la entrada de datos interactiva que las transacciones de entrada se lleven a

cabo sobre multiples pantallas u operaciones?

8. (Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva?

9. ;Son complejas las entradas, las salidas, los archivos o las peticiones?

10. (Es complejo el procesamiento interno?

11. ;Se ha disefiado el cddigo para ser reutilizable?

12. ;Estan incluidas en el disefio la conversi6n y la instalaci6bn?

13. (Se ha disefiado el sistema para soportar multiples instalaciones en diferentes

organizaciones?

14. ;Se ha disefnado la aplicacibn para facilitar los cambios y para ser facilmente utilizada

por el usuario?
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Cada una de las preguntas anteriores es respondida usando una escala con rangos desde 0

(no importante o aplicable) hasta 5 (absolutamente esencial).

0 1 2 3 <+ =
Sin inﬂuenciu |r1cin:|er1+u| Mm:ler'aclo Medio \Siqni{icufivo Esenciul

Figura N° 13 Escala de Valores

Fuente: (R. Pressman, 2007)

Los valores constantes de la ecuacion (1) y los factores de peso que se aplican a las cuentas
de los dominios de informacion se determinan empiricamente7. Una vez que se han calculado
los puntos de funcidn, se utilizan de forma andloga a las lineas de c6digo como forma de

normalizar las medidas de, productividad, calidad y otros atributos del software.

Una vez calculado los puntos de funcidn se usan de forma analdgica a las lineas de cédigo
como medida de la productividad, calidad y otros productos del software. (R. Pressman,

2007).

Productividad = PF / persona-mes

Calidad = Errores / PF

Costo = Dolares / PF

Documentacion = Pags. Doc / PF

El proceso de célculo y obtencién de puntos de funcién y su posible transformacion a

lineas de codigo se esquematiza en la siguiente figura:
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Figura N° 14 Proceso de cdlculo de puntos de funcion y transformacion a lineas de cédigo

Fuente: (R. Pressman — 2007)
2.14 Costos
2.14.1 Modelo para estimacion de costos Cocomo II
Definicion del modelo

Los objetivos principales que se tuvieron en cuenta para construir el modelo COCOMO

II fueron:

e Desarrollar un modelo de estimacion de costo y cronograma de proyectos de
software que se adaptara tanto a las practicas de desarrollo de la década del 90

como a las futuras.
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e Construir una base de datos de proyectos de software que permitiera la calibracién

continua del modelo, y asi incrementar la precision en la estimacion.
e Implementar una herramienta de software que soportara el modelo.

e Proveer un marco analitico cuantitativo y un conjunto de herramientas y técnicas
que evaluaran el impacto de las mejoras tecnoldgicas de software sobre los costos

y tiempos en las diferentes etapas del ciclo de vida de desarrollo.

COCOMO II estd compuesto por tres modelos denominados: Composicion de Aplicacion,

Disefio Temprano y Post-Arquitectura.

Estos surgen en respuesta a la diversidad del mercado actual y futuro de desarrollo de

software. Esta diversidad podria representarse con el siguiente esquema (Figura 15).

Aplicaciones desarrolladas por usuarios finales

Generadores Aplicaciones Sistemas
de Aplicaciones | con Componentes Integrados
Infraestructura

Figura N° 15 Distribucion del Mercado de Software Actual y Futuro.

Fuente: (A. Gémez, Maria del C.Lopez, 2010)

e Aplicaciones desarrolladas por Usuarios Finales: En este sector se encuentran
las aplicaciones de procesamiento de informacidén generadas directamente por
usuarios finales, mediante la utilizacién de generadores de aplicaciones tales como

planillas de célculo, sistemas de consultas, etc. Estas aplicaciones surgen debido
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al uso masivo de estas herramientas, conjuntamente con la presion actual para

obtener soluciones rapidas y flexibles.

Generadores de Aplicaciones: En este sector operan firmas como Lotus,
Microsoft, Novell, Borland con el objetivo de crear mddulos pre-empaquetados

que serdn usados por usuarios finales y programadores.

Aplicaciones con Componentes: Sector en el que se encuentran aquellas
aplicaciones que son especificas para ser resueltas por soluciones pre-
empaquetadas, pero son lo suficientemente simples para ser construidas a partir de
componentes interoperables. Componentes tipicas son constructores de interfases
graficas, administradores de bases de datos, buscadores inteligentes de datos,
componentes de dominio-especifico (medicina, finanzas, procesos industriales,
etc.). Estas aplicaciones son generadas por un equipo reducido de personas, en

pocas s€manas O meses.

Sistemas Integrados: Sistemas de gran escala, con un alto grado de integracién
entre sus componentes, sin antecedentes en el mercado que se puedan tomar como
base. Porciones de estos sistemas pueden ser desarrolladas a través de la
composiciéon de aplicaciones. Entre las empresas que desarrollan software
representativo de este sector, se encuentran grandes firmas que desarrollan
software de telecomunicaciones, sistemas de informacién corporativos, sistemas

de control de fabricacion, etc.

Infraestructura: Area que comprende el desarrollo de sistemas operativos,

protocolos de redes, sistemas administradores de bases de datos, etc.
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Incrementalmente este sector direccionard sus soluciones, hacia problemas
genéricos de procesamiento distribuido y procesamiento de transacciones, a
soluciones middleware. Firmas representativas son Microsoft, Oracle, SyBase,

Novell y NeXT.
Modelo Basico

Se basa en el tamafio expresado en miles de lineas de codigo (KLOC). Las férmulas del

modelo son las siguientes:

E=ua-(KLOC)
Tdev = ¢ (E)4
P = E

Tdev

Donde:

E. Es el esfuerzo medido en personas/mes

e Tdev. Es el tiempo estimado en meses

e P. Es el nimero de personas requerido para el proyecto

e a,b,c,d. Son constantes con valores definidos segtiin cada modo y cada modelo

e KLOC. Son el nimero de miles de lineas de cédigo fuente que tiene el software

que estamos intentado estimar

Los valores de las constantes son los siguientes:
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Tabla 2
Coeficientes del modelo COCOMO

MoDo A B C D
Organico 2.40 1.05 2.50 0.28
Semilibre 2.00 1.12 2.20 0.3>
Rigido 3.60 1.20 2.20 0.32

Fuente: (Fenton, 1991).
Modelo Intermedio
El modelo COCOMO intermedio calcula el esfuerzo del desarrollo de software en funcién
del tamano del programa y de un conjunto de “conductores de costo” que incluyen la

evaluacion subjetiva del producto, del hardware, del personal y de los atributos del proyecto.

Los modelos COCOMO estan establecidos para tres prototipos de proyectos de software

que empleando la terminologia de Boehm son:

e Modo organico: aquellos proyectos de software que son respectivamente
pequefios y sencillos en donde trabajan pequefios equipos que poseen buena

experiencia en la aplicacion, sobre un conjunto de requisitos poco rigidos.

e Modo semiacoplado: son los proyectos de software intermedios hablando de
tamafio y complejidad, en donde los equipos tienen diversos niveles de

experiencia, y ademds deben satisfacer requerimientos poco o medio rigidos.

e Modo empotrado: son proyectos de software que deben ser desarrollados en un

conjunto de hardware, software y restricciones operativas muy restringido.
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La ecuacion del modelo COCOMO intermedio toma la forma:
E=a-(KLOC) . m(X)
Tdev = (E)?
P—_E

Tdev

Donde:

E. Es el esfuerzo medido en personas/mes

e Tdev. Es el tiempo estimado en meses

e P. Es el nimero de personas requerido para el proyecto

e a,b,c,d. Son constantes con valores definidos segliin cada modo y cada modelo

e m(X). Es un multiplicador que se calcula con los 15 atributos de coste que se

indican més abajo

e KLOC. Son el nimero de miles de lineas de codigo fuente que tiene el software

que estamos intentado estimar.

Tabla 3
Coeficientes del modelo COCOMO

Fuente: (Fenton, 1991).

Se puede observar que los exponentes son los mismos que los del modelo bésico,

confirmando el papel que representa el tamafio, mientras que los coeficientes de los modos
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orgdnico y rigido han cambiado, para mantener el equilibrio alrededor del Semi-libre con

respecto al efecto multiplicador de los atributos de costes.

a). Ecuaciones nominadas de costes.

Para ecuaciones nominales de coste para el modelo intermedio son:

Modo Orgénico Kn =3.2 Sk 1.05
Modo semiencajado Kn=3.0Sk 1.12
Modo empotrado Kn =3.8 Sk 1.20

b). Atributo de Costes

Cada atributo se cuantifica para un entorno de proyecto. La escala es muy baja — nominal
— alto — muy alto — extremadamente alto. Dependiendo de la calificacién de cada atributo se
asigna un valor para usar de multiplicar en la formula el significado de los atributos es el

siguiente, segun el tipo de:

Software

e RELY garantia de funcionamiento requerida al software. Indica las posibles
consecuencias para el usuario en el caso que existan defectos en el producto. Va
desde la sola convivencia de corregir un fallo (muy bajo) hasta la posible pérdida

de vidas humanas (extremadamente alto, software de alta criticidad).

e DATA tamafia de una base de datos en relacién con el tamafo del programa. El

valor del modificador se define por la relacion D/K donde D corresponde al
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tamaiio de la base de datos en bytes y K es el tamafio del programa en cantidad de

lineas de cdodigo.

e CPLK representa la complejidad del producto.

Hardware

e [IME: limitaciones en el porcentaje del uso de la CPU.

e STOR: limitaciones en el porcentaje del uso de la memoria.

e VIRT: volatilidad de la maquina virtual.

e TURN: tiempo de repuesta requerido.

Personal

e ACAP: calificacién de los analistas.

e AEXP: experiencia del personal en aplicaciones similares.

e PCAP: calificacion de los programadores.

e VEXP: experiencia del personal en la maquina virtual.

LEXP: experiencia en el lenguaje de programacion a usar.

Proyecto

e MODP: uso de practicas modernas de programacion.

e TOOL: uso de herramientas de desarrollo de software.

e SCED: limitaciones en el cumplimiento de la planificacién.
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El valor de cada atributo de acuerdo a su calificacidn, se muestra en la Tabla

Tabla 4
Atributo de Coste.

Muy bajo  Bajo Normal = Alto Muy Alto  Extra Alto

Atributos de Software

Facilidad 0.75 0.88 1.00 1.15 1.49
Tamaiio de base de datos 0.94 1.00 1.08 1.16
Complejidad 0.70 0.85 1.00 1.15 1.30 1.65

Atributos de Hardware

restriccion de tiempo de ejecucion 1.00 1.11 1.30 1.66
Restriccion de memoria virtual. 1.00 1.06 1.21 1.56
Volatilidad de la maquina virtual. 0.87 1.00 1.15 1.15
Tiempo de respuesta. 0.87 1.00 1.07 1.07

Atributos de Personal

Capacidad de Analisis. 1.46 1.19 1.00 0.86 0.71
Experiencia en la aplicacion 1.29 1.13 1.00 0.91 0.82
Calidad de los programadores. 1.42 1.17 1.00 0.86 0.70
Experiencias en la maquina virtual. 1.21 1.10 1.00 0.90
Experiencia en el lenguaje. 1.14 1.17 1.00 0.95

Atributo del Proyecto

Técnicas actualizadas de programacion. 1.24 1.10 1.00 0.91 0.82
Utilizacion de herramientas de software. 1.24 1.10 1.00 091 0.83
Restricciones de tiempo de desarrollo. 1.24 1.08 1.00 1.04 1.10

Fuente: (Aguilar, Cruz, 2011).
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CAPITULO III

MARCO APLICATIVO

En El Presente Capitulo se mostrard el desarrollo de las etapas y modelos
correspondientes, a las fases de andlisis y disefio de sistema, siguiendo el proceso de

desarrollo de la metodologia UWE, detallado en el capitulo anterior (marco tedrico).

3.1 Analisis de la situacion actual

El administrador se encarga de registrar las planillas del personal que existe en la
cooperativa minera Bolsa negra, como también los registros de la produccién que se realiza.
Estos procesos se realizan manualmente en planillas impresas, los que representa un gran
esfuerzo para en administrador y para el personal que tiene la cooperativa, ya que se demora
a la hora de hacer el registro, como también a la hora de verificar algin dato sobre la
produccion o sobre el personal, si contaran con sistema de informacion los procesos que

realizan todos los dias se realizarian en un menor tiempo.

También existe problemas a la hora de realizar la peticion de materiales como también de
herramientas ya que para ello se tiene que hacer una lista en un papel, después ir a revisar si
aun se tiene el stock del material o las herramientas que se requiere, una vez revisado en
almacenes, recién se llena el formulario de herramientas y materiales salientes para que se

pueda registrar.

Una vez finalizado el dia, el encargado del almacén realiza un reporte de los materiales y
herramientas que fueron utilizados, por lo que para el encarado del almacén es otra tarea

realizar el reporte y tendria una pérdida de tiempo.
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Figura N° 16 Diagrama de flujo de datos

Fuente: (elaboracién propia)
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3.2 Analisis de requerimientos

3.2.1 Requerimientos de hardware

Para el presente proyecto se necesitard una computadora que cumpliré las funciones de un

servidor la cual tiene que estar conectado a una red intranet y como también a internet.

La computadora tiene que tener las siguientes caracteristicas minimas para un buen

funcionamiento.

1.1 Procesador ryzen 5 3200

1.2 Placa madre b450m

1.3 Tarjeta ram de 8gigas

1.4 Disco duro de 1 tera

1.5 Fuente de energia

3.2.2 Requisitos de software

Para que el presente proyecto sea puesto en funcionamiento se necesita software como un
sistema operativo Windows en donde correrd todos los de mas programas que se necesita,
gestor de base de datos MariaDB desde la cual estara corriendo la base de datos del sistema
de informacidn, también se requiere cualquier gestor de navegacién como por ejemplo puede
ser el opera o el Chrome los cuales nos servirdn para que el usuario pueda interactuar con el
interfaz del sistema de informacidn, también se necesita el servidor apache la cual nos

permite servir contenido a las peticiones que vienen desde los clientes web (navegadores).
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Los requerimientos funcionales para el modelado del sistema se detallardn en la siguiente

tabla.

Tabla 5

Requerimientos funcionales

Ref.

R.1.1
R.1.2

R.1.3
R.1.4
R.1.5
R.1.6
R.1.7
R.1.8
R.1.9
R.1.10
R.1.11
R.1.11
R.1.12

R.1.13

Funcion

El sistema debe tener seguridad en el acceso a la informacién

del sistema.

Acceder al sistema por tipos de usuarios (Administrador,
Encargado de almacén y Trabajador)

Registro de asistencia del trabajador

Registro de ingreso de materiales y herramientas
Registrar entrega de materiales al trabajador

Registrar entrega de herramientas al trabajador
Registrar cantidad de produccién de oro y/o woélfram
Validacion del entrada de texto

Generar reporte de material existente

Generar reporte de ingreso material y herramientas
Generar reporte de entrega de materiales y herramientas
Generar reportes de asistencia del trabajador

Generar reporte de produccién de oro y/o wolfram

Inicio y cierre del sistema

Fuente: (Elaboracién propia)

Categoria

Evidente

Evidente

Evidente
Evidente
Evidente
Evidente
Evidente
Oculto

Evidente
Evidente
Evidente
Evidente
Evidente

Oculto
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3.2.4 Requerimientos no funcionales

En la siguiente tabla se describird los requerimientos no funcionales

Tabla 6

Requerimientos no funcionales

Ref. Funcion Categoria
R.1.1  El sistema debe visualizarse y funcionar correctamente en Evidente

cualquier navegador como ser Chrome, Mozilla, Opera, etc.

R.1.2 Mantenimiento adecuado a la red local Evidente

R.1.3 Respaldo energético del servidor, para asegurar la disponibilidad Evidente
del sistema.

R.1.4  Soporte y mantenimiento periddico para asegurar el buen Evidente
rendimiento del sistema.

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3 Diseno

3.3.1 Fase de inicio

En la fase de inicio identificaremos a los diferentes actores que interactdan en el uso del

sistema de informacion.

3.3.1.1 Identificacion de actores

Una vez realizado el estudio preliminar y determinada la situacion actual de la

cooperativa, se pudo observar e identificar los posibles actores.
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La identificacién de actores en términos generales son usuarios del sistema los cuales
interactdan, aportan y reciben informacion del sistema para coadyuvar a sus tareas cotidianas

o necesidades demandadas.

A continuacion, se describe de los actores o usuarios identificados.

Presidente de la cooperativa (Administrador)

El presidente de la cooperativa es el que estd en conocimiento de toda la informacién.

Cuando es necesario puede realizar todos los niveles de tarea existente en la cooperativa.

Es la persona que necesita tener la mayor parte de la informacién para asi tener un control

y seguimiento de todas las actividades de la cooperativa. Sus funciones son:

» Asignar a cada seccion una tarea especifica y supervisar el avance.

» Solicita reportes de materiales y herramientas existentes para la toma de

decisiones.

» Aprueba o reprueba el ingreso de nuevos trabajadores.

Encargado de almacén

Se en carga de controlar los materiales, herramientas que se encuentra dentro de los

almacenes de la cooperativa.

» Registra el material entrante y saliente del almacén.

» Controla el estado y la cantidad existente de las herramientas.

» Realiza reporte de inventarios.

» Elabora comprobante de salida y entrada de materiales



79

» Realiza solicitudes de compra de material y herramientas.

Trabajador

Las funciones de los trabajadores son las siguientes:

» Realizar el avance en los socavones de cada seccion existente en la cooperativa.

» Trasladar la carga hacia la maquinaria de molido.

» Preparar el material requerido para la explotacién de oro y woélfram.

» Abrir caminos hacia nuevos lugares de perforacion.

3.3.2 Fase de elaboracion

En esta fase se analiza el dominio del problema de manera que se facilite su comprension,
estableciendo el contexto del sistema, aproximandonos al modelo del disefio, con una
arquitectura de base sélida, logrando definir los objetivos del alcance del proyecto. El primer
flujo de trabajo consiste en la captura de requisitos en el cual se define las principales
funciones del sistema, como ser: caso de uso, descripcion detallada de los casos de uso y

finalmente el primer prototipo de interfaz.

3.3.2.1 Modelado de caso de uso

Los casos de uso nos ayudan a capturar los requisitos adecuados. Cada usuario necesita

que haga algunas funciones y los casos de uso representan los modos de utilizar el sistema.

A continuacidn, se plasmard el analisis de requerimientos del sistema mediante el disefio
de casos de uso expresados en el comportamiento del sistema frente a las acciones de los

actores del mismo.
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3.3.2.1.1 Diagrama de caso de uso general

A continuacidn, se muestra el disefio de caso de uso general.

package Data[ |7 caso de uso general 1

= F!eglstrar nuevo

. trabajador Vrabajadnr

f':_-_.ﬂ.c*tualizar datos _-h:_')

Reglstrar EEISW\
/’ Registrar fe de vlgllanma

~— produccion _/

admlnlstradcr -y——"‘-. o ||'|I3|I_|dE:|
mnclude:q/

Produccmn de

i — ——— .-"..-

- - .
H_anerar repoie_sp_f) i

=
|'/ Registrar ingresa
L de materila >

. Registrar ertrada ™
3 herramientas 3
""H-..\_\_‘__h __'_'_'_'_,..--' _”t

Ertrega
herramiertas

‘“ﬂ-\.\_\_\_\_\_ i

Registrar almacen
- e

Figura N° 17 Diagrama caso de uso general

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.2.1.2 Caso de uso: Administrador

A continuacidn, se muestra el disefio de Caso de Uso Expandido del Administrador.
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Figura N° 18 Caso de uso Administrador
Fuente: (Elaboracion Propia)

En la figura N° 18 el administrador del sistema de informacion puede realizar lo

siguiente:

e Registrar datos de: Registrar produccion, Materiales, Herramientas, con el fin de

realizar un buen control.

e Obtener informacion sobre los trabajadores activos.

e Generar reportes sobre trabajadores, produccion, materiales y herramientas.
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Tabla 7
Especificacion del Caso de Uso de Registrar, Modificar y Eliminar Trabajador

CASO DE USO: REGISTRAR, MODIFICAR Y ELIMINARA TRABAJADOR

Nombre Administracion de trabajador

Actor Administrador

Descripcion El administrador puede afiadir, modificar y eliminar trabajadores
Evento actor Evento sistema

Flujo Principal  Ingresar al sistema Verificar si la sesion esta activa
Ingresar usuario y Inicia sesion y despliega el panel
contraseia principal con los médulos

correspondientes

Del menu de navegacion Despliega la lista de empleados mas

elegir trabajador y del sub  las acciones de registrar, modificar o

menu elegir Lista de eliminar trabajador.

trabajador

Elige una de las acciones: = Dependiendo de las opcién

registrar, modificar o seleccionada despliega un formulario

eliminar trabajador. para realizar dicha accién, ya sea
registrar, modificar o eliminar.

Introduce, modifica o Valida los datos del formulario y

elimina un trabajador. registra en la base de datos, mostrando
un mensaje de notificacion y retorna a
la lista de trabajadores.

Fuente: (Elaboracion propia)



Tabla 8
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Especificacion del Caso de Uso de Registrar, Modificar y Eliminar Material

CASO DE USO:

REGISTRAR, MODIFICAR Y ELIMINARA MATERIAL

Nombre
Actor

Descripcion

Flujo Principal

Administracion de material

Administrador

El administrador puede afiadir, modificar y eliminar material

Evento actor
Ingresar al sistema
Ingresar usuario y

contrasefia

Del menu de navegacion
elegir Almacenes y del sub
menu elegir Lista de
material

Elige una de las acciones:
registrar, modificar o

eliminar material.

Introduce, modifica o

elimina un material.

Fuente: (Elaboracion Propia).

Evento sistema

Verificar si la sesion esta activa
Inicia sesion y despliega el panel
principal con los médulos
correspondientes

Despliega la lista de materiales mas
las acciones de registrar, modificar o

eliminar material.

Dependiendo de la opcién
seleccionada despliega un formulario
para realizar dicha accién, ya sea
registrar, modificar o eliminar.
Valida los datos del formulario y
registra en la base de datos,
mostrando un mensaje de notificacion

y retorna a la lista de materiales.
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Tabla 9
Especificacion del Caso de Uso de Registrar, Modificar y Eliminar Produccion.

CASO DE USO: REGISTRAR, MODIFICAR Y ELIMINARA PRODUCCION

Nombre Administracién de produccion

Actor Administrador

Descripcion El administrador puede afiadir, modificar y eliminar produccién
Evento actor Evento sistema

Flujo Principal  Ingresar al sistema Verificar si la sesion esta activa
Ingresar usuario y Inicia sesion y despliega el panel
contraseia principal con los médulos

correspondientes

Del menu de navegacion Despliega la lista de produccién més

elegir Trabajador y del sub las acciones de registrar, modificar o

menu elegir Lista de eliminar produccion.

produccion

Elige una de las acciones: = Dependiendo de la opcion

registrar, modificar o seleccionada despliega un formulario

eliminar produccién. para realizar dicha accién, ya sea
registrar, modificar o eliminar.

Introduce, modifica o Valida los datos del formulario y

elimina una produccion. registra en la base de datos, mostrando
un mensaje de notificacion y retorna a
la lista de produccion.

Fuente: (Elaboracion Propia).
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Tabla 10
Especificacion del Caso de Uso de Registrar, Modificar y Eliminar herramienta

CASO DE USO: REGISTRAR, MODIFICAR Y ELIMINARA HERRAMIENTA

Nombre Administracion de herramientas

Actor Administrador

Descripcion El administrador puede afiadir, modificar y eliminar herramientas
Evento actor Evento sistema

Flujo Principal Ingresar al sistema Verificar si la sesion esta activa
Ingresar usuario y Inicia sesion y despliega el panel
contrasefia principal con los médulos

correspondientes

Del menu de navegacion Despliega la lista de herramienta més

elegir Almacenes y del sub las acciones de registrar, modificar o

mend elegir Lista de eliminar herramienta.

herramientas.

Elige una de las acciones: Dependiendo de la opcién seleccionada

registrar, modificar o despliega un formulario para realizar

eliminar herramienta. dicha accidn, ya sea registrar, modificar
o eliminar.

Introduce, modifica o Valida los datos del formulario y

elimina una herramienta. registra en la base de datos, mostrando

un mensaje de notificacion y retorna a
la lista de herramienta.

Fuente: (Elaboracion propia).
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Tabla 11
Especificacion del Caso de Uso de Generar Reportes.

CASO DE USO: GENERAR REPORTE

Nombre Reportes
Actor Administrador
Descripcion El administrador puede generar reporte de los trabajadores,

herramientas, produccién y materiales.
Evento actor Evento sistema
Flujo Principal Ingresar al sistema Verificar si la sesion esta activa

Ingresar usuario y contraseia Inicia sesion y despliega el panel
principal con los médulos
correspondientes

Del menu de navegacion elegir Despliega formulario de reportes

Reportes y del sub menu elegir  segtin seleccionado, con la accién

reporte empleado, reporte de Imprimir Reporte.

material, reporte herramientas

o reporte produccion.

Elige la accion de Imprimir Genera el Reporte en formato Pdf.

Reporte

Fuente: (Elaboracién propia).



3.3.2.1.3 Caso de uso: jefe de vigilancia
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package Datal @ caso de uso jefe de vigilancia ]J

J S Anadir produccié;l—\

Registrar asistencia *
«extend»/ e

27 eextend Modificar
“Listar produccion § proiuccin

= \«extend»

—

-

Eliminar produccion

jefe de vigilancia T 0o
. 0 //E;enerar reporte
de trabajadores

«include»/ -

-
-

~ _«includes

~

$’(;enerar reporte\

/ ”

Figura N° 19 Caso de uso jefe de vigilancia

Fuente: (Elaboracion propia).
En la figura N° 19 el jefe de vigilancia puede realizar acciones como

e Registrar asistencia del trabajador.

e Puede registrar modificar o eliminar produccién.

e Generar reporte de la produccién y del trabajador.




Tabla 12
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Especificacion del Caso de Uso de Registrar, Modificar y Eliminar Produccion.

CASO DE USO: REGISTRAR, MODIFICAR Y ELIMINARA PRODUCCION

Nombre
Actor

Descripcion

Flujo Principal

Registro de produccion

Jefe de vigilancia

El jefe de vigilancia puede afiadir, modificar y eliminar produccion

Evento actor
Ingresar al sistema
Ingresar usuario y

contrasefia

Del menu de navegacion
elegir Trabajador y del sub
menu elegir Lista de
produccion

Elige una de las acciones:
registrar, modificar o

eliminar produccion.

Introduce, modifica o

elimina una produccion.

Evento sistema

Verificar si la sesion esta activa
Inicia sesion y despliega el panel
principal con los médulos
correspondientes

Despliega la lista de produccién mas
las acciones de registrar, modificar o

eliminar produccion.

Dependiendo de la opcién
seleccionada despliega un formulario
para realizar dicha accién, ya sea
registrar, modificar o eliminar.

Valida los datos del formulario y
registra en la base de datos, mostrando
un mensaje de notificacion y retorna a

la lista de produccion.
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Tabla 13

Especificacion del Caso de Uso de Registrar asistencia.

Nombre Asistencia

Actor Jefe de vigilancia

Descripcion El jefe de vigilancia puede registrar la asistencia del trabajador.
Evento actor Evento sistema

Flujo Principal Ingresar al sistema Verificar si la sesion esta activa

Ingresar usuario y contraseia Inicia sesion y despliega el panel
principal con el médulo de registro
de asistencia

Ingresa el nimero de carnet del  Valida el niimero de carnet

trabajador en la casilla introducido y registra en la base de
correspondiente datos, mostrando un mensaje de
notificacion.

Fuente: (Elaboracién propia)

Tabla 14
Especificacion del Caso de Uso de Generar Reportes.

CASO DE USO: GENERAR REPORTE

Nombre Reportes
Actor Jefe de vigilancia
Descripcion El jefe de vigilancia puede generar reporte de los trabajadores y de

produccion.




Evento actor
Flujo Principal  Ingresar al sistema

Ingresar usuario y contrasefia

Del menu de navegacion elegir
Reportes y del sub menu elegir
reporte empleado, reporte
material, reporte herramientas o
reporte produccion.

Elige la accion de Imprimir
Reporte

Fuente: (Elaboracién propia).

3.3.2.1.4 Caso de uso: Trabajador
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Evento sistema

Verificar si la sesion esta activa
Inicia sesion y despliega el panel
principal con los médulos
correspondientes

Despliega formulario de reportes
segln seleccionado, con la

accién de Imprimir Reporte.

Genera el Reporte en formato

Pdf.

[

use case Generar reporte de trabajadores [ f%i caso de uso trabajador ]

P actualizar
informacion
personal

< Pedir herramienta
u: ncludes

—_—

¢ Registrar asistencia
P =

traﬁajador\ «includes=

< modificar pedido

Figura N° 20 Caso de uso trabajador

Fuente: (Elaboracion propia)
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En la figura N° 20 los trabajadores pueden realizar las siguientes acciones:
e Registrar su asistencia

e Realizar pedidos de herramientas.

Tabla 15
Especificacion del Caso de Uso de Registrar asistencia del trabajador

CASO DE USO: REGISTRAR ASISTENCIA

Nombre Asistencia
Actor Trabajador
Descripcion El trabajador puede registrar su asistencia.
Evento actor Evento sistema
Flujo Principal  Ingresar al sistema Verificar si la sesion esta activa

Solicita iniciar seccion al jefe  Inicia sesion y despliega el panel
de vigilancia principal con el médulo de registro
de asistencia

Ingresa el niimero de carnet del Valida el niimero de carnet

trabajador en la casilla introducido y registra en la base de
correspondiente datos, mostrando un mensaje de
notificacion.

Fuente: (Elaboracion propia).



3.3.2.1.5 Caso de uso: encargado de almacén

package Data[ @ caso de uso encargado de almacén ]J

Listar herramientas

/
/

/ actualizar datos
personales

zincludes
7/

/ " Listar material
7 <includes

—

Registrar almacen

— v

= entrada de
herramientas

¢ entrada de material
encargado de almacen
Entrega
herramientas

& Entrega raterial

Generar reportes

xlnclude» / ~ «mclude»

Generar reporte
generar repoﬁe de material
de herramientas

Figura N° 21 Caso de uso encargado de almacén

Fuente: (Elaboracién propia)

En la figura N° 21 el encargado de almacén puede realizar actividades como:
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Registrar entradas y salidas de materiales como también entradas y salidas de herramientas

y también generar reportes de los mismos.



Tabla 16

93

Especificacion del Caso de Uso de movimiento de herramientas

CASO DE USO:

REGISTRAR ENTRADA Y SALIDA DE HERRAMIENTA

Nombre
Actor

Descripcion

Flujo Principal

Administracion de almacén

Encargado de almacén

El encargado de almacén puede registrar los movimientos de las

herramientas en el almacén.
Evento actor

Ingresar al sistema

Ingresar usuario y

contrasefla

Del menu de navegacion
elegir Almacenes y del sub
mend elegir Lista de salida
o entrada de herramientas.
Elige una de las acciones:
entrada o salida de
herramientas

Introduce, los datos para las
acciones de salida o entrada

de herramienta.

Fuente: (Elaboracién propia)

Evento sistema

Verificar si la sesion esta activa
Inicia sesion y despliega el panel
principal con los médulos
correspondientes

Despliega la lista de herramienta mas
las acciones de entrada o salida de

herramientas.

Dependiendo de la opcidn seleccionada
despliega un formulario para realizar
dicha accidn, ya sea entrada o salida .
Valida los datos del formulario y
registra en la base de datos, mostrando
un mensaje de notificacién y retorna a

la lista de herramienta.



Tabla 17
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Especificacion del Caso de Uso de movimiento de material

CASO DE USO:

REGISTRAR ENTRADA Y SALIDA DE MATERIALES

Nombre
Actor

Descripcion

Flujo Principal

Administracion de almacén

Encargado de almacén

El encargado de almacén puede registrar los movimientos de los

materiales en el almacén.
Evento actor

Ingresar al sistema
Ingresar usuario y

contrasefla

Del menu de navegacion
elegir Almacenes y del sub
mend elegir Lista de salida
o entrada de materiales.
Elige una de las acciones:
entrada o salida de
materiales.

Introduce, los datos para las
acciones de salida o entrada

de material.

Fuente: (Elaboracién propia)

Evento sistema

Verificar si la sesion esta activa

Inicia sesion y despliega el panel
principal con los médulos
correspondientes

Despliega la lista de materiales mas las
acciones de entrada o salida de

materiales.

Dependiendo de la opcidn seleccionada
despliega un formulario para realizar
dicha accidn, ya sea entrada o salida .
Valida los datos del formulario y
registra en la base de datos, mostrando
un mensaje de notificacién y retorna a

la lista de material.



3.4 Desarrollo del modelo

3.4.1 Modelo de contenido
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El diagrama de contenido tiene el propdsito de mostrar las relaciones entre las entidades

y las estructuras de los datos que se encuentran alojados en el sistema.

package Content [ [ diagrama de contenido 1)

1

b I
Usuario ~ Sef:'clon Cargo
-id_usuario :f;:‘gf: ek -id_cargo
o _descripcion
-apelido paterno Srepoon -sueldo
-apelido materno +afiadirSeccion() = 5
-carnet deridad +modificarSeccion() s Hietiamionte
- g o -id_herramienta
-contraseiia +istarSeccion() argo() -nombre_herramienta
__|telefono [Fastarcargal) tipo_herramienta
1.+ |-id_cargo 12 -cantidad
" ” id_medida
+adcionar usuario() [ ¥ id.1
+modificarUsuario() | L 1.4 [gEisecen
*?&mifﬁfus"ﬂgﬂl +afiadirHerramienta()
+listarUsuario i i
3 )
e . T s = &2 1% +eliminarHerramienta()
5 E -id_asistencia Empleado +listarHerramienta()
G id_empleaco T T
-hora de entrada nombre h o
-apeliido_paterno
+afiadir Asistencia() -apelido_materno
+modificarAsistencia() -carnet_identidad
+eliminar Asistencia() jad
+listar Asistencia() telefono
+afadirEmpleado()
7 Material m +modificarEmpleado()
i g = _ +elminarEmpleado()
1B 1. el Almacén +listarEmpleado()
Entrada de herramienta ipo_ material id_aimacen i m
-id_Entrada_Herramierta _canfidad n -nombre o
-id_usuario 'id_almacen 1.+ |-descripcion Produccion
id_medida 1.4 |-d_produccion
S WatEt +afiadir Almacen() id_usuario
i peachietEra) —_lsmodificarAimacen() -id_seccion
-id_medida SIEEMcalsrialy 1.+ |+eliminarAlmacen() tipo, i
Fadi ) ) +listar Almacen() -cantidad_produccion
) . . < -id_medida
+eliminarEntradaHerraienta() 128 s et [ s -fecha
+listarEntradaHerraienta() +afiadirProduccion()
T +modificarProduccion()
s +eiminarProduccion()
+iistarProduccion()
Vs = 1 1.2
e deimateral Unidad de medida
id_entrada_material e
e -id_medida
-nombre
P eteral _ _|-sinbolo
-cartidad - 1" |- afadiiedida()
id-medida +modificarhedia()
+afiadirEntradablaterial() = i ;
+modiciarEntradahaterial() , - 1.4 |siistarbtedida()
+eliminarEntradaliaterial() Salida de herramienta 1.2 Salida de material G
+listarEntradabaterial() —— - id_salida_material
|_salida_herramienta e
|_usuario
aimacen
_empleado enithing
+|-cantidad 1o | e
e -id_medida
S : +afiadirSalidaMaterial
+afiadirSalidaHerramienta() ~momﬁcarSindaMaleEi)al()
+modificar SalidaHerramierta() +eiminarSaicaMateriall
+eliiminarSalidaHerraienta() istarSalidalaterial()
+listarSalidaHerramienta()
e

Figura N° 22 Modelo de contenido del sistema

Fuente: (Elaboracion propia)




3.4.2 Modelo de navegacion

96

Tiene como objetivo la representacion de nodos y enlaces de la estructura de hipertexto,

y el disefo de las rutas de navegacidon mediante diagramas de clases UML.

package Navigation [ [2] N

avigation Diagramu

O enavigationLink»

| enavigatior
Usua

nClassy ]
rio

|

O «navigatignLinks»

«navigationClass» [_'l
Salida de material

O enavigatignLifks

«navigationClass» |:|
Material

0 «navigationLinks

=] unawgationLink,l

O (enavigationLinks
—
«navigationClass» |:|
Entrada de material o ionLink»

ionClass:

Almacén

O «navigationLinkx» ionClass: I:l
Cargo
|anavigationClass» D xna:;g;ig:ii;ss» |:|
Seccion
ink» i la:
Empleado
O «navigationLinks ’(
0| «navigationLinks
O ghavigationLink»
«navigationClass» D
Produccion
O «navigationLinks
a { ink»
Em:’{‘;"g:m“c"“? O O «navigationLinks
O «navigationLinks
O «navigationlsvigationLinks
o igationLinks
«navigationClass»
e i anavigationClass» [
Herramienta
O «navigationLlinks O «navigationLinks
[T «navigatonCinks o ink»

O «navigationLinks|

«navigationClass»
Unidad de medida

O «navigationLinks

O «navigationLink»

Figura N° 23 Modelo de navegacion

Fuente: (Elaboracion propia)
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En la Figura N° 24, muestra el flujo de proceso que sigue en la autentificacion de
usuario.

?

LOGIN :
1

Correc

\

Error Logir |

Autentificar() |
[ ) Contrasefia
v

Usuéﬁo

" Usuario<>null >—P—————5<  Usuario<>null >

Verificacion de J
password() |«

Password ok== false

Password ok==true <

usuarie

Inici
\J senslg;?;\() ‘

Figura N° 24 Modelo de Flujo de Proceso de Autentificar Usuario del Sistema.
Fuente:(Elaboracion Propia)
3.4.3 Modelo de presentacion
A continuacion, se mostraran los modelos de presentacion seguin UWE propone para la

construccion del sistema en forma de bosquejos.
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En la Figura N° 25, se muestra el disefio que se usara para la autentificacion del Usuario,
realizando la verificacién del Sistema con los datos del Usuario y Contrasefia. Que contendra

las medidas de seguridad de autenticacion para el sistema.

package Presentation| Presentation Diagram1 ]/]

«presentationPage» B I
inicio de sesion

«texin-texto : Cooperativa minera Bolsa Negra
«texin-bienvenido al sistema : ingrese los siguentes datos
«textinputs-usuario : correo

«textinputs-contrasenfa : contrasefia

«bution»-ingresar : inicic

wtexts
texto : Cooperativa minera Bolsa Negra

R

atexts
bienvenido al sistema : ingrese los siguentes datos

R

«textinput»
usuario : correo

«textinput»

contrasena : contrasena

«button» -
ingresar : inicio

Figura N° 25 Pantalla de autenticacion del sistema

Fuente: (Elaboracion Propia)

En la Figura N° 26, se muestra el disefio que se usara para el control de asistencia, donde
cada trabajador podrd seleccionar marcar su hora de entrada o su hora de salida para lo cual

usaran su ndmero de carnet.
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Pre i [ Pre i Diagrﬂmu
xpresentationPage» D |
control |
sttnbutes
«lext»-COOPERATIVA MINERA : BOLSA NEGRA
«imagelnputs atexts 2
logo COOPERATIVA MINERA : BOLSA NEGRA Lt
«presentationGroups» |

BIENVENIDO : INGRESE SU NUMERO DE CARNET

«textinput» |

«textinput»
hora de entrada : hora de salida

«textinputs
: Cedula

«button» - ‘
Marcar : entrar

Figura N° 26 Diagrama de presentacion para Control
Fuente: (Elaboracion propia)

En la Figura N° 27, se muestra el disefio para el Usuario Administrador, mostrando el

menu de navegacion con la que cuenta el sistema.

package Presentation | Presentation Diagram1 y

«presentationPages B

«presentationGroup»

HTage» «button» -

:logo Cerrar Seccion

atexts oA
= ~o
usuario «texts =
panel de administracion

atexts
almacenes

R

wtexts
movimiento de almacen

RS

atexts
Personal

R

Figura N° 27 Modelo de Presentacion de Modulo de Administracion del sistema

Fuente: (Elaboracion propia)
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En la Figura N° 27, se muestra el disefio para el registro que se usara para agregar al

personal como también la parte de almacenes.

package Presentation] Presentation DiagramZ]/I

«presentationPage» B
Agregar

xtexts
Numero de carnet

R

wtexts
Nombre

R

wtexts
Apellido Paterno

«texts
Apellido Materno

«texts
Email

«texts
Contrasena

xtexts
Telefono

xtexts
Cargo

«bution» g «bution» g
Cerrar Guardar

Figura N° 28 Modelo de Presentacion de Registro

Fuente: (Elaboracién propia)

3.5 Fase de construccion

3.5.1 Modelo de implementacion

En esta fase de implementacidn consiste en mostrar el desarrollo de la presentacion de las
interfaces del sistema y sus elementos construidos a partir del disefio del modelo de

presentacion UWE. Para el sistema tenemos la siguiente secuencia de pantallas bésicas.
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@ Inicir sesion x  + - X

aF COOPERA

BOLS

MINERA BOLSA NEGRA nicar  control

BIENVENIDO

Correo electrénico

Contrasena

O Recuerdame

Ingresar

Figura N° 29 Pantalla de Autentificacion de usuario

Fuente: (Elaboracion propia)

La Figura N° 29, presenta la pantalla de autentificacion al sistema. En la que el usuario
del sistema tiene que autentificarse ingresando su correo y contrasefia. Los datos ingresados

serdn validados y verificados con la base de datos del sistema.

@ Login x + = X
<« G A Noesseguro | siscontrol.com wx »@ :
2 Maps B Traducir ) GitHub - mrieedev @ Metodologia UWE

BIENVENIDO

Ingrese su Numero de Carnet

Hora de Entrada

Figura N° 30 Pantalla de control de trabajador

Fuente: (Elaboracion Propia)



102

En la Figura N° 30, se muestra la pantalla de control de asistencia del trabajador. En la
que el trabajador podrd ingresar su niimero de carnet y asi marcar su hora de entrada o la hora

de salida. Los datos de su asistencia serdn ingresados y guardados en la base de datos del

@ Control | Inicio x 4+ = X
& C A Noesseguro | siscontrol.com/panel * B . :
1 Aplicaciones @ YouTube B Meps B Traducr () GitHub - mrleedev.. () Metodologia UWE |..

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

@ ramiion J 15

Trabajadores Activos Secciones

¥, BOLSA NEGRA

=) Almacen
Mas Informacion © Mas informacion ©

@ Movimiento de Almacen

Copyright ® 2020 MarinDQ . Todos los derechos reservados

Figura N° 31 Pantalla de menii

Fuente: (Elaboracion Propia)

Una vez autentificado el usuario, ingresa a la pantalla principal donde se encuentra el
menud de navegacion, también se puede ver la cantidad de empleados con la que cuenta la
cooperativa y cudntos de ellos estdn activos, como también el niimero de secciones que tiene
la cooperativa minera, en un costado se puede ver la barra de navegacidn para cada accién

que desee realizar el usuario autenticado, tal como se observa en la Figura N° 31.
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@ Control | Inicio X+ - X

<« C A Noesseguro | siscontrol.com/almacen w * @ :

© YouTube BF Maps By Traducir () GitHub - mrleedev.. (@) Metodologia UWE..

= B Cerrar Sesion

LISTA DE ALMACEN

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

marin duran Search

Agregar

Buscar

# Nombre Seccion Descripcion acciones
) Aimacen v

1 almacen Derecha entrada Derecha entrada almacen de nuevo avance =

2 almacen Piso A Piso A almacen de nuevo avance =

3 almacen Recorte Rincon Recorte Rincon almacen de nuevo avance =
4 almancen Piso entrada Piso Entrada almacen de nuevo avance =

5 almacen lzquierda entrada lzquierda Entrada almacen de nuevo avance =

Figura N° 32 Pantalla de listado de almacén

Fuente: (Elaboracion Propia)

En la Figura N° 32, del menu de navegacion, al seleccionar la opcidon de Almacenes se
despliega las sub-opciones de: Almacén, Herramientas, Materiales y unidad de medida, de
las cuales seleccionamos la opcidon de Almacén en la que el usuario puede ver una lista de
los almacenes ya registrados, también podré realizar modificaciones, eliminar un registro o

adicionar un nuevo almacén.

@ Control | Inicio x  + - o >

<« C A Noesseguro | siscontrol.com/aimacen w @

il Aplicaciones @B YouTube Y Maps D Traducr () GitHub - mrieedev.. () Metodologia UWE |

Agregar Almacen

Nombre

Seccion

escoja una seccion

Descripcion

Figura N° 33 Pantalla de registro de almacén

Fuente: (Elaboracién Propia)



En la figura N° 33, se muestra el modelo de registro de datos que se utilizara para agregar

un nuevo dato.

@ convral | nicio x o+ - 8
<« C A Noesseguro | siscontrol.com/herramienta v » @ :

$#1 Aplicaciones 8 VouTube  BY Maps By Traducr ) Gitub- mrleedev. () Metadologia UWE |

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Agregar ‘ Buscar ‘

JLSA NEGRA

Almacen Nombre Cantidad

Medida Estado

Acciones
B Almacen

1 almacen Derecha entrada Pala manual 31 unidades nuevo =
[

2 almacen Derecha entrada Carretilla manual 7 ®®  nidades nuevo = n

S Material
3 almacen Derecha entrada Carros manual 0 @ nidades nuevo =

edida

Aimacen < [} almacen Derecha entrada Combe manual 10 @ nidades nuevo =

5 almacen Derecha entrada Picota manual 7 | nigades nueve @

:

Figura N° 34 Pantalla de listado de herramientas

Fuente: (Elaboracion Propia)

En la Figura N° 34, se muestra la pantalla de las herramientas que existen en los almacenes

de cada seccidn, en esta parte se puede realizar busquedas, registro de nuevas herramientas,

modificacion y eliminar un registro.

@ Conval | Inicio x 4+ - ful x
<« C A Noessaguro | siscontrolcom/material r » @
B anl o e BY Mops By Teaduer () GitHub - mrieedev.. (9 Metodologia UWE |

-
COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

marin duran Agregar

# Almacen Nombre Tipo Cantidad Medida Estado Acciones
=1 Almacen

e 1 almacen Derecha entrada dinamita explosiva a77 unidades usable = m
B Herramienta 2 almacen Derecha entrada gasolina combustible 7a - jios usable o
3 almacen Derecha entrada fulminante explosivo 200 unidades usable Ire “
4 almacen Derecha entrada Mechalguia) explosivo 70 - s usable = ﬂ
5  almacen Derecha entrada Nitrato de amonio quimico 20 8 ogramos usable =

Figura N° 35 Pantalla de listado de materiales

Fuente: (Elaboracion Propia)
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En la Figura N° 35, se muestra la pantalla del listado de materiales existentes en los
almacenes de cada seccidn, en esta parte se puede realizar biisquedas, registro de nuevos

materiales, modificacion y eliminar un registro.

@ Control | nicie x4 - a8 x
“ C A Noesseguro | siscontrol.com/entradah o o » @ :

as @8 YouTube B¥ Maps B Traducr € GitHub - mrleedev. @ Mezodologia UWE|

& Cerrar Sesion

LISTA DE ENTRADA DE MATERIALES
COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Agregar

Usuario Almacen Material Cantidad Medida Fecha Acciones

=) Almacen

= marin duran almacen Derecha entrada gasolina litros 2020-10-29 @
@ Movimiento de Almacen ~
2 marinduran almacen Derecha entrada dinamita 23 unidades 2020-10-29
S sal
3 marinduran almacen Piso A gasolina 23 litros 2020-10-29
& Entrad
& salida enta 4 marinduran almacen Derecha entrada dinamita 20 unidades 2020-11-04 E
5 marinduran almacen Derecha entrada dinamita 200 unidades 2020-11-07 ﬂ

Figura N° 36 pantalla de listado de material entrante

Fuente: (Elaboracion Propia)

En la Figura N° 36, se muestra la pantalla del listado de entrada de materiales a los
almacenes de cada seccidn, en esta parte se puede realizar biisquedas, registro de nuevos

ingresos o eliminar un registro.

@ Controlfnicio x B - 8 x

<« C A Noe siscontrol.com/salidaM m o @

_ Cerrar Sesion

ISTA DE SALIDA DE MATERIALES

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Material Empleado Cantidad Medida Fecha Acciones

@ Movimiento de Almacen v

Figura N° 37 Pantalla de listado de salida de material

Fuente: (Elaboracion Propia)
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En la Figura N° 37, se muestra la pantalla del listado de materiales entregados a los
trabajadores en cada seccidn, en esta parte se puede realizar busquedas, registro de nuevas

entregas o eliminar un registro de una entrega.

C A Noesseguro | siscontrol.com/entradat

W @

& Cerrar Sesion

<«

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Usuario Herramienta Cantidad Medida Estado Acciones

=1 Almacen <

- o 1 marin duran almacen Derecha entrada pala 2 unidades reparable 2020-11-12
@ Movimiento de Almacen ¥

@ Entrada de Material 2 marin duran almacen Derecha entrada Carros 4 unidades nuevo 2020-11-12

Salida de Material
3 marin duran almacen Derecha entrada pala 1 unidades reparable 2020-11-18

4 marin duran almacen Derecha entrada Pala 20 unidades nuevo 2020-11-18

5 marin duran almacen Derecha entrada Combo 4 unidades nuevo 2020-11-21

n

Figura N° 38 Pantalla de listado de entrada de herramientas

Fuente: (Elaboracién Propia)

En la Figura N° 38, se muestra la pantalla del listado de entrada de herramientas a los
almacenes de cada seccidn, en esta parte se puede realizar biisquedas, registro de nuevos

ingresos o eliminar un registro.

<« C A Noesseguro | siscontrol.com/salidaH w e @ :

2 Aplicaciones @B YouTube B Maps B Traducir € GitHub - mreedev.. () Metodolagia UWE ...

= B Cerrar Sesion

JLISTA DE SALIDA DE HERRAMIENTAS

¥
A1 BOLSA NEGRA
N L

- COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

® S durs
@ marin duran Agregar

=

#  Usuario Almacen Herramienta Empleado Cantidad Medida Fecha Acciones
= Almacen

P . de Alm 1 marin duran almacen Derecha entrada Pala Manuel Fernadez 2 unidades 2020-10-29
lovimiento de Almacen ¥

© Entrada de 2 marinduran almacen Piso A carretilla Pedro Mamani 1 unidades  2020-10-20

@ salic rial

3 marin duran almacen Derecha entrada Carros Julio Quirez 4 unidades 2020-11-12
& Entrada de Herramienta

£ salida de Herramienta

4 marin duran almacen Derecha entrada Carros Julio Quirez 3 unidades 2020-11-12

5 marin duran almacen Derecha entrada Pala Felipe Mamani 6 unidades 2020-11-22

gogpoaon

Figura N° 39 Pantalla de listado de salida de herramientas

Fuente: (Elaboracion Propia)
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En la Figura N° 39, se muestra la pantalla del listado de herramientas entregados a los
trabajadores en cada seccidn, en esta parte se puede realizar buisquedas, registro de nuevas

entregas o eliminar un registro de una entrega.

< G A Noesseguro | siscontrol.com/usuario v » @

£ Aplicaciones @3 YouTube B¥ Maps B Traducr () GitHub - mrieedev..  (§) Metodologia UWE|.

= B Cerrar Sesion

LISTA DE USUARIOS

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Agregar | Buscar

# Cedula Nombre Apellidos Correo Telefono Cargo Acciones
Elech] <

i 6976558 jorge fernadez quiroz prueba@hotmail.com 2566236 Delegado
nto de Almacen € = R

&2 Personal v

2 401233 julio quispe quispe jhum@gmail.com 2566236 Delegado =z
3 1234567 jorge chura quispe cooperativa@gmail.com 79645214 Delegado &

4 1234567 marin duran Quispe cooperatival@gmail.com 75259656 Delegado =

Figura N° 40 Pantalla de listado de usuarios

Fuente: (Elaboracion Propia)

En la Figura N° 40, se muestra la pantalla del listado de usuarios que existen para poder
acceder al sistema, en esta parte se puede realizar buisquedas, registro de nuevos usuarios,

modificacion y eliminar un registro.

o | siscontrolcom/em pieado *w » @
B Mops By Toduck () Github - miisedevs, ) Metodologia UWE

+ BOLSA NEGRA

), LISTA DE EMPLEADD
i COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

(&) marin duran Aureasr

Cedula Nombre Apallidos Genero Telefono Cargo Seccion Acciones

1 6976558  marin duran quispe 25 masculino 75259656 Delegado Derecha entrada o
ento de Almacen <€

A& Fersonal M 2 2345234 martin churata mamani 30 masculino 79645214 Perforista Derecha entrada =
O u

3 4312234 Manuel  Fernadez Quille 23 masculine 72134245 Molinero Derecha entrada T
323 Trabajador
i A ) 4 6542341  Roger Fernadez Quille 25 masculine 64356235 Jefe de mantenimiento Derecha entrada =
il Permiso

5423456 Felipe MamaniMamani 40 masculino 79645214 Carrero Derecha entrada &

il Prodi

Wl Cargo n 3
Figura N° 41 Pantalla de listado de trabajadores

Fuente: (Elaboracion Propia)



108

En la Figura N° 41, se muestra la pantalla del listado de empleados con los que cuenta la
cooperativa, en esta parte se puede realizar busquedas, registro de nuevos usuarios,

modificacion y eliminar un registro.

e »@

===
COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Hora de entrada foto de entrada

Hora de salida foto de salida cciones

2 2345612 ApazaMacos W20-1121  17:41:00 ! 17:45:00
-

3 6976558  duran marin 2020-11-19 14:52:00 14:54:00

4 2345612 Apaza Macos 20201118 165100 E 16:54:00

5 4312234 Fernadez Manuel 2020-11-18  16:05:00 m 16:55:00

Bl El Bl B B

Figura N° 42 Pantalla de listado de asistencia

Fuente: (Elaboracion Propia)

En la Figura N° 42, se muestra la pantalla del listado de asistencias de los empleados con
los que cuenta la cooperativa, en esta parte se puede realizar busquedas, registro de

asistencias, modificacion y eliminar un registro.

< C A MNoesseguro | siscontrol.com/permiso w o @

i Aplicaciones @ VouTube B¥ Maps B Traducir € GitHub - mrisedev, @ Metodologia UWE |..

= & Cerrar Sesion

LISTA DE PERMISO

= COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

) G0 dur:

DLSA NEGRA

Usuario Seccion Trabajador Inicio de Permiso Fin de Permiso Acciones
=) Almacen <

marin duran Derecha entrada martin churata

2020-11-11 2020-11-12

2 marin duran Derecha entrada Felipe Mamani 2020-11-19 2020-11-20 =

3 marinduran Derecha entrada Manuel Fernadez 2020-1123 2020-11-23 =

Figura N° 43 Pantalla de listado de permiso

Fuente: (Elaboracion Propia)
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En la Figura N° 43, se muestra la pantalla del listado de permisos concedidos a los

empleados de la cooperativa minera.

<« C A Noesseguro | siscontrol.com/produccion #

2 Maps B Traducir

H Aplicaciones @ YouTube

) GitHub - mrleedev.. (@) Metodologia UWE |...

Fek
{E015A NEoRx s BOLSA NEGRA
L\ LiSTA DE PRODUCCION

N COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA
@ marin duran Searc

Agregar

Usuario Seccion Cantidad Medida Acciones

marin duran Derecha entrada kilogramos 2020-10-28
niento de Almacen € = ]
ss
eleEneEl 2 marin duran Derecha entrada oro 1 kilogramos 2020-09-30 z I
O Usuario
3 Jjorge chura Recorte Rincon wolfram 6 kilogramos 2020-10-28 = m
4 julio quispe lzquierda Entrada wolfram 13 kilogramos 2020-10-28 T @
5 marin duran Derecha entrada oro 12 kilogramos 2020-11-07 =z mw

1 Produccion
"

Figura N° 44 Pantalla de listado de produccion

Fuente: (Elaboracion Propia)

=

» @

= & Cerrar Sesion

En la Figura N° 44, se muestra la pantalla del listado de la produccién tanto de oro como

la de wélfram, en esta parte se puede realizar busquedas, registro de nuevas producciones,

modificacion y eliminar un registro.

& C A Noesseguro | siscontrol.com/listar -4

» @ :

i Aplicaciones @ YouTube B® Maps B Traducir ) GitHub - mrleedev.

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

@ Metodologia UWE.

® rin dur:

= Almacen <

. =

Descripcion Sueldo acciones

Delegado
odeAlmacen €

&2 Personal v

2 Carrero 2000 =
O Usuario

3 Perforista 3500 =

4 Molinero 2500 =

5 Jefe de mantenimiento 2000

« 0

oduccion

il cargo ] 5

Figura N° 45 Pantalla de listado de cargos

Fuente: (Elaboracion Propia)
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En la Figura N° 45, se muestra la pantalla del listado de los cargos con los que cuenta cada
seccidén de la cooperativa, en esta parte se puede realizar busquedas, registro de nuevas

producciones, modificacion y eliminar un registro.

< C & Noesseguro | siscontrol.com/seccion v @

& Mops By Traducir € Gitub - mrleeds @ Metadologia UWE
@ Corrar Sesion

LISTA DE SECCIONES

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Nombre Descricion Acciones

1 Derecha entrada avance antiguo = m
1 gl avance antiguo 7 n

4 Recorte Rincon avance nuevo illimani m
3828 Trabajador =

B Asistencia a Piso Entrada avance antiguo ilimani I m

5 lzquierda Entraca avance antlguo Iy ﬂ
il Produccion
- - J
Seccion

Figura N° 46 Pantalla de listado de secciones

Fuente: (Elaboracion Propia)

En la Figura N° 46, se muestra la pantalla del listado de las secciones con los que cuenta
la cooperativa, en esta parte se puede realizar busquedas, registro de nuevas secciones,

modificacién y eliminar un registro.

O @ Archivo | C:/Users/Marin/Downloads/Empleado%20(7).pdf & A 5

- 4+ = A Lectura en voz aita ‘7 Dibujar v ' Resaltar v & Baorrar = 2 #

&

Lista de Empleados

Cedula Nombre Apellidos =L Genero Telefono Cargo Seccion

1 6976558 marin duran quispe 25 masculino 75259656 Delegado Derecha
entrada

2 2345234 martin churata 30 masculino 79645214 Perforista Derecha
mamani entrada

3 4312234 Manuel Fernadez 23 masculino 72134245 Molinero Derecha
Quille entrada

4 6542341 Roger Fernadez 25 masculino 64356235 Jefe de Derecha
Quille mantenimiento entrada

5 5423456 Felipe Mamani 40 masculino 79645214 Carrero Derecha
Mamani entrada

Figura N° 47 Pantalla de reportes

Fuente: (Elaboracion Propia)
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En la Figura N° 45, se muestra la pantalla de modelo de reporte, en las cuales se podra ver

la informacién que se desea imprimir o tenerlo en formato Pdf.

3.5.2 Base de datos

0 1d_simacen - int{11)
nombr= - varchar50)
Tipo - varchan30)

dieseripeion  archar(s)
Kbt J
et ) ¥ or=ated_at: mestamp
8 updsted_sf - fimestsmp

estzde - varchansd)
% crmsted st fimesEmp

5 updated_at tmestamg |

7ol suditoria_salidat

=

W copia_cantdad
 Capia_;
& e

“lauditora_ salids material
o

% coaated at: fimestamp
= updated_at  imestamp

antidad - double
edids - (11

aczion - varchar20;

rezied_st- tmestamp
pdsted st fimestamp

i ssisiencia )
w id-amplesdo ins(i1)
% izcha dmte

s fiine

% hora_szlics : ims
ioto_salida - varchar(255)

¥ crested_st - imestamp fi fecha

1 updsted_at: timestamp % created_at: timestsmp
|8 updak - tmestama

simboio ; varchari 1)
m cresied_at: fmestamp
u updated_at - tmestzmp

% crasted_st: imestamp

% Updstes_st: bmestame

Figura N° 48 Base de datos del sistema

| crazme_attmestamo

# updated =t

# fecha_in_permiso - date
¢ Facha ot permiso £ date

1ipo - varehan(s0)

w caniidsd - double

| w3 madida - it T1)

m fechs - date

(v cresied st tmestamn

= wCdated_at : timestamp

int{11

intf11)

Fuente: (Elaboracion Propia)

3.6 Fase de transicion

3.6.1 Prueba de la caja negra

Inicio de sesion

2udstonia. entra_hemamients

.
u oo i medida ik 11]
1 f=cha dste
1 hora - tme

=i entrada_hes=mienta
h :

W id_simacen - intl11)
 id_hemEmisnts ¥
W cantidad - i

2 at - fimestamp
% ipdsted 3t - tmestams

s id_cargo - int{11)
deseripeion: varchar(50} |

w susido : double

i crasted - fimestamp

® Updated = : tmestsmp

Descripcién del caso: El sistema enviara al usuario al panel de control una vez ingresado

que el usuario ingrese sus datos correctamente caso contrario mostrara un error si no se

introduce los datos correctamente.
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Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Ingresar correo y contraseila correcta.

Resultado esperado(Salida): El sistema autentica y envia al usuario a la pagina principal.

Caso 2 Datos de entrada: Ingresar correo o contrasefia incorrecto.

Resultado esperado(Salida): El sistema manda un mensaje de error, ya sea de que el correo

no es valido o la contrasefia es erronea.

Control de Asistencia

Descripcion del caso: El sistema recibe como dato el ndmero de carnet del empleado y

registra en la base de datos su hora de entrada y como también su hora de salida.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Ingreso de numero de carnet del empleado registrado con la

opcidn registrar entrada.

Resultado(Salida): El sistema guarda los datos del empleado con la hora de entrada.

Caso 2 Datos de entrada: Ingreso de numero de carnet erréneo o no registrado con la

opcidn de registrar entrada.

Resultado(salida): El sistema manda un mensaje de error “No se encuentra registrado o

digito mal”.

Caso 3 Datos de entrada: Ingreso de numero de carnet del empleado registrado con la

opcion registrar salida.

Resultado(Salida): El sistema guarda la hora de salida del usuario.
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Caso 4 Datos de entrada: Ingreso de numero de carnet del empleado registrado con la

opcidn registrar salida sin haber registrado su entrada.

Resultado(Salida): El sistema manda un mensaje de error “No puedes marcar salida sin

marcar entrada”.

Caso 5 Datos de entrada: Ingreso de numero de carnet del empleado registrado con la

opcidn registrar entrada habiendo anteriormente registrado su entrada.

Resultado(Salida): El sistema manda un mensaje de error “No puedes marcar hoy”.

Registro de usuario

Descripcion del caso: El sistema agrega a un nuevo usuario, modifica y también elimina

a un usuario.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Ingreso de datos del usuario en el formulario de registro.

Resultado(Salida): Guarda los datos en la base de datos.

Caso 2 Datos de entrada: Se despliega el formulario de modificaciéon de usuario y se

modifica un dato.

Resultado(Salida): Guarda los datos modificados.

Caso 3 Datos de entrada: Se acciona el boton de eliminar.

Resultado(Salida): despliega formulario de confirmacién para eliminar y elimina los datos

del usuario deseado.
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Registro de Empleado

Descripcion del caso: El sistema agrega a un nuevo empleado, modifica y también elimina

a un empleado.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Ingreso de datos del empleado en el formulario de registro.

Resultado(Salida): Guarda los datos en la base de datos.

Caso 2 Datos de entrada: Se despliega el formulario de modificacion de empleado y se

modifica uno o méas datos.

Resultado(Salida): Guarda los datos modificados.

Caso 3 Datos de entrada: Se acciona el boton de eliminar.

Resultado(Salida): despliega formulario de confirmacion para eliminar y elimina los datos

del empleado deseado.

Registro de secciones

Descripcion del caso: El sistema agrega a una nueva seccion, modifica y también elimina

una seccion.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Ingreso de datos de la seccion en el formulario de registro.

Resultado(Salida): Guarda los datos en la base de datos.

Caso 2 Datos de entrada: Se despliega el formulario de modificar seccién y se modifica

uno o mas datos.
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Resultado(Salida): Guarda los datos modificados con éxito.

Caso 3 Datos de entrada: Se acciona el boton de eliminar.

Resultado(Salida): despliega formulario de confirmacion para eliminar y elimina los datos

de la seccidn deseada.

Ingreso de material

Descripcidn del caso: El sistema puede agregar entradas de materiales a los almacenes de

cada seccion de la cooperativa y también elimina una entrada de material.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Se ingresa datos de la entrada de material en el formulario de

registro.

Resultado(Salida): Guarda los datos en la base de datos con éxito ademas incrementa la

cantidad de materiales existente en almacén.

Caso 2 Datos de entrada: Se acciona el boton de eliminar.

Resultado(Salida): despliega formulario de confirmacién para eliminar y elimina los datos

de la entrada de materiales deseado.

Salida de material

Descripcion del caso: El sistema puede agregar salida de materiales de los almacenes de

cada seccion de la cooperativa y también elimina una salida de material.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.
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Caso 1 Datos de entrada: Se ingresa datos de la entrada de material en el formulario de

registro.

Resultado(Salida): Guarda los datos en la base de datos con éxito ademas resta la cantidad

de materiales existente en almacén.

Caso 2 Datos de entrada: Se acciona el boton de eliminar.

Resultado(Salida): despliega formulario de confirmacién para eliminar y elimina los datos

de la salida de materiales deseado.

Ingreso de herramientas

Descripcion del caso: El sistema puede agregar entradas de herramientas a los almacenes
de cada seccidén de la cooperativa y también elimina una entrada de herramienta segun el id

de la herramienta.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Se ingresa datos de la entrada de la herramienta en el formulario

de registro.

Resultado(Salida): Guarda los datos en la base de datos con éxito ademads incrementa la

cantidad de herramientas existente en almacén.

Caso 2 Datos de entrada: Se acciona el boton de eliminar.

Resultado(Salida): despliega formulario de confirmacion para eliminar y elimina los datos

de la entrada de materiales deseado.
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Salida de herramienta

Descripcién del caso: El sistema puede agregar informacién sobre la salida de
herramientas de los almacenes de cada seccion de la cooperativa y también elimina una de la

salida de herramientas.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Se ingresa datos de la entrega de herramienta en el formulario

de registro.

Resultado(Salida): Guarda los datos en la base de datos con éxito ademads resta la cantidad

de herramientas existente en almacén.

Caso 2 Datos de entrada: Se acciona el boton de eliminar.

Resultado(Salida): despliega formulario de confirmacion para eliminar y elimina los datos

de la entrega de herramientas deseado.

Registro de Produccion

Descripcion del caso: El sistema puede agregar Producciones diarias de cada seccién de

la cooperativa, modifica y también elimina los datos de un registro de produccion.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Se ingresa datos de la entrada de la herramienta en el formulario

de registro.

Resultado(Salida): Guarda los datos en la base de datos con éxito ademas incrementa la

cantidad de herramientas existente en almacén.
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Caso 2 Datos de entrada: Se despliega el formulario para modificar la produccién y se

modifica un dato o mas.

Resultado(Salida): Guarda los datos modificados con éxito.

Caso 3 Datos de entrada: Se acciona el boton de eliminar.

Resultado(Salida): despliega formulario de confirmacion para eliminar y elimina los datos

del registro deseado.

Reportes

Descripcion del caso: El sistema puede generar reportes en formato Pdf.

Técnica de pruebas de caja negra: Requerimiento funcional.

Caso 1 Datos de entrada: Se acciona el boton de imprimir segtn los datos que dese obtener

en el reporte.

Resultado(Salida): Descarga un archivo en formato Pdf con los datos seleccionados.
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CAPITULO IV

CALIDAD Y SEGURIDAD



120

CAPITULO IV

CAILIDAD Y SEGURIDAD

4.1 Métricas de calidad

Se hard la medicion de calidad de software mediante la métrica ISO 9126, que establece
cualquier componente de la calidad de software puede ser descrito en términos de una o mas
de seis caracteristicas basicas las cuales son: funcionalidad, confiabilidad, usabilidad,

mantenibilidad y portabilidad.

4.1.1 Usabilidad

La usabilidad consiste de un conjunto de atributos que permite evaluar el esfuerzo
necesario que deberd invertir el usuario para utilizar el sistema, es decir realizar una serie de
preguntas que permiten ver cuan sencillo, facil de aprender y manejar es para los usuarios.
Esta comprension por parte de los usuarios con relacién al sistema evalda los siguientes

pasos:

e Entendimiento

e Aprendizaje

e Operabilidad

e Atraccidén

e Conformidad de uso

En la siguiente tabla se observa estos criterios en niveles de porcentajes a los que llego el

sistema en cuanto a su comprensibilidad, para el usuario, y posteriormente se da el porcentaje
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final de usabilidad del sistema. Se realizé una encuesta al usuario final sobre el manejo, la
compresion y la facilidad de aprender el sistema para medir la usabilidad segun la siguiente

tabla.

Tabla 18
Encuesta de usabilidad del sistema

S

=) \O

oo

Fuente: (Elaboracién propia)
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De acuerdo a los datos obtenidos en la tabla N° 18, se concluye que el sistema tiene una
usabilidad del 90%. Esto indica que el usuario del tiene una conformidad hacia el sistema y
que este podrd ayudar de alguna manera a solucionar los problemas de la cooperativa

planteados anteriormente.

4.1.2 Funcionalidad

La funcionalidad del software se mide segun la complejidad del mismo. La evaluacion se
valora segtin un conjunto de caracteristicas y capacidades del programa. La funcionalidad no
se puede medir directamente, por esta razon corresponde derivar medidas directas como es
el punto funcién que cuantifica el tamafio y la complejidad del sistema en términos de las
funciones del usuario. Se determina las cinco caracteristicas del dominio de la informacion,

teniendo en cuenta su cantidad y se define de la siguiente forma:

Numero de entrada de usuario.

e Numero de salida de usuario.

e Numero de peticidn de usuario.

e Numero de archivos.

e Numero de interfaces externas.

Para realizar el cdlculo de la cuenta total con los factores de ponderacion se debe realizar

la siguiente Tabla.
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Tabla 19
Factor de ponderacion

Fuente: (Elaboracion en base a criterios: R. Pressman, 2007)

La Tabla N° 19, muestra la Cuenta Total que se obtiene de la sumatoria de los pardmetros

de medicidn.

Tabla 20
Valores de ajuste de complejidad
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(Se ha disefiado la aplicacion para X 5
facilitar los cambios y para ser facilmente
utilizada por el usuario?

TOTAL 54

Fuente: (Elaboracién en base de criterios de: S. Pressman, 2007)
Para calcular los puntos de funcién se utiliza la siguiente ecuacion.
Punto de Funcion = Cuenta Total * [0.65 + 0.01 * Y Fi]

Dénde: Punto Funcién: Medida de funcionalidad entregada a la aplicaciéon como valor de

normalizacion. Cuenta Total: Es el nivel de complejidad del sistema respecto al usuario.
Cuenta Total: Es el nivel de complejidad del sistema respecto al usuario.

[0.65 + 0.01 * > Fi]: Ajuste de la complejidad segtin el dominio de la informacién de

software, en donde }_ Fi son los valores de complejidad.

0,01: Factor de conversion, es decir, un error del 1%.

0,65: Valor minimo del ajuste de la complejidad.

Se tiene:
Punto de Funcién = 590 * [0,65 + 0,01 * 54]
Punto de Funcion = 702.1

Para hallar el punto funcién ideal al 100% de los factores seria 70:

PF=590 * (0,65 + 0,01 * 70)

PF Ideal = 796.5
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Calculando del % de funcionalidad real:

PF Real = (702.1 /796.5) *100 = 88.2

Por tanto:

Entonces la funcionalidad del sistema es un 88% esto quiere decir que el sistema tiene un

88% que funciona sin riesgo de fallo con operatividad constante y 12% de colapso de sistema.

4.1.3 Confiabilidad

La confiabilidad permite evaluar la relacion entre el nivel de funcionalidad y la cantidad
de recursos usados, es decir, representa el tiempo que el software esta disponible para su uso,

la misma se calcula utilizando la privacidad de que un sistema presente fallas:

e Comportamiento con respecto al tiempo: Atributos de software relativos a los

tiempos de respuesta y de procesamiento de los datos.

e Comportamiento con respecto a Recursos: Atributos software relativo a la

cantidad de recursos usados y la duracion de su uso en la realizacion de funciones.

La funcidn a continuacion muestra el nivel de confiabilidad del sistema:

F(t) = (Funcionalidad) * e (—\t)

Se ve el trabajo hasta que se observa un fallo en un instante t, la funcién es la siguiente:

Probabilidad de hallar una falla: P (T <t) = F(t)

Probabilidad de no hallar una falla: P (T > t) =1 — F(t)
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Doénde:

Funcionalidad = 0.88

A =0.14 (1 error cada 7 ejecuciones)

Tomemos un tiempo t de 12 meses

Ahora hallando la confiabilidad del sistema:

F (12) = (0.88) *x e (—0.14%12)

F (12) =0.164

Remplazando en la férmula de no hallar una falla se tiene:

P(T>t)=1-F(t)

P(T>t)=1-0.164

P(T>t)=0.84

Con este resultado podemos decir que la probabilidad que el sistema no presente fallas es

de 0.84 y que presente fallas es del 0.16.

Con este resultado se concluye que la aplicacién tiene un grado de confiabilidad del 84%

durante los proximos 12 meses.

4.1.4 Mantenibilidad

La Mantenibilidad se refiere a los atributos que permiten medir el esfuerzo necesario para

realizar modificaciones al software, ya sea por la correccion de errores o por el incremento
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de funcionalidad. Para hallar mantenibilidad del sistema se utiliza el indice de madurez de

software (IMS), que proporciona una indicacion de la estabilidad de un producto de software.

Para calcular el indice hacen falta una serie de medidas anteriores:

Mt = namero de mdédulos en la version actual.

Fm = nimero de médulos en la versién actual que han sido modificados.

Fa = nimero de médulos en la version actual que han sido afadidos.

Fe = nimero de modulos de la version anterior que se han eliminado en la version actual.

A partir de estas, el IMS se calcula de la siguiente forma:

[Mt — (Fa + Fm + Fe)]

IMS = o
[15 — (1 + 0 + 0)]
IMS =
S 15
IMS= 0.93

Mantenibilidad 93 %

La interpretacion a este resultado establece un 93%, lo que indica que no requiere de

mantenimiento inmediatamente.

4.1.5 Portabilidad

Un sistema es portable, si el costo de transportar y adaptar la aplicacién aun nuevo entorno
es menor al costo de redisefar el sistema para dicho ambiente. La relacion que permite

determinar el grado de portabilidad es la siguiente:
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e Adaptabilidad. Capacidad del producto que le permite ser adaptado de forma
efectiva y eficiente a diferentes entornos determinados de hardware, software,

operacionales o de uso.

e Capacidad para ser instalado. Facilidad con la que el producto se puede instalar

y/o desinstalar de forma exitosa en un determinado entorno.

e (apacidad para ser reemplazado. Capacidad del producto para ser utilizado en
lugar de otro producto software determinado con el mismo propdsito y en el mismo

entorno.

Para el célculo de la portabilidad se tomé en cuenta la siguiente tabla que contiene las

caracteristicas que se mencionaron anteriormente.

Tabla 21
Portabilidad
Factor de portabilidad Valor %
Puede ser trasferido de un entorno a otro 80
Se puede adaptar a otros ambientes con facilidad (Instituciones similares) 100
Es capaz de reemplazar a una aplicacién similar 80
TOTAL 86.7

Fuente: (Elaboracion propia)

Potabilidad 87 %

Viendo la tabla la portabilidad del sistema serd del 87% mientras se cumpla con los

requisitos necesarios a cumplir.
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4.2  Seguridad

La seguridad es la capacidad de proteccién de la informacién y los datos de manera que

las personas no autorizadas no puedan leerlas y/o modificarlas.

4.2.1 Seguridad de software

Laravel es el framework de Php mds popular hoy en dia, pues aporta grandes ventajas ante
sus competidores mds cercanos, pues una de sus caracteristicas mds relevantes es su nivel de

seguridad que le da (por defecto) a las aplicaciones construidas bajo este framework.

Proteccion CSFR

Laravel facilita la proteccion del sistema contra ataques de falsificacion de solicitudes

entre sitios (CSRF — Cross-site Request Forgery).

Laravel genera automaticamente un ‘token’ CSRF para cada sesion activa de usuario,
administrada por la aplicacion. Este token se utiliza para verificar que el usuario autenticado

es el que realiza las solicitudes a la aplicacion.

HTTP Middleware

HTTP Middleware provee un conveniente mecanismo para filtrar peticiones HTTP que
ingresan a la aplicacién. Por ejemplo, Laravel incluye un middleware que verifica que el
usuario de la aplicacion estd autenticado. Si el usuario no estd autenticado, el middleware
redirigird al usuario a la pantalla de inicio de sesion. Por otro lado, si el usuario estd

autenticado, el middleware permitird que la peticidén continte en la aplicacion.
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Se implementa un middleware para restringir el acceso por peticiones HTTP a las rutas
que solo el personal administrativo puede acceder, asi filtrar el acceso al drea administrativa

por parte de otros usuarios del sistema.

Encriptacion

Laravel cuenta con una llave (key) por cada aplicacion, la misma es utilizada para la
encriptacion y las sesiones manejadas por la aplicacion. Dicho key es un string aleatorio

compuesto de 32 o 64 caracteres.

Hashing

Hash de Laravel proporciona un hashing seguro a través de la funcién Bcerypt para
almacenar las contrasefias de los usuarios. Esto a través del controlador LoginController que

se incluye con las aplicaciones de Laravel.

Se implementa la funcioén Berypt para realizar el hash de las contrasefias de los usuarios

y el inicio de sesion, por su uso conveniente en la aplicacion.
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ANALISIS DE COSTOS
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CAPITULO V

ANALISIS DE COSTOS

Para determinar el Costo Total del proyecto se tomard en cuenta el costo de software,

costo de implementacion de la aplicacién y elaboracion del proyecto.

5.1 Costo del Software desarrollado

Para determinar el costo de la aplicacién se usa el modelo COCOMO II orientado en los
puntos de funcidén. Para calcular el esfuerzo, necesitamos hallar la variable KLDC (Kilo-

lineas de c6digo).

En este proyecto se implementa 16857 lineas de codigo en el lenguaje PHP. Aplicando

conversiones tenemos:

KLCD = LCD
"~ 1000

KLCD — 16857
"~ 1000

KLCD = 16.857

Asi pues, en nuestro caso el tipo semi - acoplado serd el mas apropiado ya que el nimero

de lineas de codigo es menor a 50 KLDC, y ademads el proyecto tiene una complejidad media.

Se utiliza la siguiente tabla para obtener una primera aproximacion ripida del esfuerzo, y

hace uso de la siguiente tabla de constantes para calcular distintos aspectos de costes.
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0.88

1.15 3 1.65

1.06

- 0.87

1.13 .0 0.91




Calidad de los programadores 1.42
Experiencia en la maquina virtual 1.21
Experiencia en el lenguaje 1.14
Técnicas actualizadas de 1.24
programacion
Utilizacion de herramientas 1.24
software
Restricciones de tiempo de 1.24
desarrollo

TOTAL

Fuente: (Calculo de costos de produccion de software, Castillo, 2017)

1.17

1.10

1.17

1.10

1.10

1.08

0.70

0.82

0.83

1.10

0.61
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Por tanto, nuestro factor de ajuste serd el resultado de la multiplicacién de los valores

evaluados en la Tabla N° 23.

Por lo cual, el factor de ajuste serda: FAE = 0.61

Aplicando y reemplazando valores a la férmula de esfuerzo, se tiene:

E=ax* KLDCb x FAE (Personas/Mes)

E =2.4%(16.857) *1.05*0.61

E=28.42 (Personas/Mes)

Calculo tiempo de desarrollo:

T = c Esfuerzo d = 2.5 * (28.42) 70.35

T= 8.07 [meses]
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Personal promedio:

P =E/T P=28.42 /8.07

P=3.53 personas

Segtn este resultado serd necesario un equipo de 3 personas trabajando alrededor de 8 meses.

Al tener los datos definidos, se realiza el supuesto estimacién de costo

La hora por trabajar =2.5$

dia =2.5%8=20%

Semana = 20*5= 100$

Al mes 100*4 semanas = 400 * 3 personas = 1200 $/mes.

Calculamos 1200 $ * 8 meses = 9600 $, el costo del producto elaborado en 8 meses.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDA CIONES

En este capitulo se dard a conocer las conclusiones y recomendaciones pertinentes del

proyecto de grado.

6.1 Conclusiones

Una vez finalizado el desarrollo del “SISTEMA DE INFORMACION WEB PARA EL
CONTROL DE PERSONAL RESPECTO A LA PRODUCCION Y ALMACENES CASO:
COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA” para la cooperativa minera Bolsa Negra, se
ha logrado alcanzar el objetivo principal planteado, bajo los requerimientos de la cooperativa.

Tomando en cuenta los objetivos planteados se llega a las siguientes conclusiones:

e Se ha logrado disefiar una interfaz amigable y de facil manipulaciéon para el

usuario.

e El sistema agiliza los tiempos de acceso a la informacion.

e Se logr6 automatizar el control de asistencia del personal.

e Se logré mejorar el control del personal de la cooperativa.

e Se tiene un mejor control de entradas y salidas en herramientas y materiales.

e Se tiene un registro con los datos necesarios sobre la disponibilidad en almacenes.

e Se tiene un registro con los datos necesarios de la produccioén de oro o wolfram

por secciones con la que cuenta la cooperativa.

e Se logr6 disminuir los tiempos en la generacién de reportes.
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De esta forma, se alcanzd el objetivo general de lograr optimizar los procesos de control
de asistencia, control de inventarios en almacenes y del registro de la producciéon de manera
que la informacion sea de f4cil acceso, y no exista los problemas anteriores de perdida de

informacion.

6.2 Recomendaciones

En base a las observaciones realizadas durante la prueba del sistema se elaboraron las

siguientes recomendaciones.

e Se recomienda al usuario cambiar continuamente su contrasefia o clave de
seguridad del sistema y proteger el acceso de personas ajenas y malintencionadas

al sistema.

e Mantener un control acerca del equipo que hace de servidor fisico en el ambiente.

e Para resguardar la informacion, el administrador del sistema debe realizar copias

de seguridad de la base de datos.

e Para posteriores trabajos se recomienda utilizar herramientas similares para la

construccion de software.
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ANEXOS “A”

ARBOL DE PROBLEMAS
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,

Arbol de problemas

Informe de movimientos
en almacenes no
registrado

Informacién inoportuna
e incompleto

No se toman decisiones
oportunas

A

A

Reportes generados a
destiempo

Control y manejo de la informacién de cooperativa es

manual, la misma que es inoportuna e incompleta

\ 4

\ 4

Control de personal
inadecuado

Informe de produccidn
no confiable

Informe no exacto de
cantidad en almacenes

Demora en la busqueda
de informacidn
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ANEXOS “B”

ARBOL DE PROBLEMAS



146

Registrar informacidn Generar informacion Informacién para toma Generar reportes mas
movimiento de oportuna y apropiado de decisiones oportuna rapido
almacenes 'y 7'y

Desarrollar un Sistema de Informacién Web para el Control personal respecto a Produccién y Almacenes para la cooperativa minera Bolsa
Negra que permitird llevar el control eficiente del personal como también del material y herramientas que estdn bajo responsabilidad de cada

trabajador, tal que genere informacién de forma oportuna y confiable para la correcta toma de decisiones.

\ 4 \ 4

Control de personal Informe de produccidn Informe exacto de Buscar informacion mas
adecuado confiable cantidad en almacenes rapida

Arbol de objetivos

,
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MANUAL DE USUARIO



Cooperativa Minera

Bolsa Negra

MANUAL DE USUARIO

SISTEMA DE INFORMACION WEB PARA EL CONTROL DE PERSONAL

RESPECTO A LA PRODUCCION Y ALMACENES

CASO: COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

MARIN DURAN QUISPE

LA PAZ- BOLIVIA



.Introduccion.....................

. Ingreso Al Sistema..............

. Control de asistencia............

.Iniciode sesion .................

.Menu almacén...................

. Menu movimiento de almacén

.Menu Personal...................

CONTENIDO

MENU REPOITE. ..ot e



1 Introduccion

En el presente manual se explicardn lo necesario para poder utilizar el Sistema de

Informacién Web para el Control de Personal Respecto a la Produccién y Almacenes.

2 Ingreso al sistema

Para poder utilizar el sistema de control de inventarios, se debe acceder al sistema a

través de estos navegadores de Internet:
Mozilla Firefox. @:

Google Chrome. G

U otros navegadores compatibles con el sistema de informacién web, para ingresar al

sistema se debe digitar la direccién web https://siscontrol.com/

3 Control de Asistencia

lCOOPERA MINERA BOLSA NEGRA COOPERALWA MINERA BOLSA NEGRA

BIENVENIDO

BIENVENIDO

Primero tomar
foto luego

marcar

Ingrese su Numero de Carnet Ingrese su N

Hora de Entrada

6976558

Figura 1 Pantalla control de asistencia


https://siscontrol.com/

La primera pantalla que se mostrara una vez ingresado la direcciéon web serd la de
control de asistencia, donde podr4 el trabajador seleccionar si desea marcar como entrada o
salida, una vez seleccionado la salida o entrada el trabador deberd ingresar su nimero de
carnet de identidad, luego se activara una cdmara de foto, el trabajador deberd primero

tomar la foto luego presionar el botén de marcar como se ve en la figura 1.

4 Inicio de sesion

n COOPERA MINERA BOLSA NEGRA

BIENVENIDO

Correo electronico

Contrasefia

[J Recuerdame

Ingresar

Figura 2 Pantalla de inicio de sesion

Para ir a la pantalla de inicio de sesi6n deberd presionar en el botén iniciar que se
encuentra al de del botén control, luego en la pantalla de inicio de sesidn deberd ingresar el

usuario su correo y su contrasefia como se ve en la figura 2.

Una vez que el usuario ingresa sus datos correctamente para iniciar sesion, ingresa a la
pantalla principal de control, donde se muestra la barra de navegacion la cual servird para
seleccionar los distintos mddulos, también se muestra la cantidad de trabajadores,

trabajadores activos y numero de secciones como podra ver en la figura 3.



* BOLSA NEGRA

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA
@ 15

Trabajadores Activos Secciones

=) Almacen
Mas Informacion @ Mas informacion ©

i Reporte

Copyright © 2020 MarinDQ . T

Figura 3 Pantalla de Control

5 Menu almacén
En el menu almacén se encuentra los sub-menus de:

Almacén, Herramienta, Material y Unidad de media

Para realizar un registro u otra accién de material debe dirigirse a Almacén luego a

Material.

= @ Cerrar Sesion

LISTA DE MATERIALES

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA
(::) marin duran Agregar Search Ewr

# Almacen Nombre Cantidad Medida Acciones

B Almacen

i almacen Derecha entrada dinamita explosivo 377 unidades usable z Rof
2 Amacen

£ Herramienta P almacen Derecha entrada gasolina combustible 74 - litros usable =z
S Material

3 almacen Derecha entrada fulminante explosivo 200 unidades usable =z o
813 Unidad de Medida

4 almacen Derecha entrada Mechal(guia) explosivo 70 B e0s usable I

5 almacen Derecha entrada Nitrato de amonio quimico 20 - kilogramos usable =z

Figura 4 Pantalla listado Material



En la figura 4 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar 2z .
e Agregar - : muestra una ventana en la cual podra registrar un nuevo

material.

e Modificar ' : Muetra una ventana donde puede modificar los datos de un

material ya registrado.

¢ Eliminar : puede eliminar el registro de material seleccionado.

e Buscar s |1 Permite realizar busquedas de material en

base a los registros existentes.

En la figura 5 se muestra el formulario para registrar un nuevo material.

Agregar Material

Almacen

—escoja un slmacen-—
Nombre

Nombre
Tipe

Tipo
Cantidad

Cantidad
Medida

—escoja una medida—
Estado

— escoja un Estado — ~

Cerrar Guardar

Figura S Formulario de registro de nuevo material

Para realizar un registro u otra accioén de herramienta debe dirigirse a Almacén luego a

Herramienta.



B Cerrar Sesion

LISTA DE HERRAMIENTAS

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

B) marindus
@ marin duran Agregar

# Almacen Nombre Tipo Cantidad Medida Estado Acciones

‘ Buscar

=) Almacen

1 almacen Derecha entrada Pala manual 31 unidades nuevo =z o
|‘5'| Almacen
2 almacen Derecha entrada Carretilla manual 7 B nidages nuevo =z

& Material

3 almacen Derecha entrada Carros manual 0 B nidages nuevo =z Bl
813 Unidad de Medida

ento de Almacen < 4 almacen Derecha entrada Combo manual 10 B nidages nuevo &

5 almacen Derecha entrada Picota manual T W nidages nuevo =z

Figura 6 Pantalla lista de herramientas

En la figura 6 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar 2, .
e Agregar : muestra una ventana en la cual podrd registrar una nueva

herramienta.

e Modificar ' : Muetra una ventana donde puede modificar los datos de una

herramienta ya registrado.

o e o .. . . .
e Eliminar .: puede eliminar el registro de Herramienta seleccionado.

e Buscar - ‘s ||+ Permite realizar bisquedas de material en

base a los registros existentes.

En la figura 7 se muestra el formulario para registrar un nuevo material.



Agregar Herramienta

Almacen

—escoja un almacen—
HNombre

lombre
Tipo

Tipo
cantidad

Cantidad
Medida

—escoja una medida—

Estado

—escoja un estado--- ~

Cerrar Guardar

Figura 7 Formulario de registro de nueva herramienta

6 Menu Movimiento de almacén

En el mend de movimiento de almacén se encuentra los

@ Movimiento de Almacen ¥

& Entrada de Material

sub-menus de: Entrada de material, Salida de Material

Entrada de Herramienta, Salida de Herramienta.

Para realizar un registro u otra accién de Entrada de Material debe dirigirse a Moviente

de Almacén luego a Entrada Material.

= & Cerrar Sesion

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

arin duran Agregar Search

Buscar

# Usuario Almacen Material Cantidad Medida Estado Fecha Acciones

1 Almacen <

@ Movimiento de Al . 1 marin duran almacen Derecha entrada gasolina 20 litros 2020-10-29
lovimiento de Almacen

& Entrada de Material

S Salid al

2 marin duran almacen Derecha entrada dinamita 33 unidades 2020-10-29

3 marin duran almacen Piso A gasolina 33 litros 2020-10-29
& Entrada de Herramienta

4 marin duran almacen Derecha entrada dinamita 20 unidades 2020-11-04

=ll=-J-N-0-

5 marin duran almacen Derecha entrada dinamita 200 unidades 2020-11-07

Figura 8 Pantalla lista de entrada de material
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En la figura 8 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar 2 .
e Agregar - : muestra una ventana en la cual podrd registrar una nueva

entrada de material.

¢ Eliminar : puede eliminar el registro de una entrada de material

seleccionado.

e Buscar e |1t Permite realizar bisquedas de entrada de

materiales en base a los registros existentes.

En la figura 9 se muestra el formulario para registrar una nueva entrada de material.

Agregar Material

Usuario

~--ESC0J3 UN USUEMio—-

Almacen

—escoja un slmacen—
Estado
—escoja una medida—

Material

Cantidad

Cantidad
Medida

—escoja una medide—
Fecha

24/11/2020 m

Figura 9 Formulario de registro de entrada material

Para realizar un registro u otra accion de salida de material debe dirigirse a Movimiento

de almacén, luego a Salida de material.



COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Agregar

Usuario Almacen Material

Empleado Cantidad Medida Acciones

1 marin duran almacen Derecha entrada gasolina martin churata 6 litros 2020-10-29

2 marinduran almacen Piso A dinamita Macos Apaza 20 unidades 2020-10-29

3 julioquispe almacen Piso A dinamita Pedro Mamani 30 unidades 2020-11-04

4 marin duran almacen Derecha entrada dinamita Julio Quiroz 33 unidades 2020-11-07

oapoooAan

§  marin duran almacen Derecha entrada gasolina martin churata 80 litros 2020-11-18

Figura 10 Pantalla de lista de salida de materiales

En la figura 10 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar 2, .
e Agregar : muestra una ventana en la cual podrd registrar una nueva

salida de material.

e Eliminar : puede eliminar el registro de una salida de material

seleccionado.

e Buscar === [ 1 Permite realizar busquedas de salida de

materiales en base a los registros existentes.

En la figura 11 se muestra el formulario para registrar una nueva salida de material.

Figura 11 Formulario de registro de nueva salida de material
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Para realizar un registro u otra accion de entrada de herramienta debe dirigirse a

Movimiento de almacén, luego a Salida de Herramienta.

= @ Cerrar Sesion

LISTA DE ENTRADA DE HERRAMIENTAS

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

M e durs
@ marin duran Agregar Busca ‘ Buscar |

i)
ara1 BOLSA NEGRA

# Usuario Almacen Herramienta Cantidad Medida Estado Acciones

=) Almacen <

L. 1 marin duran almacen Derecha entrada pala 2 unidades reparable 2020-11-12 o

@ Movimiento de Almacen ¥
© Entrada de Material 2 marin duran almacen Derecha entrada Carros 4 unidades nuevo 2020-11-12
& Salida de Material

3 marin duran almacen Derecha entrada pala 1 unidades reparable 2020-11-18 o
& Entrada de Herramienta
& Salida de Herramienta 4 marinduran almacen Derecha entrada Pala 20 unidades nuevo 2020-11-18
&2 Personal

5 marin duran almacen Derecha entrada Combo 4 unidades nuevo 2020-11-21
£ Reporte

n

Figura 12 Pantalla de listado de entrada de herramienta

En la figura 12 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar , .
e Agregar : muestra una ventana en la cual podrd registrar una nueva

entrada de herramienta.

e Eliminar : puede eliminar el registro de una entrada de herramienta

seleccionado.

e Buscar - ‘= || Permite realizar bisquedas de entrada de

herramientas en base a los registros existentes.

En la figura 13 se muestra el formulario para registrar una nueva entrada de herramienta.
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Agregar Entrada x
Usuario

~escaja un usuario— v
Almacen

—escoja un almacen— v
Estado

—escoja una medida— ~
Herramienta

~
cantidad
—

Medida

—escoja una medida- ~
Fecha

24/11/2020 m]

Cerrar I Guardar

Figura 13 Formulario de nueva entrada de herramienta

Para realizar un registro u otra accién de salida de material debe dirigirse a Movimiento

de almacén, luego a Salida de herramienta.

& Cerrar Sesion

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Agregar Search

arin duran

Buscar

# Usuario Almacen Herramienta Empleado Cantidad Medida Fecha Acciones

= Almacen <

@ Movimiento de Al - b marin duran almacen Derecha entrada Pala Manuel Fernadez 2 unidades 2020-10-29
lovimiento de Almacen

© Entrada de Material 2 marin duran almacen Piso A carretilla Pedro Mamani 1 unidades 2020-10-29

S sali

3 marin duran almacen Derecha entrada Carros Julio Quiroz 4 unidades 2020-11-12
& EntradadeH

& Salida de Herramienta

4 marin duran almacen Derecha entrada Carros Julio Quiroz 3 unidades 2020-11-12

5 marin duran almacen Derecha entrada Pala Felipe Mamani 6 unidades 2020-11-22

Booon

Figura 14 Pantalla de listado salida de herramientas

En la figura 14 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar P .
e Agregar : muestra una ventana en la cual podrd registrar una nueva

salida de herramientas.
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¢ Eliminar : puede eliminar el registro de una salida de herramientas

seleccionado.

e Buscar === |0 ¢ Permite realizar busquedas de salida de

herramientas en base a los registros existentes.

En la figura 15 se muestra el formulario para registrar una nueva salida de herramienta.

Agregar Salida

Herramienta

Empleado

Cantidad

Fecha

24/11/2000

Figura 15 Formulario de registro de nueva salida de herramientas
7 Meni personal
&2 Personal
En el menu Personal se encuentra los sub-menus de:

Usuario, Trabajador, Asistencia, Permiso, Produccion

Cargo, Seccion.

Para realizar un registro u otra accion de Trabajador debe dirigirse a Personal, a

Trabajador.
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= B Cerrar Sesion

i)
ka1 BOLSA NEGRA
LISTADE EMPLEADO

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

90) " marin dur
@ marin duran Agregar

# Apellidos Genero
=) Almacen <

| Buscar

Telefono Seccion Acciones

o 1 6976558  marin duran quispe 25 masculino 75259656 Delegado Derecha entrada
@ Movimiento de Almacen € = Qo

o
&2 Personal ¥ 2 2345234 martin churata mamani 30 masculino 79645214 Perforista Derecha entrada Irs
3 4312234 Manuel Fernadez Quille 23 masculino 72134245 Molinero Derecha entrada = Ruj
#&% Trabajador
. .
B Asistencia 4 6542341 Roger Fernadez Quille 25 masculino 64356235 Jefe de mantenimiento Derecha entrada T
1l Permiso
5 5423456 Felipe Mamani Mamani 40 masculino 79645214 Carrero Derecha entrada T
il Produccion

il Cargo ) 2

Figura 16 Pantalla de listado de trabajador

En la figura 16 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar 7 .
Agregar : Muestra una ventana en la cual podra registrar un nuevo

trabajador.

e Modificar '® : Muetra una ventana donde puede modificar los datos de un

trabajador ya registrado.

¢ Eliminar : puede eliminar el registro de Trabajador seleccionado.

e Buscar e || Permite realizar bisquedas de Empleados en

base a los registros existentes.

En la figura 17 se muestra el formulario para registrar un nuevo empleado.
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Agregar Tsabejador

umers g2 Carnat
Nombre

Apsllisepaterns

Apeilizomaterns.

Figura 17 Formulario de registro de Trabajador

Para ver el listado de Asistencia de trabajador debe dirigirse a Personal, luego a

Asistencia.

= @ Cerrar Sesion

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA
Agregar dd/mm/aaaa (m] dd/mm/aaaa [m] 5] Buscar

foto de entrada

Hora de salida foto de salida Acciones

Cedula Nombre Hora de entrada

6976558  duran marin 2020-11-22  10:15:00 11:48:00
2 2345612 ApazaMacos 20201121 17:41:00 17:45:00 - z I
3 6976558  duranmarin 2020-11-19  14:52:00 - 14:54:00 z IE
4 2345612 ApazaMacos 2020-11-18  16:51:00 m 16:54:00 z T
5 4312234 Fernadez Manuel 2020-11-18 15:05:00 m 16:55:00 =z o

N P .

Figura 18 Pantalla de listado de asistencia

En la figura 18 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar , .
e Agregar - : Muestra una ventana en la cual podra registrar una nueva

asistencia.
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e Modificar ' : Muetra una ventana donde puede modificar los datos de una

asistencia de trabajador ya registrado.

¢ Eliminar : puede eliminar el registro de Asistencia de Trabajador

seleccionado.

° Buscar dd/mm/aaaa [m] dd/mm/aaaa [m] s Busca | Buscar

: Permite realizar

buisquedas de asistencia de trabajadores en base a los registros existentes.

@ Cerrar Sesion

&4
veciA | BOLSA NEGRA
* LISTA DE PERMISO

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

° rin dur:
@ marin duran Agregar

Usuario Seccion Trabajador Inicio de Permiso Fin de Permiso Acciones

| Buscar

=) Almacen <

marin duran

Derecha entrada martin churata 2020-11-11 2020-11-12

@ Movimiento de Almacen €

= Qo

s

&2 Personal ¥ 2 marin duran Derecha entrada Felipe Mamani 2020-11-19 2020-11-20 = B0
O Usuario

3 marin duran Derecha entrada Manuel Fernadez 2020-11-23 2020-11-23

&% Trabajador = B
ﬁ Asistencia

1l Permiso

il Produccion
1l cargo

0 Seccion

Copyright ® 2020 MarinDQ . Todos los derechos re

Cooperativa Minera Bolsa Negra

Figura 19 Pantalla de listado de permisos

En la figura 19 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar 2z .
e Agregar : Muestra una ventana en la cual podra registrar un nuevo

permiso.

e Modificar ' : Muetra una ventana donde puede modificar los datos de un

permiso de trabajador ya registrado.



¢ Eliminar : puede eliminar el registro de permiso de Trabajador

seleccionado.

e Buscar e |0 ¢ Permite realizar busquedas de permisos de

trabajadores en base a los registros existentes.

En la figura 17 se muestra el formulario para registrar un nuevo permiso.

Agregar Permiso x

Usuario

---€5COja Un usuario-— v
Seccion

- Escoja una seccion - L4
Trabajador

Inicio de permiso

24/11/2020 [m}

Fin de Permiso

24/11/2020 [m}

Figura 20 Formulario de registro de un nuevo permiso

Para realizar un registro u otra accién de Produccién de las secciones debe dirigirse a

Personal, luego a Produccion.

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

eccion i Cantidad

marin duran Derecha entrada

kilogramos 2020-10-28 & ﬂ

2 marin duran Derecha entrada oo 1 Kilogramos 2020-09-30 I m
3 jorge chura Recorte Rincon wolfram [ kilogramos 2020-10-28 = m
4 julio quispe Izquierda Entrada wolfram 13 Kilogramos 2020-10-28 & m
5 matin duran Derecha entrada oro 12 Kilogramos 2020-11-07 = ﬂ

‘A:

Figura 21 Pantalla de Listado de Produccion
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En la figura 21 podra realizar las siguientes acciones:

Agregar 7 .
e Agregar - : Muestra una ventana en la cual podra registrar una nueva

produccion.

e Modificar ' : Muetra una ventana donde puede modificar los datos de una

produccion ya registrado.

o . m .. . ., .
e Eliminar .: puede eliminar el registro de una produccién seleccionado.

e Buscar s |1 Permite realizar busquedas de Produccion en

base a los registros existentes.

En la figura 22 se muestra el formulario para registrar una nueva produccion.

Agregar Praduccion

Usuario

—escoja Un usuario—
Seccion

- Escoja una seccion -
Tipo

- escoja un tipo -
Cantidad

tidad

Medida

—escoja una medida—
Fecha

24/11/2020 m}

Figura 22 Formulario de ingreso de una nueva produccion

8 Meni de reportes

En el menu Reporte se encuentra los sub-mends de:

Reporte Almacén, Reporte Personal




20

Si se desea sacar reporte de almacén se debe seleccionar la opcion Reporte Almacén del

menu Reportes para sacar el tipo de reporte de almacén deseado como se ve en la figura 23.

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Nombre Accion

Informe de herramientas Imprimir

ento de Almacen <

Informe de entrada de herramientas Imprimir

®pReporte - Informe de entrega de herramientas T

O Reporte Almacen .
_ Informe de materiales Imprimir

O Reporte

Informe de entrada de materiales Imprimir

Informe de entrega de materiales Imprimir

Figura 23 pantalla de listado de reportes almacén

Una vez seleccionado el boton imprimir segun lo deseado, se descargara en PDF el

reporte la cual se seleccioné como se ve en la figura 24.

Lista de Herramientas
Almacen Nombre Tipo Cantidad Medida Estado
almacen Piso A pala manual 0 unidades inservible
almacen Piso A carretilla manual 2 unidades reparable
almacen Piso A pala manual unidades reparable
almacen Piso A Carros manual unidades nuevo

almacen Piso A carretilla manual unidades nuevo

almacen Piso A pala manual unidades nuevo

almacen Derecha entrada Barreno manual unidades nuevo

Figura 24 Vista de reporte en pdf.

Si se desea sacar reporte de Personal se debe seleccionar la opcion Reporte Personal del

menu Reportes, para sacar el tipo de reporte de personal deseado como se ve en la figura

25.
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= @ Cerrar Sesion

LISTA DE REPORTES PERSONAL

COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

Nombre Accion

Informe de listas de empleados imprimir

Informe de Asistencia de empleados imprimir

= Reporte Informe de Permiso de empleados F—

O Reporte Almacen

O Reporte personal

Informe de Produccion imprimir

Figura 25 Pantalla de listado de reporte de personal

Una vez seleccionado el boton imprimir segin lo deseado, se descargard en PDF el

reporte la cual se selecciond como se ve en la figura 26.

Lista de Empleados

# Cedula Nombre Apellidos Edad Genero Telefono Cargo Seccion

1 6976558 marin duran quispe 25 masculino 75259656 Delegado Derecha
entrada

2 2345234 martin churata 30 masculino 79645214 Perforista Derecha
mamani entrada

3 4312234 Manuel Fernadez 23 masculino 72134245 Molinero Derecha
Quille entrada

4 6542341 Roger Fernadez 25 masculino 64356235 Jefe de Derecha
Quille mantenimiento entrada

Ly 5423456 Felipe Mamani 40 masculino 79645214 Carrero Derecha
Mamani entrada

Figura 26 Vista del pdf de reporte de personal
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Bolsa Negra

MANUAL TECNICO

SISTEMA DE INFORMACION WEB PARA EL CONTROL DE PERSONAL
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CASO: COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA

MARIN DURAN QUISPE
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1 Requerimientos Técnicos.

Requerimientos Minimos De Hardware

La computadora que contendré el sistema tiene que tener las siguientes caracteristicas

minimas para un buen funcionamiento.

e Procesador ryzen 5 3200

e Placa madre b450m

e Tarjeta ram de 8gigas

e Disco duro de 1 tera

e Fuente de energia

Requisitos de software

e Privilegios de administrador

e Sistema operativo Windows 7 o superior

2 instalacion de web server

Descargar al PC el fichero de instalacion de xampp el cudl se encuentra en la pagina:
https://www.apachefriends.org/es/download.html una vez descargado, dar clic sobre él para
iniciar la instalacion. La instalacion se debe hacer con una cuenta de Administrador o con

derechos de administrador.



E XAMPP Control Panel v3.2.4 [ Compiled: Jun 5th 2019 ] - [m] x
XAMPP Control Panel v3.2.4
Modules Y
& Netstat
Service Module  PID(s) Portfs) Actions st
Apache Start Admin Canfig Logs B shel
MysaL Start Config Logs || Explorer
FileZilla Start Config Logs B Services
Mercury Start Admin Config Logs & Help
Tomecat Start £dmin Config Logs. H out
[main] there will be a security dialogue or things will break! So think ~
[main] about running this application with administrator rights!
[main] XAMPP Installation Directory: "c:\camppl”
[main] Checking for prerequisites
[main] All prerequisites found
[main] Initializing Modules
[main] Starting Check-Timer
[main] Control Panel Ready
v

Figura 27 Pantalla de administracion de xampp

3. Configuracion Del Aplicativo

Se coloca la carpeta llamada siscontrol en la ruta donde se encuentra instalado el

aplicativo de xampp normalmente es: C:\xampp\htdocs

[4] | = | hidocs
Inicio  Compartir  Vista

« v 4 || » Esteequipo » Discolocal (C:) » xampp » htdocs v B 8

EPSON Easy Photo Print + &) Photo Print

al Nombre Fecha de modificacion Tipe Temarie

st Acceso rapido
[ Escritorio

controlasistenciaynomina-master 01412 Carpeta de archives

craftable-master
& Descargas dashboard

[£] Documentos

Carpeta de archives
Carpeta de archives

fotos js-master Carpeta de archives

= Imégenes img Carpeta de archives
mi-proyecto mi-proyecto Carpeta de archives
bibliografia siscontrol Carpeta de archives
webalizer Carpeta de archives

fotos_js-master
xampp Carpetz de archivos
proyecto Marin |

@ applications. Chrome HTML Do... 4KB

public 2] bitnami Documento de ho... 1k8

@& OneDrive [E) favicon Icono 31KB
[03) index 16 Archivo PHP 1KB

[ Este equipo
& Descargas

5| Documentos
[ Escritorio
= Imégenes

b Masica

Figura 28 Carpeta de xampp
3.1 Crear Local Host

e Accederemos a la carpeta: C:\Windows\System32\drivers\etc

e Copiaremos el fichero hosts al escritorio y lo editaremos.
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e Anadiremos la siguiente entrada al final del fichero: 127.0.0.1 siscontrol.com

e Grabamos el fichero y lo pegaremos de nuevo en la

carpeta: C:\Windows\System32\drivers\etc sobrescribiendo el actual.

A partir de este momento cuando queramos acceder al siscontrol.com nuestro equipo se

conectara a nuestro servidor localhost.

4 Crear la Base de Datos

Accede a tu servidor local escribiendo en la barra de navegacion de tu
navegador: localhost. A continuacion, haz clic en phpMyAdmin. Una vez en el
administrador de bases de datos, podrd importar la base de datos del sistema que se
encuentra en un script en la misma carpeta del sistema, siscontrol\database y en ahi se

encuentra un script con la base de datos con el nombre siscontrol.

4k localhost/ 127001 | phpMyAdr X + - X
@ O localh nyadmin/ * @
e @ Maps B Treducr () GitHub - mrleedev, a UWE
B Servidor 127001 =
amloae Basesdedatos [ SQL (4, Estadoactual =i Cuentasdeusuarios =) Exportar [ Importar g Configuracion | Replicacion v Mis

Reciente  Favoritas

Server connection collation: @ | utfBmb4_unicode_ci v

&/® Mas configuraciones jor: No se estd utilizando SSL @

Versmn del servidor: 10.4.14-MariaDB - mariadb.org binary

Is
%) performance_schema ¢
8@ promyadnir Configuraciones de apariencia ‘ « Versisn del protocolo: 10
T— siscontrol (.

-3 sis_contro_cmb & Idioma - Language (&) | Espafiol - Spanish -
i+ test

Usuario: root@localhost
« Conjunto de caracteres del servidor: UTF-8 Unicode (Lifmb4)|

4 Tema | pmahomme v

= Apache/2.4.46 (Win64) OpenSSL/1.1.1g PHP/7.4.9
Version del cliente de base de datos: fbmysal - mysqind 7.4.9
PHP. mysqli @ curl & mbstring &

n de PHP: 7.4.9

- Acerca de esta version: 5.0.2, version estable mas recients:

R,

m Consola Favoritos Opciones Historial Limpiar .

Figura 29 pantalla de phpMyAdmin
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El Alto, noviembre de 2020

Sefior

Ing. David Carlos Mamani Quispe
DIRECTOR

CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS — UPEA
Presente.-

REF.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguido ingeniero:

Tengo a bien dirigirme a su persona para comunicarle mi conformidad del trabajo final del Proyecto
de Grado, titulado “SISTEMA DE INFORMACION WEB PARA EL CONTROL DE PERSONAL RESPECTO
A LA PRODUCCION Y ALMACENES CASO: COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA”, elaborado por el
universitario: MARIN DURAN QUISPE, con cedula de identidad: 6976558 L.P. y registro
universitario: 10036320, para su defensa publica y evaluacién correspondiente a la materia de Taller
de Licenciatura Il, de acuerdo al reglamento vigente de la Carrera de Ingenieria de Sistemas de la

Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, me despido de usted.

Atentamente.

e e ot /~“

(T ZCr
“~<IngFreddy Sa feim Trujillo

[/~ TUTORKEVISOR

/

/
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El Alto, noviembre de 2020

Sefior

Ing. David Carlos Mamani Quispe

DIRECTOR

CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS - UPEA
Presente. -

REF.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguido ingeniero:

Tengo a bien dirigirme a su persona para comunicarle mi conformidad del trabajo
final del Proyecto de Grado, titulado “SISTEMA DE INFORMACION WEB PARA
EL CONTROL DE PERSONAL RESPECTO A LA PRODUCCION Y
ALMACENES

CASO: COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA”, elaborado por el universitario:

MARIN DURAN QUISPE, con cedula de identidad: 6976558 L.P. y registro
universitario: 10036320, para su defensa publica y evaluacién correspondiente a la
materia de Taller de Licenciatura Il, de acuerdo al reglamento vigente de la Carrera
de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, me despido de usted.
Atentamente.

TUTOR ESPECIALISTA



El Alto, noviembre de 2020

Sefior

Ing. David Carlos Mamani Quispe

DIRECTOR

CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS - UPEA
Presente. -

REF.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguido ingeniero:

Tengo a bien dirigirme a su persona para comunicarle mi conformidad del trabajo
final del Proyecto de Grado, titulado “SISTEMA DE INFORMACION WEB PARA
EL CONTROL DE PERSONAL RESPECTO A LA PRODUCCION Y ALMACENES
CASO: COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA”, elaborado por el universitario:
MARIN DURAN QUISPE, con cedula de identidad: 6976558 L.P. y registro
universitario: 10036320, para su defensa publica y evaluacién correspondiente a la
materia de Taller de Licenciatura Il, de acuerdo al reglamento vigente de la Carrera
de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, me despido de usted.
Atentamente.

7 as Balladares
TUTOR METODOLOGICO




Cooperativa Minera “Bolsa Negra“R.L.

Fundada en 15-X-1965 - Aprobado segtin Resolucion No. 00469 - Registro Direccion Nacional Cooperativas No. 446
Bolsa Negra - La Paz - Bolivia

Of. La Paz: Pasaje Inca No. 100 CMBNRL- CITE No.
Teléfono; 2-462955
La Paz, de Noviembre de 2020

Sefior:

Ing. David Carlos Mamani Quispe

DIRECTOR DE CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS
Presente.-

Ref.: AVAL DE CONFORMIDAD -

Mediante la presente quisiera hacer de su conocimiento la conformidad con el
trabajo que ha realizado para la cooperativa Minera Bolsa Negra y tengo bien
comunicarle mi conformidad del proyecto de grado SISTEMA DE INFORMACION
WEB PARA EL CONTROL DE PERSONAL RESPECTO A LA PRODUCCION Y
ALMACENES CASO: COOPERATIVA MINERA BOLSA NEGRA, propuesto por el
estudiante MARIN DURAN QUISPE, con cedula de identidad 6976558 para su
defensa publica de la carrera de ingenieria de S|stemas de la Umversndad Publica
de El Alto..

Sin otro particular mediato, le saludamos muy atentamente.
Atentamente.

P’ COOPERATIVA MINERA, BOLSA NEGRA RL.

radoZ.
MINISTRACION




