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RESUMEN

Toda institucion en la busqueda de reducir tiempo y agilizar procesos en sus
actividades diarias opta por tecnologias que muchas veces no son las adecuadas
ya que son de uso general y no especifico, asi pues, los sistemas desarrollados a
medida se han convertido en piezas fundamentales en toda institucién para su

crecimiento.

El presente proyecto fue desarrollado para la administracion de los productos
registrando las compras y ventas de los mismos, también para la publicacion de un
catalogo de productos en linea que esté disponible para los clientes y para llegar a

un rango mas grande de clientes con el afan del crecimiento de la institucion.

En el presente proyecto se desarrollé e implemento una Aplicacion Web para la
Administracién y Catalogo de Productos, para la Importadora CREDIMUNDO
S.R.L., cumpliendo el objetivo del mismo, al brindar la informaciéon necesaria y

relevante al personal de la institucion.

Para el desarrollo de la Aplicacion Web se aplicé la metodologia UWE, para la fase
de disefio se us6 WebML. Para evaluar la calidad se utilizd la ISO 9126, la
estimacion de costo del software se lo hizo con COCOMO Il basandonos en puntos

de funcién.

Las herramientas de desarrollo que se usaron fueron: MariaDB 10.3.17 como gestor
de base de datos, PHP 7.2.24 como lenguaje de programacion, Apache 2.4.29 como
servidor HTTP, Bootstrap 4 como framework de frontend y Laravel 6.2 como

framework de backend.
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1 MARCO PRELIMINAR

1.1 INTRODUCCION

Toda institucién, organizacion o empresa ya sea publica o privada busca mejorar el
desarrollo y/o el desempefio de sus actividades cotidianas, para ello es
imprescindible en la actualidad, aplicar nuevas tecnologias de informacion y
comunicacién que nos permitan realizar de forma éptima las operaciones de
registros, busquedas, calculos y otros. para disminuir en gran medida el papeleo de

la informacion y automatizarlo para coadyuvar a la toma de decisiones.

Y es apreciable ante toda visibilidad, que la tecnologia de estos tiempos alcanzo
grandes avances en el servicio a la comunidad, y en consecuencia trajo consigo un
alto grado de competitividad. Saltar o ignorar los provechos que estos nos ofrece,
implicaria grandes pérdidas a las instituciones cuya actividad se torna en el manejo
administrativo con urgencia de tiempo, asi mismo considerando un campo donde la

tecnologia computacional proporcionaria facilidades tiempo y otros recursos.

No podemos dejar de lado que dicha transicion, para lo cual partimos de una
investigacion previa de la situacion actual de la empresa, de acuerdo a lo
mencionado se propone el desarrollo de una aplicacion web de administracion y
catalogo de productos, la cual proporcionara apoyo en la parte administrativa, la

cual carece de informacion precisa, oportuna y confiable.

Para el desarrollo del presente proyecto se utilizara la metodologia UWE (UML-
Based Web Engineering), ya que esta no limita el nUmero de vistas posibles de una
aplicacion, ademas que para el desarrollo se utilizara el modelo vista controlador
(MVC), que es un tipo de disefio que separa en capas bien definidas el desarrollo
de una aplicacion, como editor de codigo se usa VSCode y como gestor de base de
datos MariaDB, que hacen que el sistema propuesto sea una alternativa para la
mejor administracién y el catdlogo de productos que presenta la importadora
Credimundo SRL.



1.2 ANTECEDENTES

1.2.1 Antecedentes Institucionales

La empresa Importadora Credimundo S.R.L. actualmente se encuentra ubicado en
la Zona Ferropetrol, Avenida Juan Pablo Il No 2845 de la ciudad de EIl Alto,
pertenece al Sefior Franz Fernandez Carrillo, inicia sus actividades el 09 de
septiembre de 2018, con el objetivo de ofrecer al publico en general automoviles,
motocicletas y variedad de productos de diferentes marcas, modelos y colores al
contado y a crédito, encargandose de todos los tramites necesarios en la Aduana
Nacional, en el registro para las placas del vehiculo y el posterior gravamen del

vehiculo al momento de la entrega a sus clientes.

1.2.2 Antecedentes Académicos

En el medio internacional y nacional se encontraron los siguientes antecedentes

similares al presente proyecto:

e Sistema informéatico de inventario y facturaciéon de mercaderia con
entorno web en la imprenta y graficas Chone, en Chone Ecuador, tiene
como objetivo crear un sistema informatico web con la finalidad de mejorar el
control de inventario y facturacion de mercaderia en la Imprenta y Graficas
Chone, con el firme propésito de agilizar los procesos y asi facilitar las tareas
en dicha institucion. El modelo de software que se empled para la elaboracion
de la aplicacion fue el modelo UWE, el cual permitié la recopilacion de
informacion para definir los requisitos y la arquitectura del sistema. (Chavez,
2013).

e Sistema Web de Control y Seguimiento de Documentacion Caso:
Departamento de Infraestructura de la UMSA, en La Paz Bolivia, tiene
como objetivo colaborar al personal para mejorar su tiempo y esfuerzo en los
procesos de trabajo de documentos mediante el sistema web de informacion,
para el desarrollo utiliza la metodologia Scrum combinada con la metodologia
UWE. (Lecoiia, 2016).



e Sistema web de control de inventarios, manufacturacién y producto
final para la empresa Industrial Comercial de Alimentos Incadex S.R.L.
caso: “INCADEX S.R.L.”, en La Paz Bolivia, tiene como objetivo apoyar a la
empresa, mediante la implementacion de un sistema que permita controlar el
almacén, manufacturacion y producto final a ser expuesto en venta, haciendo
uso de la metodologia de desarrollo agil SCRUM y la metodologia de disefio
web UWE, ademas de aplicar la metodologia de evaluacion de calidad de
sistemas WEB-SITE QEM. (Roque, 2016).

o Sistema de pedidos via web y control de inventarios caso: “PLASTICOS
V.J.F. LTDA.”, en La Paz Bolivia, tiene como objetivo apoyar a la empresa,
cubriendo sus necesidades mediante la implementacién del sistema que
tendra el control del producto elaborado desde el pedido hasta la entrega,
haciendo uso de la metodologia de proceso agil AUP y la metodologia de
disefio web UWE. (Maldonado, 2014).

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.3.1 Problema Principal

Actualmente la importadora Credimundo S.R.L. no cuenta con herramientas
tecnoldgicas que apoye la administracién de sus productos, de igual manera no
cuentan con un catalogo de productos en linea que esté disponible para el cliente.
Hasta la fecha no se realiz6 ningun estudio del control de inventario para poder
mejorar los procesos que se llevan a cabo, el tnico cambio que se hizo con el paso
del tiempo es el paso del registro manual a pufio y lapiz, al registro digital mediante

el uso de una hoja de célculo electronica de Microsoft Excel.
1.3.2 Problemas Secundarios

Una vez realizados los estudios de la informacion que se maneja y se genera en la

importadora Credimundo S.R.L., se plantean los siguientes problemas secundarios:



Los registros de entradas y salidas de productos son manuales, lo que
produce gran pérdida de tiempo en la busqueda de libros de registro que se
encuentran archivados.

Para el encargado de almacenes se presentan demoras al realizar
modificaciones de los datos en los libros de registro.

El registro de las solicitudes de producto se efectia de forma manual,
posibilitando errores en los registros.

El encargado de almacenes no puede brindar una informacion actualizada
debido a que no cuenta con la informacién adecuada.

Cuando un cliente solicita informacion detallada de productos especificos, no
es posible brindar la informacion solicitada en forma oportuna, produciendo
en algunos casos la pérdida de clientes.

No existe un catdlogo de productos en linea, completo y actualizado,
disponible para el cliente, debido a esto no se pueden alcanzar a clientes de

lugares alejados.

El problema se fundamenta en el siguiente problema:

¢,De qué manera la Aplicacion Web para la Administracion y Catalogo de productos,

optimizaria los procesos para la Importadora Credimundo S.R.L.?

1.4 OBJETIVOS

14.1

Objetivo General

Desarrollar e implementar una Aplicacion Web que permita optimizar y agilizar los

procesos de administracion de informacion y el catalogo de productos para la

Importadora Credimundo SRL.

1.4.2

Objetivos Especificos

Realizar el andlisis de la situaciéon actual sobre la administracién de
informacioén de la institucion.
Disefiar una Aplicacion Web de acuerdo a los requerimientos y necesidades

de la institucion.



- Implementar un médulo para adicionar, actualizar y eliminar los registros de
cuotas de cada producto, el cual agilice las tareas administrativas.

- Generar reportes a diferentes niveles donde se visualicen los productos
registrados.

- Realizar un catalogo de productos para que los clientes puedan visualizar los

productos que ofrece la Importadora.

1.5 JUSTIFICACION

1.5.1 Justificacion Técnica

Se justifica técnicamente, pues la Importadora Credimundo S.R.L. cuenta con las
herramientas informaticas en hardware y software suficiente para implementar y
mantener la Aplicacién Web para la Administracion y Catalogo de Productos, utiliza
el lenguaje de programacion PHP, el gestor de base de datos MariaDB, ademas de
se hara uso de Apache como servidor web HTTP, estas herramientas seran

implementadas sobre un servidor Linux.

1.5.2 Justificacion Econdmica

Este proyecto es viable econémicamente ya que se utilizar4d herramientas de
software libre y solo se correra con los gastos de dominio y hosting, ademas
beneficiara a la Importadora Credimundo S.R.L. con la administracién y el catadlogo

de productos.

1.5.3 Justificacién Social

Beneficia al personal de la empresa que interactuara con la aplicacion web,
constituyendo una ayuda para la adecuada toma de decisiones, facilitar el uso de la
informacion de una manera mas rapida y eficiente, donde la aplicacién web facilitara
los procesos que se realizan diariamente; asi con los clientes que cuenta la

empresa.



1.6 METODOLOGIA

1.6.1 Metodologia de Desarrollo

UWE es un método de ingenieria del software para el desarrollo de aplicaciones
web basado en UML prestando especial atencion en la sistematizacion y
personalizacién. Los modelos mas usados de esta metodologia son el modelo
l6gico-conceptual, navegacional, presentacion, visualizacién de escenarios web,
interaccion temporal y diagrama de estado, secuencia, colaboracion, actividad,

entre otros. (Lecofia, 2016)

Las fases que contempla la metodologia son:

1. Analisis de Requerimientos.

2. Disefio del Sistema.

3. Caodificacion del Software

4. Pruebas

5. La Instalacién o Fase de Implementacion
6

El Mantenimiento
1.6.2 Modelo de Ciclo de Vida

Como ciclo de vida del proyecto se usara el desarrollo iterativo incremental ya que
recomienda la construccion de secciones reducidas de software que irdn ganando
en tamafio para facilitar asi la deteccion de problemas de manera oportuna antes

de ser demasiado tarde. (Gutierrez, 2014).
1.6.3 Método de Ingenieria

Como método de ingenieria se hara uso de WebML (Web Modeling Languaje) ya
gue esta soporta una coleccion de conceptos poderosos que posibilitan un disefio
de alto nivel y provee especificaciones graficas para producir una descripcion (a

nivel abstracto) de la aplicacion web.

El disefio de aplicaciones en WebML consiste en especificar sus caracteristicas en

términos de varios tipos de abstracciones ortogonales, cada una capturada



mediante un modelo distinto los cuales son: El modelo estructural, el modelo de

hipertexto y el modelo de presentacion. (Barraza, 2015).
1.6.4 Meétricas de Calidad
1.6.4.1 Control de Calidad 1SO ISO/IEC 9126

El modelo de calidad representa la piedra angular en torno a la cual se establece el
sistema para la evaluacion de la calidad del producto. En este modelo se determinan
las caracteristicas de calidad que se van a tener en cuenta a la hora de evaluar las

propiedades de un producto software determinado.

El objetivo principal de esta técnica es alcanzar la calidad necesaria para satisfacer

las necesidades del cliente. La calidad segun la ISO 9126 se evallua segun:

e Usabilidad

e Funcionalidad
« Confiabilidad

e Mantenibilidad
« Portabilidad

1.6.4.2 Método de Estimacién de Costos

Modelo de estimacidon que se encuentra en la jerarquia de modelos de estimacion
de software con el nombre COCOMO I, por Contructive Cost Model (Modelo
Constructivo de Costes). El modelo COCOMO original se ha convertido en uno de
los modelos de estimacién de costes del software mas utilizados y estudiados en la
industria. (Airlines, 2016).

1.7 HERRAMIENTAS

1.7.1 Herramientas de Software

Para la realizacion del proyecto se vio conveniente usar herramientas gratuitas las

cuales se adapten a los requerimientos de la empresa. Entre las herramientas estan:



APACHE es un servidor web HTTP de cédigo abierto para plataformas Unix-
like (BSD, GNU/Linux, etc.), Windows, Macintosh y otras, que implementa el

protocolo HTTP/1.1 y la nocion de sitio virtual. (GDR Soluciones, 2017).

MariaDB es un sistema de base de datos que proviene de MySQL, pero con
licencia GPL, desarrollado por Michael Widenius, fundador de MySQL vy la

comunidad de desarrolladores de software libre. (Auladell, 2016).

PHP (acronimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje
de cdédigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo
web y que puede ser incrustado en HTML. (The PHP Group, 2018).

LAMP hace referencia a un grupo de diferentes programas de cédigo abierto
gue tipicamente son instalados en conjunto, con el objetivo de habilitar a un
servidor como prestador de los servicios de paginas web dinamicas, asi como
los de aplicaciones web. De hecho, este término es el acronimo que
representa al sistema operativo Linux, con el servidor de aplicaciones
Apache, donde los datos del sitio son almacenados en una base de datos
MariaDB, y el contenido dinamico es procesado mediante PHP. (Drake,
2018).

Composer es un gestor de dependencias en proyectos, para programacion
en PHP. Eso quiere decir que nos permite gestionar (declarar, descargar y
mantener actualizados) los paquetes de software en los que se basa nuestro
proyecto PHP. (Alvarez, 2014).

Laravel es un framework de codigo abierto para desarrollar aplicaciones y
servicios web con PHP 5 y PHP 7. Intenta aprovechar lo mejor de otros
frameworks y aprovechar las caracteristicas de las ultimas versiones de PHP.
(Andrés, 2014).

Bootstrap es un framework originalmente creado por Twitter, que permite

crear interfaces web con CSS y JavaScript, cuya particularidad es la de
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adaptar la interfaz del sitio web al tamafio del dispositivo en que se visualice.
Es decir, el sitio web se adapta automaticamente al tamafo de una PC, una
Tablet u otro dispositivo. Esta técnica de disefio y desarrollo se conoce como

“responsive design” o disefio adaptativo. (Acedo, 2015).

e Visual Studio Code es un editor de cddigo fuente ligero pero potente que se
ejecuta en su escritorio y esta disponible para Windows, macOS y Linux.
Viene con soporte incorporado para JavaScript, TypeScript y Node.js y tiene
un rico ecosistema de extensiones para otros lenguajes como C++, C#, Java,
Python, PHP, GO y otros. (Microsoft, 2018).

1.7.2 Herramientas de Hardware

Para el desarrollo de la aplicacion web se hara uso de una computadora con las

siguientes caracteristicas:

e Procesador i5 de octava generacion.

e 4 Gigas de RAM DDRA4.

e GPU (tarjeta grafica) Nvidia gtx 730, 2 Gigas DDR3.
e Tarjeta madre Asus Z170

1.8 APORTES

El sistema mantendra un concepto importante para la realizacion de los procesos
de la empresa, a través de la actualizacion continua de la informaciéon de los

productos logrando asi la reduccion de costos y maximizando los beneficios.
1.8.1 Aportes Tedricos

La empresa Importadora Credimundo S.R.L. se beneficiara con la Aplicacion Web
de Administracién y Catalogo de Productos, pues beneficiard a los empleados y
clientes de la empresa que interactian con la aplicacién web, de esta manera todos

tendran la informacion confiable, actualizada y oportuna.



Facilitar4 el trabajo del personal de la empresa brindando informacion y podra

generar reportes en tiempo real, ayudando a facilitar la busqueda de informacion.
1.8.2 Aportes Practicos

Se brindara un gran aporte con los conocimientos adquiridos en la carrera de
Ingenieria de Sistemas plasmado en la implementacién de una Aplicacién Web que
brinde informacién del catalogo de productos, que llega a ser beneficioso para la

empresa.

Utilizar un modelo de desarrollo MVC para separar la l6gica y el disefio, haciendo

un proyecto mas escalable.

1.9 LIMITESY ALCANCES

1.9.1 Limites

Se realizara especificamente para la administracion y el catalogo de productos de
la empresa Importadora Credimundo S.R.L., los moédulos especificados en el
proyecto son los requeridos de manera inmediata. La actualizacion, mejora y

optimizacién de otros modulos, debe ser realizada a peticion de la institucion.

El proyecto no contempla lo relacionado con contabilidad, contratos, activos fijos,

planillas de sueldo y toda lo que esté relacionado con los aspectos administrativos.
1.9.2 Alcances

La intencidn del proyecto es la puesta en marcha de una Aplicacibn Web para la
Administracién y Catalogo de Productos, disefiado para la empresa Importadora
Credimundo S.R.L., dicha aplicacion web sera para realizar el Control de

Informacion de los productos existentes en el catadlogo de la empresa.

La Aplicacion Web contara con los siguientes modulos:

e Maddulo de registro y actualizacion

o Registra informacion de productos, clientes y personal administrativo.
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Médulo de ventas y créditos simples y complejas
o Registra las ventas al contado y crédito de productos.
Médulo de preguntas frecuentes

o Registra preguntas y respuestas de las preguntas mas comunes de

los clientes.
Médulo de informes y reportes
o Genera reportes solicitados.

Médulo de catalogo de productos
o Publica el catalogo de productos en linea.

o Muestra u oculta productos del catalogo.
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2 MARCO TEORICO

2.1 INTRODUCCION

El objetivo de un proceso de desarrollo es aumentar la calidad del software, a través
del control sobre cada una de las fases que se pasan, da lo mismo si el proyecto es
informal o formal, es decir un proyecto casero o para un cliente en especifico, lo
importante es producir lo esperado con el tiempo y costo esperados. Es trabajo del
proceso de desarrollo hacer esas medidas para aumentar la calidad en cada

producto desarrollado.

La ingenieria de software es una disciplina que integra el proceso, los métodos y las

herramientas para el desarrollo del software de la computadora. (Pressman, 2010).

2.2 TEORIA DE ADMINISTRACION
2.2.1 Definiciéon de administracion

La administracion puede ser entendida como la disciplina que se encarga de realizar
una gestion de los recursos (ya sean materiales o humanos) en base a criterios

cientificos y orientada a satisfacer un objetivo concreto. (Gardey, 2012).

2.2.2 Definicion de productos

El producto es todo aquello, bien o servicio, que sea susceptible de ser vendido. El
producto depende de los siguientes factores: la linea (por ejemplo, calzado para
varones), la marca (el nombre comercial) y por supuesto, la calidad. (Romero,
2015).

Un producto es un conjunto de atributos tangibles e intangibles que abarcan
empaque, color, precio, calidad y marca, ademas del servicio y la reputacion del
vendedor; el producto puede ser un bien, un servicio, un lugar, una persona o una
idea. (Stanton , Etzel , & Walker , 2007).
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2.2.3 Definiciéon de administracion de productos

La administracion de productos es la administracion de los recursos que productivos
de una organizacion, es decir; esta area estd encargada de la planificacion,
organizacion, direccién, control y mejora de la produccién u obtencion y la

distribucion de los productos que la empresa ofrece.
Funciones bésicas de la administracién de productos:

a) Administracién de cadena de suministros
Es la determinaciéon de las relaciones con los proveedores y su integracion
de los productos en el proceso de ventas.

b) Contacto con los clientes
Son todos los esfuerzos que realizan las empresas para mantener un vinculo
con los clientes que deriven en la generacién de pedido, son asi mismo
susceptibles de administrarse de forma que se influencie la demanda.

c) Localizacién
Es la toma de decisiones sobre la localizacion de los productos a la venta 'y
a la vista de los clientes, teniendo en cuenta que el producto es la

responsabilidad de la empresa.

2.3 TEORIA DE CATALOGOS

2.3.1 Definicion de catdlogo

El vocablo griego katalogos, que se puede traducir como “lista”, llegé al latin como
catalogus. De alli procede el término catalogo: un registro que presenta, de manera
ordenada, descripciones y datos generales de individuos, objetos, documentos u
otras cosas que mantienen algun tipo de vinculo entre si. (Pérez Porto & Merino,
2016)

Un catalogo es una publicacién, en papel o digital, en la que aparecen los distintos
productos de la empresa. Se realiza con el objetivo de promocionarlos y mejorar el
alcance de la comunicacion. Puede usarse como herramienta de publicidad.

Ademas, un catalogo suele incluir también una descripcion de la empresa, la
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informacion de contacto (direccidon, email, teléfono y pagina web), los perfiles en

redes sociales y un listado de los productos. (Gonzales A. , 2017).

2.3.2 Catalogo en linea

Los catdlogos en linea son sistemas computarizados de acceso publico que
permiten la busqueda, la consulta y la visualizacion de los productos o servicios de
una organizacién. Estan disefiados para interactuar con los usuarios y son parte

esencial de los sistemas de automatizacién en una empresa.

Una de las herramientas que las empresas en Internet utilizan es un catalogo online.
Basicamente un catalogo online cumple la misma funcionalidad que uno impreso,
mostrando a los clientes lo productos que la empresa dispone a través de fotografias
e informacion, y dependiendo de la conveniencia permitir la visualizacion de los

precios. (Contreras, 2017).
Las ventajas de un catélogo en linea son:
a) Interactividad

Un catélogo en linea permitira a los clientes de su negocio explorar e informarse
sobre las caracteristicas especificas de los productos, al mismo tiempo que podréa

explorar los productos por marcas, categorias, etc.
b) Presentacion

Las herramientas electronicas permiten brindar una experiencia al usuario que, si
se utiliza correctamente, lograran impactar y mejorar la imagen de la empresa frente

a sus clientes.
c) Elementos multimedia

A través de internet se pueden utilizar una gran cantidad de elementos multimedia
gue en los catalogos graficos no es posible. Por ejemplo, videos, también se puede
permitir que los clientes comenten, puntien y de este modo el catalogo se puede

volver cada vez mas completo utilizando el feedback de los clientes.
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d) Actualizacién

Este punto es uno de los mas importantes, un catalogo online no necesita
imprimirse. Por lo que usted podra modificar sus precios cuando lo desee. De la
misma forma que agregar nuevas caracteristicas a los productos, fotografias,
videos. Esto permite a las empresas quizas crear un catdlogo modesto y luego con

el tiempo ir mejorandolo en base a los beneficios que la empresa obtiene de este.
e) Costos

Un catalogo en linea serd& mucho mas econdémico a lo largo del tiempo. Debido a
gue los costos de actualizacion son muy bajos comparados con imprimir una y otra

vez los catalogos impresos.

2.4 APLICACIONES WEB

2.4.1 Definicion de aplicacion web

Las aplicaciones web son un tipo de software que se codifica en un lenguaje
soportado por los navegadores web y cuya ejecuciéon es llevada a cabo por el
navegador en Internet o de una intranet (de ahi que reciban el nombre de App web).

Se denomina Web App o aplicacion web a la versién de una pagina web que se
optimiza para poder ser utilizada desde los teléfonos mdviles. Su principal
caracteristica es que se adapta a cualquier dispositivo y se pueden abrir
practicamente desde todos los navegadores, independientemente de su sistema
operativo. (Cuesta, 2018).

Esto es posible gracias a que su optimizacién se hace a través de HTML, JavaScript
y CSS.

2.4.2 Ventajas de las Aplicaciones Web

Las ventajas mas importantes que tiene el desarrollo de una App web son las

siguientes:
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a) Ahorro de tiempo

Son Apps sencillas de gestionar, por lo que permiten realizar tareas de forma facil

sin necesidad de descargar ni instalar ningun programa o plugin adicional.
b) Completa compatibilidad

Son totalmente compatibles con navegadores para poder utilizarlas. S6lo se suele
requerir que el navegador web esté debidamente actualizado para poder usar este

tipo de Apps.
c) Actualizacion continua e inmediata

Debido a que es el propio desarrollador App el que gestiona y controla el software,
la versién que descarguen, instalen y utilicen los usuarios, siempre sera la ultima
gue haya lanzado dicho desarrollador. Para ello es imprescindible estar al tanto de

lo que ocurre con la App.
d) Recuperacion de datos

Una de las mayores ventajas de una App Web es que, en la mayoria de ocasiones
el usuario puede recuperar su informacion desde cualquier dispositivo y lugar con

su nhombre de usuario y contrasefia.
e) Ahorro de recursos en equipos y dispositivos

Las Apps Web, generalmente tiene un bajo consumo de recursos dado que toda (o
gran parte) de la aplicacion se encuentra en un servidor web y no en nuestro

ordenador.
f) Compatibilidad con multiples plataformas

Se pueden usar desde cualquier dispositivo mévil u equipo informatico, ya que son
validas para cualquier sistema operativo ya que sélo es necesario que cuente con

un navegador web.
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g) Portabilidad

Como hemos indicado, las App Web son compatibles con todas las plataformas
(independiente del ordenador, equipo informatico o dispositivo mévil donde se
utilice) ya que con tener acceso a internet se puede acceder a las mismas (como si

de una péagina web se tratase).

2.5 INGENIERIA WEB

La ingenieria web (IWeb) es el proceso bajo el cual se crean sistemas y aplicaciones
basados en Web (WebApps) de alta calidad. La ingenieria Web no es un clon
perfecto de la ingenieria del software, pero toma prestado muchos de los conceptos
y principios fundamentales de ella. El proceso de la IWeb acentla actividades
técnicas y administrativas similares, extendiendo diferencias sutiles en la forma
como se dirigen dichas actividades, pero el método esencial sefiala que el enfoque
debe ser disciplinado para el desarrollo de un sistema basado en computadora.
(Pressman, 2010).

La ingenieria Web aplica principios cientificos, de ingenieria y de administracion, y
enfoques disciplinados y sistematicos para el desarrollo, despliegue vy

mantenimiento exitosos de sistemas y aplicaciones basadas en Web de alta calidad.

En este capitulo presenta una breve exposicion de los conceptos y métodos
relacionados con el proyecto basado en la metodologia UWE con la herramienta
UML, para procesos de desarrollo de sistemas orientados a objetos (analisis y
disefio orientado a objetos) que se funden en un enfoque iterativo e incremental de

los casos de uso.

2.6 METODOLOGIA DE DESARROLLO WEB UWE

UWE (UML — Based Web Engineering) Es una metodologia basada en el proceso
unificado UML. Es una herramienta que permite identificar de mejor manera una

aplicacion Web, cubre todo el ciclo de vida de las aplicaciones Web.
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Su proceso de desarrollo se basa en cuatro fases principales: la fase de captura de
requisitos, la fase de analisis y disefio de contenidos, la fase de modelo

navegacional y la fase de implementacion.

Es una herramienta para modelar aplicaciones web, utilizadas en la ingenieria web,
presentando especial atencién en sistematizacién y personalizacion (sistemas

adaptativos).

UWE esté especializada en la especificacion de aplicaciones adaptativas, y por
tanto hace especial hincapié en caracteristicas de personalizacion, como es la
definicion de un modelo de usuario o una etapa de definicion de caracteristicas
adaptativas de la navegacion en funcion de las preferencias, conocimiento o tareas

de usuario (Galiano, 2012).

2.6.1 Caracteristicas de la metodologia UWE

Sus caracteristicas principales en las que se basa esta metodologia son las

siguientes:

e Notacidn estandar: el uso de la metodologia UML para todos los modelos.
e Métodos definidos: pasos definidos para la construccién de cada modelo.
e Especificacion de restricciones: recomendables de manera escrita, para

gue la exactitud en cada modelo aumente.
2.6.2 Diferencias entre un modelo y un diagrama UML
En UML, un modelo es un conjunto de diagramas; un modelo es una colecciéon de

diferentes tipos de diagramas determinados. Mientras que un diagrama en un dibujo

compuesto por iconos con una semantica bien definida.

2.6.3 Actividades de la metodologia UWE

Las actividades base del modelado de UWE son: el analisis de requerimientos, el
modelo conceptual, el modelo navegacional y el modelo de presentacion. A estos

modelos se los pueden sumar otros modelos como lo son: el modelo de interaccion

y la visualizacion de escenarios Web.
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2.6.4 Fases de la metodologia UWE

UWE cubre todo el ciclo de vida de este tipo de aplicaciones centrando ademas su

atencion en aplicaciones personalizadas o adaptativas, las fases a utilizar son:

a) Captura, analisis y especificacién de requisitos.
b) Disefo del sistema.

c) Codificacién del software.

d) Pruebas.

e) La Instalacién o Fase de Implementacion.

f) El Mantenimiento.
2.6.4.1 Captura, andlisis y especificacion de requisitos

En simple palabras y basicamente, durante esta fase, se adquieren, retnen y
especifican las caracteristicas funcionales y no funcionales que debera cumplir la

aplicacion web.

Trata de diferente forma las necesidades de informacion, las necesidades de
navegacion, las necesidades de adaptacion y las de interfaz de usuario, asi como
algunos requisitos adicionales. Centra el trabajo en el estudio de los casos de uso,

la generacion de los glosarios y el prototipado de la interfaz de usuario.
2.6.4.2 Disefio del sistema

Se basa en la especificacion de requisitos producido por el analisis de los
requerimientos (fase de andlisis), el disefio define coOmo estos requisitos se

cumplirdn, la estructura que debe darse a la aplicacién web.
2.6.4.3 Codificacion del software

Durante esta etapa se realizan las tareas que cominmente se conocen como
programacion; que consiste, esencialmente, en llevar a codigo fuente, en el lenguaje

de programacion elegido, todo lo disefiado en la fase anterior.
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2.6.4.4 Pruebas

Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto funcionamiento de secciones de

codigo.
2.6.4.5 Lalnstalacién o Fase de Implementacién

Es el proceso por el cual los programas desarrollados son transferidos
apropiadamente al computador destino, inicializados, y, eventualmente,

configurados; todo ello con el propésito de ser ya utilizados por el usuario final.

Esto incluye la implementacion de la arquitectura, de la estructura del hiperespacio,
del modelo de usuario, de la interfaz de usuario, de los mecanismos adaptativos y

las tareas referentes a la integracion de todas estas implementaciones.
2.6.4.6 El Mantenimiento

Es el proceso de control, mejora y optimizacion del software ya desarrollado e
instalado, que también incluye depuracion de errores y defectos que puedan

haberse filtrado de la fase de pruebas de control.

2.7 LENGUAJE DE MODELADO WEB (WebML)

WebML es un lenguaje modelado de alto nivel para la especificacion de aplicaciones
web. En esta aproximacion, se propone la especificacion de la aplicacion Web en
base a cuatro perspectivas: modelo estructural, modelo del hipertexto, modelo de
presentacion y modelo de personalizacion. Define también un proceso iterativo, con
las siguientes etapas: recoleccién de requisitos, disefio de datos, disefio de
hipertexto, disefio de presentacion, disefio de usuarios y grupos y disefio de

personalizacion. (Ceri, 2000).

WebML es un lenguaje de modelado grafico utilizado para apoyar las actividades
del disefio de sitios Web. Provee graficos, formalismos, especificaciones y disefio
de procesos apoyados por herramientas gréaficas. Define varios tipos de diagramas:

de estructura, composicion y navegacion. (Carmona, 2008).
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2.7.1 Diseio en WebML

El disefio de aplicaciones en WebML consiste en especificar sus caracteristicas en

términos de varios tipos de abstracciones ortogonales, los cuales son:

¢ El modelo estructural
¢ El modelo de hipertexto

e El modelo de presentacién

Una observacion importante es el hecho de que WebML no es el mejor enfoque
para sitios Web estaticos. (Ceri, 2000).

Figura 2.1 WebML: Conceptos basicos

Web application = Structure + Hypertext +  Presentation
entities, units, pages, links, site views styles
relationships ®
"'.'.
—
""" [
data model navigation + composition presentation

model

Fuente: (Barraza, 2015)
2.7.1.1 Modelo Estructural

El modelado de datos representa las diferentes tablas de datos y sus relaciones que

son necesarias para una aplicacion Web concreta.

En el diagrama de estructura se definen las entidades o contenedores de datos y
sus relaciones, este diagrama expresa el contenido de un sitio Web en términos de
entidades y relaciones relevantes. El elemento fundamental del modelo de

estructura son las entidades (contenedores de datos) y las relaciones (conectores
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de entidades), las entidades deben tener atributos con un tipo asociado y las

relaciones deben tener una cardinalidad y un rol asociado.

El modelo estructural describe la organizacién conceptual de datos; este modelo es

compatible con:
e El modelo Entidad-Relacion.
e |Los diagramas de clases en UML.

La figura 2.2 muestra un ejemplo de modelo de datos, que representa informacion
sobre albumes musicales, que estan compuestos por artistas, sobre quienes se

proporcionan algunas resefias. Cada album puede contener varias pistas.

Figura 2.2 WebML: Modelado de Datos

Artist Al
Mame -1 ———1:N9 Title
Biography Duration

0:H 1:H
1:1 1:1
F e e Track
ALthor Title
Text “ear

Fuente: (WebML.org, s.a.)
2.7.1.2 Modelo de Hipertexto

El modelo de hipertexto especifica el modelo de composicién y el de navegacion del

sitio. Cada hipertexto describe una vista del sitio.

® Modelo de composicion: Describe las paginas que componen el hipertexto,
y que constituyen unidades de contenido de una péagina. La pagina del sitio

Web son los contenedores de informacion realmente entregados al lector.
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® Modelado de navegacién: Del sitio se especifica vinculos pasantes. Los
enlaces pueden ser definidos entre las unidades dentro de una misma

pagina, entre las unidades colocadas en diferentes paginas y entre las

paginas.
Figura 2.3 WebML: Modelo de Hipertexto
Artists Artist Albumindex
AllArtists ArtistData ArtistShortDat Adbumindax
— >
Artist Aurtist Artist ArtisiToAlbum
Album
AlbumT racks AlbumData
B -7
25 _ -1 T
o -~ |
AbumToTrack _ -~ - Albur(I}
mmsm:m;:t: L
88
e P
AlbumToArtist AlbumToSupport

Fuente: (WebML.org, s.a.)

La figura 2.3 es un ejemplo de modelo de hipertexto basado en WebML donde se

muestran algunos componentes y la interaccion de la forma de navegacion.

A pesar que WebML se creo inicialmente para el disefio de aplicaciones Web
intensivas en datos, esta es, sin duda, una de las metodologias que mas esfuerzos
de adaptacion ha realizado en la necesidad de dar soporte al desarrollo de
aplicaciones orientadas a servicios. WebML ha sido extendido para dar soporte al
desarrollo de aplicaciones que integran, tantos servicios Web, definiendo nuevas
primitivas para la representacion de estos en el modelo de hipertexto, como también
procesos de negocios, afiadiendo para ello una nueva etapa de analisis de los
procesos y extendiendo el modelo estructural y de hipertexto para la captura de
procesos. (Brambilla & Butti, 2006).
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2.7.1.3 Modelo de presentacién

Define como lucira la vista del sitio. WebML incluye un modelo simple de
presentacion que permite colocar contenidos dinamicos en la pagina ademas de

aplicar estilos distintos para cada uno.

La presentacién es la tarea ortogonal de definir el aspecto de las paginas en una
vista del sitio. WebML no incluye un modelo especifico para expresar la
presentacion a nivel conceptual, pero aprovecha los enfoques estandar, mas

familiares para los expertos en graficos y comunicacion. (WebML.org, s.a.).

2.7.2 El desarrollo en WebML

El ciclo de desarrollo de una aplicacion Web se basa en un nucleo sélido de
conceptos y notaciones. El proceso de desarrollo en WebML consiste de diferentes
fases incrementales, que abarcan desde la recoleccion de requerimientos hasta la

implementacion, y que son ejecutadas en forma iterativa. (Barraza, 2015).

2.8 CICLO DE VIDA DEL SOFTWARE

El término ciclo de vida del software describe el desarrollo de software, desde la
fase inicial hasta la fase final. El propdsito de este programa es definir las distintas
fases intermedias que se requieren para validar el desarrollo de la aplicacion, es
decir, para garantizar que el software cumpla con los requisitos para la aplicacion
y verificacion de los procedimientos de desarrollo: se asegura de que los métodos

utilizados son apropiados. (Gémez, 2017).

2.8.1 Modelo de desarrollo iterativo e incremental

El modelo de desarrollo iterativo e incremental se utiliza para la construccién de
sistemas que evolucionan a lo largo del tiempo, ya que existen problemas en el
transcurso del desarrollo que llegan a alcanzar grados elevados de complejidad,
siendo lo mas practico dividir el trabajo en partes pequefias 0 mini proyectos. Donde
cada mini proyecto llega a ser una iteracion que resulta en un incremental, al

crecimiento del producto.
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El proceso iterativo e incremental consta de una secuencia de iteraciones, cada
iteracion aborda una parte funcionalidad total, pasando por todos los flujos de
trabajo relevantes y refinando la arquitectura. Cada iteracion se analiza cuando
termina. Se puede determinar si han aparecido nuevos requisitos o han cambiado
los existentes, afectando a las iteraciones siguientes. Durante la planificacién de los
detalles de la siguiente iteracion, el equipo también examina como afectaran los
riesgos que aun quedan al trabajo en curso. Toda la retroalimentacion de la iteracion
pasada permite reajustar los objetos para siguientes iteraciones. Se continla con
esta dinAmica hasta que se haya finalizado por completo con la version actual del

producto.

2.8.1.1 Modelo iterativo

El ciclo de vida iterativo se basa en la evolucion de prototipos ejecutables que se

muestran a los usuarios clientes.

Figura 2.4 Representacion grafica del Modelo lIterativo

Inicio Elaboracion

N

Incremento
del software

T
R““-H / Construccién
S

Produccion Transicion

Fuente: (Pressman, 2010)

Para que sea efectivo, las iteraciones deberian estar controladas; esto es que se
deberian seleccionar y ejecutar de una forma planificada por el mismo hecho de que

son mini proyectos.

En cada iteracion, los desarrolladores identifican y especifican los casos de uso
relevante, crean un disefio utilizando la arquitectura seleccionada. Si una iteracion

cumple con sus objetivos, el desarrollo contintda con la siguiente iteracion; pero en

25



cambio si una iteracién no cumple sus objetivos, el desarrollador debe revisar sus

decisiones previas y probar un nuevo enfoque.
2.8.1.2 Modelo Incremental

Combina elementos del modelo lineal secuencial y de construccién de prototipos
ver Figura 2.5, puesto que permite la entrega del avance del producto operacional
al cliente, en cada presentacion. Este modelo al igual que otros modelos evolutivos
permiten al desarrollador construir versiones mas completas del software, y la
construccion de prototipos presenta un enfoque iterativo por naturaleza. (Pressman,
2010).

Aplica secuencias lineales de forma escalonada mientras progresa en el calendario,

cada secuencia lineal produce un incremento del software.

Figura 2.5 Ciclos de desarrollo iterativo

Incremento
1

Entrega del

Andlisis |-»| Disefio |-#| Coédigo || Prueba Incremento 1

Incremento c Entrega del
2 Analisis (9| Disefio [ Codigo || Prueba incremento 2

Incremento
3

Entrega del

Anglisis [ Disefio [ Cédigo [ Prueba | o

Incremento Entrega del
4

Andlisis || Disefio | Cédigo || Prueba Incremento 4

Tiempo de calendario
Fuente: (Pressman, 2010)

En los ciclos iterativos se produce una retroalimentacibn que permite ajustar

nuestros objetivos para el siguiente ciclo, de esta manera se lleva a cabo el tiempo

programando hasta tener el producto desarrollado listo para la implementacion.

Entre las caracteristicas que presenta este modelo esta:

e Cada iteracion es una etapa dentro de un proyecto.

e Descomposicion de un proyecto grande en mini proyectos.
e Las iteraciones deben estar controladas.

e Cada iteracion trata un conjunto de casos de uso.

e Cada mini proyecto es una iteracion.
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2.9 ANALISIS Y DISENO ORIENTADO A OBJETOS

Para crear una aplicacion de software hay que describir el problema y las
necesidades o requerimientos: en que consiste el conflicto y que debe hacerse. El
Analisis se centra en una investigacion del problema, no en la manera de definir una
solucion. El Disefio pone de relieve una solucién légica: como el sistema cumple
con los requerimientos, contando con descripciones detalladas y de alto nivel de la

solucion légica y saber como satisface los requerimientos y las restricciones.

La esencia del analisis y el disefio orientado a objetos consiste en situar el dominio
de un problema y su solucion légica dentro de la perspectiva de los objetos (cosas,

conceptos o entidades), como se advierte en la figura 2.6.

Figura 2.6 Significado de las actividades de desarrollo

Investigacion del Solucién légica Caodigo
problema

Fuente: (Larman, 2003)
2.9.1 Analisis Orientado a Objetos

Durante el andlisis orientado a objetos se procura ante todo identificar y describir
los objetos — 0 conceptos — dentro del dominio del problema. El propésito del analisis
orientado a objetos es definir todas las clases que son relevantes al problema que
se va a resolver, las operaciones y atributos asociados, las relaciones y
comportamiento asociadas con ellas. Para cumplirlo se deben ejecutar las

siguientes tareas:

Los requisitos basicos del usuario, el cual debe comunicarse entre el cliente y el

ingeniero del software.

e |dentificar clases, donde se deben definir atributos y métodos.

e Se debe especificar una jerarquia de clases.
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e Representar las relaciones objeto a objeto.
e Modelar el comportamiento del objeto.

e Repetir iterativamente estas tareas hasta completar el modelo.

Este analisis, como los métodos de andlisis convencional forma un analisis

multiparte para satisfacer este objetivo. (Pressman, 2010).
2.9.2 Disefo Orientado a Objetos

La naturaleza del disefio orientado a objetos, reside en su capacidad de construir,
procura definir los objetos I6gicos del software que finalmente seran implementado,

los objetos tienen atributos y métodos.

El disefio es el primer paso en la fase de desarrollo de cualquier producto o sistema
de ingenieria. El disefio orientado a objetos en un modelo de disefio que sirve como

un anteproyecto para la construccion del software.

Durante el disefio orientado a objetos, se procura definir los objetos logicos del
software que finalmente seran implementados en el lenguaje de programacion

orientado a objetos. Los objetos tienen atributos y métodos.
2.9.3 Construccion

Finalmente, durante la construccion o programacién orientada a objetos, se
implementan los componentes del disefio, como una clase Libro en C++, java,
Python, PHP, Go, Rust o C#.

2.10 HERRAMIENTAS

Las herramientas que se usaran en el desarrollo de la Aplicacion Web son las
siguientes:

2.10.1 Base de datos

e MariaDB: MariaDB es un reemplazo mejorado y directo para el servidor de
bases de datos MySQL y esta disponible bajo la licencia GPL v2. Es
desarrollado por la comunidad MariaDB con MariaDB Fundacion como su

principal desarrollador.

28



El proyecto mantiene su propio conjunto de seguridad. Parches en la parte
superior de MySQL. De hecho, muchos de los problemas de seguridad
encontrados en MySQL y MariaDB han sido encontrados e informados por el
equipo de MariaDB.

MariaDB se mantiene al dia con la ultima versién de MySQL y en la mayoria
de los aspectos MariaDB trabajara exactamente igual que MySQL. Todos los
comandos, interfaces, bibliotecas y APl que existen en MySQL también
existen en MariaDB.

No es necesario convertir bases de datos para cambiar a MariaDB. MariaDB
es una verdadero reemplazo de MySQL, ademas, MariaDB tiene muchas
caracteristicas nuevas y agradables que puede aprovechar. (MariaDB
Fundation, 2009).

Para la base de datos del presente proyecto hacemos uso de la versién
10.3.17 de MariaDB.

2.10.2 Por parte del Backend

PHP: Page Hypertext Pre-processor, mas conocido por el acronimo PHP, es
un lenguaje de programacién muy extendido especialmente en el entorno del
desarrollo web. La primera version de PHP fue creada por Rasmus Lerdorf
en 1995, y fue uno de los primeros lenguajes de programacion del lado del
servidor, es decir: al ser ejecutado en el servidor web directamente tiene
acceso a bases de datos, conexiones en red y otras tareas antes de que se
envie la pagina final a la cual el cliente tendra acceso. Ademas, PHP tenia la
peculiaridad de poder incorporar directamente un documento HTML sin la
necesidad de tener que llamar a un archivo externo que procese los datos.
(Arias, 2017).

Para el desarrollo del presente proyecto se hace uso de PHP 7.2.24.
Apache: El servidor HTTP Apache es un servidor web HTTP de cdédigo
abierto, para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.), Microsoft Windows,
Macintosh y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocion de sitio

virtual segun la normativa RFC 2616. Cuando comenzo su desarrollo en 1995
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se baso inicialmente en cédigo del popular NCSA HTTPd 1.3, pero mas tarde
fue reescrito por completo. Su nombre se debe a que alguien queria que
tuviese la connotacion de algo que es firme y enérgico, pero no agresivo, y
la tribu Apache fue la Ultima en rendirse al que pronto se convertiria en
gobierno de Estados Unidos, y en esos momentos la preocupacion de su
grupo era que llegasen las empresas y “civilizasen" el paisaje que habian
creado los primeros ingenieros de internet. Ademas, Apache consistia
solamente en un conjunto de parches a aplicar al servidor de NCSA. En
inglés, a patchy server (un servidor "parcheado™) suena igual que Apache
Server.

Apache es un servidor web de cddigo libre robusto cuya implementacion se
realiza de forma colaborativa, con prestaciones Yy funcionalidades
equivalentes a las de los servidores comerciales. El proyecto esta dirigido y
controlado por un grupo de voluntarios de todo el mundo que, usando Internet
y la web para comunicarse, planifican y desarrollan el servidor y la
documentacion relacionada, estos voluntarios se conocen como el Apache
Group. Ademas del Apache Group, cientos de personas han contribuido al
proyecto con cédigo, ideas y documentacién. (Carles, 2004).

El presente proyecto esta desarrollado sobre la version de Apache 2.4.29.

2.10.3 Por parte del Frontend

HTML5: HTML5 no es una nueva version del antiguo lenguaje de etiquetas,
ni siquiera una mejora de esta ya antigua tecnologia, sino un nuevo concepto
para la construccion de sitios web y aplicaciones en una era que combina
dispositivos moviles, computacion en la nube y trabajos en red. El limitado
objetivo de HTML motiv6 a varias compafias a desarrollar nuevos lenguajes
y programas para agregar -caracteristicas a la web nunca antes
implementada. Estos desarrollos iniciales crecieron hasta convertirse en
populares y poderosos accesorios. Simples juegos y bromas animadas
pronto se transformaron en sofisticadas aplicaciones ofreciendo nuevas

experiencias que cambiaron el concepto de la web para siempre.
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JavaScript era claramente el lenguaje que permitia a los desarrolladores
innovar y hacer cosas que nadie habia podido hacer antes en la web. En los
ultimos afios, programadores y disefiadores web alrededor del mundo
surgieron con los mas increibles trucos para superar las limitaciones de esta
tecnologia y sus iniciales deficiencias en portabilidad. Gracias a estas nuevas
implementaciones, Javascript, HTML y CSS se convirtieron pronto en la mas
perfecta combinacion para la necesaria evolucion de la web, HTML5 que
propone estandares para cada aspecto de la web y también un propdsito
claro para cada una de las tecnologias involucradas. El futuro de la web es
prometedor y la evolucién y combinacion de estas tres tecnologias (HTML,
CSS y Javascript) en una poderosa especificacion esta volviendo a Internet
la plataforma lider de desarrollo. (Gauchat, 2012).

De acuerdo a lo citado anteriormente se puede concluir que HTML 5, no es
la continuaciéon de HTML, es un lenguaje independiente capaz de combinar
dispositivos moviles e incluso trabajar en la red, surgio principalmente porque
la version de HTML era muy limitada surgiendo asi la idea de varias
compaiias de crear programas que permitan mejorar caracteristicas de la
web siendo las primeras propuestas juegos animados y mas tarde las
mejores propuestas fueron Java y Flash pero decayeron por no estar
integrados, luego JavaScript permitia a los desarrolladores innovar y hacer
cosas que nadie habia podido hacer antes en la web, y asi conjuntamente
con CSS y HTML se convirtieron en la perfecta combinaciéon y por ende
HTMLS5 es, de hecho, una mejora de esta combinacion.

CSS: El CSS (Hojas de estilo en Cascada) es un lenguaje de estilos
empleado para definir la presentacion, el formato y la apariencia de un
documento de marcaje, sea html, xml, o cualquier otro. Cominmente se
emplea para dar formato visual a documentos html o xhtml que funcionan
como espacios web, ademas las hojas de estilos nacen de la necesidad de
disefiar la informacion de tal manera que podemos separar el contenido de
la presentacion y, asi, por una misma fuente de informacion, generalmente

definida mediante un lenguaje de marcaje, ofrecer diferentes presentaciones
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en funcion de dispositivos, servicios, contextos o aplicativos. Por lo que un
mismo documento HTML, mediante diferentes hojas de estilo, puede ser
presentado por pantalla, por impresora, por lectores de voz o por tabletas
braille. (Collell, s.a.).

CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar el aspecto o
presentacion de los documentos electronicos definidos con HTML y XHTML.
CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su presentacion y es
imprescindible para crear paginas web complejas, y al crearlas se utiliza en
primer lugar el lenguaje HTML/XHTML para marcarlos contenidos, es decir,
para designar la funcion de cada elemento dentro de la pagina: parrafo,
titular, texto destacado, tabla, lista de elementos, etc. Una vez creados los
contenidos, se utiliza el lenguaje CSS para definir el aspecto de cada
elemento: color, tamafio y tipo de letra del texto, separacién horizontal y
vertical entre elementos, posicion de cada elemento dentro de la pagina, etc.
(Eguiluz, 2015).

En concordancia con lo mencionado por los anteriores autores, CSS es un
lenguaje que trabaja conjuntamente con HTML para proveer hojas de estilo
visuales que define apariencias graficas y por ende mejora la apariencia del
software que se realiza llamando de manera evidente la atencion de quien lo
utiliza ya que se ven animados, dinamicos como por ejemplo los juegos.
JAVASCRIPT: JavaScript es un lenguaje de programacion para la creacion
de scripts que se usa con HTML. Javascript permite la interactividad con el
usuario final y da el dinamismo a las paginas web basadas en HTML. Este
lenguaje se ejecuta desde el cliente de modo que no es necesario enviar
datos al servidor para validarlos y después devolverlos al cliente, ademas
JavaScript se puede crear botones de alerta, botones de mensajes,
formularios, menus desplegables, y es un lenguaje interpretado en el cliente
por el navegador al momento de cargarse la pagina, es multiplataforma,
orientado a eventos con manejo de objetos, cuyo codigo se incluye

directamente en el mismo documento HTML. (Santander, 2007).
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Javascript es un lenguaje de programacion interpretado (un lenguaje de tipo
script). Javascript y Java son dos lenguajes de programacion distintos con
filosofias muy diferentes. El Unico punto en comdn es la sintaxis, ya que
cuando Netscape disefié Javascript, se inspir6 en la sintaxis de Java. (Carles,
2004).

JQUERY: JQuery es un framework Javascript, pero quizads muchos de los
lectores se preguntaran qué es un framework. Pues es un producto que sirve
como base para la programacion avanzada de aplicaciones, que aporta una
serie de funciones o codigos para realizar tareas habituales. Por decirlo de
otra manera, framework son unas librerias de codigo que contienen procesos
o rutinas ya listos para usar. Los programadores utilizan los frameworks para
no tener que desarrollar ellos mismos las tareas mas basicas, puesto que en
el propio framework ya hay implementaciones que estan probadas, funcionan
Yy nNo se necesitan volver a programar, asi mismo JQuery es un producto con
una aceptacion por parte de los programadores muy buena y un grado de
penetracion en el mercado muy amplio, lo que hace suponer que es una de
las mejores opciones. Ademas, es un producto serio, estable, bien
documentado y con un gran equipo de desarrolladores a cargo de la mejora
y actualizacién del framework. (Alvarez, 2014).

Segun lo citado anteriormente el autor Alvarez afirma que JQuery es un
lenguaje estable por lo que ofrece seguridad a los programadores para su
uso, que sirve como base para la programacion avanzada de aplicaciones y
gue aporta una serie de funciones o codigos para realizar tareas muy
comunes que por la acogida de los programadores es notable que es una

buena opcion que sirve de base para una programacion avanzada.

2.10.4 Frameworks

BOOTSTRAP: El framework Bootstrap vio la luz en el afio 2011. En un
principio fue desarrollado por Twitter aunque posteriormente fue liberado bajo
licencia MIT. Hoy en dia contintia su desarrollo en un repositorio de GitHub.

Se trata de un framework que ofrece la posibilidad de crear un sitio web
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totalmente responsivo mediante el uso de librerias CSS. En estas librerias,
nos podemos encontrar un gran niamero elementos ya desarrollados y listos
para ser utilizados como pueden ser botones, menus, cuadros e incluso un
amplio listado de tipografias. (acensTechnologies, 2016)

Desde que vio la luz, Bootstrap se ha caracterizado por tratarse de una
excelente herramienta para crear interfaces de usuarios limpias y totalmente
adaptables a cualquier tipo de dispositivo y pantalla, independientemente de
su tamaiio.

Bootstrap establece Media Queries para cuatro tamafios de dispositivos
diferentes, variando dependiendo del tamafio de su pantalla. Estas Media
Queries permiten desarrollar en dispositivos moviles y tabletas de forma

mucho mas facil. (Gonzales & Galarza, 2016).

Figura 2.7 Bootstrap: Tamafo de diferentes dispositivos
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Fuente: (Gonzéles & Galarza, 2016)

LARAVEL: Laravel es un marco de trabajo para aplicaciones web que utiliza
una sintaxis de PHP expresiva y elegante. Laravel es accesible, potente y
proporciona herramientas necesarias para aplicaciones grandes, robustas y
seguras. Se basa en que el desarrollo de un producto de software debe ser
una experiencia agradable y creativa para ser verdaderamente satisfactoria.
(Encalada, 2018).

Laravel intenta facilitar algunas tareas comunes de los proyectos web, tales
como:

- Enrutamiento.

- Inyeccion de dependencias.
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- Mdltiples backend para almacenamiento de sesiones y caché.

- Eloquent, motor ORM expresivo e intuitivo.

- Migraciones de esquemas de base de datos agnésticos.

- Robusto procesamiento de trabajos en segundo plano.

- Publicacion de eventos en tiempo real.

Laravel simplifica enormemente la interaccion con varios motores de base de
datos en una variedad de entornos, se permite usar SQL puro, asi como
también el fluido constructor de consultas integrado con la herramienta ORM
(Object Relation Mapper) Eloquent. Actualmente Laravel soporta cuatro
motores por defecto, sin embargo, esta es una caracteristica expandible
segun se incluyan dependencias al proyecto o cambie la conectividad del
backend seleccionado: MySQL, PostgreSQL, SQLite y SQL Server.

La configuracién de base de datos para cada aplicaciébn se encuentra
detallada en el archivo database.php del directorio de configuracion. En este
archivo se encontraran definidas las propiedades para todas las conexiones
gue se requiera realizar, asi como la conexién que deberia ser usada por
defecto.

Requisitos de funcionamiento:

- Version de PHP equivalente o mayor a 7.0 10.

- Extension OpenSSL de PHP: vincula las funciones de la libreria
OpenSSL para cifrado y descifrado simétrico y asimétrico, PBKDF2,
PKCS7, PKCS12, X509, etc.

- Extension PDO PHP: define una interfaz ligera y consistente para
acceder a bases de datos usando PHP mediante una capa de
abstraccion de acceso a datos, lo que significa que
independientemente de la base de datos se puede hacer uso de las
mismas funciones para realizar consultas y recuperar datos sin
reescribir SQL.

- Extension Mbstring PHP: maneja la conversién de codificaciéon de

caracteres entre los posibles pares de codificacion y proporciona
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funciones para manipulacion de cadenas especificas de varios bytes
gue ayudan a manejar las codificaciones multibyte en PHP.

- Extension Tokenizer PHP: funciones que proporcionan una interfaz
para el tokenizer PHP para permitir escribir herramientas de analisis o
modificacion de fuentes PHP sin tener que lidiar con la especificacion
del lenguaje a nivel léxico.

Para el desarrollo del presente proyecto hacemos uso de la versién 6.2 de

Laravel.

2.11 PRUEBAS DE SOFTWARE
2.11.1 Pruebas de Caja blanca

Las pruebas de caja blanca, denominada a veces como prueba de caja de cristal es
un método de disefio de caso de prueba que una la estructura de control del disefio

procedimental para obtener los casos de prueba.

Se basa en una vision interna, que usa la estructura de control descrita como parte
del disefio a nivel de componentes. Al usar este método, puede derivar casos de

prueba que:

o Garanticen que todas las rutas independientes dentro de un médulo se

revisaron al menos una vez.

o Revisen todas las decisiones légicas en sus lados verdadero y falso.
o Ejecuten todos los bucles en sus fronteras operativas
o Revisen estructuras de datos internas para garantizar su validez.

2.11.2 Pruebas de Caja Negra

Las pruebas de caja negra, también denominadas pruebas de comportamiento, se
centran en los requisitos funcionales del software. Las pruebas de caja negra son

complementarias que muestran errores distintos que el método de la caja negra.
Estas pruebas intentan encontrar errores en las siguientes categorias:

e Funciones incorrectas o faltantes.
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e Errores de interfaz.
e Errores en las estructuras de datos o en el acceso a bases de datos externos.
e Errores de comportamiento o rendimiento

e Errores de inicializacion y terminacién
2.11.3 Pruebas funcionales

Las pruebas funcionales se definen teniendo como fuente los requisitos del sistema,
estas pruebas validan y verifican que el producto cumple con lo especificado y hace
lo que debe y como lo tiene que hacer dando también una idea del grado de calidad
del software.

Una prueba funcional es una prueba basada en la ejecucion, revision y
retroalimentaciéon de las funcionalidades previamente disefiadas para el software
(requisitos funcionales).

2.11.4 Pruebas No funcionales

Una prueba no funcional es una prueba cuyo objetivo es la verificacion de un
requisito que especifica criterios que pueden usarse para juzgar la operacién de un
sistema (requisitos no funcionales) como por ejemplo la disponibilidad,

accesibilidad, usabilidad, mantenibilidad, seguridad y rendimiento.

2.12 METRICAS DE CALIDAD Y SEGURIDAD

La ingenieria del software se diferencia de otras areas, al no estar basada en leyes
cuantitativas basicas, en su lugar se realiza un conjunto de medidas conocidas
como métricas, las cuales proporcionan una referencia de la calidad algun producto

de software. (Pressman, 2010).

Para valorar la calidad de los productos de software o sistemas que se desarrollan
se proporcionan informacién adecuada sobre los datos referentes de la misma a la
calidad del producto, permitiendo una visiébn mas profunda sobre el cumplimiento de

los objetivos del proyecto. (Pressman, 2010).
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2.12.1 ISO/IEC 9126

El modelo de calidad representa la piedra angular en torno a la cual se establece el
sistema para la evaluacion de la calidad del producto. En este modelo se determinan
las caracteristicas de calidad que se van a tener en cuenta a la hora de evaluar las

propiedades de un producto software determinado.

El modelo de calidad del producto definido por la ISO 9126 se encuentra compuesto

por las cinco caracteristicas de calidad que se muestran en la siguiente figura:

Figura 2.8 Caracteristicas y Subcaracteristicas del Modelo de Calidad de
Producto

Calidad externa

e interna

£ ; e o : g Facilidad de i
Funcionalidad Fiabilidad Usabilidad Eficiencia Sufes Portabilidad
mantenimiento
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% - Operabilidad Testeabilidad =
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: ¢ Atractividad > Conformidad de 3
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Fuente: (Informatica, 2016)

a) Funcionalidad

Funcionalidad es la capacidad del software de cumplir y proveer las funciones para
satisfacer las necesidades explicitas e implicitas cuando es utilizado en condiciones

especificas. A continuacion, se muestra las subcaracteristicas:

e Adecuacion: La capacidad del software para proveer un adecuado conjunto
de funciones que cumplan las tareas y objetivos especificados por el usuario.
o Exactitud: La capacidad del software para hacer procesos y entregar los

resultados solicitados con precision o de forma esperada.

38




e Interoperabilidad: La capacidad del software de interactuar con uno o mas
sistemas especificos.

e Seguridad: La capacidad del software para proteger la informacion y los
datos de manera que los usuarios o los sistemas no autorizados no puedan
acceder a ellos para realizar operaciones, y la capacidad de aceptar el

acceso a los datos de los usuarios o sistemas autorizados

« Conformidad de lafuncionalidad: La capacidad del software de cumplir los

estandares referentes a la funcionalidad.

b) Confiabilidad

La confiabilidad es la capacidad del software para asegurar un nivel de
funcionamiento adecuado cuando es utilizando en condiciones especificas. Esta

caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:

e Madurez: La capacidad que tiene el software para evitar fallas cuando
encuentra errores

e Tolerancia a errores: La capacidad que tiene el software para mantener un
nivel de funcionamiento en caso de errores.

e« Recuperabilidad: La capacidad que tiene el software para restablecer su
funcionamiento adecuado y recuperar los datos afectados en el caso de una

falla.

« Conformidad de la fiabilidad: La capacidad del software de cumplir a los

estandares o normas relacionadas a la fiabilidad.

c) Usabilidad

La usabilidad es la capacidad del software de ser entendido, aprendido, y usado en
forma facil y atractiva. Algunos criterios de funcionalidad, fiabilidad y eficiencia
afectan la usabilidad, pero para los propésitos de la ISO/IEC 9126 ellos no clasifican
como usabilidad. La usabilidad estd determinada por los usuarios finales y los

usuarios indirectos del software, dirigidos a todos los ambientes, a la preparacion
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del uso y el resultado obtenido. Esta caracteristica se subdivide a su vez en las

siguientes subcaracteristicas:

Entendimiento: La capacidad que tiene el software para permitir al usuario
entender si es adecuado, y de una manera facil como ser utilizado para las
tareas y las condiciones particulares de la aplicacion. En este criterio se debe
tener en cuenta la documentacion y de las ayudas que el software entrega.
Aprendizaje: La forma como el software permite al usuario aprender su uso.
También es importante considerar la documentacion.

Operabilidad: La manera como el software permite al usuario operarlo y
controlarlo.

Atraccion: La presentacion del software debe ser atractiva al usuario. Esto
se refiere a las cualidades del software para hacer mas agradable al usuario,
ejemplo, el disefio gréfico.

Conformidad de uso: La capacidad del software de cumplir a los estandares

0 normas relacionadas a la usabilidad.

d) Mantenibilidad

La capacidad de mantenimiento es la cualidad que tiene el software para ser

modificado. Incluyendo correcciones o mejoras del software, a cambios en el

entorno, y especificaciones de requerimientos funcionales. Esta caracteristica se

subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:

Capacidad de ser analizado: La forma como el software permite
diagnosticos de deficiencias o causas de fallas, o la identificacion de partes
modificadas.

Cambiabilidad: La capacidad del software para que la implementacion de
una modificacién se pueda realizar, incluye también codificacion, disefio y
documentacién de cambios.

Estabilidad: La forma como el software evita efectos inesperados para

modificaciones del mismo.

40



o Facilidad de prueba: La forma como el software permite realizar pruebas a
las modificaciones sin poner el riesgo los datos.
« Conformidad de facilidad de mantenimiento: La capacidad que tiene el

software para cumplir con los estandares de facilidad de mantenimiento.

« Conformidad de mantenimiento: La capacidad del software de cumplir a

los estandares de facilidad de mantenimiento.

e) Portabilidad

La capacidad que tiene el software para ser trasladado de un entorno a otro. Esta

caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:

e Adaptabilidad: Es como el software se adapta a diferentes entornos
especificados (hardware o sistemas operativos) sin que implique reacciones
negativas ante el cambio. Incluye la escalabilidad de capacidad interna
(Ejemplo: Campos en pantalla, tablas, volumenes de transacciones, formatos
de reporte, etc.).

e Facilidad de instalacion: La facilidad del software para ser instalado en un
entorno especifico o por el usuario final.

o Coexistencia: La capacidad que tiene el software para coexistir con otro o
varios softwares, la forma de compartir recursos comunes con otro software
o dispositivo.

« Reemplazabilidad: La capacidad que tiene el software para ser remplazado
por otro software del mismo tipo, y para el mismo objetivo. Ejemplo, la
remplazabilidad de una nueva version es importante para el usuario, la
propiedad de poder migrar los datos a otro software de diferente proveedor.

e Conformidad de portabilidad: La capacidad del software de cumplir a los

estandares relacionados con la portabilidad.
2.12.2 ISO/IEC 27001

La informacién es un activo valioso que puede impulsar o destruir su empresa. Si

se gestiona de forma adecuada, le permite trabajar con confianza. La gestion de la
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Seguridad de la Informacion le ofrece la libertad para crecer, innovar y ampliar su

base de clientes sabiendo que toda su informacion confidencial seguira siéndolo.

Los Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) son el medio mas
eficaz de minimizar los riesgos, al asegurar que se identifican y valoran los activos
y sus riesgos, considerando el impacto para la organizacion, y se adoptan los
controles y procedimientos mas eficaces y coherentes con la estrategia de negocio.
Por lo tanto, el sistema para la seguridad de la informacién se basara en dicha
norma. (British Standards Institution, 2020).

2.13 ESTIMACION DE COSTOS

Una parte importante de la toma de decisiones al comenzar un nuevo proyecto de
desarrollo de software esta dada por el costo que éste tendra. La estimacion de
estos costos ha preocupado a analistas de sistema, gerentes de proyecto e
ingenieros de software durante décadas. El primer obstaculo es clarificar el alcance
del proyecto. ¢Qué deberia ser capaz de hacer el sistema? La captura de los
requisitos funcionales en casos de uso ha ayudado considerablemente a comunicar
los requisitos de una forma que sea comprensible a los usuarios y a otros expertos
en el campo. Al comienzo del proyecto debe hacerse un modelo de caso de uso que
contenga una lista de todos los actores (usuarios o sistemas externos) y casos de
uso del sistema, asi como sus nombres y una breve descripcion de los mismos.
Esta informacién hace mas facil alcanzar un acuerdo sobre el tamafio del sistema

al comienzo del proyecto. (Dekker, 2009).
2.13.1 Cocomo Il

El Modelo Constructivo de Costes es un modelo matematico de base emperica,
utilizando para la estimacion de costes de software. Incluye tres sub modelos, cada
uno ofrece un nivel de detalle y aproximacion, cada vez mayor, a medida que
avanza el proceso de desarrollo del software: basico, intermedio y detallado.
(Calero, 2010).

El modelo COCOMO Il consta de 3 ecuaciones las que mostraremos a continuacion:
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E = a(KLDC)? * m(X), en personas mes
Ecuacion 1
D = c(E)Y, en meses
Ecuacion 2

E
P = B,en personas

Ecuacion 3

Donde:

E: Esfuerzo requerido por el proyecto expresado en persona-mes.

D: Tiempo requerido por el proyecto expresado en meses.

P: NUumero de personas requeridas para el proyecto.

a, b, c y d: Constantes con valores definidos segun cada sub-modelo.

KLDC: Cantidad de lineas de codigo distribuidas en miles.
A la vez cada modelo se subdivide en modos, los mismos son:

e Modo organico: es un pequefio grupo de programadores experimentados
desarrollando proyectos de software en un entorno familiar. El tamafio del
software varia desde unos pocos miles de lineas (tamafio pequefio) a unas
docenas de miles (tamafio medio).

e Modo semi — libre o semi — acoplado: Corresponde a un esquema
intermedio entre modo organico y el rigido, el grupo de desarrollo puede
incluir una mezcla de personas experimentadas y no experimentadas.

e Modo rigido o empotrado: El proyecto tiene fuertes restricciones, que
pueden estar relacionadas con la funcionalidad y/o pueden ser técnicas. El
problema a resolver es Unico, siendo dificil basarse en la experiencia puesto

gue puede no haberla.

La tabla 2.1 muestra los coeficientes del proyecto de software de acuerdo a los tres

modos expuestos anteriormente.
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Tabla 2.1 Constante de Coste Modelo Basico

Proyecto de Software A B C D ‘
Orgénico 2.4 1.05 1.05 0.38
Semi-Acoplado 3.0 1.12 25 0.35
Empotrado 3.6 1.20 25 0.32

Fuente: (Calero, 2010)
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3 MARCO APLICATIVO

3.1 INTRODUCCION

Este capitulo se enmarca en la explicacion del andlisis y disefio del producto,

desarrollado bajo la metodologia UWE.

En la implementacién es necesario estar en constante comunicacién con los
usuarios que participan en el uso y administracion del sistema, con el fin de
identificar las tareas, escenarios, casos de uso, diagramas de interaccién de
usuario. Se continua el desarrollo de la metodologia utilizando modelos de WebML,
diagramas de contexto en el disefio navegacional, vista de datos abstracto en las
interfaces y finalmente se desarrolla una interfaz que muestra los datos que maneja
la base de datos, para pasar a utilizar las herramientas de programacion e

implementar el sistema académico.

3.2 CAPTURA DE REQUISITOS

Para realizar el software de manera que se adecue a las necesidades de la empresa
usamos la ingenieria de requisitos, ya que es fundamental en esta etapa del
proyecto, se realizé las actividades que se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 3.1 Actividades para la ingenieria de requisitos
Entrevista Se realiz6 entrevistas al personal de
la empresa CREDIMUNDO SRL.:
» Gerente General
Sub Gerente
Secretaria

Contador

YV V VYV V

Ejecutivos de ventas
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Observacion La dificultad de mostrar el catalogo
de productos a personas alejadas a
la oficina de la empresa.

Documentacién Se me permitié observar y revisar la
documentacion y los procesos que

siguen la documentacion.
Fuente: (Elaboracién propia)
3.2.1 Listade Requerimientos

La correcta obtencion de requerimientos de la organizacion puede llegar a describir
claramente en forma consistente, por esta razon se toman en cuenta, para

diferenciar los conceptos de requisitos:

3.2.1.1 Requisitos Funcionales

Los requisitos funcionales de la siguiente tabla muestran las caracteristicas que

necesita la aplicacion web a partir de la informacion obtenida anteriormente.

Tabla 3.2 Requisitos funcionales

ROL DESCRIPCION FUNCIONES

Acceder al sistema por tipos de usuarios

R1-1 Administracion de tales como: Administrador, Contador,

usuarios .
Vendedor, Cliente.

Permite la asignaciéon de roles a los

R1-2 .
Administrar roles P

Crear, listar, actualizar y eliminar registros

ez Administracion de  de productos, marcas y categorias. Los
los productos productos deben estar asignados a una

marca y categoria.

Crear, listar, actualizar y eliminar registros

R1-4 Administracion de de categorias. Los productos deben tener

las categorias . .
asignada una categoria.
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R1-5

R1-6

R1-7

R1-8

R1-9

R1-10

R1-11

R1-12

R1-13

Administracion de

las marcas

Administracion de
proveedores

Registro de ventas

al contado

Registro de ventas a

crédito

Registro de compras

Generacion de

Contratos

Agenda

Reportes

Eventos

Crear, listar, actualizar y eliminar registros
de marcas. Los productos deben tener
asignada una marca.

Crear, listar, actualizar y eliminar registros

de los proveedores.

Crear, listar y ver registros de las ventas.
Cobrar una cuota inicial, aprobar dias
habiles para la entrega, generar contrato
de venta al realizar el pago total.

Crear, listar y ver registros de los créditos.
Cobrar una cuota inicial, aprobar dias
habiles para la entrega, fijar fecha de visita,
confirmar fecha de entrega, fijar fecha de
entrega de placas posterior a la entrega.
Crear, listar y ver registros de las compras.
Registrar el tipo de comprobante de
compra y el numero del mismo.

Generar contratos para los diferentes tipos
de venta. Dependiendo al tipo de venta;
registrar los datos del producto.

Visualizar en agendas separadas las
fechas de las visitas y también las fechas
de las entregas.

Generar reportes a diferentes niveles,
reportes instantdneos, reportes entre
rangos de fechas, reportes semanales y
mensuales, segun el usuario requiera.
Registrar, actualizar y publicar eventos de

la institucion en linea, es decir que este
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visible para todo aquel usuario que visite el

catalogo.

Fuente: (Elaboracion propia)

3.2.1.2 Requisitos No Funcionales

Los requisitos no funcionales que se listan en la siguiente tabla.

Tabla 3.3 Requisitos no funcionales

ROL FUNCION

La aplicacibn web debe visualizarse y

funcionar correctamente en cualquier
R2-1 navegador, como ser: Internet Explorer,

Mozilla Firefox, Chrome, Vivaldi, Opera,

Chromium, etc.

La aplicacion web debe estar implementada

en un servidor web y de base de datos, con
R2-2 el proposito de estar disponible las 24 horas

del dia.

Soporte y mantenimiento periédico de la
R2-3 aplicaciébn web, para resguardar el buen

funcionamiento del mismo.

Implementar la aplicacion en un servidor
R2-4 donde se pueda almacenar copias de

seguridad de manera sencilla.

Fuente: (Elaboracion propia)

3.2.2 Definicidén de actores

Con el objetivo de identificar a los Actores y posteriormente formar los roles y
permisos de los mismos en el sistema, la empresa Importadora CREDIMUNDO
S.R.L. nos permitié conocer a su personal. En la siguiente tabla se muestran la lista
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de actores y a su lado una descripcion de sus actividades relacionadas con la

aplicacion web.

Tabla 3.4 Lista de Actores

ACTOR FUNCIONES

>0

Administrador

>0

Contador

>0

Ejecutivo de ventas

>

>

Acceso total en la Aplicacion
Web.

Realiza los pedidos a los
proveedores.

Registra cada una de las
ventas.

Agenda las reuniones, visitas
y entregas del gerente y
subgerente.

Registra los productos.
Actualiza la informacion de
los productos del catalogo.
Registra a los clientes.
Registra a los proveedores.
Elabora informes a diferentes
niveles.

Realiza los cobros de cada
una de las ventas.

Registra pagos de créditos.
Realiza informes de ingresos
y egresos.

Realiza informes financieros
semanales y mensuales.
Registra nuevos clientes.
Registra las ventas que
realiza.

Hace seguimiento de la
agenda de visitas.

Hace seguimiento de las
entregas de productos a sus
clientes.

Actualiza la informacién de
los productos del catalogo.
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» Visualiza el catalogo.

» Visualizar su informacion
personal.

» Visualiza las cuotas pagadas
de su crédito.

Cliente
Fuente: (Elaboracion propia)

3.2.3 Descripcion de funciones

A continuacion, detallamos un resumen de las funciones que tiene cada actor o cada

usuario en la aplicacién web.

Tabla 3.5 Descripcion de funciones

ACTOR FUNCIONES

Administrador Su funcién es la de administrador del
sistema, al estar ligado directamente
con el gerente, esta tiene todas las
funciones que el gerente pueda solicitar.

Contador Su funcion es hacer seguimiento de los
ingresos y egresos diarios, semanales y
mensuales, genera reportes acerca de
las finanzas de la empresa registradas
en el sistema.

Ejecutivo de ventas Las funciones asignadas a los ejecutivos
de ventas son: registrar a sus clientes,
realizar la visita para sus ventas a
crédito, coordina una venta desde el
contacto con el cliente hasta la firma del
contrato con el gerente.
Cliente Su funcién, una vez registrado en el

sistema; verificar sus compras en la
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institucion,

verificar

sus pagos de

crédito, en el caso de ventas a crédito.

Fuente: (Elaboracion propia)

3.3 DISENO DEL SISTEMA

3.3.1 Esquemade la Base de Datos

A continuacién, en la figura se puede apreciar el modelo fisico de la Base de Datos
de la Aplicacion Web.

Figura 3.1 Modelo fisico de la Base de Datos

| model_has_permissions ¥ ] eventos v _ ventas v ] credito_ventas v
permission_id BIGINT (20) 1dINT(10) id INT(10) 1d T (10)
model_type VARCHAR(181) > titulo VARCHAR{ 181) @iddiente INT(10) @ idventa INT{10) ] detalle_credito_ventas ¥
model_id BIGINT(20) resumen VARCHAR(191) @ idusuario INT( 10} % num ero_cuotas INT{11) id INT(10)
Lwee . contenido LONGTEXT > tina_venta ENUM(...) e fecha_visita VARCHAR(SD) # idaredito INT(10)
imagen VARCHAR{191) > tipo_com probante ENUM{...) | precio_credito DECIMAL(8,2) cuota DECIMAL(8,2)
H fecha_inicio DATETIME T —I< % num_comprobante VARCHAR(10) = saldo_total DECIMAL(8,2) * I fecha pago DATE
7] permissions v fecha_final DATETIME | » fecha_hora DATETIME ¥ interes DECIMAL(E, 1} I fecha_pagada DATE
(dBIGINT (20) > publicado TINYINT (1) fetha_entrega DATE observaciones VARCHAR(255) - g dizs_atraso INT{11)
> name VARCHAR(181) @ creado INT(10) 7 total DEAIMAL(11,2) H——— created_st TIMESTAMP #mora DECIMAL(11,2)
> quard_name VARCHAR(151) % slug VARCHAR(191) descuento DECIMAL (11,2) } updated_at TIMESTAMP mento_pagar DECIMAL(11,2)
created. at TIMESTAME created_at TIMESTAMP > saldo DECIMAL (11,2) | > » saldo DECIMAL(8,2)
updated_st TIMESTAMP updated_at TIMESTAMP R R > pedido TINYINT(1) } created_at TIMESTAMP
> | > tipo_pago ENUM(...) | updated_st TIMESTAMP
¥ } > condicion TINYINT(1) ‘"7‘\‘ } "] detalle_ventas ¥ L
*—* + I > sim ple TINVINT (1) | | id INT(10)
] role._has,_permissions ¥ —J users v } created_at TIMESTAMP } } % idventa INT(10)
permission_id BIGINT (20) idINT(10) } updated_at TIMESTAMP } | i % idproducto INT(10)
‘m‘em atonTe) ‘ > nombres VARCHAR(ED) } I > ‘ > cantidad INT(11) —p— =
= > apellidos VARCHAR(BD) L # » precia DECIMAL {11.2) i
fecha_nac DATE ey —— > idINT(10)
g num _documento VARCHAR{ 12) = = % # nombre VARCHAR(50)
> expedida ENUM(...) o) [ | ¥ Imagen VARCHAR(131)
I roles M imagen_perfl VARCHAR(191) *identa INT(10} F * condicion TINVINT(1)
dBIGINT(20) direccion VARCHAR(150) T Teche DATE Ll ien ¥ | sgvsmcrarsy
»name VARCHAR(191)  telefono VARCHAR(12) # pago DECIMAL(S, 2) IdINT(10) created_at TIVESTAMP
» guard_name VARCHAR(191) email VARCHAR(120) created_at TIMESTAMP imagen VARCHAR(191) updated_st TIMESTAMP
created_st TIMESTAMP > turne ENUM(..) updated_at TIMESTAMP > nombre VARCHAR(0) >
updated_at TIMESTAMP > Usuario VARCHAR(1S 1) === ] - > precio DECIMAL (12,2) =‘
>  pessword V ARCHAR(S0) | preco_fompraDECMAL(2Z) | i
+  candicion TINYINT() I precio_prom ocion DECIMAL (12,2)
> puntos INT(11) ! Ll[oonpees T stock INT(11)
—J model_has_roles ¥ erovesdor TTTTCE) == : id INT(10) descripeion TEXT
role_id BIGINT{20) cremted st TIMESTAMP | | ¥ idproveedor INT{10) descripcionExtensa LONGTEXT 5 =
model_type ¥ARCHAR(191) update; A TIMESTAMP } " proveedores ¥ I ¥ idusuario INT( 10} » condicion TINYINT{1) mareas
model_id BIGINT(20) - S | id INT(10) L— g © tino_com probante ENUM(...) > slug VARCHAR(191) dINT(10)

o > 3 = } >insfitucion VARCHAR(0) num_comprabante VARCHAR(12) > promacion TINYINT(2) sl :fmmm VARCHAR(S0)
| | | direccion VARCHAR(150) * fecha_hora DATETIME L |idmares DT} ||| ¢ imagen VARCHAR(121)
iy } b —i<| ¥ tdeforno VARCHAR(1Z) |44 — ? total DECIMAL(11,2) } < ideategoria INT(10) * condidlan TINYINT(L)

ol r | @idusuario INT( 10} | # saldo DECIMAL (11,2) || created_at TIMEST AMP *slug VARCHAR(191)
BIEINTE0) } wreated_at TIMESTAMP {1 © aredito TIVVINT (1) } Updated_at TIMESTAMP reated ol TIMEST A2
user_type VARCHAR(18D) | ——————— = updated st TIMESTAMP > condicion TINYINT(1) | = updated_at TIMESTAMP
Hser_id SIGINT (20) | > reated_at TIMESTAMP } 1 "

 event VARCHAR(191) } updated_at TIMESTAMP | T

> auditable_type VARCHAR(191) | > } | o

> auditable_jd BIGINT(20) * E: | | }
old values TEXT ] preguntas_frecuentes ¥ A # * 1
et dINT ) pul(extiobomorsl pullcetoheToumores L4 ill\aqenj;rﬂ‘ludos v
url TEXT » titulo VARCHAR( 160) id INT (10} id INT(10) 6 a0
ip_address VARCHAR(45) > contenido VARCHAR{255) @ idcompra INT(10) @ idcompra INT(10) Ol dprocucts INT(ID)
user_BOETEVARCHAR(1023) > publicado TINYINT(1) * fecha DATE @idproducts INT(10)

tegs VARCHAR{191)
created_at TIMESTAMP
updated_st TIMESTAMP

@ creado INT(10)
created_at TIMESTAMP
updated_st TIMESTAMP

» pago DECIMAL(S, 2)
created_st TIMESTAMP
updated_st TIMESTAMP

» cantidad INT(11)
> precio DECIMAL{11,2)

>

Fuente: (Elaboracion propia)

“imagen VARCHAR{181)
created_at TIMESTAMP
updated_at TIMESTAMP
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3.3.2 Primeraiteraciéon: Catalogo

En la primera iteracion veremos los modelos de datos, hipertexto y presentacion
para el médulo de Catadlogo de nuestra Aplicacion Web, este modulo esta
compuesto por: Marcas, Categorias y Productos.

a) Modelo estructural (modelo de datos)

El modelado de Datos es la representacion de las tablas Entidad-Relacion en
notacion WebML que se utilizara en el presente modulo, la misma que se plasma

en la siguiente figura:

Figura 3.2 Modelo de datos para el Catalogo

(3 marcas

@ id: integer

& nombre: string

@ imagen: string

@ condicion: boolean
8 slug: string

( categorias

@ id: integer

& nombre: string

@ imagen: string

@ condicion: boolean
& slug: string

(3 productos

@ id: integer

i@ imagen: skring

i@ nombre: string

i@ precio: decimal

i@ precio_compra: decimal
& precio_promocion: decimal
& stock: integer

i@ descripcion: text

i@ descripcion_extensa: text
i@ condicion: boolean

8 slug: string

i& promocion: boolean

@ idmarca: integer

i@ idcategoria: integer

(imagen_productos

@ id: integer
@, idproducto: integer
@ imagen: string

Fuente: (Elaboracion propia)

b) Modelo de hipertexto

A continuacion, se muestra la forma en que se va a desarrollar el médulo de
Catalogo con sus respectivos componentes, tales como: Producto, Marca y

Categoria. En este modelo se muestra la composicion al igual que la navegacion.

e Modelo de hipertexto para Marca
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Figura 3.3 Modelo de Hipertexto para Marca

Home
Time ‘ Menu
Compras | Ventas |

O |

Créditos
O

~.

Iniciar sesion

Cerrar Sesion
@-}

[L]Marca

Listar Marcas

Buscar marca

Registrar marca

ki

Nueva categoria

Actualizar marca ¥

Editar marca

Fuente: (Elaboracién propia)

e Modelo de hipertexto para Categoria

Figura 3.4 Modelo de hipertexto para Categoria

[L]Cateqgoria

Home
Compras | Ventas

O |

O

Créditos
O

~

Cerrar Sesion

2

Listar Cateqgorias oo

Buscar categoria

Registrar categoria

H

Cateqorias

/)

paginacion
L4

Nueva categoria

I

Actualizar categoria ¥
Editar cateqoria

Fuente: (Elaboracién propia)
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e Modelo de hipertexto para Producto

Figura 3.5 Modelo de hipertexto para Producto

[L] Productos A

Login x

Iniciar sesion
R
—
Iniciar sesion
_’
)

Buscar producto Registrar producto b

% Selector categoria
%

Selector marca

\\* Imagen producto 3

p
(i Home
- Galeria imagenes
Men Crear imagene_productos ] ==
——— | Agenda g T\\
@ y
Eliminar imagen_productos |
Compras | Ventas =]
0O ]| O o
Creditos e -
D Desactivar producto Actualizar producto X

()
Actualizar producto Selector categoria

PEntity? Q _
'
PEntity? T
Noevoproduto | | =
o s
Selector marca
™

Cerrar sesion

_’

%

Fuente: (Elaboracion propia)
c) Modelo de presentacién

A continuacion, presentamos modelos simples donde se puede apreciar como
luciran las vistas de Marcas, Categorias y Productos, no exactamente como se vera
el disefio final de la Aplicacion Web.

e Modelo de presentacion para Marca
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Figura 3.6 Modelo de presentacién para Marca

Web Page

! E>§}C/

http:i/

| | somen

@]

Marcas

+ Nueva Marca

CONDICION

Imprimir

IMAGEN NOMBRE OPCION
E marca o o T
marcas e W
E marcas oo @
marca s e @
Desactivado marca 5 m © Vg

Fuente: (Elaboracion propia)

e Modelo de presentaciéon para Categoria

Figura 3.7 Modelo de presentacién para Categoria

Web Page

http:#

=20 e

| ‘ Search

9]

I

Categorias

+ Nueva Categoria

L

CONDICION NOMBERE

Imprimir

OPCION

E categoria 1 o ]

calegoria 2 o

categoria 3 H e o

El - oo m

Desactivado E calegoria 5 A ©
4

Fuente: (Elaboracion propia)
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e Modelo de presentacién para Producto

Figura 3.8 Modelo de presentacién para Producto

Web Page

<:| |:> ﬁ G http:#/ ‘ ‘ Search Ig”
I

Productos + Nuevo Producto

[Q Buscar ]

PRECIO PRECIO | PRECIO

CONDICION | IMAGEN | MARCA | MODELO | DESRIPCION | sTock | FRBEe | FRECOS | PRECEO | cATEGORIA OPCION

E marca 'I’”’d"'“" ng::j‘fg‘.’l" de |y 1000 1500 1400 categoria |j © [aa] v
E marca g”"’”m gfggﬂf&? de |, 1000 1500 1400 categoria Ef © (] =
E marca | broduer ;f;:ﬂfg%" @ |4z 1000 1500 1400 categoria O [ =
E marca 5”’“"‘“" gf::;icpg“"" de | 1o 1000 1500 1400 categoria G © [aa =
Desactivado E marca | Broducte gf:;:fg%" @ |y 1000 1500 1400 categoria A © [aa] —

(.2345...55}

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.3 Segunda iteracion: Usuarios

En la segunda iteracion veremos los modelos de datos, hipertexto y presentacion
para el modulo de Usuarios de nuestra Aplicacion Web, por su particularidad un
usuario se toma tanto como Cliente y a la vez como parte del Personal, por este
motivo se los generaliza como Usuarios, mismos que en el modelo de hipertexto y

presentacion se podran diferenciar.
a) Modelo estructural (modelo de datos)

El modelado de Datos es la representacion de las tablas Entidad-Relacion en
notacion WebML que se utilizara en el presente mddulo, la misma que se plasma

en la siguiente figura:
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Figura 3.9 Modelo de datos para Usuarios

(2 usuarios
@ id: integer
@ nombres: string
@ apellidos: string
& Fecha_nac: date
@ num_documento: integer
@ expedido: string
@ imagen_perfil: string
@ direccion: skring
@ telefono: integer
@ email: string
i@ turno: skring
i usuario: skring
@ password: password
i@, condicion: boolean
@ puntos: integer
@ proveedor: boolean

Fuente: (Elaboracién propia)

El modelo de datos para Usuarios se expone solo porque tiene mucha importancia
en los siguientes modelos y modulos, es por eso que se decidié hacer una iteracion

dedicada a este modulo.
b) Modelo de hipertexto

A continuacion, se muestra la forma en que se va a desarrollar el médulo de
Usuarios con sus respectivos componentes, tales como: Clientes y Personal. En

este modelo se muestra la composicion al igual que la navegacion.

e Modelo de hipertexto para Clientes
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Figura 3.10 Modelo de hipertexto para Clientes

O

Home
Me% Agenda
FEnity? @
Compras || Ventas
-

Cerrar sesion
-+

clientes

Login

e
ot

Iniciar sesion

[L] Clientes -
(ol s Registrar cliente 3
Nuevo cliente
[D] Listar clientes
A Buscar :lient
D " (&1 Asignar rol
®>
}—ﬂ“”’* Paginacion
22
P
Fuente: (Elaboracion propia)
Modelo de hipertexto para Personal
Figura 3.11 Modelo de hipertexto para Personal
[L] Personal H

. . .
Iniciar sesion
T
Home H
Menu FreEE () Asignar cargo/rol
Paginacion C:>
Eniih r D’/-V —_—— Forward
[ ZParameter Coteciorr ]
" P: eter Cobector?
Compras || Ventas
Creditos \
O 2 Actualizar argo/rol |

Cerrar sesion

T

{

Buscar personal

istrar personal

8

%

Nuevo personal || Selector turno
L Enfity?
N
Selector Cargo/Rol

v

(1
Crear personal
(_J

a#

Actualizar personal

Editar datos personal |

! -

selector Cargo/Rol || selectorturno |
‘

Fuente: (Elaboracion propia)
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c) Modelo de presentacién

A continuacion, presentamos modelos simples donde se puede apreciar como
luciran las vistas de Clientes y Personal, no exactamente como se vera el disefio

final de la Aplicacion Web.

e Modelo de presentacion para Clientes

Figura 3.12 Modelo de presentacién para Clientes

Web Page
<:| |::> ﬁ ( http:if Search Q
asuario
Clientes + Nuevo Cliente
Qs )
TIPO NOMERE COMPLETO c.l DIRECCION TEL. EMAIL OPCIONES
cliente 1 N° camet | direccion cliente 1 N° teléfono cliente@mail.com ﬁ @
cliente 2 N® camnet direccién cliente 2 N* teléfono cliente@mail.com @ @
cliente 3 N° camet direccion cliente 3 N° teléfono cliente@mail.com m @
cliente 4 N* camet direccion cliente 4 N° teléfono cliente@mail.com E @
cliente 5 N° camnet direccion cliente 5 N° teléfono cliente@mail.com E @
< - 2 3 4 55 >

Fuente: (Elaboracién propia)

Modelo de presentacion para Personal
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Figura 3.13 Modelo de presentacién para Personal

‘Web Page

hittp:/f ‘ ‘ Search E‘

& Usuario

20y ¢

Personal + Nuevo Empleado

= )

ESTADO NOMERE COMPLETO ClL CARGO TURNO DIRECCION TEL. EMAIL OPCIONES

. o — direccion empleado o 0 1

empleado 1 N°® carnet | vendedor | manfana 1 N® teléfono emp@mail.com a @ W

i . direccion empleado | 0 - ™

Activo empleado 2 N° carnet | vendedor | tarde 2 N° teléfono | emp@mail.com a W

empleado 3 N° carnet | contador | completo | GECCION empleada | e yoiarong | emp@mail.com 2 @ W

3

direccion lead m w

empleado 4 N carnet | admin completo 4|reccw N empleads | e telgfono emp@mail.com @ W
empleado 5 N° carnet | contador mafana glrecc\(:-n empleado N° teléfono emp@mail.com E @ V

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.4 Tercera iteracion: Compras

En la tercera iteracion veremos los modelos de datos, hipertexto y presentacion para
el médulo de Compras de nuestra Aplicacion Web, este modulo estd compuesto

por: Proveedores, Compras al contado y Compras a cuotas.
a) Modelo estructural (modelo de datos)

El modelado de Datos es la representacion de las tablas Entidad-Relacion en
notacion WebML que se utilizara en el presente mddulo, la misma que se plasma

en la siguiente figura:
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Figura 3.14 Modelo de datos para Compras

(3 usuarios

@ id: integer

& nombres: string

@ apellidos: string

@ Fecha_nac: date

8 num_documento: integer
@ expedido: string

@ imagen_perfil: string
@ direccion: string

& telefono: integer

i email: string

@ turno: string

@ usuario: string

8, password: password
@ condicion: boolean
@ puntos: integer

8 proveedor: boolean

3 productos

1

N

G proveedores
@ id: integer
@ institucion: string
& direccion: string
& telefono: integer
@ idusuario: integer

@? compras

{3 id: integer

i3 idproveedor: integer

@ idusuario: integer

i@ tipo_comprobante: string
i@ num_comprobante: string
8 fecha_hora: date

@ total: decimal

@ saldo: decimal

@ credito: boolean

@ condicion: boolean

@ id: integer

i@ imagen: string

@ nombre: string

@ precio: decimal

@ precio_compra: decimal
@ precio_promocion: decimal
@ stock: integer

i@ descripcion: text

i3 descripcion_extensa: text
@, condicion: boolean

3 slug: string

& promocion: boolean

@ idmarca: integer

{3 idcateqgoria: integer

1

N

G credito_compras
@ id: integer

@ idcompra: integer
i@ fecha: date

@ pago: decimal

1

N N

(i detalle_compras

@ id: integer

@ idcompra: integer
@ idproducto: integer
& cantidad: integer
@ precio: decimal

Fuente: (Elaboracién propia)

b) Modelo de hipertexto

(3 categorias

@ id: integer

i@ nombre: string

@ imagen: string

@, condicion: boolean
3 slug: string

(3 marcas

@ id: integer

i@ nombre: string

i@ imagen: string

@ condicion: boolean
@ slug: string

N

Gimagen_productos

i@ id: integer
i@ idproducto: integer
i@ imagen: string

A continuacion, se muestra la forma en que se va a desarrollar el modulo de

Compras con sus respectivos componentes, tales como: Proveedor y Compras al

contado y Compras a cuotas o compras a crédito. En este modelo se muestra la

composicion al igual que la navegacion.

e Modelo de hipertexto para Proveedor
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Figura 3.15 Modelo de hipertexto para Proveedor

Login H

[L] Proveedores

Buscar proveedor Registrar cliente 3t

Nuevo cliente
()

{itHome H

()
(2 Asignar rol

@D

“?Parameter Collector?

!
£l

Paginacion
Compras || Ventas
O || O iy T n
Creditos
C I —
Actualizar proveedor Actualizar cliente
Cerrar sesion g
oy
[proveedores |
Fuente: (Elaboracién propia)
e Modelo de hipertexto para Compras al contado
Figura 3.16 Modelo de hipertexto para Compras al contado
Login " [L] compras al contado H
Iniciar sesion Buscar compra Registrar compra H
m Selector proveedor
)

L5

Iniciar sesion

[D] Listar compras al contad

(]
Buscar compra

{it Home M

Selector producto

&

Menu

Compras || Ventas
O | O
Creditos K j
O

Ver compra H

Paginacion

|4

Actualizar producto

S|

Crear detalle_compras |

Detalles de compra =
Cerrar sesion

5

PEntity?

[compras _contado

Fuente: (Elaboracién propia)
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e Modelo de hipertexto para Compras a cuotas o crédito

Figura 3.17 Modelo de hipertexto para Compras a cuotas o crédito

[L] Compras a cuotas o a crédito

Login H Buscar compra | Registrar compra H
% Selector proveedor
4 &
W
//> Selector producto
/ -~ I
{i Home H
Menu /—_\
Agenda ™
f— — Ver compra H
@ - Paginacion Crear compra
E suall 4 Detalles de compra =]
Compras || Ventas
O O Crear detalle_compras
Creditos C
- ==
' i ‘Jz
Registrar pago # -
Crear credito_compras | Actualizar producto
Cerrar sesion Crearpago registrar pago =] B
G -

Fuente: (Elaboracién propia)

c) Modelo de presentacién

A continuacion, presentamos modelos simples donde se puede apreciar como
luciran las vistas de Proveedores, Compras al contado y Compras a cuotas o

Compras a crédito, no exactamente como se verd el disefio final de la Aplicacion
Web.

e Modelo de presentacion para Proveedor
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Figura 3.18 Modelo de presentacién para Proveedor

Web Page

@0

http:// | ‘ Search

]

Q, Buscar Imprimir

INSTITUCION DIRECCION INST. TELEFONO INST. NOMBRES TELEFONO OPCIONES

institucion 1 Direccion proveedor 1 teléfono proveedor 1 nombre contacto feléfono contacto =
P! P proveedor proveedor

institucion 2 Direccion proveedor 2 teléfono proveedor 2 nembre contacto teléfono contacto =
proveedor proveedor

. . nombre contacto teléfono contacto

institucion 3 Direccion proveedor 3 teléfono proveedor 3 pmveedur prVEBdOT g

institucion 4 Direccion proveedor 4 teléfono proveedor 4 nombre contacto feléfono contacto =
proveedor proveedor

fitugian 5 Direccia dor 5 . dor 5 nombre contacto teléfono contacto E’
instituci ireccion proveedor sléfono proveedor provesdor proveedor

(2345,55)

Fuente: (Elaboracién propia)

e Modelo de presentacién para Compras al contado

Figura 3.19 Modelo de presentacién para Compras al contado

Web Page

< @ﬁc

httpo/y | ‘ Search

@]

Q, Buscar Imprimir

COMPROBANTE PROVEEDOR USUARIO TOTAL FECHA OPCIONES
Recibo 0000001 proveedor 1 usuario que registra la compra | 10000.00 2019-08-08 ©
Ninguno proveedor 2 usuario que registra la compra | 10000.00 2019-08-08 Lol
Ninguno proveedor 3 usuario que registra la compra | 10000.00 2019-08-08 Lol
Ninguno proveedor 4 usuarie que registra la compra | 10000.00 2019-08-08 ©
Factura 0000001 proveedor 5 usuario que registra la compra | 10000.00 2019-08-08 ©

(-2345..55)

Fuente: (Elaboracion propia)
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e Modelo de presentacién para Compras a cuotas o crédito

Figura 3.20 Modelo de presentacién para Compras a cuotas o crédito

‘Web Page
C R ﬁ hittp:/f ‘ ‘ Search IE“
& Usuario
Compras a cuotas o a credito
Qo 1
COMPROBANTE PROVEEDOR USUARIO A CUENTA SALDO TOTAL FECHA OPCIONES
Recibo 0000001 proveedor 1 usuario que registra la compra 5000.00 5000.00 10000.00 2019-08-08 0 @]
Ninguno proveedor 2 usuario que registra la compra | 5000.00 5000.00 10000.00 2019-08-08 © 3T
Ninguno proveedor 3 usuario que registra la compra | 5000.00 5000.00 10000.00 2019-08-08 O
Ninguno proveedor 4 usuario gue registra la compra G000.00 G000.00 10000.00 2019-08-08 o [@]
Factura 0000001 proveedor 5 usuario que registra la compra 5000.00 5000.00 10000.00 2019-08-08 0 @]
< - 2 3 4 5 . 85 P

Fuente: (Elaboracién propia)
3.3.5 Cuarta iteraciéon: Ventas simples

En la cuarta iteracion veremos los modelos de datos, hipertexto y presentacion para
el médulo de Ventas simples de nuestra Aplicacion Web, este moddulo esta

compuesto por: Ventas, Créditos y Cotizaciones.
a) Modelo estructural (modelo de datos)

El modelado de Datos es la representacion de las tablas Entidad-Relacion en
notacibn WebML que se utilizara en el presente mddulo, la misma que se plasma

en la siguiente figura:
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Figura 3.21 Modelo de datos para Ventas simples

(Zventas

(3 usuarios

@ id: integer

@ nombres: string

@ apellidos: string

@ Fecha_nac: date

i num_documento: integer
i@ expedido: string

i@ imagen_perfil: string
@ direccion: string

@ telefono: integer

@ email: string

@ turno: string

(@ usuario: string

i@ password: password
@ condicion: boolean
@ puntos: integer

@ proveedor: boolean

@ id: integer

# idcliente: integer

@ idusuario: integer

@ tipo_wventa: string

i tipo_comprobante: string
& num_comprobante: string
i Fecha_hora: date

15 Fecha_entrega: date

otal: decimal

@ descuento: decimal
@ saldo: decimal

i pedido: boolean

@ tipo_pago: string
@ condicion: boolean
5 simple: boolean

G detalle_ventas
@ id: integer
i3 idventa: integer
@ idproducto: integer
N | @ cantidad: integer
@ precio: decimal

N

1

3 credito_simple_ventas

7 id: integer

7 idventa: integer
@ Fecha: date

i@ pago: decimal

3 productos

1

N

(3 proveedores
@ id: integer
@ institucion: string
@ direccion: string
@ telefFono: integer
@ idusuario: integer

(} compras

7 id: integer

i@ idproveedor: integer

i idusuario: integer

@ tipo_comprobante: string
i@ num_comprobante: string
@ Fecha_hora: date

@ total: decimal

@ saldo: decimal

@ credito: boolean

@ condicion: boolean

7 id: integer

@ imagen: string

@ nombre: string

i@ precio: decimal

i@ precio_compra: decimal
@ precio_promocion: decimal
@ stock: integer

@ descripcion: text

@ descripcion_extensa: text
@ condicion: boolean

@ slug: string

@ promocion: boolean

# idmarca: integer

i# idcategoria: integer

1

N

3 credito_compras
@ id: integer

7 idcompra: integer
@, fecha: date

5 pago: decimal

1

N N

(3 detalle_compras

i@ id: integer

@ idcompra: integer
@ idproducto: integer
@, cantidad: integer
@ precio: decimal

Fuente: (Elaboracion propia)

b) Modelo de hipertexto

(3 categorias

@ id: integer

@ nombre: string

@ imagen: string

& condicion: boolean
1| @ slug: string

(3 marcas

1| @ id:integer

& nombre: string

@ imagen: string

@ condicion: boolean
& slug: string

N

(imagen_productos

@ id: integer
i@ idproducto: integer
@ imagen: string

A continuacion, se muestra la forma en que se va a desarrollar el médulo de

Personal con sus respectivos componentes, tales como: Ventas al contado, créditos

simples y Cotizaciones. En este modelo se muestra la composicion al igual que la

navegacion.

e Modelo de hipertexto para Ventas al contado
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Figura 3.22 Modelo de hipertexto para Ventas al contado

[L] Ventas simples

Registro de ventas para cliente nuevo b

Registrar venta b

Selector producto

Nueva venta

Login X

Buscar venta

g
7

[D] Listar ventas al tontado | ¥

Buscar venta

Crear detalle_ventas | Crear venta
P a# g%%
Paginacion = =

4

Registro de ventas para cliente antiguo  f

Ver venta " Registrar venta "

Selector producto

%

Detalle de venta

Selector cliente

. N N
Imprimir

=
Hi
-IE

Fuente: (Elaboracién propia)

e Modelo de hipertexto para Crédito simple



Figura 3.23 Modelo de hipertexto para Crédito simple

Login o

Iniciar sesion
(J

=
Iniciar sesion
-+
&

[L] Ventas simples a crédito

[:fHome

Menu

[
Compras || Ventas
TIE

Cerrar sesion

_’

Buscar venta

%

Registro de ventas para cliente nuevo

Registrar venta

[
|

[D] Listar ventas aﬁédltn

Buscar venta

Paginacion

4

Registro de ventas para cliente antiguo ¥
Registrar venta H
Selector producto

Selector cliente

Crear venta

Fuente: (Elaboracién propia)

e Modelo de hipertexto para Cotizaciones
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Login H*

Iniciar sesion
w
.. ,
Iniciar sesion
_’
)

Figura 3.24 Modelo de hipertexto para Cotizaciones

[L] Cotizaciones
Registro de cotizaciones cliente nuevo H
Registrar cotizacion H
R Selector producto
Buscar cotizacion %
& ;E

/ T r' ¥ 2 l

Crear cliente QalAsignarrol
[D] Listar cotizaciones’ | *

Creditos

O

Home "
Mel Agenda
— @ Paginacion
L | W
7 14
Compras || Ventas

@
Buscar cotizacion

Cotizaciones

Cerrar sesion

=

Ver cotizacion

Crear detalle ventas | Crear venta

()
Actualizar venta

Registro de cotizaciones cliente antiguo 3

Registrar cotizacion "

Selector producto

=

Selector cliente

[ZEntity?]

Crear detalle_ventas

Crear venta

El El

Fuente: (Elaboracién propia)
c) Modelo de presentacién

A continuacion, presentamos modelos simples donde se puede apreciar como

lucirdn las vistas de las Ventas simples, en Ventas al contado, Crédito simple y

Cotizaciones, no exactamente como se vera el disefio final de la Aplicacion Web.

Modelo de presentacion para Ventas al contado
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Figura 3.25 Modelo de presentacién para Ventas al contado

‘Web Page

hitp:d ‘ m‘

QoM

COMPROBANTE CLIENTE USUARIO TOTAL DESCUENTO | TOTAL NETO TIPO PAGO FECHA OPCIONES
;éiﬂ?ﬁoum nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 10000.00 10000.00 Local 01/01/2000 ©
2%2%‘330002 nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 10000.00 10000.00 Local 01/01/2000 ©
Z{;;é%%ouus nombre ciiente usuario vendedor | 10000.00 10000.00 10000.00 Loca 01/01/2000 ©
;l;;(i)%%ouu " nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 10000.00 10000.00 Local 01/01/2000 ©
Z{gfti)%%ouus nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 10000.00 10000.00 Local 01/01/2000 ©

(-2355 s )

Fuente: (Elaboracion propia)
e Modelo de presentacién para Crédito simple

Figura 3.26 Modelo de presentacién para Crédito simple

Web Page

<:| I::> ﬁ C httpf ‘ ‘ Search @‘
=

Q, Buscar Imprimir

ESTADO | COMPROBANTE CLIENTE USUARIO TOTAL | DESCUENTO | TOTALNETO | SALDO FECHA OPCIONES

B nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 | 10000.00 10000.00 100000 | 01/01/2000 (o]

I Recio nombre cliente usuario vendador 10000.00 | 10000.00 10000.00 1000.00 01/01/2000 Lo R
2020000002

[ e |EGHN nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 | 10000.00 10000.00 100000 | 01/01/2000 Lo R
Recibo )

[ o |EcH, nombre cliente usuarlo vendedor | 10000.00 | 10000.00 10000.00 100000 | 01/01/2000 O

Recibo nombre cliente usuario vendedor | 1000000 | 10000.00 10000.00 0.00 01/01/2000 [0
2020000005 - - -

@
=
o
o
&

v

<H :

Fuente: (Elaboracion propia)
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e Modelo de presentacion para Cotizaciones

Figura 3.27 Modelo de presentacién para Cotizaciones

Web Page

=R EA NN e Ql

I T

Cotizaciones registradas
COMPROBANTE CLIENTE USUARIO TOTAL DESCUENTO TOTAL NETO FECHA m
Cotizacion 2020000001 nombre cliente usuario vendedor 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 o
Cotizacion 2020000002 nombre cliente usuario vendedor 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 0
Cotizacion 2020000003 nombre cliente usuario vendedor 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 0
Cotizacion 2020000004 nombre cliente usuario vendedor 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000
Colizacion 2020000005 nombre cliente usuario vendedor 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 0
4 - 2 3 4 5 55 »

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.6 Quintaiteracion: Ventas complejas

En la quinta iteracién veremos los modelos de datos, hipertexto y presentacion para
el modulo de Ventas Complejas de nuestra Aplicacion Web, este mdodulo esta

compuesto por: Ventas complejas al contado y Ventas complejas a crédito.
a) Modelo estructural (modelo de datos)

El modelado de Datos es la representacion de las tablas Entidad-Relaciéon en
notacion WebML que se utilizara en el presente médulo, la misma que se plasma

en la siguiente figura:
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Figura 3.28 Modelo de datos para Ventas complejas

(ventas

(5 credito_ventas

(5 detalle_credito_ventas

A id: integer

/5 idcliente: integer

@ idusuario: integer
tipo_venta: string

(@ tipo_comprobante: string
(@ num_comprobante: string
@ fecha_hora: date

(@ fecha_entrega: date

(3@ total: decimal
descuento: decimal

(3 saldo: decimal

(@ pedido: boolean

@ tipo_pago: string

(3; condicion: boolean

(@, simple: boolean

i@ id: integer

5 ldventa: integer

&, numero_cuotas: integer
& fecha_visita: date

@ precio_credito: decimal
@} saldo_total: decimal

@ interes: decimal

@, observaciones: string

(33 usuarios

3 id: integer

(@ nombres: string

(@ apellidos: string

@ fecha_nac: date

(@ num_documento: integer
(@ expedido: string

@ Imagen_perfil: string
@ direccion: string
telefono: integer

(@ email: string

@ turno: string

(@ usuario: string

(@ password: password

(3; condicion: boolean
(@ puntos: integer
(@ proveedor: boolean

1
N

(5 credito_simple_ventas

Ay id: integer

Ay idventa: integer
@, fecha: date

(@, pago: decimal

Ena

(3 detalle_ventas

i3 id: integer

Ay idventa: integer

A idproducto: integer
8 cantidad: integer
(8, precio: decimal

N

7 id: integer

5 idcredito: integer
cuota: decimal
fecha_pago: date
fecha_pagada: date
dias_atraso: integer
mora: decimal
monto_pagar: decimal
(3 saldo: decimal

1
N
(5 proveedores

Ay id: integer
institucion: string
(@, direccion: string
@, telefono: integer
i@ idusuario: integer

(& compras

5 Id: integer

3 idproveedor: integer

Ay idusuario: integer

(& tipo_comprobante: string
@ num_comprobante: string
@, fecha_hora: date

@} total: decimal

saldo: decimal

N
1
(5 productos

(5 categorias

i@ 1d: integer

@ Imagen: string

& nombre: string

@ precio: decimal

(8 precio_compra: decimal
(@, precio_promocion: decimal
(@ stock: integer
descripcion: text
descripcion_extensa: text
(& condicion: boolean

85 slug: string

(&, promocion: boolean

7 idmarca: integer

(7 idcategoria: integer

A id: integer

{8 nombre: string
imagen: string
condicion: boolean

2y

3 slug: string

(3 marcas

1| @ id: integer

(@, nombre: string
imagen: string
condicion: boolean

1
@ credito: boolean
(@ condicion: boolean
1 1
N N
N (5 detalle_compras
& credito_compras @ Id: integer

3y id: integer

3y idcompra: integer
@, fecha: date

(@, pago: decimal

3 idcompra: integer
{3 Idproducto: integer
@ cantidad: integer
(@ precio: decimal

Fuente: (Elaboracion propia)

b) Modelo de hipertexto

{8 slug: string

N

(Z imagen_productos

Ay id: integer
A idproducto: integer
@ imagen: string

A continuacion, se muestra la forma en que se va a desarrollar el médulo de Ventas
con sus respectivos componentes. En este modelo se muestra la composicion al

igual que la navegacion.

e Modelo de hipertexto para Ventas complejas al contado
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Figura 3.29 Modelo de hipertexto para Ventas complejas al contado

Login ko

Home

Menu

]

Ventas

O
Creditos

O

Compras

o

A
T
= LB

Cerrar sesion

@-»

ventas_compleias

[L] Ventas complejas al contado H
Registro de ventas para cliente nuevo "
Registrar venta "
Selector producto
Buscar venta
Crear cliente {5 Asignar rol
g, o
)
Crear detalle_ventas | Crear venta
Ventas Qg;, g%%
Paginacion [zEntity?] FEntity?
kd ; 4
- !
T
Registro de ventas para cliente antiguo H
. Registrar venta i

Ver venta "

Detalle de venta

|
=

Contrato

Selector fecha | Selector producto

Q%.‘-'

Fuente: (Elaboracién propia)

e Modelo de hipertexto para Ventas complejas a crédito
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Figura 3.30 Modelo de hipertexto para Ventas complejas a crédito

[L] Ventas complejas a credito 4

Registro de ventas para cliente nuevo "

Buscar venta

Registrar venta k4

Selector producto

&

. | Nueva venta (J
_

k4 Selector fecha

Login o3

Iniciar sesion

Buscar venta @

3

Iniclar sesion Crear credito_ventas | Crear detalle_ventas |
-+ Paginacion g a
(}

4

a

Crear detalle_credito_ventas |

7
Tipo cliente =
T
i
Compras || Ventas _——— h
Registro de ventas para cliente anti E
D D Detalle de venta = = = A

? Registrar venta H
Creditos 2K 7]
PEntity?
) Selectorfecha | [Selector clente

Selector producto
— Nueva venta

Cerrar sesion i

@4

Cobrar cuota

]

?Entity?

Crear detalle_credito_ventas

]

Crear credito_ventas

e

PENity?|

Fuente: (Elaboracién propia)

c¢) Modelo de presentacion

A continuacion, presentamos modelos simples donde se puede apreciar como
luciran las vistas de Ventas complejas, no exactamente como se vera el disefio final

de la Aplicacion Web.

e Modelo de presentaciéon para Ventas Complejas al contado
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Figura 3.31 Modelo de presentacion para Ventas Complejas al contado

Web Page

EE=EA NG

hitp/ ‘ | Search

Venta Complfas f contade

COMPROBANTE CLIENTE PRODUCTO TOTAL DESCUENTO TOTAL NETO FECHA OPCIONES
Cotizacién 2020000001 nombre cliente producto 10000.00 10000.00 10000.00 101/01/2000
Cotizacién 2020000002 nombre cliente producto 10000.00 10000.00 10000.00 101/01/2000 o
Cotizacion 2020000003 nombre cliente producto 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000
Cotizacion 2020000004 nombre cliente producto 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 0
Cotizacion 2020000005 nombre cliente producto 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 o

(-2345,55)

Fuente: (Elaboracion propia)

e Modelo de presentacién para Ventas complejas a crédito

Figura 3.32 Modelo de presentacion para Ventas complejas a crédito

Web Page

http:y ‘ | Search @‘

CR=RANG

T

Q. Buscar Imprimir

ESTADO | COMPROBANTE CLIENTE USUARIO TOTAL | DESCUENTO | TOTALNETO | SALDO FECHA OPCIONES

B o nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 | 10000.00 10000.00 1000000 | 01/01/2000 ©
Recibo

E= 20000002 nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 | 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 o3
Recibo ) )

= 5620000003 nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 | 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 © o7
Recibo =

nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 | 10000.00 10000.00 1000000 | 01/01/2000 © @7

2020000004

=l nombre cliente usuario vendedor | 10000.00 | 10000.00 10000.00 10000.00 01/01/2000 ©
2020000005 - - - -

Fuente: (Elaboracion propia)
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3.3.7 Sextaiteracion: Eventos

En la sexta iteracion veremos los modelos de datos, hipertexto y presentacion para

el modulo de Eventos de nuestra Aplicacion Web.
a) Modelo estructural (modelo de datos)

El modelado de Datos es la representacion de las tablas Entidad-Relacion en
notacion WebML que se utilizara en el presente mddulo, la misma que se plasma

en la siguiente figura:

Figura 3.33 Modelo de datos para Eventos

(Zeventos
Ay id: integer
g titulo: string
resumen: string
contenido: text

@, imagen: string

@ fecha_inicio: date
@ fecha_final: date
@ publicado: boolean
A creado: integer

@, slug: string

(Zventas

(= credito_ventas

(z detalle_credito_ventas

3 id: integer
& Idcliente: Integer
i@ idusuario: integer

tipo_venta: string
(3 tipo_comprobante: string
(8 num_comprobante: string
@ fecha_hora: date

@ fecha_entrega: date
total: decimal
descuento: decimal

@

(3 saldo: decimal

Ay id: integer

/@ Idventa: integer
numero_cuotas: integer
fecha_visita: date
precio_credito: decimal
saldo_total: decimal

interes: decimal

(@, observaciones: string

d: integer

dcredito: integer
cuota: decimal
fecha_pago: date
fecha_pagada: date

dias_atraso: integer
mora: decimal
monto_pagar: decimal
saldo: decimal

\ 3 detalle_ventas

N | @ id: integer

@ idventa: integer

@ idproducto: integer
@, cantidad: integer
(3 precio: decimal

N
(3, pedido: boolean
(@ tipo_pago: string
(@ condicion: boolean
(3 simple: boolean
1 1
(5 usuarios N

Ay id: integer
@ nombres: string

apellidos: string

@ fecha_nac: date

@ num_documento: integer
expedido: string

(8, imagen_perfil: string
direccion: string
telefono: integer

@ email: string

turno: string

(@ usuario: string

@, password: password
condicion: boolean
puntos: integer

& proveedor: boolean

& credito_simple_ventas

3y id: integer

5, idventa: integer
y fecha: date

(5 pago: decimal

N
1

(3 productos

Ay id: integer

@, imagen: string
nombre: string
precic: decimal

precio_compra: decimal
precio_promocion: decimal

stock: integer

\ 3 idproveedor: integer
1

@ Idusuario: integer

(3 tipo_comprobante: string
@ num_comprobante: string

fecha_hora: date
total: decimal
saldo: decimal

1

N

(5 proveedores

@5 id: integer
institucion: string
direccion: string

telefono: integer
% idusuario: integer

credito: boolean

(3 condicion: boolean

descripcion: text
descripcion_extensa: text
condicion: boolean

3 slug: string

@, promocion: boolean
@ idmarca: integer

A idcategoria: integer

1

1

N

N N

(5 detalle_compras

(& credito_compras

i# id: integer
3y idcompra: integer

fecha: date

15, pago: decimal

A Iid: integer
@ idcompra: integer

Ay idproducto: integer
antidad: integer

18 precio: decimal

Fuente: (Elaboracion propia)

(& categorias

3 id: integer

3 nombre: string
imagen: string
condicion: boolean
slug: string

(= marcas

1| 8 id: integer
nombre: string
imagen: string
condicion: boolean
& slug: string

N

(5 imagen_productos

A5 id: integer
Ay idproducto: integer
(&, imagen: string




b) Modelo de hipertexto

A continuacion, se muestra la forma en que se va a desarrollar el componente de

Eventos. En este modelo se muestra la composicion al igual que la havegacion.

Figura 3.34 Modelo de hipertexto para Eventos

Login 24

Menu
— || Agenda
@

Compras || Ventas

OO

Creditos
O

X
|

Cerrar sesion

@-»

[L] Eventos

O
Iniciar sesion
1
"

[D] Eventos publicados

Buscar evento

Paginacion

4

g

?Entity?

Publicar evento Actualizar evento ()

Buscar evento

Crear evento

S

S|

?Entity?

Registrarevento i

Selector fecha
iy
{J
MNuevo evento
\

Actualizar evento o

Editar evento
L]

Fuente: (Elaboracion propia)

c) Modelo de presentacion

A continuacién, presentamos un modelo simple donde se puede apreciar como

lucird la vista de Eventos, no exactamente como se vera el disefio final de la

Aplicacién Web.
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Figura 3.35 Modelo de presentacién para Eventos

Web Page

<, b ﬁ C/ httptf ‘ Search @‘
Eventos publicados
CONDICION IMAGEN TITULO FECHA INICIO FECHA FINAL OPCIONES
E titulo del evento 01/01/2000 01/01/2000 m’ V
E titulo del evento 01/01/2000 01/01/2000 g
E titulo del evenio 01/01/2000 01/01/2000 W
E titulo del evento 01/01/2000 01/01/2000 ﬁ
E titulo del evento 01/01/2000 01/01/2000 ﬁ
< . 2 3 4 5 55 Y

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.8 Séptimaiteracion: Preguntas frecuentes

En la sexta iteracion veremos los modelos de datos, hipertexto y presentacion para
el moédulo de Preguntas frecuentes de nuestra Aplicacion Web.

a) Modelo estructural (modelo de datos)

El modelado de Datos es la representacion de las tablas Entidad-Relacion en
notacion WebML que se utilizara en el presente mddulo, la misma que se plasma

en la siguiente figura:
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Figura 3.36 Modelo de datos para Preguntas frecuentes

(& eventos (Z ventas (3 credito_ventas (G detalle_credito_ventas
3y id: integer 5 Id: integer Ay id: integer @ id: integer
(3 titulo: string s idcliente: integer Ay idventa: integer @ idcredito: integer
(@ resumen: string dusuario: integer @ numero_cuotas: integer (@ cuota: decimal
(@ contenido: text ipo_venta: string @ fecha_visita: date L | i@ fecha_pago: date
(@ imagen: string N/| @ tipo_comprobante: string (@ precio_credito: decimal 1 N | i fecha_pagada: date
(@, fecha_inicio: date (@ num_comprobante: string —/ﬁl » saldo_total: decimal (@ dias_atraso: integer
(@ fecha_final: date echa_hora: date ! nteres: decimal (@ mora: decimal
(@, publicado: boolean echa_entrega: date (@, observaciones: string (@, monto_pagar: decimal
3 creado: integer (@ total: decimal (@ saldo: decimal
(@ slug: string (@, descuento: decimal \ (3 detalle_ventas
N ; saldo: decimal N @ id: integer
edido: boclean @ idventa: integer
tipo_pago: string @ idproducto: integer
(@ condicion: boolean @ cantidad: integer
@ simple: boolean 8 precio: decimal
1 1 N
(3 usuarios N !
@ Id: Integer 1 G credito_simple._ventas (3 productos . ecahegorias
(@ nombres: string — (@ id: integer (3 id: integer
(@ apellidos: string "f’ LB UHEEEr @ Imagen: string nombre: string
@ fecha_nac: date CRLITIER T @ nombre: string (& imagen: string
= - fecha: date = : (#, condicion: boolean
3y num_documento: integer T SR (@, precio: decimal /1 : ]
i@ expedido: string = 8 precio_compra: decimal N g slug: string
(@ imagen_perfil: string (& precio_promocion: decimal
(@ direccion: string @?GOITIPI‘GS & stock: integer
13y telefono: integer 35 id: integer descripcion: text
@ email: string \ A idproveedor: integer (8 descripcion_extensa: text
(@ turno: string 1 A idusuario: integer (8, condicion: boolean h G marcas
(@ usuario: string N @, tipo_comprobante: string @, slug: string 1| (@ id:integer
@, password: password @ num_comprobante: string @ promocion: boolean @ nombre: string
i@ condicion: boolean @ fecha_hora: date (@ idmarca: integer @ imagen: string
@ puntos: integer @ total: decimal (@ idcategoria: integer condicion: boolean
@, proveedor: boolean @ saldo: decimal ] 8 slug: string
1 @ credito: boolean
@ condicion: boolean 1
/N 1
N N N N
Gpi tas_f t (3 proveedores N (3 detalle_compras N
@ Id: integer @ id: integer (3 credito_compras @ id: integer (3 imagen_productos
(@ titulo: string (@ institucion: string 8y id: integer A, idcompra: integer @ id: integer
(8 contenido: string direccion: string 3 idcompra: integer dproducto: integer @ idproducto: integer
(8 publicado: boolean (@, telefono: integer (&, fecha: date (&, cantidad: integer @ imagen: string
/A creado: integer /Ay idusuario: integer (3 pago: decimal @, precio: decimal

Fuente: (Elaboracion propia)

b) Modelo de hipertexto

A continuacion, se muestra la forma en que se va a desarrollar el componente de
Preguntas frecuentes. En este modelo se muestra la composicion al igual que la

navegacion.
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Figura 3.37 Modelo de hipertexto para Preguntas frecuentes

Login o3

[L] Preguntas frecuentes

Iniciar sesion

[D] Preguntas frecuentes

#

preguntas frecuentes

Menu
— Agenda
— @ 7
4 a/
Compras || Ventas

Creditos

O

Registrar preguntas frecuentes 3

Nueva pregunta frecuente |

15
Crear preguntas_frecuentes |

Actualizar preguntas frecuentes

M

Editar pregunta frecuente |

Publicar preguntas_frecuentes |

Actualizar preguntas_frecuentes |

Cerrar sesion ‘

PEntity? PEntity?

@-»

Fuente: (Elaboracion propia)

c) Modelo de presentacion

A continuacion, presentamos un modelo simple donde se puede apreciar como

lucira la vista de Preguntas frecuentes, no exactamente como se vera el disefio final

de la Aplicacion Web.
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Figura 3.38 Modelo de presentacion para Preguntas frecuentes

Web Page
»
. f
<:| E:> ﬁ U http:ii ‘ ‘Saarch
Preguntas frecuentes m
Pregunta 1 ©

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry. Lorem Ipsum has been the industry's standard dummy text ever

since the 1500s, when an unknown printer took a galley

pe and scrambled it to make a type specimen book.

Creado por: Usuario creader de la pregunta frecuente

Pregunta 2 @

Pregunta 3 ®

Fuente: (Elaboracién propia)

3.3.9 Octava iteracion: Reportes

En la octava iteracion veremos los modelos de presentacion para los reportes
estadisticos que se manejara como base para el desarrollo del mismo dentro de
nuestra Aplicacion Web, este modulo no presenta el modelo estructural o0 modelo
de datos y modelo de hipertexto, ya que hace uso de los demas recursos ya

presentados.

A continuacion, presentamos modelos simples donde se puede apreciar como lucira
las vistas de Reportes, no exactamente como se vera el disefio final de la Aplicacion
Web.

e Modelo de presentacién para Reportes de ventas
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Figura 3.39 Modelo de presentacion para Reportes de ventas

‘Web Page

RS RANC q

Reporte da ventas

http:/f |

Facha inicio | | ‘ Fecha final ‘ ‘ Tipo de venta |V filtrar

‘Venta simple
‘Venta compleja

data 1 data 2 data 3 data 4 data § data 6 data 7 data 8 datag9 data 10

# data data data data

1 TEXT TEXT TEXT TEXT
2 TEXT TEXT TEXT TEXT
3 TEXT TEXT TEXT TEXT
4 TEXT TEXT TEXT TEXT

Fuente: (Elaboracion propia)

e Modelo de presentacion para Reportes de compras

Figura 3.40 Modelo de presentacién para Reportes de compras

Web Page

<j E:> Q C hitpdt ‘ Search :

=
‘L_Isuaric

Reporte de compras

Focha inicio ] [Fechaina = fitrar
100
80
60
40
20
data 1 data 2 data 3 data 4 data 5 dataé data?
- Acuenta - Saldos

Imprimir

#

1 TEXT TEXT TEXT TEXT TEXT TEXT
2 TEXT TEXT TEXT TEXT TEXT TEXT
3 TEXT TEXT TEXT TEXT TEXT TEXT
a TEXT TEXT TEXT TEXT TEXT TEXT

Fuente: (Elaboracién propia)



3.3.10 Novena iteraciéon: Publicacion del catalogo

En la novena iteracion veremos los modelos de presentacion para la publicacion del
catalogo de productos, es decir la vista que el cliente era al dirigirse al dominio de
la Aplicacién Web, este médulo no presenta el modelo estructural o modelo de datos

y modelo de hipertexto, ya que hace uso de los demas recursos ya presentados.

A continuacion, presentamos modelos simples donde se puede apreciar como lucira
las vistas de: Inicio, Catalogo, Eventos, Nosotros, Contactos y Preguntas
frecuentes; no exactamente como se vera el disefio final de la Aplicacion Web.

e Modelo de presentacion para el Inicio

Figura 3.41 Modelo de presentacion para el Inicio

Wab Page

cene [= = 5]

Talsfann | comreaslectr

2, = =

CATEGORIA &

ULTIMAS NOVEDADES

PRODUCTO
wecio: 100000

uscripcion products

PRECIO

OFERTA [
PRODUCTO EN OFERTA

LO MAS VENDIDO

PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTD PRODUCTD
PRECIO PRODUCTO PRECIO PRODUCTO PRECIO PRODUCTO PRECIO PRODUCTO

PROMOCIONES

PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO
PRECIO PRODUCTO PRECIO PRODUCTO PRECIO PRODUCTO PRECIO PRODUCTO

Fuente: (Elaboracion propia)
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Modelo de presentacion para Catalogo

Figura 3.42 Modelo de presentacion para Catéalogo

Er— ==

Fuente: (Elaboracién propia)

Modelo de presentacion para Eventos

Figura 3.43 Modelo de presentacién para Eventos

s P

e = gl

v —

Eventos
CIO / EVENTOS

Fuente: (Elaboracién propia)
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e Modelo de presentacion para el Nosotros

Figura 3.44 Modelo de presentacion para Nosotros

oz

a B [- | [— ®]

A —

TEXT TEXT TEXT

Fuente: (Elaboracién propia)

e Modelo de presentacion para Contacto

Figura 3.45 Modelo de presentacion para Contacto

°oRe
Telefono | correoele

| [= Pl

Contacto

INICIO / CONTACTO

DIRECCIONES Y
DETALLES
Oficina principal
Sueursal:

Email:

Teléfonoicelular;

Teléfonoicelular:

Fuente: (Elaboracion propia)



e Modelo de presentacién para Preguntas frecuentes

Figura 3.46 Modelo de presentacién para Preguntas frecuentes

Web Fage

AN = al
Telefono | correpelectronico@mail.com Iniciar sesion
/) Buscar producto
o C B

TODAS LAS CATEGORIAS CATALOGO EVENTOS NOSOTROS CONTAETO

Preguntas frecuentes
INICIO / PREGUNTAS FRECUENTES

N/ pregunta frecuente

Lorem Ipsum is simply dummy text of the prinfing and typesetting industry. Lorem Ipsum has been the induslry’s standard dummy text ever since the 1500s, when an
imen book.

Iy
unknowm printer took a galley of type and scrambled it to make a typa specimy

pregunta frecuente

pregunta frecuente

pregunta frecuente

< <€ < K<

pregunta frecuente

Copyright & CREDIMUNDO

Fuente: (Elaboracion propia)
3.4 CODIFICACION DEL SOFTWARE

En esta fase se realiza la programacién de la Aplicacion Web de acuerdo con la fase
de disefio realizada anteriormente, ademas teniendo en cuenta todos los
requerimientos presentados en la fase de captura, andlisis y especificaciéon de

requisitos.

Veremos cada una de las interfaces presentadas en la fase de disenso, pero esta

vez ya en la Aplicacién Web desarrollada.

A continuacion, podemos observar la pantalla de Inicio de Sesion de la Aplicacion
Web, misma que todos los usuarios apreciaran indiferentemente del rol que estos

tenga.
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Figura 3.47 Pantalla de Inicio de Sesion

Nombre de usuario...
Contrasena.
[0 recordar sesion

INICIAR SESION

Fuente: (Elaboracién propia)

A continuacion, podemos observar la pantalla de Bienvenida de la Aplicacion Web

para el usuario Administrador ya que para los usuarios de Vendedor y Contador se

limita.

Figura 3.48 Pantalla de Bienvenida

Bienvenido al sistema.

Estadisticas Créditos L}

(] Cotros a fa fecha Saldos a a fecha

Fuente: (Elaboracion propia)
A continuacion, podemos observar la pantalla de Categorias y Marcas, por el
tamafio de las mismas se decidié implementarlas en una sola vista, mostramos la
vista para el Administrador ya que para los usuarios de Vendedor y Contador se

limita la creacién de las mismas.
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Figura 3.49 Pantalla para Categorias y Marcas
S o

Catdlogo

MUEBLES uno EBE R ELECTROLUX EAER
Categorias y Marcas
: TeGNoLOGiA [z Tel 0] - A

“ueeTRoDONESTICDS [z =] o]
MOTOGCLETS [ =] o]
AUTONGVILES 2= o]

T — [ ]

.. UNEA BRASIL [ T®] C ]
e oos
s wew oos

-~ wmon & [e] o ]

BEet B

= BYD EBE
2 Fan EB
= FoToN [@ [=] 0 ]
8 GOLDEN DRAGON ErE

' BEEBEABAAAA

Fuente: (Elaboracion propia)

A continuacién, podemos observar la pantalla de Productos, al igual que la anterior
mostramos la vista para el Administrador ya que para los usuarios de Vendedor y
Contador se limita la creacion de las mismas.

Figura 3.50 Pantalla de Productos

& o
R ]
Productos + Nuevo producto

Precio Precio

imagen | Marca Modela Gompra Promacion Gategona

[ scivo | = FOTON VIEW CS2 Foton prasenta en Bolivia, un modemno vehiculo 6 20,000.00 21,400.00 21,000.00 AUTOMOVILES
15+

[ cun | oy oo ViEW 2 Foton le ofrece 2 versidn de techa bajo del 6 19,000.00 20400.00 20000.00 AUTOMOVILES
Foton

[ scive } FOTON TUNLAND Una camioneta multiusos de avanzada 3 20,000.00 22,000.00 21,500.00 AUTOMOVILES
Tecnologia. Eq

[ictivo] & o« BAJAJ RGO Qute s cco-amigabia, us eficiants dal s sso000 695000 550000 AUTOMBVILES

[cvo] - e exa0 KEYTON EX80, MPV Station Wagon de 8 7 g0 12,60000 12000.00 AUTOMGVILES BoA
asientos, 3
m “ KEYTON V60 La versitn sport véD que tiene una ] 12,000.00 13,600.00 13,000.00 AUTOMOVILES n .

impresionante p.

[ Acuve ) P FAW ACTISVED La nueva generacién de productos utlitarios de 6 12,000.00 13,600.00 13,000.00 AUTOMOVILES Ea .
FA.

Fuente: (Elaboracién propia)
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A continuacion, podemos observar la pantalla de Clientes, mostramos la vista para
el Administrador ya que para los usuarios de Vendedor y Contador se limita solo a
la visualizacién.

Figura 3.51 Pantalla de Clientes

::::::::

mamanisaucsdog@y

UANITO ALVARES QUISFE. sssa00Le Taasasez =1 -]

JHONNY RAMIRO CALLISAYA ARUNI s7776008 LR Taassens e ] -]

6778750LP. 78154406 [ & [ » ]

ARMINDIA LISET MAANI VILLCA ramnosLr Py =1 -]

Fuente: (Elaboracion propia)
A continuacién, podemos observar la pantalla de Personal, mostramos la vista para

el Administrador ya que para los usuarios Vendedor se limita el acceso a la misma.

Figura 3.52 Pantalla de Personal

Fuente: (Elaboracién propia)
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A continuacion, podemos observar la pantalla de Proveedores, mostramos la vista

para el Administrador ya que para los usuarios Vendedor y Contador se limita
algunos aspectos de la misma.

Figura 3.53 Pantalla de Proveedores

Fuente: (Elaboracién propia)
A continuacion, podemos observar la pantalla de Compras a contado, mostramos la

vista para el Administrador ya que para los usuarios Vendedor y Contador se limita
algunas caracteristicas.

Figura 3.54 Pantalla de Compras a contado

Compras al comtado

FIDSYSTEM ALVARD MAMANI 54000 20200530 210833 [ = ]

Fuente: (Elaboracion propia)
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A continuacién, podemos observar la pantalla de Compras a cuotas, mostramos la
vista para el Administrador ya que para los usuarios Vendedor y Contador se limita

algunas caracteristicas.

Figura 3.55 Pantalla de Compras a cuotas

Fuente: (Elaboracion propia)
A continuacion, podemos observar la pantalla para Ventas Simples al contado,
mostramos la vista para el Administrador.

Figura 3.56 Pantalla de Ventas simples al contado

po page.
=
=
Lo ]

Recibo 2020000008 SANDRA JHANET LLAMCAC HUARACH| ENCARNACION CUENTAS 2850000 000 350000

20200530 20:0205 =
a1 5 e

Fuente: (Elaboracién propia)
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A continuacion, podemos observar la pantalla para Ventas Simples a crédito o
cuotas, mostramos la vista para el Administrador.

Figura 3.57 Pantalla de Ventas simples a crédito o cuotas

o Recibo 2020000005 LUIS CONDORYLOTAGA Jose Alaro Mamani Saucedo 15000 000 150000 00 20200530 1955410

Fuente: (Elaboracion propia)
A continuacién, podemos observar la pantalla para Ventas Simples Cotizaciones,
mostramos la vista para el Administrador.

Figura 3.58 Pantalla de Ventas simples cotizaciones

Cotizaciones registradas

SONIA MAMANI PEREZ Jose Alvaro Mamani Saucedo 1480.00 0.00 1480.00 20200530 19:55:17 =

Ventas simples

Fuente: (Elaboracién propia)
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A continuacién, podemos observar la pantalla para Ventas Complejas al contado,
mostramos la vista para el Administrador.

Figura 3.59 Pantalla de Ventas complejas al contado

Vene Compifs conedo =3
Este tipo de ventas se 8 rod 5 CON precios. s, para los cus 8 ar Ve le compra y ven

sose Avers Maman! Sausec 2000 oo 204000 20200390 135619 =

Fuente: (Elaboracion propia)

A continuacién, podemos observar la pantalla para Ventas Complejas a crédito,
mostramos la vista para el Administrador.

Figura 3.60 Pantalla de Ventas complejas a crédito

.
Recko 2020000007 ELENA EHAVERRIA FLORES Mamari Sauced sesm oo 1543500 rese amoswusn  (EREED
Rackn 2020000009 JHONNY RAMIRO GALLISAYA ARUNI ENGARNAGION GUENTAS wzmm 0w w2000 waom  amosmane  (EBER

Fuente: (Elaboracion propia)
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A continuacion, podemos observar la pantalla para Eventos, mostramos la vista para
el Administrador.
Figura 3.61 Pantalla de Eventos

Eventos publicados

[Puoscoso —y Lorem psum Test 2020033000000 20200530 2350.00 [@] o

Fuente: (Elaboracion propia)
A continuacion, podemos observar la pantalla para Preguntas frecuentes,
mostramos la vista para el Administrador.
Figura 3.62 Pantalla de Preguntas frecuentes

I )

Preguntas frecuentes. +Nueva FAQ

creado por: ALvaRo Mamant (NG EETRES

Fuente: (Elaboracion propia)
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A continuacion, podemos observar la pantalla para Reportes de ventas al contado,
mostramos la vista para el Administrador.
Figura 3.63 Pantalla de Reportes de ventas al contado

Reporte de ventas For empleado

& mprimi reports

ENCARNACION CUENTAS 1 ' 350000

2 Jose Alvaro Mamani Saucedo 2 2 109000

Fuente: (Elaboracion propia)
A continuaciéon, podemos observar la pantalla para Reportes de ventas a crédito,
mostramos la vista para el Administrador.

Figura 3.64 Pantalla de Reporte de ventas a crédito

© &
Reporte de créditos For empleach
‘ ta de Emple on el det. t B tmprimi teporte
ENCARNACION CUENTAS 1 1 12,000.00 18.250.00 30250.00

Fuente: (Elaboracién propia)
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A continuacion, podemos observar la pantalla para Reporte de compras, mostramos
la vista para el Administrador.

Figura 3.65 Pantalla de Reporte de compras

Reporte de compras

ista de proveedores con el detalle de saldos y totales. S imprimir reporte

1 FIDSYSTEM 4 10540.00 100000 11,540.00

Fuente: (Elaboracion propia)
Con eso finalizamos con las vistas del panel de Administracion para el personal de

la empresa, de este punto en adelante podremos ver las vistas del Catalogo
publicado en linea.

A continuacion, podemos observar la pantalla principal para el cliente o usuario de

Internet que navegue al dominio de la empresa.
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Figura 3.66 Pantalla principal
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Fuente: (Elaboracion propia)
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A continuacién, podemos observar la pantalla del Catalogo en linea disponible para
la clientela.

Figura 3.67 Pantalla de Catalogo en linea

r—)
oS,

catAloco EvenTos NosoTROS conTacTo FaQ
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i

Fuente: (Elaboracion propia)
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A continuacion, podemos observar la pantalla de Eventos publicados en linea
disponible para la clientela.

Figura 3.68 Pantalla de Eventos publicados

CREDIMUNDO

TODAS LAS CATEGORIAS CATALOGO EVENTOS NOSOTROS CONTACTO FAQ

Eventos

INICIO / EVENTOS

maquetas visuales.

Lorem Ipsum Test

CATEGORIAS INFORMACION CONTACTO

REDES SOCIALES

f

Fuente: (Elaboracion propia)
A continuacién, podemos observar la pantalla de Nosotros donde la clientela puede

encontrar informacién acerca de la empresa.
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Figura 3.69 Pantalla de Nosotros

CJ

TODAS LAS CATEGORIAS

Nosotros

INICIO / NOSOTROS

BIENVENIDOS A
CREDIMUNDO S.R.L.

VISION MISION OBJETIVOS

ALGUNAS DE NUESTRAS ENTREGAS

CATEGORIAS INFORMACION CONTACTO

REDES SOCIALES.

£

Fuente: (Elaboracion propia)

A continuacién, podemos observar la pantalla de Contacto donde la clientela puede

encontrar informacion de contacto de la empresa.
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Figura 3.70 Pantalla de Contacto

Contacto

Fuente: (Elaboracion propia)

A continuacion, podemos observar la pantalla de Preguntas frecuentes donde la

clientela puede encontrar informacioén que ya consultaron otros clientes.

Figura 3.71 Pantalla de Preguntas frecuentes

Preguntas Frecuentes

NICIO / PREGUNTAS FRECUENTES

Fuente: (Elaboracion propia)
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Adicionalmente se cre6 un perfil de cliente donde se puede apreciar las compras
gue realizo, el crédito y su historial de pagos, ademas de su informacion personal

donde el mismo puede cambiar la imagen del perfil.

A continuacién, podemos observar la pantalla de Perfil del cliente de prueba con la
sesion abierta en la Aplicacion Web.

Figura 3.72 Pantalla de Perfil del cliente

CREDIMUNDO

TODAS LAS CATEGORIAS CATALOGO EVENTOS NOSOTROS CONTACTO FAQ

ELENA

CHAVERRIA FLORES

MIS COMPRAS MICREDITO DATOS PERSONALES CREDENCIALES DE ACCESO

MI CREDITO

HISTORIAL DEPAGOS

CATEGORIAS INFORMACION CONTACTO

REDES SOCIALES

§

Fuente: (Elaboracion propia)
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3.5 PRUEBAS

Para esta fase se realizard una serie de pruebas a los médulos desarrollados antes

de subir a produccion.
3.5.1 Pruebas de Caja Blanca

Esta prueba se orienta al calculo de las regiones que deben ser consideradas como
partes independientes del sistema, estableciendo cuales son las entradas que se

ejecutan, asegurando asi que cada region se ejecute al menos una vez.
Para la prueba de caja blanca se tomaré en cuenta el registro de ventas complejas.

Figura 3.73 Diagrama de estado Registro Ventas Complejas
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"Crédito" l

Crear detalles de
crédito

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.74 Grafo de flujo Registro Ventas complejas
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Fuente: (Elaboracién propia)

NUmero de nodos =9
NUamero de aristas = 12

Analizado el grafo generado a partir de las caracteristicas del sistema, ahora se

procede a determinar la complejidad cicloméatica del grafo mediante:
V(G)= A-N + 2

Donde:

A: 12 (Aristas)

N: 9 (Nodos)
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Por tanto:
V(G)=12—-9+2
V(G) =5
Determinar el conjunto basico de caminos linealmente independientes. Los caminos
que deben ser probados dadas ciertas variables son 5. Estos caminos son los

siguientes:

Camino1l:1-2-3-4-5-6-7-8-9
Camino2:1-2-3-4-5-6-7-9
Camino3:1-2-3-4-5-9
Camino4:1-2-3-9

Camino 5:1-9

Preparar los casos de prueba para forzar la ejecucion de cada camino. Esta ultima
condicion establece que, para la ejecucion de ciertos caminos, se deben establecer

las condiciones en las que al menos se ejecuta los nodos establecidos en el camino.

Camino 1: Inicio del registro de ventas, se valida los campos requeridos del
formulario, si todos estan correctamente llenados, se crean los datos del cliente,
posteriormente se registra el cliente en la base de datos, se crean los datos para la
venta, se registra la venta y continua con la creacion de los detalles de la venta, si
la venta es de tipo crédito se sigue con la creacién de los detalles del crédito,

posteriormente finaliza el proceso de registro de ventas complejas.

Camino 2: Inicio del registro de ventas, se valida los campos requeridos del
formulario, si todos estan correctamente llenados, se pasa a crear los datos del
cliente, posteriormente se registra el cliente en la base de datos, se crean los datos
para la venta, se registra la venta y se procede con la creacion de los detalles de la
venta, si el tipo de venta no es crédito, entonces se finaliza el proceso de ventas

complejas.
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Camino 3: Inicio del registro de ventas, se valida los campos requeridos del
formulario, si todos estan correctamente llenados, se pasa a crear los datos del
cliente, posteriormente se registra en la base de datos, se crean los datos para la
venta, si hay un error en el registro de la venta, entonces se finaliza el proceso de

ventas complejas y la base de datos hace un rollback.

Camino 4: Inicio del registro de ventas, se valida los campos requeridos del
formulario, si todos estan correctamente llenados, se pasa a crear los datos del
cliente, si hay un error en los datos del cliente, entonces se finaliza el proceso de
ventas complejas y no se registra nada en la base de datos.

Camino 5: Inicio del registro de ventas, se valida los campos requeridos del
formulario, si hay un campo requerido sin datos, entonces se finaliza el proceso de

ventas complejas y se devuelve el error.

3.5.2 Pruebas de Caja Negra
Las pruebas de caja negra o también conocidas como pruebas de comportamiento

se centran en los requisitos funcionales del software.

Para las pruebas de caja negra se tomara en cuenta el registro de productos y el

registro de una venta simple.

Tabla 3.6 Prueba de caja negra Registro de productos

Caso de prueba: Registro de productos

Descripcion El registro se realiza primeramente
seleccionando nuevo producto,
posteriormente podremos pasar al

registro del mismo.

Condiciones de ejecucion El usuario debera estar autenticado y
tener el rol de Administrador o
Vendedor.

Entradas » Elegir nuevo producto

106



Resultado esperado

» Llenar el formulario de registro
del producto con los datos
requeridos del formulario.

Luego de haber realizado el proceso de
registro, el producto registrado deberia
estar listado en el listado principal de

productos.

Fuente: (Elaboracion propia)

Tabla 3.7 Prueba de caja negra Registro de Ventas simples

Caso de prueba: Registro de Venta simple

Descripcion

Condiciones de ejecucion

Entradas

Resultado esperado

El reqgistro se realiza primeramente
seleccionando nueva venta,
seleccionamos el tipo de cliente, ya sea
cliente nuevo o antiguo, posteriormente
podremos pasar al registro de la venta.
El usuario debera estar autenticado y
tener el rol de Administrador o
Vendedor.

> Elegir nueva venta

» Seleccionar el tipo de cliente

» Llenar el formulario de registro
de la venta simple con los datos
requeridos del formulario.

Luego de haber realizado el proceso de
registro, la venta se listara en el listado
correspondiente segun el tipo de venta,
ya sea cotizacién, venta a crédito o
venta a contado, estara en el listado

correspondiente.

Fuente: (Elaboracion propia)
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3.5.3 Pruebas funcionales

Una prueba funcional es una prueba basada en la ejecuciéon y revision de las
funcionalidades especificadas en los requisitos funcionales, para esto usaremos las
pruebas de aceptacion.

Prueba de aceptacion niumero 1, corresponde a la ejecucion de la Autentican de
usuario, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el

siguiente resultado:

Tabla 3.8 Verificacion de Ingreso de Usuario

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacion del Ingreso de Usuario Numero: 1
Descripcion:

Ingreso al sistema haciendo uso de usuario y contrasefia

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, ingresar a la aplicacion web con datos correctos.

Entrada/Pasos de ejecucion:

El Administrador, Vendedor, Contador y Cliente podréan ingresar a la aplicacion
web previa autenticacion.

Resultado Esperado:

La aplicacion web responde al ingreso de datos, usuario y contrasefia, ingresando
al panel administrativo en caso de Administrador, Vendedor y Contador, para el
caso de Cliente se ingresa al Perfil de cliente, para empezar a interactuar con el

mismo.
Evaluacion de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracién propia)

Prueba de aceptacion numero 2, corresponde a la ejecucion de Registro de
personal, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el

siguiente resultado:
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Tabla 3.9 Verificacion de Registro de personal

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacién del Registro de Personal Numero: 2
Descripcién:
Tener informacion actualizada sobre los datos del personal autorizado al ingreso

de la aplicacion web.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, ingresar al médulo de Registro de Personal.

Entrada/Pasos de ejecucién:

El personal autorizado para ingresar a este modulo puede realizar cambios en la
informacion de algun empleado, asi mismo puede registrar informacion en dicho
modulo.

Resultado Esperado:

La Aplicacibn Web responde al registro, actualizacion y busqueda en la
informacion del personal registrado, estas opciones se limitan segun el tipo de

usuario, el usuario Cliente no tiene acceso a esta informacion.
Evaluaciéon de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracion propia)

Prueba de aceptaciéon numero 3, corresponde a la ejecucion de Registro de Marcas,
gue luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el siguiente
resultado:

Tabla 3.10 Verificacion de Registro de marcas

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacion del Registro de Marcas Numero: 3
Descripcion:

Tener informacién actualizada sobre las marcas de los productos que la empresa
ofrece.

Condiciones de ejecucion:
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Servidor ejecutandose, ingresar al médulo de Registro de Marcas.

Entrada/Pasos de ejecucion:

El personal autorizado para ingresar a este modulo puede realizar cambios en la
informacion de alguna Marca, asi mismo puede registrar informacion en dicho
modulo.

Resultado Esperado:

La Aplicacibn Web responde al registro, actualizacion y busqueda en la
informacion de las Marcas, estas opciones se limitan segun el tipo de usuario, el

usuario Cliente no tiene acceso a esta informacion.
Evaluacion de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracion propia)

Prueba de aceptacion numero 4, corresponde a la ejecucion de Registro de
Categorias, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el

siguiente resultado:

Tabla 3.11 Verificacion de Registro de categorias

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacion del Registro de Categorias Numero: 4
Descripcion:
Tener informacién actualizada sobre las categorias de los productos que la

empresa ofrece.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, ingresar al médulo de Registro de Categorias.

Entrada/Pasos de ejecucién:

El personal autorizado para ingresar a este modulo puede realizar cambios en la
informacion de alguna Categoria, asi mismo puede registrar informacion en dicho
modulo.

Resultado Esperado:
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La Aplicacibn Web responde al registro, actualizacion y busqueda en la
informacion de las Categorias, estas opciones se limitan segun el tipo de usuario,
el usuario Cliente no tiene acceso a esta informacion, pero puede visualizarlas

desde el catalogo en linea.
Evaluacion de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracion propia)
Prueba de aceptacion numero 5, corresponde a la ejecucion de Registro de
Productos, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el

siguiente resultado:

Tabla 3.12 Verificaciéon de Registro de productos

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacion del Registro de Productos Numero: 5
Descripcion:

Verificar que el mdodulo de registro de productos no presenta fallas en su
ejecucion.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, ingresar al médulo de Registro de Productos.

Entrada/Pasos de ejecucién:

El personal autorizado para ingresar a este modulo puede realizar cambios en la
informacion de algun Producto, asi mismo puede registrar informacion en dicho
modulo.

Resultado Esperado:

La Aplicacion Web responde al registro, actualizacion y busqueda en la
informacion de los Productos, estas opciones se limitan segun el tipo de usuario
y se proporciona reportes en diferentes formatos con la informacion mas

relevante de los productos.
Evaluaciéon de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracion propia)
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Prueba de aceptacibn numero 6, corresponde a la ejecucion del modulo de
Compras, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el
siguiente resultado:

Tabla 3.13 Verificacion del modulo de Compras

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacion del modulo de Compras Numero: 6
Descripcién:
Verificar que el médulo de compras almacene la informacion proporcionada

correctamente.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, ingresar al médulo de Compras.

Entrada/Pasos de ejecucion:

El personal autorizado para ingresar a este modulo registra los datos de las
compras realizadas ya sean al contado o a cuotas, esta informacion se almacena
en la base de datos.

Resultado Esperado:

La Aplicacion Web responde al registro y la busqueda de la informacion

registrada.
Evaluacion de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracion propia)

Prueba de aceptacion numero 7, corresponde a la ejecucion del médulo de Ventas
simples, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el
siguiente resultado:

Tabla 3.14 Verificacion del modulo de Ventas Simples

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacion del médulo de Ventas Simples Numero: 7

Descripcion:
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Verificar que el modulo de Ventas Simples almacene la informacion
proporcionada correctamente.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, seleccionar el médulo de Ventas Simples.

Entrada/Pasos de ejecucion:

El personal autorizado para ingresar a este modulo registra los datos de las
ventas diarias acerca de las cantidades de productos vendidos y el tipo de venta,
esta informacion se almacena en la base de datos.

Resultado Esperado:
La Aplicacion Web registra la venta realizada ya sea al contado o a crédito.
Evaluaciéon de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracion propia)
Prueba de aceptacion numero 8, corresponde a la ejecucion del médulo de Ventas
complejas, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el

siguiente resultado:

Tabla 3.15 Verificacion del modulo de Ventas Complejas

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacion del modulo de Ventas Complejas Numero: 8
Descripcién:
Verificar que el modulo de Ventas Complejas almacene la informacion

proporcionada correctamente.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, seleccionar el médulo de Ventas Complejas.

Entrada/Pasos de ejecucion:

El personal autorizado para ingresar a este modulo registra los datos de las
ventas diarias acerca de las fechas de entrega y cuotas iniciales, ademas del tipo
de venta, esta informacién se almacena en la base de datos.

Resultado Esperado:
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La Aplicacibn Web registra la venta realizada ya sea al contado o a crédito y

proporciona el contrato del mismo.
Evaluaciéon de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracion propia)

Prueba de aceptacion numero 9, corresponde a la ejecucion de Registro de
Eventos, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el

siguiente resultado:

Tabla 3.16 Verificacion de Registro de Eventos

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Verificacion de Registro de Eventos Numero: 9

Descripcién:

Verificar que el médulo de Registro de Eventos no presente fallas en su ejecucion.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, ingresar al médulo de Registro de Eventos.

Entrada/Pasos de ejecucion:

El personal autorizado para ingresar a este modulo registra los datos de los
eventos y los publica en linea.

Resultado Esperado:
La Aplicacion Web registra y publica el evento, permitiendo actualizaciones.
Evaluacién de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracién propia)

Prueba de aceptacion numero 10, corresponde a la ejecucién de Registro de
Preguntas frecuentes, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo
obtener el siguiente resultado:

Tabla 3.17 Verificacién de Registro de Eventos

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Numero: 10
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Verificacion de Registro de Preguntas frecuentes
Descripcion:

Verificar que el modulo de Registro de Preguntas frecuentes no presente fallas
en su ejecucion.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, ingresar al médulo de Registro de Preguntas frecuentes.

Entrada/Pasos de ejecucion:

El personal autorizado para ingresar a este modulo registra los datos de las
preguntas frecuentes y los publica en linea.

Resultado Esperado:

La Aplicacion Web registra y publica las preguntas frecuentes, permitiendo

actualizaciones.
Evaluaciéon de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracién propia)
Prueba de aceptacion numero 11, corresponde a la ejecuciéon de médulo de
Reportes, que luego de realizar las pruebas correspondientes se pudo obtener el
siguiente resultado:

Tabla 3.18 Verificacion de Registro de Eventos

PRUEBA DE ACEPTACION

Nombre: Numero: 11
Verificacion del modulo de Reportes

Descripcion:

Verificar que el modulo de Reportes proporcione la informacién necesaria y
requerida por la empresa.

Condiciones de ejecucion:

Servidor ejecutandose, seleccionar el médulo de Reportes.

Entrada/Pasos de ejecucion:
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El personal autorizado alimenta la Aplicacion Web con datos que se genera a
diario. EI Administrador y Contador acceden al médulo de reportes y seleccionan
el reporte que deseen.

Resultado Esperado:

La Aplicacion Web muestra el resultado del reporte solicitado, proporcionando

informacion actualizada y brindando la capacidad de ser impreso.
Evaluacion de la Prueba: Aceptada

Fuente: (Elaboracion propia)

3.5.4 Pruebas no funcionales

Una prueba no funcional es una prueba basada en la verificacion y revision de los
criterios especificados en los requisitos no funcionales, para esto usaremos las

pruebas de Estrés y de Compatibilidad.
3.5.4.1 Pruebas de estrés

El objetivo de las pruebas de estrés es saturar la aplicacién web hasta un punto de
quiebre donde aparezcan defectos potencialmente peligrosos, no para decir que el
sistema no funciona, lo que se intenta es mejorar la aplicacion web reduciendo

riesgos que puedan dar origen a una caida del sistema.

Para esto se hizo uso de un servicio en linea llamado K6, este es el sucesor de Load

Impact, nos sirve para probar el rendimiento de aplicaciones web.

El proyecto fue sometido a pruebas de estrés con K6 y los resultados se muestran

en la siguiente imagen.
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Figura 3.75 Prueba de estrés

5min 20VUs Regions: & Ashbum Started by: mamanisaucedojosealvaro@gmail.com COMPARE RESULT
PERFORMANCE OVERVIEW

REQUESTS MADE HTTP FAILURES PEAKRPS AVG RESPONSETIME

2793 . 0. 20 .y 292.81..

2020-05-311449:36
20VUs
472ms

Requestrate:  [3reqs/s

Fuente: (Elaboracion propia)

En la imagen anterior podemos apreciar los resultados que K6 emite en cuanto a la

Aplicacion Web, para su mayor comprension detallamos lo siguiente:
Usuarios virtuales: 20

Tiempo: 5 minutos

Solicitudes realizadas: 2793

Fallas HTTP: O

Pico de solicitud: 20 reqg/s (20 solicitudes por segundo)

Tiempo de respuesta media: 292,81 ms

3.5.4.2 Pruebas de compatibilidad

El objetivo de las pruebas de compatibilidad es verificar el funcionamiento de la

Aplicacion Web en diferentes entornos o en distintos dispositivos. (ASSE, 2016)

Para esto se hace uso de un servicio en linea llamado Demostrating Responsive

Design, que nos sirve para probar la Aplicacion Web en diferentes dispositivos.

El proyecto fue sometido a pruebas de compatibilidad con Demostrating Responsive

Design y los resultados se muestran en las siguientes imagenes.
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Figura 3.76 Prueba de compatibilidad Mévil vista vertical

Demonstrating
Responsive D D D | l Website URL

Design by jamuseymods

Bienvenido al sistema.

15

Usuarios en total

32

Productos en total

Fuente: (Elaboracién propia)
Figura 3.77 Prueba de compatibilidad Mévil vista horizontal

Demonstrating
Responsive D I:I D | I Website URL

Design  oyiamusemois

Bienvenido al sistema.

15

Usuarios en total

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.78 Prueba de compatibilidad Tablet vista vertical

L | 0eDOldt- =

Bienvenido al sistema.

Estadistic

En esta seccion n las En esta secci stran las
estadisticas de los egresos por mes. estadisticas de 05 ingresos por mes.

Fuente: (Elaboracion propia)

Figura 3.79 Prueba de compatibilidad Tablet vista horizontal

Demonstrating
== o egold o =
Design r—y

Bienvenido al sistema.

Estadisticas

Fuente: (Elaboracion propia)
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Figura 3.80 Prueba de compatibilidad Escritorio

Demonstrating
Responsive } D D | } D } Website UR -
Design pmaenan Y

Bienvenido al sistema.

Fuente: (Elaboracién propia)

En las imagenes anteriores podemos ver que la Aplicacion Web se ejecuta en

diferentes resoluciones de dispositivos.

3.6 LA INSTALACION O FASE DE IMPLEMENTACION

En esta fase pasamos el proyecto a produccion, es decir implementamos la

Aplicacion Web.

Para la implementacién de una aplicacién web existen diferentes tipos de hosting,
pero por la complejidad al subir actualizaciones no son muy recomendables a
menos que la Aplicacion Web no vaya a tener actualizaciones futuras, pero al no

ser este nuestro caso optamos por una VPS.

Las actividades que realizaremos seran:
e Compra del dominio
e Compra del VPS en DigitalOcean
e Configuracion de la VPS

e Instalacion de las herramientas necesarias
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e |Instalacion de la Aplicaciéon Web
e Crear las migraciones de la base de datos
e Modificacion de las variables de entorno en Laravel para pasar a produccion
e Configurar el Dominio
Una vez terminada las actividades al Aplicacion Web estara disponible en linea las
24 horas.

3.7 EL MANTENIMIENTO

En esta fase al estar ya la Aplicacion Web implementada recientemente no requiere
de mantenimiento, por otra parte, la Base de datos si requiere mantenimiento que
se lo hace directamente desde el panel de digitalocean, pero por cualquier situacion
el desarrollador podra ingresar al codigo fuente de la aplicacion web mediante SSH
o directamente al repositorio de la misma, ademas podra hacer los respaldos de la

base de datos directamente desde la linea de comando de mariaDB.
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4 CALIDAD Y SEGURIDAD

4.1 INTRODUCCION

Este capitulo se enmarca en la aplicacién de normas de desarrollo de software con
el objetivo de de que la Aplicacibn Web posea la calidad y seguridad necesaria y

suficiente para satisfacer las necesidades del usuario.

4.2CALIDAD DE SOFTWARE

El desarrollar un software de calidad es el objetivo de todo desarrollador, por tanto,
se le dedica muchos esfuerzos, pero también cabe mencionar que no se logra la
perfeccion en el producto de software, pero se debe tomar en cuenta que todo
software debe cumplir y/o superar las expectativas del cliente. Si cumple esta

caracteristica tendra la dominacién de un software de alta calidad.

En la actualidad existen diversas opciones, los estandares y modelos de evaluacion
y mejora de los procesos de software que estan relacionados con la calidad, el

presente proyecto usara la técnica ISO 9126.
4.2.1 TécnicalSO 9126

El objetivo principal de esta técnica es alcanzar la calidad necesaria para satisfacer

las necesidades del cliente. La calidad segun la ISO 9126 se evalta segun:

e Usabilidad

e Funcionalidad
« Confiabilidad

e Mantenibilidad
o Portabilidad

4211 Usabilidad

La usabilidad consiste de un conjunto de atributos que permite evaluar el esfuerzo

necesario que debera invertir el usuario para utilizar el sistema, es decir realizar una
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serie de preguntas que permiten ver cuan sencillo, facil de aprender y manejar es

para los usuarios.

En la siguiente tabla se observa estos criterios en niveles de porcentajes a los que
llego el sistema en cuanto a su comprensibilidad, para el usuario, y posteriormente

se da el porcentaje final de usabilidad del sistema.

Tabla 4.1 Resultados encuesta Usabilidad de la Aplicacion Web

PREGUNTAS RESPUESTAS PORCENTAJES
SI NO

¢El acceso al sistema es sencillo? 8 0 100%
g,_La aplicacion web es agradable a la 7 1 87 5%
vista?
¢Las respuestas de la Aplicacion Web 0
son las necesarias? ! 1 87.5%
¢La Apllcacmn Web cumple con lo 8 0 100%
requerido?
f,rlazé?g)’l)lcamon Web reduce el tiempo de 7 1 87 5%
¢Usted puede utilizar la Aplicacién Web 0
con facilidad? 7 . S
¢ Para usted es facil de aprender el uso de 0
la Aplicacion Web? ! 1 87.5%

PROMEDIO 91.1%

Fuente: (Elaboracion propia)

De acuerdo a los datos obtenidos en la tabla de Usabilidad, se concluye que:

La Aplicacion Web tiene una Usabilidad de 91.1%, es decir, que: de cada 100
personas que lleguen a usar la Aplicacion Web 91 personas indican que es

comprensible y de facil manejo.
4.2.1.2 Funcionalidad

La funcionalidad examina si la Aplicacion Web satisface los requerimientos
funcionales esperados. El objetivo es revelar problemas y errores en cuanto a

funcionalidad y su conformidad al comportamiento deseado por el usuario.
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a) Técnica de Punto Funcion

Esta técnica permite cuantificar el tamafio de la Aplicacibn Web en unidades

independientes del lenguaje de programacion o la metodologia utilizada.
Para el célculo de Punto Funcién se toma en cuenta las siguientes caracteristicas:

« Numero de entradas de usuario: Se refiere a cada entrada que proporciona
datos al sistema.

« Numero de salidas de usuario: Se refiere a cada salida que proporciona el
sistema al usuario, entre estos estan: pantallas, informes, mensajes de
errores, etc.

e Numero de peticiones de usuario: Una peticibn se define como una
entrada interactiva que produce la generaciéon de alguna respuesta de
software en forma de salidas interactivas.

« Numero de Archivos: Se cuenta archivos maestros logico, estos pueden
ser: grupo légico de datos o un archivo independiente.

« Numero de interfaces externas: Se cuenta las interfaces legibles por la

magquina que se utiliza para transmitir informacion a otro sistema.

Para calcular el Punto Funcion se utilizara la siguiente formula:
PF = Cuenta Total * (X + Min(Y) * ZFfi)

Donde:

PF: Medida de la funcionalidad

Cuenta Total: Resultado del conteo de parametros

X: Confiabilidad del proyecto, varia entre el 1% a 100%

Min(Y): Error minimo aceptable a la complejidad, el margen de error es igual a 0.01
Fi: Valores de ajuste de la complejidad, donde i=1 a i=14

En la siguiente tabla se calcula el punto de funcién, los cuales miden el software

desde una perspectiva del usuario, dejando de lado los detalles de programacion.
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Tabla 4.2 Conteo de parametros PF

PARAMETROS CUENTA FACTOR DE SUBTOTAL
PONDERACION

Entradas de usuario 20 *4 80

Salidas de usuario 25 *4 100

Peticiones de usuario 29 *3 87

Numero de archivos 20 *7 140

Z;t?renré)s de interfaces 0 x5 0
TOTAL 407

Fuente: (Elaboracién propia)

El calculo de los valores para Fise obtiene de los resultados de la siguiente tabla,
bajo las ponderaciones descritos en la escala.

Tabla 4.3 Tabla de Ajuste de complejidad

| IMPORTANCIA 0O 1 2 3 4 5 |
ESCALAS ©
2
= o
£ € g 2
o 2 S| ®
E § © o £ ¢
— - e © = )
£ ) ) Q 2 )
w £ = = n W
1.- ¢Requiere el sistema copias de X
seguridad y de recuperacion fiable?
2.- ¢ Se requiere comunicacion de datos? X
3.- ¢ Existe funciones de procesos X

distribuidos?

4.- ¢ Es critico el rendimiento? X

5.- ¢ El sistema web seré ejecutado el SO. X
Actual?
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6.- ¢ Se requiere una entrada interactiva
para el sistema?

7.- ¢, Se requiere que el sistematenga
entradas a datos con multiples
ventanas?

8.- ¢, Se actualiza los archivos de forma
interactiva?

9.- ¢,Son complejas las entradas, salidas,
los archivos o las peticiones?

10.- ¢ Es complejo el procesamiento
interno del sistema?

11.- ¢ Se ha disefiado el cédigo para ser
reutilizado?

12.- ¢ Se ha disefiado el sistema para
facilitar al usuario el trabajo y ayudarlos
a encontrar la informaciéon?

13.- ¢ Se ha disefiado la aplicacién para
facilitar los cambios y para ser
facilmente utilizados por el usuario?

CUENTA TOTAL

X
X
X

X

X
X
X
X

Z(m — 56

Fuente: (Elaboracién propia)

Para el Ajuste se utiliza la siguiente ecuacion:

PF = Cuenta Total * (grado de confiabilidad + Tasa de Error * Z(F1))

PF = 407 * (0.65 + 0.01 * 56)
PFobtenida = 492.47

de los factores que seria: 65.

PF = 407 * (0.65 + 0.01 * 65)
PFideal = 529.1

® Calculando el % de funcionalidad real:

Para el ajuste se utiliza la ecuacién para hallar el Punto Funcién ideal al 100%
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PFreal = PFobtenida/PFideal

492.47
529.1

FUNCIONALIDAD = *100

FUNCIONALIDAD = 93.08%

De acuerdo a los datos obtenidos se concluye que la Aplicaciéon Web tiene una
Funcionalidad o Utilidad de 93.08% para la empresa, es decir, que: la Aplicacion

Web cumple con los requisitos funcionales de forma satisfactoria.
4.2.1.3 Confiabilidad

La confiabilidad permite evaluar la relacion entre el nivel de funcionalidad y la
cantidad de recursos usados, es decir, representa el tiempo que el software esti
disponible para su uso, la misma se calcula utilizando la privacidad de que un

sistema presente fallas:

« Comportamiento con respecto al tiempo: Atributos del software relativos
a los tiempos de respuesta y de procesamiento de los datos.

« Comportamiento con respecto a Recursos: Atributos software relativo a la
cantidad de recursos usados y la duracion de su uso en la realizacién de

funciones.
La funcion a continuacion muestra el nivel de confiabilidad del sistema:
F(t) = (Funcionalidad) * e*

Se ve el trabajo hasta que se observa un fallo en un instante t, la funcién es la

siguiente:
Probabilidad de hallar una falla: P(T<=t) = F(t)
Probabilidad de no hallar una falla: P(T>t) = 1-F(t)
Donde:
Funcionalidad = 0.93
A =0.01 (es decir 1 error en cada 6 ejecuciones)
T =12 meses
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Hallamos la confiabilidad del sistema:

F(12) = 0.93 * e 512
F(12) =0.126
Reemplazando en la Formula de no hallar una falla se tiene:

P(T>t) = 1 - F(t)

P(T>t)=1-0.126
P(T>t) = 0.874

P(T>t) = 0.874 * 100

P(T>t) = 87.4 %

Con este resultado podemos decir que la probabilidad de que el sistema no presente
fallas es de 87.4.

CONFIABILIDAD = 87.4%

De acuerdo a los datos obtenidos se concluye que la Aplicacion Web tiene una
Confiabilidad de 87.4% durante los proximos 12 meses, es decir, es una aceptacion

confiable y aceptable.
4.2.1.4 Mantenibilidad

La mantenibilidad se refiere a los atributos que permiten medir el esfuerzo necesario
para realizar modificaciones al software, ya sean por la correccion de errores o por

el incremento de funcionalidad.

Para hallar mantenibilidad del sistema se utiliza el indice de madurez de software

(IMS), que proporciona una indicacion de la estabilidad de un producto de software.
Se determina la siguiente funcion (IMS):

Mt — (Fc + Fa + FE)
Mt

IMS =
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Donde:

Mt: Numero de modulos total de la version actual.

Fc: Numero de médulos de la version actual que se cambiaron.
Fa: Numero de médulos de la version actual que se afadieron.

FE: Numero de mddulos de la version anterior que se eliminaron en la versiéon

actual.

18— (1+0+0)

0.94
18

IMS =

Para la interpretacion del resultado multiplicamos por 100 para sacar el porcentaje,

de la siguiente forma:
MANTENIBILIDAD = 0.94 = 100
MANTENIBILIDAD = 94%

De acuerdo a los datos obtenidos se concluye que la Aplicacion Web tiene una

Mantenibilidad de 94%, es decir, no se requiere mantenimiento inmediatamente.
42.1.5 Portabilidad

La portabilidad se refiere a la habilidad del software de ser transferido de un

ambiente a otro, considerando los siguientes aspectos:

o Adaptabilidad: Evalta la oportunidad de adaptar el software a diferentes
ambientes sin necesidad de aplicarle modificaciones.

« Facilidad de Instalacion: Es el esfuerzo necesario para instalar el software
en un ambiente determinado.

« Conformidad: Permite evaluar si el software se adhiere a estandares o
convenciones relativas a portabilidad.

o Capacidad de reemplazo: Se refiere a la oportunidad y el esfuerzo usado

en subsistir el software por otro producto con funciones similares.
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o Coexistencia: La capacidad que tiene el software para coexistir con otros o
varios softwares, la forma de compartir recursos comunes con otro software

o dispositivo.

En cuanto al software, la Aplicacion Web fue desarrollada con el lenguaje PHP bajo
el framework Laravel, como base de datos MariaDB, se ejecuta en todos los
servidores web, ya que no necesita una instalacion. Se comprobé en los distintos
navegadores mas usados, ademas de haber probado su ejecucion en diferentes
dispositivos y a diferentes resoluciones, se le da una calificacion de 97% de

portabilidad.
PORTABILIDAD = 97%
4.2.1.6 Resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede establecer la calidad total de la

Aplicacion Web en base a los parametros medidos anteriormente.

Tabla 4.4 Resultados

CARACTERISTICAS RESULTADO

Usabilidad 91.1%
Funcionalidad 93.08%
Confiabilidad 87.4%
Mantenibilidad 94%
Portabilidad 97%
Evaluacion de calidad total 92.5%

Fuente: (Elaboracion propia)

El nivel de aceptacion satisfactorio, indica que los valores de preferencia se
encuentran en el rango de 60% a 100%.

Evaluacion de calidad total = 92.5%
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La calidad de la Aplicacidbn Web corresponde a 92.5%, lo que se interpreta como la

satisfaccion que tiene un usuario al interactuar con el sistema.

4.3SEGURIDAD DEL SOFTWARE

4.3.1 Seguridad a nivel de usuario

A nivel de usuario se harda el uso de sesiones, las sesiones en PHP son
herramientas usadas en el desarrollo web permitiendo recordar datos del usuario
que este logueado en un sitio para que no tenga que ingresar a su contrasena

cuando vuela a entrar.

El soporte de sesiones en PHP consiste en una manera de guardar ciertos datos a
través de diferentes accesos web. Esto permite crear aplicaciones mas

personalizadas y mejorar las caracteristicas del sitio web.
4.3.2 Seguridad de la Base de Datos

Se us6 como Base de datos MariaDB, para su resguardo se realiz6 los siguientes
puntos:

e Cuando una accion del usuario en el sistema requiere o solicita algunos
registros de la base datos, existe una conexion segura para esta accion.

o Para la seguridad de datos del sistema se tienen registrado de nombre de
usuario y contrasefia de acceso, segun su nivel de acceso pueda realizar

actividades en el sistema.

La informacion en una empresa es muy valiosa, por lo tanto, su resguardo es
fundamental, la conexion a la base de datos y el cierre de la conexién es de forma

automatica.

En cuanto a las amenazas de SQL-Injection que es una de las mas comunes
amenazas, el framework Laravel incorpora un ORM para que el desarrollador deje
de preocuparse por este tipo de ataques ya que el ORM esta basado en una capa

de objetos y asi no ser capaz de interpretar el lenguaje SQL.
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4.3.3 Seguridad de Autenticacion

Se refiere al control de sesiéon o verificacion de la autentificacion de un usuario con

Su usuario y una contrasefa, que ya fueron asignados anteriormente.

Mientras el usuario ingresa la contrasefia, esta no se puede mostrar en pantalla,
también cabe resaltar que la contrasefia de cada usuario esta encriptada por el
Hash seguro de Bcrypt que nos ofrece el framework Laravel. Adicionalmente, todos
los valores encriptados estan firmados por un codigo de autenticacion de mensaje

“Token” que detecta si el mensaje encriptado fue alterado.
4.3.4 Seguridad de la Aplicacion

El control de acceso a la Aplicacion Web para la restriccion de usuarios no
autorizados se los hace mediante roles y permisos que son asignados al momento

de la creacidon de un usuario.

Para mas seguridad en este aspecto el framework Laravel nos ofrece el uso de
CSRF Tokens para cada peticion dentro de la Aplicacion Web, también se usa
archivos de configuracién locales para definir variables globales.

Ademaés de las herramientas ya mencionadas que nos ofrece el framework Laravel
también hacemos uso de Middlewares que es un mecanismo que se utiliza para

filtrar las peticiones HTTP en una aplicacion.
4.3.5 Seguimiento de acciones

Ademas de limitar las acciones del usuario en la Aplicacibn Web segun roles y
permisos, también se hace seguimiento de las acciones del usuario y estas se
almacenan en la base de datos para tener un registro de estas acciones con el

proposito de estar preparados para una auditoria.
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5 COSTO DEL SOFTWARE

5.1 INTRODUCCION

La técnica de Analisis de Costo y Beneficio, tiene como objetivo fundamental
proporcionar una medida de la rentabilidad de un proyecto, mediante la
comparacion de los costos previstos con los beneficios esperados en la realizacion
del mismo. Esta técnica se debe utilizar al comparar proyectos para la toma de

decisiones.

El costo del sistema desarrollado se hara través de COCOMO II. El costo del
sistema se planteara en tres partes: Desarrollo del software, Elaboracién del

Proyecto y Total del Software.

5.2 COCOMO I

El Modelo de Construccion de Costo COCOMO (Constructive Cost MOdel), es un
modelo empirico se utiliza para la estimacion de costos de un software. Incluye tres
sub-modelos, cada uno ofrece un nivel de detalle y aproximacién. En los tres

modelos de estimacion se utilizan las tres siguientes ecuaciones:
E = a(KLDC)® * m(X), en personas mes

D = c(E)Y en meses

E
P = B,en personas

Donde:

E: Esfuerzo requerido por el proyecto, en meses.

D: Tiempo requerido por el proyecto, en meses.

P: Numero de personas requeridos por el proyecto.

a, b, c y d: Constantes con valores definidos, segun cada sub-modelo.
KLDC: Cantidad de lineas de codigo, en miles.
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m(X): Multiplicador que depende de 15 atributos.
A la vez cada modelo se divide en modos, estos modos son:

® Modo organico: es un pequeio grupo de programadores experimentados
desarrollando software en un entorno familiar. El tamafio del software varia
desde unos pocos miles de lineas (tamafio pequeio) a unas docenas de miles

(medio).

® Modo semi - libre o semi - acoplado: Corresponde a un esquema intermedio
entre el organico y el rigido, el grupo de desarrollo puede incluir una mezcla de

personas experimentadas y no experimentadas.

® Modo rigido o empotrado: El proyecto tiene fuertes restricciones, que pueden
estar relacionadas con la funcionalidad y/o pueden ser técnicas. El problema a
resolver es unico, siendo dificil basarse en la experiencia puesto que puede no

haberla.

Tabla 5.1 Coeficiente ay c y los exponentes b y d

PROYECTIO DE SOFTWARE ap o] Cb dp

Orgénico 2.4 1.05 2.2 0.38
Semi - acoplado 3.0 1.12 2.5 0.35
Empotrado 3.80 1.20 2.5 0.32

Fuente: (Pressman, 2010)

5.2.1 Costo del Desarrollo de Software

Para el célculo del desarrollo del software se tendra como partida el punto funcion

no ajustado valor ya encontrado en el capitulo anterior. Recordando es el siguiente:
PF =492.47

Este resultado se debe convertir a KLDC (Kilos de Lineas de Codigo), para ello se

utiliza la siguiente la tabla.
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Tabla 5.2 Conversién de puntos de Funcion a KDLC

‘ LENGUAJE NIVEL  FACTOR LDC/PF ‘
C 2.5 128
ANSI BASIC 5 64
JAVA 6 53
PL/I 4 80
ANSI COBOL 74 3 107
VISUAL BASIC 7.00 46
ASP 9.00 36
PHP 11.00 29
VISUAL C++ 9.50 34

Fuente: (Pressman, 2010)

Calculando las lineas de codigo en la siguiente ecuacidén tenemos:

Factor LDC
PF

LDC = PF =

LDC = 492.47 = 29
LDC =14281.63

Para convertirlo a KLDC dividimos LDC entre 1000. Calculando el niumero de lineas
distribuidas en el sistema KLCD se tiene:

KLDC = total LDC
1000

KLDC — 14281.63
1000
KLDC = 14.3
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A continuacién, haremos el calculo del esfuerzo necesario para la programacion del
sistema. La ecuacién que nos ayudara a hallar el esfuerzo, viene dada de la

siguiente manera:
E = a * (KLDC), en personas/mes
Donde:
E: Es el esfuerzo expresado en personas por mes.
ay b: Son constantes empiricas.
KLDC: Es un naimero estimado de codigo fuente en miles distribuidas.

Como nuestro proyecto es del tipo Organico, utilizaremos a = 2.4 y b = 1.05.

Reemplazando estos valores en la ecuacion, tenemos:

E = 24 x (14.3)1%

personas
mes

E = 39,2(
Calculando D con c = 2.2 y d = 0.38 tenemos:
D = c(E)" en meses
D= 2.2 % (39.2)%38
D = 8,87 = 9 (meses)

El proyecto debera tener un desarrollo de aproximadamente de 9 meses.

Aplicando en la ecuacion para el calculo del personal requerido en este caso el

Numero de programadores para el desarrollo es:

E
P = B,en personas

392
~ 8.87

P = 4.41 = 4(programadores)
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El salario promedio de un programador junior oscila entre los 2000 Bs y 4000 Bs.,
en nuestro caso tomaremos un promedio con un valor de 3000 Bs, a partir de este

monto podemos calcular el costo del software desarrollado:
Costo del software desarrollado = P * salario de un programador
Costo del software desarrollado por persona = 4 * 3000
Costo del software desarrollado por persona = 12000 Bs.
Como el desarrollo de software se lo estima en 9 meses tendremos:
Costo total de desarrollo = Costo del software desarrollado * Numero de meses
Costo total de desarrollo = 12000 * 9
Costo total de desarrollo = 108000 Bs.
5.2.2 Costo de Implementacion del software

Las herramientas de software son PHP y MariaDB, son de uso libre y las mismas

gue son utilizadas por muchas empresas por ser software libre.
Asi que los Unicos gastos son los detallados a continuacion:

Tabla 5.3 Costos de Implementacion

DETALLE IMPORTE (Bs) ‘
Dominio (12 meses) 50
VPS (12 meses) 840
TOTAL 890

Fuente: (Elaboracién propia)

5.2.3 Costo de Elaboracién del software

Los costos de elaboracidn del proyecto se refieren principalmente a los gastos que
se realizan a lo largo de las diferentes fases de la metodologia Web UWE, estos

son los detallados a continuacion:
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Tabla 5.4 Costos de Elaboracion

DETALLE IMPORTE (Bs) ‘
Andlisis y disefio del 1400
proyecto
Material de escritorio 350
Internet 1590
Otros 200
TOTAL 3540

Fuente: (Elaboracién propia)

5.2.4 Costo Total del software

El costo total del software se lo obtiene de la sumatoria del costo de: desarrollo,

implementacion y elaboracion del proyecto:

Tabla 5.5 Costos de Elaboracién

DETALLE IMPORTE (Bs) ‘
Costo de desarrollo 108000
Costo de implementacion 890
Costo de elaboracion 3540
TOTAL 112430

Fuente: (Elaboracién propia)

Por lo tanto, el costo total del proyecto es 112430 Bs. o su equivalencia en dolares

americanos a una tasa de cambio de 6.95 es de 16177 $us.
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 INTRODUCCION

En este capitulo se dara a conocer algunas observaciones que se estableceran en

las conclusiones y recomendaciones a la finalizacion del sistema.

6.2 CONCLUSIONES

Una vez finalizado el proyecto de grado Aplicacion Web para la Administracion y
Catélogo de Productos para la importadora CREDIMUNDO S.R.L., se ha logrado
alcanzar el objetivo principal planteado, cumpliendo con las necesidades de la

empresa.
Tomando en cuenta los objetivos planteados se llega a las siguientes conclusiones:

e Se desarroll6 la Aplicacion Web de Administraciéon y Catalogo de productos
en su totalidad, con todos los médulos requeridos por la empresa.

e Se logré mejorar el tiempo empleado en la atencion de ventas de productos
a los clientes, ya que se realiza este proceso de forma mas eficiente y con el
mismo se evitara errores en célculos.

e Se logré que el usuario pueda acceder al sistema con un determinado
privilegio por medio de una autenticacion donde debe registrar con usuario y
contrasena.

o Lainterrelacién entre metodologias, facilito para desarrollar e implementar la
Aplicacion Web, considerando que la metodologia UWE es practica al
momento de trabajar y la metodologia WebML es util y concreto al momento
de realizar el disefio del sistema Web.

o Se logré mejorar el registro de los productos, se tiene las caracteristicas
detalladas de los mismos y asi con estos registros mejorar la atencion al
cliente.

e Se logré disminuir los tiempos en la generacion de reportes tanto de
productos, compras y ventas en sus diferentes tipos, para asi poder tener un

mejor control del movimiento de la empresa.
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Se logré centralizar toda la informacién de ventas simples y complejas,
proporcionando informacion inmediata a todos los usuarios, dentro de la
empresa.

Se logro que el cliente pueda acceder a la Aplicacion Web y a su informacion
de compras, crédito y datos personales de manera sencilla.

Se logro la publicacion del catalogo de productos de la empresa en linea para

gue esté disponible para todo el publico en general.

6.3 RECOMENDACIONES

A partir del presente trabajo se propone las siguientes recomendaciones, con el fin

de buscar el mejoramiento del sistema:

Se recomienda al usuario gestor, al dar de alta a un funcionario este debe
tomar en cuenta la cantidad minima de caracteres y l6gica de asighaciéon de
usuario y contrasefa, asi como de discrecion después de su asignacion.

Se recomienda realizar copias de seguridad de la base de datos
periddicamente, para llevar una copia de respaldo.

Se recomienda hacer una actualizacion para permitir ventas en linea
mediante el catalogo publicado.

Se recomienda adicionar una actualizacion para el cobro de cuotas en linea

mediante el perfil del cliente ya desarrollado.
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ANEXOS



ARBOL DE PROBLEMAS

CASO: IMPORTADORA CREDIMUNDO SRL.

Perdida de tiempo

Perdida de informacion Retrasos en entrega de reportes

A

Informacion repetida en
informes

A

Informacidn de productos no centralizada

A

Control no optimo de los
productos de la empresa

entradas y salidas de productos Venta de productos de
son registrados manualente forma manual

Los informes son realizados y
entregados manualmente




Reduccion de
tiempo en todos
los procesos de
administracién de
productos

A

ARBOL DE OBJETIVOS

CASO: IMPORTADORA CREDIMUNDO SRL.

Informacidn disponible y
en tiempo real

A

Entrega de reportes a tiempo

Informacidn detallada y
especifica en los informes

A

Informacién de organizada y centralizada de
los productos

Se optimiza el control de
los productos de la
empresa

entradas y salidas de productos
registrados correctamente

El registro de ventas
se automatiza

Generacién de reportes al
instante




ENTREVISTA N°1

La presente entrevista sera realizada con el unico objetivo de conocer los

requerimientos de la institucion para el desarrollo de un sistema que colabore con

las actividades relacionadas a la institucion.

1)

¢, Como se registra el proceso de entradas y salidas, es decir compra y venta

de productos?

¢ Es sencillo realizar cambios en los saldos de las ventas de tipo crédito?

¢,Como se realizan las ventas que requieren de una visita domiciliaria?

¢ Es posible tener informacién detallada de forma inmediata?

¢ La institucion cuenta con informacion detallada de sus productos?

¢(Ademas de los afiches impresos, la institucion tiene otras formas de

publicidad de sus productos?

¢De qué forma un cliente consulta la fecha de pago y la cantidad de pagos

que lleva?



ENTREVISTA N°2

La presente entrevista sera realizada con el unico objetivo de conocer las labores o

actividades del personal de la institucion para el desarrollo de un sistema que

colabore con las actividades relacionadas a la institucion.

1)

¢, Cual es el rol que usted cumple dentro de la institucion?

¢ Los productos que ofrece la institucion se categorizan de alguna forma?

¢, Como se realizan las adquisiciones de los productos? ;se cuenta con

proveedores de los mismos?

¢, Cual es la diferencia entre los tipos de venta que existe?

¢ Qué tipos de reportes o informes cree usted que son requeridos?

¢ Los eventos brindados por la institucion de qué forma se los hace conocer

a los clientes?



ENCUESTA N°1

La presente encuesta se realiza al personal de la institucion con el propdsito de
conocer los resultados de la Aplicacion Web en funcionamiento. Con su valiosa

participacion se podra tomar medidas para el mejoramiento del sistema.
Por favor encierre en un circulo si su respuesta es Sl o NO, segun usted:
1) ¢El acceso al sistema es sencillo?

Si NO

2) ¢La aplicacion Web es agradable a la vista?

Si NO

3) ¢Las respuestas de la Aplicacion Web son las necesarias?

Si NO

4) ¢La Aplicacion Web cumple con lo requerido?

Si NO

5) ¢La aplicacidon Web reduce el tiempo de trabajo?

Si NO

6) ¢Puede utilizar la Aplicacion Web con facilidad?

Si NO

7) ¢Es facil de aprender el uso de la Aplicacion Web?

Si NO



El Alto, junio de 2020

Senor:

Lic. Ing. Maricel Yarari Mamani

TUTOR METODOLOGICO TALLER DE LICENCIATURA i
CARRERA DE INGENIERIA DE SISTEMAS
UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO

Presente. -

Ref.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguida Ingeniera:

Mediante la presente tengo el bien de comunicarle mi conformidad del proyecto de
grado “Aplicacion Web para la Administraciéon y Catalogo de productos”
CASO: IMPORTADORA CREDIMUNDO S.R.L., que propone el postulante Jose
Alvaro Mamani Saucedo, con cedula de identidad 9968749 L.P. para su defensa
publica, evaluacion correspondiente a la materia Taller de Licenciatura Il, de
acuerdo al reglamento vigente de la carrera Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, reciba saludos cordiales.

Atentamente:

S T
!

o

4

/ ¢ /,
Lic. Fredt{y Salgueiro Trujillo
C.l. 2640028 L.P.
TUTOR ESPECIALISTA



El Alto, junio de 2020

Senor:

Lic. Ing. Maricel Yarari Mamani

TUTOR METODOLOGICO TALLER DE LICENCIATURA I
CARRERA DE INGENIERIA DE SISTEMAS
UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO

Presente. -

Ref.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguida Ingeniera:

Mediante la presente tengo el bien de comunicarle mi conformidad del proyecto de
grado “Aplicacion Web para la Administracion y Catalogo de productos”
CASO: IMPORTADORA CREDIMUNDO S.R.L., que propone el postulante Jose
Alvaro Mamani Saucedo, con cedula de identidad 9968749 L.P. para su defensa
publica, evaluacion correspondiente a la materia Taller de Licenciatura |l, de
acuerdo al reglamento vigente de la carrera Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, reciba saludos cordiales.

Atentamente:

Ing. Sergi& Ramiro Rojas Saire
C.l. 6722835 L.P.
TUTOR REVISOR



El Alto, julio de 2020

A: Ing. David Carlos Mamani Quispe

DIRECTOR DE LA CARRERA DE INGENIERIA DE SISTEMAS
A: Honorable Consejo de Carrera

INGENIERIA DE SISTEMAS UP.EA.
Presente. -

Ref.: AVAL DE CONFORMIDAD

Mediante la presente tengo el bien de comunicarle mi conformidad del proyecto de
grado “Aplicacion Web para la Administracién y Catdlogo de Productos” para
la empresa Importadora CREDIMUNDO SRL., que propone el postulante Jose
Alvaro Mamani Saucedo, con cedula de identidad 9968749 L.P. y registro
universitario 14000838, de acuerdo al reglamento vigente de la carrera Ingenieria
de Sistemas de la Universidad Publica de El Alto.

Sin ofro particular, reciba saludos cordiales.

Atentamente:

f}//

(ncel Yarari Mamani
TUTOR METODOLOGICO
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CREDIMUNDO

El Alto, noviembre de 2018

Sefor:

Ing. Victor Mamani Mamani ]
DIRECTOR DE LA CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS
UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO

Presente.-

Ref.: Aceptacién para la realizacidon del Proyecto de Grado “Sistema Web
para la Administracién y Marketing de productos”.

De mi mayor consideracion:

Mediante la presente le comunico la aceptacion por parte de empresa importadora
CREDIMUNDO SRL., de proporcionar la informacién requerida para el Proyecto de
Grado que desarrollara el universitario Jose Alvaro Mamani Saucedo, para optar
al grado académico de Licenciatura en Ingenieria de Sistemas.

Seguro de colaborar con el apoyo necesario al universitario, nos despedimos con
las consideraciones mas distinguidas.

Atentamente:

3 e N\ g
C.l. 6140043 L.P. & Paz -89

(V) 7886406

© Av Juan Pablo Il #2845
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SESION ORDINARIA-HONORABLE CONSE)O DE CARRERA-IESOLUCION N* 2688/2019 (1/QOCTURRE/2019)
Carvvenva: Tugenievia de Sistemas
i SESHON ORIINARIA
RESOLUCION DEL HONORABLE CONSEJO DE CARRERA

RESOLUCION N° 2852019
APROBACION DEL PERFIL DEL PROYECTO DE GRADO
UMIV. MAMANI SAUCEDD JOSE ALVARD
El Alio, 1 de octubre de 2009

VISTOS ¥ CONSIDERANDO,

?IIE:I_L'I reswluciin Vicerrectioral VR N® 3772010 aprueba el Replamento General de Modalidades Graduacion de la
carrerik IJI:‘ Ingenieria de Sistemaus, en s capitulo D*PRINCIMOS GENERALES™ en su artlealo | OBJETIVO, estableos
JE - ¢ presente Reglamento tiene por objeto normar lis modalidudes de graduacion en la Carrera de Ingenierfa de
Sistemas de e Universidad Pablica Je 11 Alle, en concordancia con los documentos del X Congreso Nocional de

Universidades y el 11 Congreso Ordinaeio de Fx ULIELA,
Que, o capflulo VIl ORGANISMOS COMPETENTES ¥ SUS ATRIBUCIONES EN Ll PROCESO DE
12 CONSEND DI CARRERA, en el punto 3, estobloce “Emitir I

G]b\l}lﬁhfi{'l)]‘-l en el articulo 24 TONORABLLE .
resolucitn de aprobacion del Perlil del Trabtje ale Grads presentmles por los postulantes de todas las modalidades”,
Que, ¢l caplvle VI DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DE LOS POSTULANTES en el artfeulo 34 establece el inciso

£) “El postulante debe presentar el documento linal del trabaje de grado en ¢l plazn mdximo de 2 afios a partir de la fecha
de emisidn de la resolucidn de aprobacion del perlil del trabajo de grado, Be no hacerlo la aprobacién del tema di trabajo

de grado quedard anulmda,..™.
Que, ¢ Univ. MAMANI SAUCEDO JOSE ALVARO con C.1. 968749 LP, Reg, Univ, N® 14000838, presentd el
perfil de PROYECTO DE GRADO con cl tiulo: APLICACION WED PARA LA ADMINISTRACION Y

CATALOGO DE PRODUCTOS CASD: IMPORTADORA CREDIMUNDO 5.R.L. respaldsdo medianie un

informe de pertinencia del wior metodoldgico.
POR TANTO, ¢l Honorable Consejo de Tn Carera de Ingenierfa de Sistemas en uso de sus espeeilicas atribuciones y

facultades conferidas,
RESUELVE:
Articulo 1°, Aprobar ¢l perfit de PROYECTO DE GRADO del Univ, MAMANI SAUCEDO JOSE ALVARO con
C.1 0068749 LP, Reg. Univ. N 14000838 bajo ¢l siguicnie detalle:
TITULO DEL TRABAJO DE : J‘Ll’!.[[?AUI:EJN WER PARA LA ADMINISTRACION Y
CATALOGO  DE PRODUCTOS  CASO:  IMPORTADORA

QRADO CREDIMUMNDO S.R.L.
PROYLECTO M GRADO T

[MODALIDAD DE GRADUACION ¢
iculo 2% Aprobar la designacién como tutor especialista al LIC. FREDDY SALGUEIRO TRUJILLO del
PR¢ i PLICACION WEB PARA LA ADMINISTRACION ¥ CATALOGO DE

0TO DE GRADO titulado: A
EROPDCT IMPORTADORA CREDIMUNIND 5. 1. L.

PRODUCTOS CASO:
Es dado en la sala de sesiones del Honorable Conscjo de Carrera al primer dia del mes de m;h.l_l:rn."'-ﬂ-.‘l afo

diecinueve.
Registrese, Comuniquese, Publiquese y Archivese,

ES CONFORME:
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CREDIMUNDO

CERTIFICADO

El que suscribe Franz Fernandez Carrillo, Gerente
General de la empresa Importadora Credimundo SRL,
con cédula de identidad 6140043 L.P., en cuanto el
derecho le permite.

CERTIFICA:

Que el sefior Univ. Jose Alvaro Mamani Saucedo, con Cédula de Identidad N°
9968749 L.P., en calidad de pasante ha implementado la “Aplicacion Web para la
Administraciéon y Catalogo de Productos”, como Proyecto de Grado, para la
Importadora Credimundo SRL., en el periodo de octubre de 2018 a junio de 2019,
demostrando durante todo este tiempo responsabilidad, honestidad, dedicacién y

creatividad en las labores que le fueron encomendadas.

El presente certificado es dado en honor a la verdad y para fines legales del

interesado a los veintitrés dias del mes de junio del dos mil veinte afos.

é" & ) f’__I:,‘,- —
Ffanz Fernandez Carrillo ) nar Boriz Equivar Plaza
C.l. 6140043 L.P. s C.l. 8650240 P.T.

GERENTE — CREDIMUNDO SUB GERENTE - CREDIMUNDO

©Q LA PAZ calle Potosi #1136 - EL ALTO: Av. Juan Pablo 1| #2845 [ 62351355 &} credimundosricom 3 credimundo life
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CREDIMUNDO

MANUAL DE
USUARIO

21 Bienvenido al sistema.

Inicio

Creditos en total

Estadisticas de Compras mensuales. Estadisticas de Ventas mensuales.

En esta seccién se muestran las estadisticas de los En esta seccion se muestran las estadisticas de los
egresos por mes. ingresos por mes.

Compras (gastos) Mensuales N Ventas (ganancias) Mensuales

APLICACION WEB PARA LA
ADMINISTRACION Y CATALOGO
DE PRODUCTOS

POR JOSE ALVARO MAMANI SAUCEDO



1. INGRESO AL SISTEMA

Para poder acceder al sistema, ingresamos al navegador de internet de nuestra
preferencia, se recomienda que estos estén actualizados para el buen

funcionamiento.

Para ingresar a la pantalla de inicio de sesién nos dirigimos a la opcion de “iniciar

sesion”

— Iniciar Sesion

BUSCAR

Posteriormente nos mostrara la ventana de inicio de sesion

[J rRecordar sesion

El usuario y contrasefia por defecto son:

Usuario: primernombre_carnet

Contrasefia: NumTelefono
Ejemplo:

Usuario: juanito_87654321

Contrasefia: 77545000



Una vez ingresado al sistema se desplegara un mend con distintas opciones

dependiendo del tipo de usuario que ingresa.
2. INGRESO COMO ADMINISTRADOR

Una vez autenticado como usuario “Administrador” se desplegara las opciones

disponibles para el tipo de usuario.

Bienvenido al sistema.

4

Creditos en total

Estadisticas de Compras mensuales. ® Estadisticas de Ventas mensuales. ®

cuotas iniciales y ¢l total de saldos

El usuario “Administrador” tiene todos los permisos sobre el sistema.
También el usuario administrador tiene un resumen general de toda la

informacion en el panel principal.
2.1. Opciones de Catalogo
Dentro de las opciones de Catalogo tenemos:

e Productos

e Categorias y Marcas




Catalogo

Estadisticas de C

En esta seccio

120NN

2.1.1. Categorias y Marcas

S

Marcas
s [z L= o ] cm . [ Bel o ]
- [ Bel o ] cm - @ [ Bl - ]
& [= Ba o ] oo e oo [ e o ]
W [ = B o ] cm b w [« [ o ]
[ = S o ] oD s susus o @
. [civ ] ~  iemoro [ @ JSe o
om @ L] [ o I o ]
cm 2 w [= sl o ]
[ 2o | B L (T [ = [l o ]
[ Actvo ] 8 GOLDEN DRAGON [ @ i o |
a

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo, Actualizar, Ver y Desactivar.
A) Categorias

Nueva Categoria:



Categorias -+ Nueva categoria
Use los botones para explorar las acciones disponibles /

Q Search
om e muesLes o
[ Activo] a—— TECNOLOGIA o
=D o ELECTRODOMESTICOS
— -
[ Activo | By MOTOCICLETAS O
om AuTOMOVILES
Maostrando 1 al 5 de 5 registros

Para el registro de una nueva categoria hacemos clic en el Botbn Nueva

Categoria:
I Registrar nueva categoria > I
Nombre *
IE!

Imagen de la categoria *

Seleccionar archivo | Mo se eligio archivo

wi

* Campos obligatorios.

Registrar categoria

se desplegard una ventana donde podremos registrar el nombre de la
categoria y la imagen que represente a la misma, para confirmar hacemos
clic en el botdn Registrar categoria. Esto guardara los datos en la base de

datos del sistema.

Actualizar categoria:



Categorias <+ Nueva categoria

Use los botones para explorar las acciones disponibles

Q. Search

Condicion & Imagen Nombre Opciones

= m MUERI FS -
= - TECNOLOGIA 5]
= F ELECTRODOMESTICOS 5]
- R MOTOCICLETAS 23 ]
o " .
= AUTOMOVILES 5]
Mostrando 1 al 5 de 5 registros

Para editar o actualizar una categoria, hacemos clic en el boton de

Actualizar:

Actualizar categoria X

Nombre * Imagen de antigua *

I MUEBLES

| Nueva imagen de la categoria

Seleccionar archivo | No se eligié archivo

En caso de no seleccionar otra imagen, se mantendra
I la imagen antigua

* Campos obligatorios

Actualizar categoria |

nos desplegara la ventana de edicion, modificamos los datos y guardamos

los cambios haciendo clic en el boton Actualizar categoria.

Ver categoria:



Categorias -+ Mueva categoria

Use los botones para explorar las acciones disponibles

(=14 Search

Condicion i Imagen Nombre Opciones

Caciivo] T muesLEs

— _— TecNoLOGIA =

[ Activo | s ELECTRODOMESTICOS (=]

[ Activo | =8 MOTOCICLETAS = =3 (=]

b= | = | =]

o) AUTOMOVILES =

Mostrando 1 al 5 de 5 registros

Para ver una categoria, hacemos clic en el botén de Ver:

Ver categoria: MUEBLES X

Nombre Imagen

MUEBLES

Slug

muebles

condicion

‘ Activo v

Cerrar

| mm— -

nos desplegara la ventana con los datos de la categoria seleccionada.
B) Marcas

Nueva Marca



- Mueva marca

Marcas

Use los botones para explorar las acciones disponibles

Q Search

Condicion b Imagen MNombre Opciones

=D e ELECTROLUX o

[ Activo | Haler HAIER 8]

[ Activo | L fmer— LINEA BRASIL

@ & =z 7
YAMAHA YAMAHA §

cm s CACREE

mm - LEXMOTO [ = |

Para el registro de una nueva marca hacemos clic en el Botén Nueva marca:

Registrar nueva marca X

Nombre *

Imagen de la categoria *

Seleccionar archive | No se eligidé archivo

* Campos obligatorios.

Cancelar Registrar marca

se desplegara una ventana donde podremos registrar el nombre de la marca

y la imagen que represente a la misma, para confirmar hacemos clic en el
boton Registrar marca. Esto guardara los datos en la base de datos del

sistema.

Actualizar Marca



Use los botones para explorar las acciones disponibles

Q. search

Condicion Imagen

Nombre Opciones

= O ELECTROLUX

 Activo ] Haior HAIER =
== L7 fmer— LINEA BRASIL =
Lsctivo - YAMAHA 0

Para editar o actualizar una marca, hacemos clic en el botén de Actualizar:

| Actualizar marca X
| Nombre * Imagen de antigua *
| ELECTROLUX E|ec'?|:‘:’2|3; i

Nueva imagen de la categoria

En caso de no seleccionar otra imagen, se mantendra
Seleccionar archivo | No se eligid archivo la imagen antigua i
| |
| .

* Campos obligatorios.
Cancelar Actualizar marca

nos desplegara la ventana de edicion, modificamos los datos y guardamos

los cambios haciendo clic en el botdn Actualizar marca.

Ver marca:



Use los botones para explorar las acciones disponibles

Q Search

Condicion 1 Imagen Nombre P——
[ Activo Halor HAIER B
] L7 fder— LINEA BRASIL =
[ Activo) YARRHA YAMAHA o
 Activo | $ SUSUKI 0
Activo) -~ LEXMOTO B

Para ver una marca, hacemos click en el boton de Ver:

Ver marca: ELECTROLUX X

Nombre Imagen

ELECTROLUX Thinging of go...
[{] Electrolux

Slug

electrolux

condicion

Activo v

nos desplegara la ventana con los datos de la marca seleccionada.

Para ambos casos el botén de Desactivar hace el cambio de estado activo a
desactivado, esto para ocultar esa categoria o marca del registro de productos

que se vera posteriormente.



[ Activo | ﬁ MOTOCICLETAS
=S Autovowies

Asi mismo, el botén de activar se mostrara solo en las categorias y marcas con
estado desactivado, esta accién hace que una marca o categoria con estado

desactivado pasen a tener el estado de activo.

2.1.2. Productos

[CIF )

Productos + Nuevo producto

Gategoria

VIEW Cs2 w5¢" o 20,000.00 21,400.00 21,000.00 AUTOMOVILES nu

[icios = roon viewez Foinie s avertnd cho b & 1900000 2060000 2000000 AuTOMBVILES Boe
em FoTon TUNLAND Una camioneta mutusos de avanzada 6 200000 20000 7150000 AUTOMOVILES Boa
tecnologia, g @
o
cm o BAJALRE0 Qute es eco-amigable, usa efciente del 6 55000 695000 650000 AUTOMOVILES o
- combustn @
0
[icivs - e exso KEYTON EXB0, MV Station Wagon de 8 7 100000 1260000 1200000 AUTOMOVILES [=[=] -]
- asientos, 3
KevTon veo

6 12,000.00 13,600.00 13,000.00 AUTOMOVILES : .

([
LI

FAW ACTIS V8O La nueva generacion de productos utilitarios de 6 12.000.00 1360000 13.000.00 AUTOMOVILES n-
P,
o

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo, Actualizar, Ver, Promocionar y Desactivar.

Nuevo Producto:

Praductos
rta a en los diferentes formatos /
Q DI | Copiar ‘ ‘ im
Precio Precio Precio
Condicion 4" Imagen Marca Modelo Descripcion Stack Compra Venta Promocion Categoria Opciones
[ aciivo | = FOTON VIEW €S2 Foton presenta en Bolivia, un modemo vehiculo 6 20,000.00 21,400.00 21,000.00 AUTOMOVILES
15+
[ ctive | == FoTON VIEW C2 Foton le ofrece Ia version de techo bajo del 6 19,000.00 20,400.00 20,000.00 AUTOMGVILES a ﬂ
s Foton.

[ activo | = FOTON TUNLAND Una camioneta multiusos de avanzada 6 20,000.00 22,000.00 21,500.00 AUTOMOVILES a a
tecnologia. Eq..



Para el registro de una nueva marca hacemos clic en el botdbn Nuevo

producto:

Registrar nuevo producto.

Seleccione una marca.

| Seleccionar archivo | No se eligio archivo

Registrar producto

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos del producto,
para confirmar hacemos clic en el botdn Registrar producto. Esto guardara

los datos en la base de datos del sistema.

Actualizar Producto

Pifrocne

[ Activa ] a FOTON VIEW €S2 Foton presenta en Bolivia, un moderno vehiculo & 20,000.00 21,400.00 21,000,00 AUTOMOVILES .
15+
[ Actve ) sses  FOTON VIEW C2 Foton e ofrece la versién de techo bajo del 6 19,000.00 20,400.00 20,000 AUTOMOVILES a.
[ @
Foton.
[ Acive | a FOTON TUNLAND Una camioneta multiusos de avanzada 6 20,000.00 22,000.00 21,500.00 AUTOMOVILES u -

tecnologia. Eq

[ Aciivo ] - QuTe BAJAJ RED Qute es eco-amigable, uso eficiente del 6 5,500.00 6950.00 650000 AUTOMOVILES c .
combustibl.
[ Acuva ] _. KEYTON EX80 KEYTON EXBO, MPY Station Wagon de 8 7 11,000.00 12,600.00 12,000.00 AUTOMOVILES o
= asientos, 3 ®

Para editar o actualizar un producto, hacemos clic en el boton de Actualizar:



Actualizar producto seleccionado

categoria - Marca® Modelo

AUTOMOVILES - FOTON

Precio Comprs Pre

20000.00 21400.00

Fotan prasenta en Balivia, un modema vehiculo 15+1, con elavado nivel de confort y funcianalidad para el transporte de pasajeros

CON INGENIERIA DE VANGUARDIA

nos desplegara la ventana de edicion, modificamos los datos y guardamos
los cambios haciendo clic en el boton Actualizar producto.

Ver producto

Productos + Nuevo producto

portar los datos ¢

os diferentes

Q earch ‘ PDF

| ‘ Copiar H Imprimir ‘

Precio Precio Precio
Imagen Modelo Descripeion Compra Venta Promocion Categoria Opciones
ﬁ FOTON VIEW CS2 Foton presenta en Bolivia, un moderno vehiculo 6 20,000.00 21,400.00 21,000.00 AUTOMOVILES
15+,
[ Activo ] e FOTON VIEW C2 Foton le ofrece la versién de techo bajo del 6 19,000.00 20,400.00 20000700 AUTOMOVILES @
o Foton,

[ Activo ] FOTON TUNLAND Una camioneta multiusos de avanzada 6 20,000.00 22,000.00 21,500.00 AUTOMOVILES
tecnologia. Eq.. .

[ Activo ] = QUTE BAJAJ R60 Qute es eco-amigable, uso eficiente del 6 5,500.00 6,950.00 6,500.00 AUTOMOVILES u
combustibl..
[ Activo ] - e EX80 KEYTON EX80 , MPV Station Wagon de 8 7 11,000.00 12,600.00 12,000.00 AUTOMOVILES u
asientos, 3.
(=]

Para ver un producto, hacemos clic en el botén de Ver:



Ver producto: VIEW CS2

AUTOMOVILES FOTON

resenta en Bolivia, un modemo vehiculo 15+1, con elevado nivel de confort y funclonalidad para el transporte de pasajeros

CON INGENIERIA DE VANGUARDIA

nos desplegara la ventana con los datos del producto seleccionado.

Promocionar producto

Precio Precio

Condicion Imagen Descripcion Venta Promocion Categoria Opciones &

[ 2ctive ] = SONY SMART TV LED DE 85 UHD 4K Nueva TV Sony X85D de &5 Pulgadas Con un 6 6,500.00 7,000.00 6599.00 TECNOLOGIA

z le
- disefio in.

[ civo ] [] SAMSUNG PARLANTE WIRELESS AUDIO Samsung Parlante Wireless Audio 360 Cuenta 6 25000 310.00 299.00 TECNOLOGIA a

360 con Son.

Para poner un producto en promocion, es decir, que el producto se muestre
en la seccion de promociones del Catalogo en linea, solo basta con hacer clic

sobre el boton de Promocionar producto.

Des promocionar producto

Sony X85D de 85 Pulgadas Con un 6 6,500.00 7,000.00 6899.00 TECNOLOGIA

[acivo = sow SMARTTVLEDDESS UHD 4K Nuew

[acivo [ SAMSUNG PARLANTE WIRELESS AUDIO Samsung Parlante Wireless Audio 360 Cuenta 6 25000 310.00 299.00 TECNOLOGIA Boe
360 «con Son.

[acovo ] i ELECTROLUX  REFRIGERADORDFS6S19PIES  Refrigerador Electrolux Top Platinum DFS6S B 85000 880.00 869.00 acrovomesticos () 3 @D
Con el.

Para quitar un producto de promocién, es decir, quitar la promocién de un
producto, solo basta con hacer clic sobre el boton de Quitar promocion de

producto.



Desactivar producto

Para desactivar un producto hacer clic el boton de Desactivar hace el cambio de
condicion activo a desactivado, esto para ocultar el producto del Catalogo en
linea y también de las listas de venta, ademas el producto con estado

desactivado se va al final de la lista de productos.

=D ! LINEA BRASIL TURIN EL home Turin es perfecto para su sala o 6 600.00 650.00 539.00 MUEBLES 7z l®

cualquier.
—_—

=D s YAMAHA Fz:25 Andar suavey 4gil. Luces led, foco delanteroy 6 2,480.00 2600.00 2,560.00 MOTOCICLETAS °
t.

Asi mismo, el botdn de activar se mostrara solo en los productos con condicién
desactivado, esta accién hace que un producto con estado desactivado pase a

tener el estado de activo.

[ acivo ] oy LEXMOTO ASSAULT 125 Si en tu viaje encuentras terreno dificil y 6 1,380.00 1,420.00 1,410.00 MOTOCICLETAS o

L] LINEABRASIL  TURIN EL home Turin es perfecto para su sala o 6 600.00 650.00 539.00 MUEBLES o Ly

cualquer.
&

Mostrando 31 al 32 de 32 registros < 2 3 n

2.2. Personal

En el menu lateral elegimos la opcién de Personal y tendremos la siguiente

ventana:



Nos muestra el listado del personal registrado, donde tenemos las opciones de
Nuevo empleado, Actualizar, Cambiar password y Desactivar, estas opciones
solo existen para el usuario “Administrador”.

No se tiene la opcion de “Ver” por la razon de que ya se tiene listada toda la

informacion del empleado en la tabla que se muestra.

Nuevo Empleado:

Personal S |  +Nuevo empleado

Estado 4 Nombres Direccidn Teléfono Emall
 Actvo ALVARO MAMANI 9968740LF. Administrador Completo nueva asuncion, calle colchani, #2029 TT548511 mamanisaucedo@gmail.com n
[ acio ENCARNACION CUENTAS 96857412 LR Vendedor Completo  vila adela, av. santa rosa, n* 2312 1100564 cuentas_enkt@gmail.com [g]2]0]

Para el registro de un empleado hacemos clic en el boton Nuevo empleado:



Registrar nuevo empleado X

i
Las credenciales de acceso se crearan de la siguiente manera:
Usuario: primernombre_carnet
Contrasena: NumTelefono
Nombres * Apellidos *
]
Carnet * Fecha de nacimiento *
LP ~ dd/mm/aaaa (]
Teléfono = Email *
Direccion *
Cargo * Turno *
Wendedor it Mafiana v

* Campos obligatorios

Cancelar Registrar usuario

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos del empleado,

para confirmar hacemos clic en el botén Registrar usuario.

Segun la opcion seleccionada en el campo Cargo se asignara el rol

correspondiente en el sistema.

Actualizar

Personal =+ Nuevo empleado

Use los siguientes botones para exportar los datos de |a tabla en los diferentes formatos.

Estado ||  Nombres Carnet Direccion Teléfono
[ nctivo] ALVARO MAMANI 9968740 LP Administrador completo nueva asuncion, calle colchani, #2029 54557 o
[ Activo ENCARNACION CUENTAS 96857412 LP. Vendedor Completo villa adela, av. santa rosa, n° 2312 61100564 cuentas_enkt@gmail.com

Mostrando 1 al 2 de 2 registros n

Para editar o actualizar la informacién del empleado, hacemos clic en el boton

Actualizar:



Actualizar datos del usuario X

MNombres * Apellidos *
ALVARO MAMANI
H
Carnet * Fecha de nacimiento *
1 9968740 LF v 06/05/1995 = |
Teléfono * Email *
77545511 mamanisaucedo@gmail.com
Direccion *

nueva asuncion, calle colchani, #2029
Cargo * Turno *

Administrador v Tiempo Completo v

* Campos obligatorios.

Cancelar Actualizar usuario

nos desplegara una ventana con los datos registrados; después de hacer las
modificaciones correspondientes se debe hacer clic en el boton Actualizar
usuario para modificar los registros en la base de datos.

Cambiar password

Personal + Nuevo empleado

Use los siguientes botones para exportar los datos de la tabla en los d

fiferentes formatos

Estado 4| Nombres Carnet Direccién Teléfono
[ Activo | ALVARO MAMANI 9968740 LP. Administrador Completo nueva asuncion, calle colchani, #2029 77545511 mamanisaucedo@gmail.com o 5]
[ ctivo } ENCARNACION CUENTAS 96857412 LP. Vendedor Completo villa adela, av. santa rosa, n° 2312 61100564 cuentas_enki@gmail.com [@ ]2 ] 0]

Mostrando 131 2 de 2 registros



Actualizar credenciales de X
acceso

Usuario *

alvaro_9968740
Contrasefia *

Nueva contrasefia
Repetir nueva contrasena *

Confirmar nueva contrasefia

* Campos obligatorios.

Actualizar datos

El usuario “Administrador tiene la opcion de Cambiar password esta opcion
cumple con la modificacién de las credenciales de acceso de los empleados; se
modifica estos datos solo para los empleados que soliciten el cambio, solo se
registra la nueva contrasefia dos veces y confirmamos haciendo clic en el boton

Actualizar datos.
Desactivar y activar

La opcion Desactivar hace el cambio de condicién activo a inactivo, esto para

quitar el acceso a los empleados al sistema.

[ Aciivo ] ALVARO MAMANI 9968740 L.P. Administrador Completo  nueva alle colchani, #2029 77545511 ma

o@gmai.com

[ Activo ] ENCARNACION CUENTAS 96857412 LP. Vendedor Completo villa adela, av. santa rosa, n° 2312 61100564 cuentas_enkt@gmail.com

Mostrando 1 al 2 de 2 registros n

Asi mismo, el botdén de Activar se mostrara solo en los empleados con condicién
inactivo, esta accidn hace que un empleado con estado inactivo pase a tener el

estado de activo y nuevamente tenga acceso al sistema.

Estado ||  Nombres Carnet Cargo Turno Direccion Teléfono Email Opclones
[ Activo ALVARO MAMANI 9968740 L.P. Administrador Completo nueva asuncion, calle colchani, #2029 77545511 mamanisaucedo@gmail.com
{inactivo | ENCARNACION CUENTAS 96857412 LP. Vendedor Completo villa adela, av. santa rosa, n* 2312 61100564 cuentas_enki@gmail.com R D

Mostrando 1 al 2 de 2 registros



2.3. Opciones de Compras
Dentro de las opciones de Compras del menu lateral tenemos:

e Compras a cuotas
e Compras a contado

e Proveedores

Compras Mostrando 1 al 2 de 2 registros

2.3.1. Proveedores

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo y Actualizar.

Nuevo proveedor



Proveedores

Use los siguientes botones para exportar los datos de la tabla en los diferentes formatos

Q

[or |[ e |[oov | [[commr | morm |
Institucion 1 Direccion Ins. Telefono Ins. Nombre Teléfono Opciones
FIDSYSTEM ZONA LAS FLORES, AV 8 DE SEPTIEMBRE, LA PAZ 77600098 FIDEL CHOQUE MAMANI 87654321

Para el registro de un proveedor hacemos clic en el boton Nuevo proveedor:

Registrar nuevo proveedor X

Se crearan credenciales de acceso de la siguiente manera para el contacto proveedor:
] Usuario: primernombre_telefono
Contrasena: NumTelefono

Nombres * Apellidos *
Carnet Teléfono *
L v
LF b
Email Direccion
Nombre Inst. Direccidn Inst Teléfono Inst

* Campos obligaterios.

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos del proveedor,

para confirmar hacemos clic en el boton Registrar proveedor.

También se creara el usuario con rol de Cliente para el contacto y no para la

institucion del proveedor.

Actualizar

Proveedores +Nuevo proveedor

Use los siguientes botones para exportar los datos de la tabla en los diferentes formatos

Q. seaen (o | [ [ | [oomm | [ |
Institucion 1 Direccion Ins. Telefono Ins. Nombre Teléfono Opciones
FIDSYSTEM ZONA LAS FLORES, AV 8 DE SEPTIEMBRE, LA PAZ 77600098

FIDEL CHOOUW

Mostrando 1al1 de 1 registros



Para editar o actualizar la informacion del proveedor, hacemos clic en el
botdn Actualizar:

Actualizar datos del proveedor X
Nombres * Apellidos * I
L [
FIDEL CHOQUE MAMANI
Carnet Teléfono *
89798781 LF A 87654321
Email Direccién

fidel@gmail.com

Nombre Inst. Direccion Inst Teléfono Inst

FIDSYSTEM ZONA LAS FLORES, AV 8 DE SEPTIE 77600098

* Campos obligatorios

m Actualizar proveedor

nos desplegara una ventana con los datos registrados; después de hacer las
modificaciones correspondientes se debe hacer clic en el boton Actualizar

proveedor para modificar los registros en la base de datos.

2.3.2. Compras a contado

Compras s contado

Ninguno FIDSYSTEM ALVARO MAMANI 540.00 20200530 21:08:33 =




El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo y Ver.

Nueva compra

Compras al contado

Use los siguientes botones para exportar los datos de la tabla en los diferentes formatos

Ninguno FIDSYSTEM ALVARO MAMANI 540.00 2020-05-30 21:08:33

Mostrando 1al 1 de 1 registros

Para el registro de una compra hacemos clic en el botébn Nueva compra:

Registrar Compras =3

Detalles del ingreso + Agregar més ingresos/compras

Oplones Articulo Precia compra Precia venta Cantidad Subtotal

O Compra sl contado

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos de la compra,
para agregar productos a la compra hacemos clic en el botén Agregar mas

compras, para confirmar hacemos clic en el botén Registrar compra.

Ver compra

Compras al contado

2020-05-30 21:08:33

Ninguno FIDSYSTEM ALVARO MAMANI 540.00 /

Para ver los datos de una compra, hacemos clic en el botén Ver compra:



Ver Compra: Ninguno -

Detalles de la compra

Imagen Articulo Precio compra Cantidad Subtotal

i BONITO MESA LATERAL 230,00 3 54000

se desplegara una ventana con los datos de la compra realizada, datos como:
el proveedor, tipo y numero de comprobante, tipo de compra, fecha y el
usuario que registro la compra, ademas de los productos registrados en la

compra.

2.3.3. Compras a cuotas

ALYARO MAMAN 1000000 100000 1100000 2200530214210 [ ] =]

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo, Ver y Registrar pago.



Nueva compra

Compras a cuotas 0 3 credite

Use los siguientes botones para exportar los datos de la tabla en los diferentes formatos /

Ninguno FIDSYSTEM ALVARO MAMANI 10,000.00 1,000.00 1100000 2020-05-30 21:42:10 [0 [ = ]

Mostrando 1 al 1 de 1 registros

Para el registro de una compra hacemos clic en el botén Nueva compra:

Detalles del ingreso + Agregar més Ingresos/compras
sel
e prot
. " Opciones Articulo Frecio compra Frecio venta Cantidad Subtotal
Ning: v
ado ([ compra a credito Total Neto *

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos de la compra,
para agregar productos a la compra hacemos clic en el botén Agregar mas
compras, también para este tipo de compra se registra el monto que se
cancela a cuenta en calidad de cuota inicial o adelanto, para confirmar

hacemos clic en el botén Registrar compra.

Ver compra

Compras s cuotas 01 crecito

Ninguno FIDSYSTEM ALVARO MAMANI 10,000.00

aldo otal echa s
1,000.00 11,000.00 20200530 21:42:10 =]

:

Para ver los datos de una compra, hacemos clic en el botén Ver compra:



Ver Compra: Ninguno -

Detalles de la compra

Nimero Imagen Articulo Preco compra Cantidad Subtotal

as EX80 12,60000 1 11000.00
Ninguno v _

B Monto pagado

Fecha

10,000.00 20200530

Volver

se desplegara una ventana con los datos de la compra realizada, datos como:
el proveedor, tipo y numero de comprobante, tipo de compra, fecha y el
usuario que registro la compra, ademas de los productos registrados en la
compra y el detalle de pagos de la compra a crédito.

Registrar pago

Compras a cuotas o a credito + Mueva compra

Para registrar un pago de una compra, hacemos clic en el botén Registrar
pago:



I Registrar pago X I

Saldo *
1000.00

Monto a pagar *

* Campos obligatorios.

Registrarpade

se desplegara una ventana donde se muestra el saldo de la compra y el
monto que se pagara, una vez registrado el monto a pagar hacemos clic en

Registrar pago para confirmar el pago.

2.4. Opciones de Ventas simples
Dentro de las opciones de Ventas simples del menu lateral tenemos:

e \Ventas
e Créditos

e Cotizaciones

Ventas simples

Maostrando 1 al 1 de 1 registros

2.4.1. Ventas



Pa— 4 cleme Usuario Total p— Tota eto Tipapago Focha Opclones
Recibo 2020000003 ARMINDIA LISET MAMANI VILLCA Jose Abvaro Mamani Saucedo 000 1000 #7000 2020053019728 =
Rectbo 2020000004 FRANCISCO MARIO MAMANI GUTIERREZ Jose Abvaro Mamani Saucedo 20 100 2000 2020053019525 =
Recibo 2020000008 SANDRA JHANET LLACAC HUARACH! ENCARNACION CUENTAS as000 000 350000 Locu 20200530 200205 =

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo y Ver.
Nueva venta

A) Venta a cliente antiguo

Ventas al contado

Use los siguientes botones para exportar los datos de la tabla en los diferentes formatos

Q| seaeh | Cosv ] [omr ] [“irwm |
Comprobante ) Cliente Usuario Total Descuento Total neto Tipo pago Fecha Opciones
Recibo 2020000003 ARMINDIA LISET MAMANI VILLCA Jose Alvaro Mamani Saucedo 880.00 1000 870.00 Local 2020-05-30 19:17:28
Recibo 2020000004 FRANCISCO MARIO MAMANI GUTIERREZ Jose Alvaro Mamani Saucedo 230.00 10.00 220.00 Local 2020-05-30 19:52:55
Recibo 2020000008 SANDRA JHANET LLAMCAC HUARACHI ENCARNACION CUENTAS 3,500.00 0.00 3,500.00 Local 2020-05-30 20:02:05
Mostrande 1 al 3 de 3 registros

Para el registro de una venta hacemos clic en el boton Nueva venta:



ES CLIENTE NUEVO?

Seleccionamos el tipo de cliente respondiendo la pregunta ¢ES CLIENTE
NUEVO? Seleccionamos NO para hacer una venta a un cliente que ya esta

registrado.

Registra Venta [ vover |

Opelones Products Precio Cantidad Subtotal

se desplegara una ventana donde debemos registrar los datos para la venta:
Cliente: Seleccionamos al cliente

Tipo de venta: Seleccionamos el tipo de venta

Tipo de comprobante: Seleccionar tipo de comprobante

Si el tipo de venta es Crédito se nos habilitara la opcion de Adelanto donde
se debe registrar el adelanto que el cliente hace para su crédito en calidad de

cuota inicial.

Se agregan productos a la venta haciendo clic en el boton Agregar

productos las veces necesarias para los diferentes productos vendidos.

Para confirmar la venta hacemos clic en el boton Registrar venta.



B) Venta a cliente nuevo

Ventas al contado

Use los siguientes botones para exportar los datos de la tabla en los diferentes formatos

Qs (eor ) oo ) (owv ) [mr ) [
Comprobante 11 cliente Usuario Total Descuento Total neto Tipo pago Fecha Opciones
Recibo 2020000003 ARMINDIA LISET MAMANI VILLGA Jose Alvaro Mamani Saucedo 880.00 10,00 870.00 Local 2020-05-30 19:17:28
Recibo 2020000004 FRANCISCO MARIO MAMANI GUTIERREZ Jose Alvaro Mamani Saucedo 230.00 10,00 220.00 Local 2020-05-30 19:52:55
Recibo 2020000008 SANDRA JHANET LLAMCAC HUARACHI ENCARNACION CUENTAS 3,500.00 0.00 350000 Local 20200530 20:02:05
Mostrando 1 al 3 de 3 registros

Para el registro de una venta hacemos clic en el botdn Nueva venta:

ES CLIENTE NUEVO?

Por favor seleccione correctamente si en cliente es nuevo o ya esta

Seleccionamos el tipo de cliente respondiendo la pregunta ¢ES CLIENTE
NUEVO? Seleccionamos Sl para hacer una venta a un cliente que viene por

primera vez.

Registrar Venta =

Detalles de la venta + Agregar productos

Las aran de a siguiente mandra
Usuario: p

Gommsella: MumTelefono Opeiones Producto Precio Cantidad Subtotal

Total Neto *




se desplegara una ventana donde debemos registrar los datos personales del

cliente y los datos para la venta:

Tipo de venta: Seleccionamos el tipo de venta

Tipo de comprobante: Seleccionar tipo de comprobante

Si el tipo de venta es Crédito se nos habilitara la opcion de Adelanto donde
se debe registrar el adelanto que el cliente hace para su crédito en calidad de

cuota inicial.

Se agregan productos a la venta haciendo clic en el botobn Agregar

productos las veces necesarias para los diferentes productos vendidos.
Para confirmar la venta hacemos clic en el botdn Registrar venta.

También se creara el usuario con rol de Cliente para el cliente registrado.

Ver venta

Ventas sl contado

Rscibo 2020000003 ARMINDIA LISET MAMANI VILLCA Jose Alvaro Mamani Saucedo 880,00 1000 #7000 =
Recibo 2020000004 FRANCISCO MARIO MAMANI GUTIERREZ Jose Alvaro Mamani Saucedo 230,00 1000 22000 = 20200530 195255 =

Recibo 2020000008 SANDRA JHANET LLAMCAC HUARAGH! ENCARNACION CUENTAS asoo0 oo 350000 ™= 202008 30 200205 =)

Para ver los datos de una venta, hacemos clic en el botén Ver venta:

Ver Venta: Recibo 2020000003

Datos del cliente Detalles de la venta

# Imagen Producto Precio Cantidad Subtotal
MAMANI VILLCA
1 L ELECTROLUX 880.00 1 880.00
REFRIGERADOR DF56S 19
09 LR v PIES
mal  Direccién Total:  880.00

Descuento:  10.00

Total Neto: ~ 870.00




se desplegara una ventana con los datos de la venta realizada, datos como:
datos personales del cliente, tipo de venta, comprobante, Ejecutivo de ventas

y los productos que se registré a la venta.
® Imprimir

Ver Venta: Recibo 2020000003

Total: 88000

Descuento:  10.00

Total Neto:  870.00

Para imprimir el comprobante de la venta, hacemos clic en el botén Imprimir:

CREDIMUNDO S.R.L.

’ Ciudad de El Alto, Av. Juan Pablo II #2845
62351355

credimundosr]@gmail.com

CREDIMUNDO

CLIENTE:
Nombres: ARMINDIA LISET RECIBO

Apellidos: MAMANI VILLCA 2020000003

lo

Fecha de venta: 2020-05

Vendedor:

Detalles de la venta

H PRODUCTO CANTIDAD PRECIO
ELECTROLUX REFRIGERADOR DF56S 19 PIES 1 8B0
Total: 880.00
Descuento: 10.00
TOTAL NETO: 870.00

Gracias por elegirnos!

se descargara el comprobante de venta en formato PDF donde se mostrara

todos los datos de la venta.

2.4.2. Créditos



El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo, Ver y Cobrar saldo.
Nueva venta

Para el registro de una venta hacemos clic en el boton Nueva venta, el proceso
posterior es el mismo que el Nueva venta ya que tendremos que acceder al
selector de tipo de clientes y al mismo formulario de registro de Ventas, la

diferencia se basa en el Tipo de venta.

Ver venta

Ventas a credito

suario cuento
Recibo 2020000010 JUANITO ALVARES QUISPE ENCARNACION CUENTAS 480.00 10.00 47000 470.00 20200530 20:07

[ Pagado | Recibo 2020000005 LUIS CONDORI LOTAGA Jose Alvaro Mamani Saucedo 1,500.00 .00 1,500.00 0.00 2020-05-30 19:54:10 [ = | 5 ]

Para ver los datos de una venta, hacemos clic en el botén Ver venta:



Ver Venta: Recibo 2020000010

Datos d liente
o Detalles del Crédito

JuANITO ALVARES QUISPE # Facha Pago
20200830 000
Monto pagado: 0

Saldo:  470.00

Recibo v ENCARNAGION

Detalles de |a venta

Imagen Producto Precio GCantidad Subtotal
1 " LINEA BRASIL BONITOMESA  230.00 1 230.00
LATERAL
2 o LINEA BRASIL BONITOMESA 250,00 1 250.00
DE CENTRO

Total:  480.00
Descuento:  10.00

Total Nato:  470.00

se desplegara una ventana con los datos de la venta realizada, datos como:
datos personales del cliente, tipo de venta, comprobante, Ejecutivo de ventas
y los productos que se registro a la venta, ademas del historial de pagos, con
la opcion de Cobrar saldo para los clientes que aun tienen saldo.

Imprimir

Ver Venta: Recibo 2020000010 [

Detalles del Crédito

JUANITO ALVARES QUISPE # Fecha Pago
1 20200530 0.00
Monto pagado: 0

Saldo: 47000

- Recib - ENCARNACION

Imagen Producto Precio Cantidad Subtotal
" LINEA BRASIL BONITO MESA 23000 1 230.00
LATERAL
2 o UINEA BRASIL BONITO MESA 25000 1 250.00

Para imprimir el comprobante de la venta, hacemos clic en el boton Imprimir:



’ CREDIMUNDO S.R.L.
Ciudad de El Alto, Av. Juan Pablo II #2845
62351355

/
CREDIMUNDO il.com

credimundosrl@

b RECIBO

Nombres: JUANITO
Apellidos: ALVARES QUISPE 2020000010
CL:

Cod. 02013 TN
Direccion: — Fecha de vent,
Telefono: 74050962 Vende
Correo: -—

05-3 41
NCARNACION

Detalles de la venta

S8 PRODUCTO CANTIDAD PRECIO SUBTOTAL
I8 LINEA BRASIL BONITO MESA LATERAL 1 230
LINEA BRASIL BONITO MESA DE CENTRO 1 250
Total: 480.00
Descuento: 10.00
TOTAL NETO: 470.00
Historial de pagos
# Fecha Monto pagado
1 2020-05-30 0.00
Monto pagado: 0.00
Saldo: 470.00

Gracias por elegirnos!

se descargara el comprobante de venta en formato PDF donde se mostrara

todos los datos de la venta ademas del historial de pagos.

® Cobrar saldo

Ver Venta: Recibo 2020000010

Datos del cliente

Detalles del Crédito B cobrar saldo

Nombres * Apellidos *

JUANITO ALVARES QUISPE # Fecha Fago
Camet* Teléfono *

1 2020-05-30 000
6756900 L v 74050962
Monto pagade: 0
Email Direccion
saldo:  470.00

Tipo de venta * Tipo de comprobante * Usuario * (vendedor)

Crédito v Recibo v ENGARNACION

* Campos obligatorios,

Detalles de la venta

# Imagen Producto Precio Cantidad Subtotal
1 i LINEA BRASIL BONITO MESA  230.00 1 230.00
LATERAL



Para cobrar el saldo, hacemos clic en el boton Cobrar saldo ya sea desde el

listado principal o desde la opcion de Ver venta:

Cobrar credito X
Monto a cobrar * (Saldo:470.00)
470.00

* Campos obligatorios.

| Cobrar credito

se desplegarda una ventana con el saldo total del cliente, este dato es
modificable ya que es una Venta simple, es decir, sin intereses por las

cuotas, para confirmar un cobro hacemos clic en el boton Cobrar crédito.

2.4.3. Cotizaciones

Cotizaciones registradas +Nueva venta

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo, Ver.



Nueva venta

Para el registro de una venta hacemos clic en el boton Nueva venta, el proceso
posterior es el mismo que el Nueva venta ya que tendremos que acceder al
selector de tipo de clientes y al mismo formulario de registro de Ventas, la

diferencia se basa en el Tipo de venta.
Ver venta

Cotizaciones registradas +Nueva venta

Use los siguientes botones para exportar los datos de Ia tabla en los diferentes formatos

o otal escuento acha el
Cotizacion SONIA MAMANI Jose Alvaro Mamani Saucedo 1.480.00 0.00 1480.00 2020-05-30 19:55:17
2020000001 PEREZ

Para ver los datos de una venta, hacemos clic en el boton Ver venta:

Ver Venta: Cotizacién 2020000001
Datos d
Mor
bonia MAMANI PEREZ B imagen Producto Precio Cantidad Subtotal
1 i ELECTROLUX 880.00 1 880.00
. . . REFRIGERADOR DF56S 19
PIES
2 o LINEA BRASIL BONITO MESA  250.00 1 250,00
DE CENTRO
3 e LINEA BRASIL BONITO 350,00 1 350,00
APARADOR
v v Al Total:  1,480.00
Descuen to:  0.00

Total Neto:  1480.00

se desplegard una ventana con los datos de la cotizacién realizada, datos
como: datos personales del cliente, tipo de venta, comprobante, Ejecutivo de
ventas y los productos que se registro a la venta, ademas de la opciéon de

Pasar a venta.

® Imprimir



Ver Venta: Cotizacién 2020000001

Datos del cliente
Detalles de la venta EPasaraventa
Nombres * Apellidos *

SONIA MAMANI PEREZ # Imagen Producto

Precio Cantidad Subtotal
Carnet * Teléfono
1 ‘ ELECTROLUX 880.00 1 880.00
6778790 LP o 78154406 REFRIGERADOR DF56S 19
PIES
Email Direceién
2z e LINEA BRASIL BONITO MESA 250.00 1 250.00
DE CENTRO
3 f“‘ LINEA BRASIL BONITO 350.00 1 350.00
Tipo de venta * Tipo de comprobante * Usuario * (vendedor) APARADOR
Cotizacién v Cotizacién v Jose Alvaro

Total: 1,480.00
*Campos obligatorios

Descuento:  0.00

Total Neto:  1480.00

Para imprimir el comprobante de la cotizacion, hacemos clic en el botén
Imprimir:

& CREDIMUNDO 5.R.L.

Ciudad de El Alto, Av. Juan Pablo I1 #2845

| 62351355
CREDIMUNDO =

credimundosrl@gmail.com

Nombres: SONIA COTIZACIoN
Apellidos: MAMANI PEREZ 2020000001

C.lL: - X
Cod. Cli: 202007 Cotizacion
Direccion: — Fecha de venta: 2020-05-30 19 7
Telefono: 78154406 Vendedor: Jose Alvaro
Correo: -—
Detalles de la venta
“ PRODUCTO CANTIDAD PRECIO
ELECTROLUX REFRIGERADOR DF56S 19 FIES 1
. LINEA BRASIL BONITO MESA DE CENTRO 1
LINEA BRASIL BONITO APARADOR 1
Total:
Descuento: 0.00
TOTAL NETO: 1,480.00

Gracias por elegirnos!

se descargara el comprobante de venta en formato PDF donde se mostrara

todos los datos de la cotizacion.

® Pasar aventa



Ver Venta: Cotizacion 2020000001

Datos del cliente

Detalles de la venta

Nombres * Apellidos *
SONIA MAMANI PEREZ # Imagen Producto Precio Cantidad supfotal
Carnet * Teléfono
1 ‘ ELECTROLUX 880.00 1 880.00
6778790 LP v 78154406 REFRIGERADOR DF56S 19
PIES
Email Direccion
2 G LINEA BRASIL BONITO MESA 250.00 1 250.00
DE CENTRO
3 r" LINEA BRASIL BONITO 350.00 1 350.00
Tipo de vent: Tipo de comprobant us edor) APARADOR
Cotizacién v Cotizacién v Jose Alvaro Total: 1,480.00
* Campos obligatorios
D 10 0.00

TotalNeto:  1480.00

Volver

Para pasar a venta la cotizacion, hacemos clic en el boton Pasar a venta nos

mostrara una ventana de confirmacion:

ESTA SEGURO DE VENDER?

Por favor seleccione solo si e

CAMCELAR! 51, VENDER!

Si elegimos jCANCELAR! Volveremos a la vista anterior, si elegimos iSI,

VENDER! Toda la cotizacion pasara a estar registrado como venta.
2.5. Opciones de Ventas complejas
Dentro de las opciones de Ventas simples del menu lateral tenemos:

¢ \Ventas

e Créditos



Ventas complejas

2.5.1. Ventas

e &

Ventas Compijas a contado

Comprobante L' clente Producto Descuento Total neto

Recibo 2020000006 JUNIOR FABIAN BOTATING AVERANGA Jose Alaro Mamani Saucedo ma000 000 2040000 20200330 195619 =

‘\

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo y Ver.
Nueva venta

A) Venta a cliente antiguo

Ventas Complejas al contado /
ste tipo de ) p t os cuale > un contraro privado de compra y venta,

Q| e (eor |[ e | (oo | [oomr | [ |
Comprobante L1 cliente Producto Total Descuento Total neto Facha Opciones
Recibo 2020000006 JUNIOR FABIAN BOTATING AVERANGA Jose Alvaro Mamani Saucedo 20,400.00 0.00 20,400.00 20200330 19:56:19

Mostrando 1 al 1 de 1 registros



Para el registro de una venta hacemos clic en el boton Nueva venta:

ES CLIENTE NUEVO?

Por favor seleccione correctamente si en cliente es nuevo o ya est
registradc

T3

Seleccionamos el tipo de cliente respondiendo la pregunta ¢ES CLIENTE
NUEVO? Seleccionamos NO para hacer una venta a un cliente que ya esta

registrado.

Datos del cliente Detalles de la venta

se desplegara una ventana donde debemos registrar los datos para la venta:
Cliente: Seleccionamos al cliente

Tipo de venta: Seleccionamos el tipo de venta

Tipo de comprobante: Seleccionar tipo de comprobante

El panel de Detalles de venta tiene diferentes opciones para los diferentes
tipos de ventas, las opciones se habilitaran o bloquearan segun el tipo de

venta.



Este tipo de venta solo permite el registro de 1 solo producto.
Para confirmar la venta hacemos clic en el boton Registrar venta.

B) Venta a cliente nuevo

Ventas Complejas al contado +Nueva venta

Este tipo de ve
Use los siguient

foca a productos con pre

altos, para los cuales es necesario un contraro privado de compra y venta
otones para exportar [os datos de Ia tabl

los diferentes formatos.

Recibo 2020000006 JUNIOR FABIAN BOTATINO AVERANGA. Jose Alvaro Mamani Saucedo 20,400.00 0.00 20,400.00 2020-03-30 19:56:19

Mostrando 1 al 1 de 1 registros

Para el registro de una venta hacemos clic en el botén Nueva venta:

ES CLIENTE NUEVO?

Por favor seleccione correctamente si en cliente es nuevo o ya esta

registrado

S

Seleccionamos el tipo de cliente respondiendo la pregunta ¢ES CLIENTE
NUEVO? Seleccionamos Sl para hacer una venta a un cliente que viene por

primera vez.



Registrar Venta Compleja

Todos los campos con () son obligatorios

Datos del cliente Detalles de la venta
ales ceso se anera:
Precio *
ontrast no

Producto *
Seleccione.
Numero de cuotas* (expresado en meses, para CREDITOS) Parcentaje * (Interes en %, para GREDITOS)
Nombres * Apellidos *
1mes v 75
Precio crédito * (para CREDITOS) Cuota inicial * (para CREDITOS)
Ci t Teléfc
0
LP v
-echa de visita (para CREDITOS)
Email Direccion
a dd/mm/aaaa ]
Observaciones (para CREDITOS)
ipo de vent Tipo de comprobant
Créditc v Recibs v

se desplegara una ventana donde debemos registrar los datos personales del

cliente y los datos para la venta:

Tipo de venta: Seleccionamos el tipo de venta

Tipo de comprobante: Seleccionar tipo de comprobante

El panel de Detalles de venta tiene diferentes opciones para los diferentes
tipos de ventas, las opciones se habilitaran o bloquearan segun el tipo de

venta.

Este tipo de venta solo permite el registro de 1 solo producto.

Para confirmar la venta hacemos clic en el botdn Registrar venta.
También se creara el usuario con rol de Cliente para el cliente registrado.

Ver venta

Ventas Complejas al contado + Nueva venta

sario un contraro privado de compra y venta.

Recibo 2020000006 JUNIOR FABIAN BOTATINO AVERANGA Jose Alvaro Mamani Saucedo 20,400.00 0.00 20,400.00 2020-03-30 19:56:19

Mostrando 1 al 1 de 1 registros /

Para ver los datos de una venta, hacemos clic en el botdn Ver venta:



Ver Venta compleja: Recibo 2020000006 B contrato 8 Comprobante
DATOS DEL CLIENTE ‘SOBRE EL PRODUCTO Y LA ENTREGA

Nombres:  JUNIOR FABIAN Producto: —
FOTON VIEW €2 =

Apellidos:  BOTATINO AVERANGA Precio total:  20400.00

Camet: 89837810 L.P. Pagado alafecha: 20400

Telefono: 77708949 Saldo total:  0.00

Correo: Fechade entrega:  2020-05-05

Direccion:  —

SOBRE LA VENTA

Ejecutivo de ventas:  Jose Alvaro

Todos los precios son expresados en dolares.

Tipo deventa:  Contado

Comprobante de venta:  Recibo - 2020000006

Volver

Se desplegard una ventana con la informacion de la venta compleja

registrada, ademas de las opciones de Comprobante y Contrato.

® Comprobante

Ver Venta compleja: Recibo 2020000006

DATOS DEL CLIENTE SOBRE EL PRODUCTO Y LA ENTREGA

Nombres:  JUNIOR FABIAN Producto:  FOTON VIEW C2 2=
{ o
Apellidos:  BOTATINO AVERANGA Preciototal:  20400.00

Camet: 89897810 LP. Pagado a la fecha: 20400

Telefono: 77708949 Saldo total: ~ 0.00

Correo:  — Fecha de entrega: ~ 2020-05-05

Direccion:  —

SOBRE LA VENTA

Ejecutivo de ventas:  Jose Alvaro

Todos los precios son expresados en ddlares.

Tipo deventa:  Contado

Comprobante de venta:  Recibo - 2020000006

Volver

Para imprimir el comprobante de la venta, hacemos clic en el boton
Comprobante:



CJ
CREDIMUNDO

LIENTE
Nombres: JUNIOR FABIAN

Apellidos: BOTATINO AVERANGA
C.L

n PRODUCTO
FOTON VIEW C2

CREDIMUNDO S.R.L.
Ciudad de El Alto, Av. Juan Pablo 11 #2845
62351355

credimundosrl@gmail.com

RECIBO
202000000
( ado

Fecha de venta: 2 19 )

Vendedor: Jose Alvaro

Detalles de la venta

CANTIDAD

1 20400 20400.00

Total: 20,400.00
Descuento: 0.00
TOTAL NETO: 20,400.00

Gracias por elegirnos!

se descargara el comprobante de venta en formato PDF donde se mostrara

todos los datos de la venta compleja.

® Contrato

Ver Venta compleja: Recibo 2020000006

Nombres:
Apellidos:

Camet:
Telefono:

Correo:

Direccion:

JUNIOR FABIAN

BOTATINO AVERANGA

89897810 L.P.

77708949

& Comprobante

SOBRE EL PRODUCTO Y LA ENTREGA

Producto:  FOTON VIEW C2 37052
Precio total: 20400.00
Pagado a lafecha: 20400
Saldo total: 0.00
Fecha de entrega: 2020-05-05

Todos los precios son expresados en dgfares.

SOBRE LA VENTA

Ejecutivo de ventas:  Jose Alvaro

Tipo deventa:  Contado

Comprobante de venta:  Recibo - 2020000006

Volver

Para imprimir el Documento privado de la venta, hacemos clic en el botén

Contrato:



DOCUMENTO PRIVADO

buena fe s compromete a salir a la eviccidn y saneamiento de ley.

Conste por el presente documento privado de COMPRA VENTA DE UN PRODUCTO, el

SEPTIMA.- PARTE LEGAL.- de las partes acuerdan que los impuestos de transferencia y
mismo que se suscribe entre las partes y es susceptible de ser elevado a categoria de instrumento

gastos de registro en organismos Operativa de Trinsito y Honorable Alcaldia Municipal
piiblico, al solo reconocimiento de firmas y rubricas bajo el tenor de las siguientes clausulas y correrén por parte del COMPRADOR.

condiciones:
OCTAVA. VALOR DEL DOCUMENTO. dird también que el presente documento tendr el
valor de documento privado mientras no sea elevado a la categoria de instrumenta piblico.

) FRANZ FERNANDEZ CARRILLO, GERENTE de la EMPRESA NOVENA-
CREDIMUNDO SRL., con C.I. N°6140043 L.P. mayor de edad, hibil por derecho con
domicilio en la Av. Escobar Uria N° 1002, Zona Kupini de la Ciudad de La Paz,
representanic legal de la EMPRESA CREDIMUNDO SRL. , en adelante y para efectos
del presente contrato denominado VENDEDOR.

PRIMERA.- PARTES CONTRATANTES:

DE LA CONFORMIDAD Y ACEPTACION.- Nosotros FRANZ
FERNANDEZ CARRILLO, con C.L N° 6140043 LP. como el VENDEDOR y
JUNIOR FABIAN BOTATINO AVERANGA, con C.1 N° 89897810 L.P. como el
COMPRADOR, declaramos la plenitud de nuestra conformidad y aceptacion con el fondo y la
forma del presente contrato, en sefial de la cual suscribimos en tres ejemplares de igual valor y

contenido en la Ciudad de La Paz.
b) JUNIOR FABIAN BOTATINO AVERANGA, con C.1. No. 89897810 L.P., mayor

de edad, hibil por derecho, con domicilio del departamento de La Paz, en adelante y para La Paz, 22 de junio del 2020.
efectos del presente contrato denominado el COMPRADOR.

SEGUNDA.- DERECHO PROPIETARIO. - El derecho propietario que el vendedor declara el
inico y legitimo propietario del producto cuyas caracteristicas son: Marca: FOTON, Modelo:
VIEW C2, segiin la manifestacién del vendedor y verificacién por el comprador.

TERCERA.- COMPRA-VENTA.- Diré Usted que al presente y por convenir a sus iniereses,
de libre y esponidnea voluntad, sin que medie vicio alguno de consentimiento. EI VENDEDOR
conviene dar en calidad de venta real y ajenacién perpetua en favor del COMPRADOR el
producta citado en la cliusula anterior.

FRANZ FERNANDEZ CARRILLO JUNIOR FABIAN BOTATINO AVERANGA
CUARTA. DEL PRECIO.- Dird también. que ¢/ VENDEDOR por asi convenir a sus 6140043 LP. 89897810 L.P.
intereses transfiere el producto detallado en la cliusula segunda en favor del COMPRADOR, VERDEDOR COMPRADOR

por el precio libremente convenida entre partes SUS 20,400.00 (VEINTE MIL
CUATROCIENTOS 00/100 DOLARES AMERICANOS).

QUINTA.- ESTADO DEL PRODUCTO.- diré Usted que el COMPRADOR, previa revisi
del producto, declara re

n

r el producto -objeto de la presente transferencia- corriendo a partir
de la recepcion del producto con todas las responsabilidades emergentes de la compra.

SEXTA.- GARANTIA.- del saneamiento y eviccidn, el producto -objeto de la presente
transferencia- no reconoce gravamen ni hipoteca alguna, sin embargo, el VENDEDOR de

se descargara el Documento privado de venta en formato PDF donde se
detalla datos del cliente y la empresa, junto a las diferentes clausulas de

dicha venta, y el pie de firma para ambas partes.

2.5.2. Creditos

Ventas complejas a credito

mprobante

io Totsl Total neto saldo Fecha Opclones
EEEED Recibo 2020000007 ELENA CHAVERRIA FLORES Jose Alvaro Mamani Saucedo 1543500 000 1543500 743500 20200506 19:56:01 =
Recibo 2020000009 JHONNY RAMIRO CALLISAYA ARUNI ENCARNACION CUENTAS 2500 000 2025000 w2000 oosunns  EEDEEE

réditos

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo, Ver y Cobrar saldo.



Nueva venta

El proceso de registro de un nuevo crédito es el mismo que el registro de ventas,
seguimos con los pasos detallados anteriormente, es decir hacemos clic en el
boton Nueva venta y procedemos de la misma forma que el registro de una

Venta compleja.

Ver venta

Ventas complejas a redito

Recibo 2020000007 ELENA CHAVERRIA FLORES Jose Alvara Mamani Saucedo 1543500 Q00

BB Fecibo2020000008 JHONNY RAMIRO CALLISAYA ARUNI ENCARNACION CUENTAS s028000 000

Para ver los datos de una venta, hacemos click en el boton Ver venta:

Ver Venta compleja: Recibo 2020000007 m B Contrata & imprimir
DATOS DEL CLIENTE SOBRE EL PRODUCTO ¥ LA ENTREGA
ucto:

Mombres:  ELENA
Apellidos:  CHAVERRIA FLORES

Camet  BI899TEBLP

Telefono: 71902287

Correa: — Saldo tot:
Direccion: - Fecha de visia 2020-06-01
Ejecutive da ventas:  Jose Alvaro Numero de cuotas: 36
Tipode venta:  Credita Observaciones
Comprobante de venta:  Reciba - 2020000007 fodos los precios son expresados en délares,

DETALLES DE PAGO DEL CREDITO

* Cuota Fecha de pago Dias de awaso Mora Monto & pagar Fecha pagada Saldo

1 206.53 2020-07-06 sin atraso. 0 206.53 Aun no 52 pags 7435.00

Se desplegara una ventana con la informacion del crédito registrado, ademas

de las opciones de Comprobante, Contrato y Cobrar cuota.

® Comprobante



Ver Venta compleja: Recibo 2020000007

Nombres:
Apellidos:

Camet:

Telefono:

Correo:

Direccion:

Ejecutivo de ventas:
Tipo de venta:

Comprobante de venta:

$ Cobrar cuota [3 Contrato

SOBRE EL PRODUCTO Y LA ENTREGA

ELENA Producto:  KEYTON EX80 g

CHAVERRIA FLORES Porcentaje de interes: 7.5

89899768 LP. Precio credito:  15435.00

71902297 Pagado a lafecha: 8000

saldo total: ~ 7435.00

Fecha de visita: ~ 2020-06-01

Jose Alvaro Numero de cuotas: 36

Credito Observaciones:

Recibo - 2020000007 Todos los precios son expresados en délares.

DETALLES DE PAGO DEL CREDITO

# Cuota Fecha de pago Dias de atraso Mora Monto a pagar Fecha pagada saldo

1 206.53 2020-07-06

Sin atraso. 0 206.53 Aun no se pago 7435.00

Volver

Para imprimir el comprobante del crédito, hacemos clic en el botén

Comprobante:

CREDIMUNDO 5.R.L.

. Ciudad de El Alto, Av. Juan Pablo II #2845

| 62351355
CREDIMUNDO

credimundosrl@gmail.com

S RECIBO

Nombres: ELENA
Apellidos: CHAVERRIA FLORES 202[)0[)0007
ClL:—

Cod. Cli: 202009 C C
Direcchon: -—
Telefono: 71902297

Cormeo: —-

MNumero de cuota: 0 de 36

Historial de pagos
Fecha de pa
1 20653 0706 Sin atraso. 0 20653 Aunnasepagd 743500
Pagado a la fecha: B0
Saldo total 7,435.00

Gracias por elegiras!

se descargara el comprobante de venta en formato PDF donde se mostrara

todos los datos del crédito, ademas del historial de pagos.



Contrato

Ver Venta compleja: Recibo 2020000007

DATOS DEL CLIENTE

Nombres:  ELENA

Apellidos:  CHAVERRIA FLORES,

Camet:  89899768LP.

Telefono: 71902297

Correo:  —

Direccion: ~ —

SOBRE LA VENTA

Ejecutivo de ventas:  Jose Alvaro

Tipo de venta:  Credito

Comprobante de venta:  Recibo - 2020000007

$ Cobrar cuota

SOBRE EL PRODUCTO Y LA ENTREGA

Producto:  KEYTON Exso | kg

Porcentaje de interes: 7.5

& Comprobante

Precio credito:  15435.00

Pagadoala fecha: 8000

saldototal:  7435.00

Fechade visita: ~ 2020-06-01

Fecha de entrega:  2020-06-01

Numero de cuotas: 36

Observaciones:

Todos los precios son expresados en délares.

DETALLES DE PAGO DEL CREDITOQ

Cuota Fecha de pago Dias de atraso

206.53 2020.07-06 Sin atraso.

Para imprimir el Contrato de venta a

Contrato:

Monto a pagar Fecha pagada Saldo

206.53 Aun o se pagé 7435.00

Volver

crédito, hacemos clic en el boton

CONTRATO PRIVADO DE VENTA EN CALIDAD DE CREDITO

Conste por el presente DOCUMENTO PRIVADO DE VENTA EN CALIDAD DE
CREDITO (A CUOTAS), que podri ser elevado a instrumento piblico a requerimiento de
cualquiera de las partes, asi mismo con el solo reconocimiento de firmas y rubricas ante el
notario de Fe piiblica, surtird efectos legales de acuerdo al tenor de las clausulas siguientes:

PRIMERA.- (DE LAS PARTES).- Las partes que intervienen en el presente contrato son:

4) FRANZ FERNANDEZ CARRILLO, GERENTE de la EMPRESA
CREDIMUNDO SRL., con C.1. N* 6140043 L.P. mayor de edad, hibil por derecho con
domicilio en la Av. Escobar Uria N* 1002, Zona Kupini de la Ciudad de La Paz, en
adelante y para efectos del presente contrato denominado representante legal de la
EMPRESA CREDIMUNDO SRL.

b) ELENA CHAVERRIA FLORES, con C.1. No. 89899768 L.P., mayor de edad, hibil
por derecho, con domicilio del departamento e La Paz, quien a efectos del presente
contrato de denominaré EL CLIENTE.

SEGUNDA.- DEL OBJETO.- LA EMPRESA realizara la gestién de la venta en calidad de
credito a favor del CLIENTE de un producto MARCA: KEYTON, MODELO: EX80, por
tanto, el CLIENTE autoriza expresamente por este documento al Gerente a realizar la entrega
del producto en fecha 1 de junio del 2020, y la entrega de la documentacién del producto dentro
de los 10 dias habiles a partir de la fecha de entrega del producto. Suscrito el documento bajo
las siguientes salvedades:

a) Si el cliente demora en la presentacién de requisitos documentales solicitados por el
representante legal, para La prestaci6n del servicio.

b) Oros procesos ajenos al servicio de importacién con terceros como: proveedores,
zonas francas y/o aduanas, alcaldia, DIPROVE, trinsito o fenémenos naturales, que
impida proveer el servicio de Importaci6n y tramites hasta su conclusion.

TERCERA.- (DEL COSTO DEL PRODUCTO Y SERVICIO).- El costo y cancelacion del
producto serd cancelado de la siguiente manera, a un plazo de 36 meses con un monto total de
Sus. 1543500 (QUINCE MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y CINCO 00/100
DOLARES AMERICANOS),POR LO QUE DE BUENA FE A la suscripcion del presente
documento, el comprador realiza la entrega de la suma de Sus 8,000.00 (OCHO MIL 00/100
DOLARES AMERICANOS), en calidad de cuota inicial y anticipo de compra por lo que
el saldo es de la suma Sus. 7,435.00 (SIETE MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y CINCO
00/100 DOLARES AMERICANOS)

. monto que serd cancelado por cuotas, por lo que el Gerente declara haber recibido el monto
indicado a su entera conformidad. El cual, en contraprestacién con relacidn a los Aranceles,
Reintegros, Decretos y Normativas ajenas a nuestros servicios atribuibles a las politicas de
Zonas Francas Nacionales o Internacionales, Impuestos y otros justificados que impiden el
incremento del precio, esta correrd por cuenta de la EMPRESA.

El costo del servicio de importacion es de Bs. 3.500 (TRES MIL QUINIENTOS 00/100
BOLIVIANOS). Que serd facurado al finalizar todo el proceso de importacion,
desaduanizacion, y trimites en general hasta la entrega del motorizado.

CUARTA.- (DE LA GARANTIA).- El cliente, ELENA CHAVERRIA FLORES, con C.l.
No. 89899768 L.P., garantizo o de las asumidas al
presente contrato con la generalidad de mis bienes, activos presente y futuro y de manera
especifica a la entrega de la documentacion del producto objeto del Presente contrato de buena
fe me comprometo a suscribir una MINUTA DE RECONOCIMIENTO DE DEUDA Y
GARANTIA HIPOTECARIA a favor del presente legal de la documentacion del producto.

QUINTA.- (DE LA RESOLUCION DEL CONTRATO).- De mutuo acuerdo deciden que de
surgir motivos de fuerza mayor que impida el cumplimiento del objeto del presente contrato, el
mismo quedara resuelto previa suscripcién de documento de resolucién de contrato
debidamente Notariado, que surtird efecto inmediato, conforme provee el Art. 568 del Cédigo
Civil, debiendo el importador cancelar los respectivos daitos y perjuicios a cuantificarse y
en caso de que EL CLIENTE decida rescindir el contrato del servicio de importacién, en
cualquier etapa del trimite, de igual manera cancelara el costo total del servicio de importacidn
como penalidad civil de dafios y perjuicios ocasionados en virtud de la credibilidad y confianza
del proveedor debiendo manifestar por escrito la voluntad de rescindir el presente contrato.

Para el inesperado caso de que la rescisién del contrato se produjese cuando los documentos de
la propiedad de EL. PRODUCTO ya se encontrasen a nombre del CLIENTE, o se encuentren
en instalaciones aduaneras de Bolivia este se obliga a suscribir el Respectivo Poder Notariado
en favor del Gerente General para su libre disposicion tomando en cuenta que con la sola venta
del producto podrd realizarse la devolucién respectiva en favor del CLIENTE. El cual el cliente
acepta ser el tinico responsable del pago de los impuestos a la transferencia y por los perjuicios
ocasionados por el cambio de Nombre, Impuestos, Minutas, honorarios de abogados,
reconocimientos, protocolizaciones ante Notaria de Fe Publica y otros ajenos a nuestra voluntad
por el servicio prestado.

SEXTA.- (ACEPTACION).- Tanto ¢l “CLIENTE” como “el representante legal” declaran




haber leido y comprendido lo previsto en el presente contrato, declarando expresamente su
plena conformidad con todas las cliusulas estipuladas, comprometiéndose a su estricto

cumplimiento y suscribiendo en triple ejemplar.

La Paz, 22 de junio del 2020.

FRANZ FERNANDEZ CARRILLO ELENA CHAVERRIA FLORES
6140043 LP. 89899768 LP.
VENDEDOR COMPRADOR

se descargara el Contrato privado de venta en calidad de crédito de venta
en formato PDF donde se detalla datos del cliente y la empresa, junto a las
diferentes clausulas de dicha venta, y el pie de firma para ambas partes.

® Cobrar cuota

Ver Venta compleja: Recibo 2020000007

DATOS DEL CLIENTE SOBRE EL PRODUCTO Y LA ENTREGA

Nombres:  ELENA Producto:  KEYTON Exs0 e

[3 contrato & Comprobante

Apellidos:  CHAVERRIA FLORES. Porcentaje de interes: 7.5

Camet:  89899768LP. Precio credito:  15435.00

Telefono: 71902297 Pagado a lafecha: 8000

Ccorreo:  — saldo total:  7435.00
Direccion: ~ — Fecha devisita:  2020-06-01

SOBRE LA VENTA

Fecha deentrega: 20200601

Ejecutivo de ventas:  Jose Alvaro Numero de cuotas: 36

Tipo de venta:  Credito Observaciones:

Comprobante de venta:  Recibo - 2020000007 Todos los precios son expresados en délares.

DETALLES DE PAGO DEL CREDITO

# Cuota Fecha de pago Dias de atraso Mora Monto a pagar Fecha pagada saldo

1 206.53 2020-07-06 Sin atraso. 0 206.53 Aun no se pagé 7435.00

Volver

Para registrar un cobro, hacemos clic en el boton Cobrar cuota:



Cobrar credito X

Monto de la cuota: (206.53)

| ‘ 206.53 v ‘ |
Dias de atraso: Mora:
‘ Sin atraso. v ‘ ‘ 0 v ‘

F
Pago total:

I 206.53

se desplegara una ventana con el monto de la cuota mensual que debe ser

cobrado, en caso de que haya dias de atraso se sumara automaticamente un
monto en la casilla de Mora.

Para confirmar el cobro, hacemos clic en el boton de Cobrar cuota.

Esta accion puede hacerse también desde el listado principal de Ventas

complejas a crédito ya que también nos da la opcion de cobrar cuotas.

Ventas complejas a credito

Use los siguientes botones para exportar los datos de la tabla en los diferentes formatos

Q| search oo | (o | (oo | (oo ] [ |

Recibo 2020000007 ELENA CHAVERRIA FLORES Jose Alvaro Mamani Saucedo 15,435.00 0.00 15,435.00 7,435.00 2020-05-06 19:58:01
Recibo 2020000009 JHONNY RAMIRO CALLISAYA ARUNI ENCARNACION CUENTAS 30,250.00 0.00 30,250.00

Mostrando 1 al 2 de 2 registros

2.6. Eventos

En el menu lateral elegimos la opcién de Eventos y tendremos la siguiente
ventana:



Nos muestra el listado de los Eventos registrados, donde tenemos las opciones
de Nuevo empleado, Actualizar y Publicar evento.

Nuevo evento:

Eventos publicados.

| Puticac | ey Lorem Ipsum Test 2020-03-30 00:00:00 2020-05-30 23:59:00 [ | - ]

Para el registro de un empleado hacemos clic en el boton Nuevo empleado:



Registrar evento

Tiulo * Portada * {imagen jpg/ png de 1170 x 634)

Seleccionar archivo | No se eligio archive

Fecha y hora de inicio * Fecha y hora de finalizacicn *
dd/mm/assa (O - @ dd/mmisasa O -i— @
Resumen
tenida
- I L - A = —J -

Sebecciane para publicar el evento
mpos obligat

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos del evento,

para confirmar hacemos clic en el boton Registrar evento.

Segun la opcién seleccionada en el campo Seleccione para publicar el
evento se publicara dicho evento en el catalogo en linea, en la seccion de

eventos.

Actualizar

Eventos publicados. +Nuevo evento

Esta seccion muestra os eventos publicados y no publicados:

[ publicado | == Lorem Ipsum Test 2020-03-30 00:00:00

Para editar o actualizar la informacién del evento, hacemos clic en el botén

Actualizar:



Actualizar evento X

Lorem Ipsum es un texto de marcador de posicion
comunmente utilizado en las industrias graficas,

grificasy editoriales para previsualizar disefios y
magquetas visuales.

Titulo * Portada * (imagen .jpa/.png de 1170 x 634)

Lorem Ipsum Test lm No se eligi6 archivo
Fecha y hora de inicio * Fecha y hora de finalizacion *

[#  30/03/2020 [m] 00:00 o [#  30/05/2020 [m] 23:59 o
Resumen *

Lorem Ipsum es un texto de marcador de posicién cominmente utilizado en las industrias graficas, graficas y editoriales para
previsualizar disefios y maquetas visuales.

Contenido *
7- B U -] Roboto ¥ A = = =V BB (<] s -
X | 2

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Sapien nec sagittis aliquam malesuada bibendum arcu. Enim sed faucibus turpis
in eu mi bibendum neque egestas. Vitae aliquet nec ullamcorper sit amet risus nullam. Urna nunc id
cursus metus aliquam eleifend mi. Semper quis lectus nulla at. At erat pellentesque adipiscing
commodo elit at. Nascetur ridiculus mus mauris vitae ultricies leo integer. Venenatis lectus magna

Seleccione para publicar el evento

* Campos obligatorios

Actualizar evento

nos desplegara una ventana con los datos registrados; después de hacer las
modificaciones correspondientes se debe hacer clic en el boton Actualizar

evento para modificar los registros en la base de datos.

Publicar y des publicar evento

Eventos publicados.

Esta seccion muestra los eventos publicados y no publ

Condicion Imagen Titulo Fecha inicio Fecha final Opciones

Publicado === Lorem Ipsum Test 2020-03-30 00:00:00 2020.05-20 23:58:00-

Para publicar un evento que tenga la condicion No Publicado hacemos clic en el
botén Publicar evento.



Eventos publicados.

Esta seccion muestra los eventos publicados y no publicados.

Condicion Imagen Titulo Fecha Inicio Fecha final Opciones

= Lorem Ipsum Test 2020-03-30 00:00:00 2020-05-30 23:59:00 >

Para des publicar un evento (quitar el evento publicado) que tenga la condicién

Publicado hacemos clic en el botdn Quitar publicacion.

Eventos publicados.

Esta seccion muestra los eventos publicados y no publicados.

Condicion Imagen Titulo Fecha inicio Fecha final Opciones

= Lorem Ipsum Test 2020-03-30 00:00:00 2020-05-30 23:59:00 -

2.7. Preguntas frecuentes

En el mena lateral elegimos la opcién de Preguntas frecuente y tendremos la

siguiente ventana:

Nos muestra el listado de los Eventos registrados, donde tenemos las opciones
de Nueva FAQ y Actualizar.



Nueva FAQ:

Preguntas frecuentes.

Direceién de nuestra oficina central

nida Juan Pablo

Creado por: ALVARO MAMAN

Para el registro de un empleado hacemos clic en el boton Nueva FAQ:

Registrar preguntas frecuentes X
Titulo *
Contenido *
v B u - Rot A = = = B w & =
|
SR ?

Seleccione para publicar la FAQ
* Campos obligatorios

se desplegarda una ventana donde podremos registrar los datos de la
pregunta frecuente, para confirmar hacemos clic en el botén Registrar.

Segun la opcidn seleccionada en el campo Seleccione para publicar la FAQ

se publicara dicho evento en el catalogo en linea, en la seccion de FAQ.

Actualizar



Preguntas frecuentes.

Esta seccion muestra las preguntas frecuentes publicadas en la seccion visible para el cliente

Direccién de nuestra oficina central [T

a Juan Pablo Il de | ciudad de El alto en el departamento de La Paz.

acto
Creado por: ALVARO MAMANI [ Actualizar

Para editar o actualizar la informacién de una FAQ, hacemos clic en el boton

Actualizar:

Actualizar X

Titulo *

Direccién de nuestra oficina central

Contenido *
/s B U = R A = = | = ER @ | & =
I
% S ?

| Estamos ubicados en la Avenida Juan Pablo Il de la ciudad de El alto en el departamento de La Paz.
P Puede encontrar mas informacién en nuestra seccion de contacto.

Seleccione para publicar la FAQ
* Campos obligatorios

nos desplegara una ventana con los datos registrados; después de hacer las
modificaciones correspondientes se debe hacer clic en el boton Actualizar para

modificar los registros en la base de datos.
2.8. Reportes

En el menu lateral elegimos la opcion de Reportes y tendremos las siguientes

opciones:
Ventas:

e Por empleado

e Por producto



Créditos:

e Por empleado

e Por producto

Compras

Los reportes son informes detallados segun parametros seleccionables, estos
pueden ser, por fecha, por empleado, por producto, cabe recalcar que los
reportes generales se encuentran en la mayoria de los listados del sistema,
donde se puede generar los reportes en diferentes formatos; pero esta seccion

en especial se encarga de resimenes mas especificos.

Al ser todas similares, hacemos el detalle de solo una opcién, en este caso
Reporte de ventas Por empleado:

Reporte de ventas Por empleado

Fecha inicio * Fecha final * Tipo de venta * Filtrar segun el rango de fechas *

En la siguiente grafica podemos ver las ventas realizadas por cada empleado

3500

3000

2500

2000

1500

1000
ENCARNACION CUE.

Lista de Empleados con el detalle de sus ventas

1 ENCARNACION CUENTAS 1 1

3,500.00

2 Jose Alvaro Mamani Saucedo 2 2 1,090.00

En los recuadros marcados de rojo vemos un formulario con selectores de fecha
inicio, fecha final y tipo de venta, a su lado el botén que genera la filtracion segun
los datos brindados en los selectores.

En el siguiente recuadro vemos el botén de Imprimir reporte que nos genera el
siguiente reporte en formato PDF.



' CREDIMUNDO
Av. Juan Pablo 11,
#2845, El Alo

|
CREDIMUNDO +591 62351355

REPORTE DE VENTAS SIMPLES POR EMPLEADO

El Alto, 22 de junio del 2020

El presente reporte de ventas simples por empleado, esta evaluado entre las fechas: 1 de enero del 2020 y 22 de junio
del 2020, mostrando la informacidn de las ventas realizadas, total de productos vendidos y el total de ingreso generado por
cada personal de la empresa en el rango de las fechas mensionadas.

# EMPLEADO TOTAL PRODUCTOS TOTAL VENTAS TOTAL INGRESO
1 ENCARNACION
CUENTAS 1 1 3,500.00
2 Jose Alvaro Mamani
Saucedo 2 2 1,090.00

NOTA:
Este reporte solo es valido para el dia 22 de junio del 2020.

ALVARD MAMANI
Administrador

En el cual se detalla el rango de fechas del reporte, el tipo de reporte, la fecha del

reporte, el usuario que genera el reporte, ademas de los datos de la institucion.
3. INGRESO COMO VENDEDOR

Una vez autenticado como usuario “Administrador” se desplegaré las opciones

disponibles para el tipo de usuario.



Bienvenido al sistema.

Creditos en total

Productos mas vendidos - 1 . Agenda

7\

sAusuNo SMART TV CURVO 75" UHD 4«\

1"'

El usuario “Vendedor” tiene permisos limitados en el sistema, estos permisos se

JUNIO DE 2020 u semana g lsta
martes miércoles eves ssbado

resumen a su oficio.
En el panel principal este usuario solo posee el resumen de: productos mas

vendidos y agenda.

No se detallard mas a profundo sobre los procesos permitidos para el usuario
“Vendedor” ya que tiene limites en el uso del sistema, ademas solo tiene acceso

a las opciones que se muestran en el menu lateral.
4. INGRESO COMO CONTADOR

Una vez autenticado como usuario “Contador” se desplegard las opciones

disponibles para el tipo de usuario.



Bienvenido al sistema.

Estadisticas pra u = Estadisticas de Vents

Estadisticas

El usuario “Contador” tiene permisos limitados en el sistema, estos permisos se
resumen a consultar informacion financiera.
En el panel principal este usuario solo posee los mismos resumenes del usuario

administrador.

No se detallard mas a profundo sobre los procesos permitidos para el usuario
“Contador” ya que tiene limites en el uso del sistema, ademas solo tiene acceso a

las opciones que se muestran en el menu lateral.
5. INGRESO COMO CLIENTE
Una vez autenticado como usuario “Cliente” se desplegara el perfil del cliente.

El usuario “Cliente” tiene permisos limitados en el sistema, estos permisos se
resumen a consultar su informacién personal, sus compras y sus créditos.

Este usuario no cuenta con un panel principal, solo cuenta con un perfil de cliente
con las opciones de:

Mis compras



MIS COMPRAS MI CREDITO DATOS PERSONALES CREDENCIALES DE ACCESO
MIS COMPRAS
TIPO COMPROBANTE FECHA ENTREGA A CUENTA DESCUENTO SALDO TOTAL
Credito hG:EHC‘EO’ lunes 1 de junio del 2020 £,000.00 15435.00
20201
Total Compras

Total 15,435.00

Descuento 0.00

Saldo 7,435.00

Total Neto 15,435.00

Mi credito
MIS COMPRAS MI CREDITO DATOS PERSONALES CREDENCIALES DE ACCESO
KEYTON EX80
SOBRE EL PRODUCTO Y LA ENTREGA
Producto: KEYTON EX20 gl
Porcentaje de interes: 75
Precio credito: 15435.00
Pagado a la fecha: 8000
Saldo total:

Fecha de visita: 2020-06-01
Fechade entrega: 2020-06-01
Numero de cuotas: 36

Todos los preeios soh expresadosen délares.

HISTORIAL DE PAGOS

# CUOTA FECHA DE PAGO DIAS DE ATRASO MORA MONTO A PAGAR FECHA PAGADA SALDO

206.53

sin atraso ] 206.53 Aun no se pagoé 7435.00




Datos personales

MIS COMPRAS MI CREDITO DATOS PERSONALES CREDENCIALES DE ACCESO

DATOS PERSONALES

No tiene
Mo tiene
Credenciales de acceso
MIS COMPRAS MI CREDITO DATOS PERSONALES CREDENCIALES DE ACCESO

CAMBIAR CONTRASENA

Contrasefa actual
Contrasena nueva

Confirmar contrasena

GUARDAR DATOS
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1. OBJETIVO

El objetivo del presente manual técnico es informar y especificar al usuario la
configuracion correcta de los servidores y la instalacion de la Aplicacion Web, con
el fin de que puedan hacer soporte, modificaciones o actualizaciones al sistema en

general.



2. REQUISITOS DEL SISTEMA

2.1. Requerimientos de hardware

Un Computador, Laptop, Tablet o dispositivo movil con acceso a internet.
Memoria RAM 1 GB (para cualquiera de los equipos)

Tarjeta de red cableada o inalambrica.

Procesador 1.4 GHz.

YV VYV

2.2. Requerimientos de software

Sistema Operativo (Windows, Linux, Mac, Android, 10S, etc.)
Navegador Web
Drivers para la conexion a internet

Y V V



3. HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO
3.1. PHP

Es un Lenguaje de Programacion para trabajar paginas WEB ofreciendo la ventaja
de mezclarse con HTML. Las ejecuciones son realizadas en el Servidor y el cliente
es el encargado de recibir los resultados de la ejecucion. Si el cliente realiza una
peticién, se ejecuta el intérprete de PHP y se genera el contenido de manera
dindmica. Permite conexion con varios tipos de Bases de Datos como: MySq|,
Oracle, Postgress, SQL Server, etc. permitiendo aplicaciones robustas sobre la
WEB.

La version especifica usada para el desarrollo es PHP 7.2.24.
3.2. MariaDB

Es un manejador de Bases de Datos, el cual permite multiples hilos y multiples
usuarios, fue desarrollado como software libre. Aunque se puede usar sobre varias

plataformas es muy utilizado sobre LINUX.
La version especifica usada es MariaDB 10.3.17.
3.3. APACHE

Es un Servidor WEB desarrollado por el grupo Apache. Su cddigo fuente se puede
distribuir y utilizar de forma libre. Esta disponible para diferentes plataformas de

Sistemas Operativos entre otros Windows, Linux, Mac y NetWare.
La version especifica usada es Apache 2.4.29.
3.4. LARAVEL

Laravel es un marco de trabajo para aplicaciones web que utiliza una sintaxis de
PHP expresiva y elegante. Laravel es accesible, potente y proporciona herramientas
necesarias para aplicaciones grandes, robustas y seguras.

Para el desarrollo del presente proyecto hacemos uso de la version 6.2 de Laravel.



4. CONFIGURACION DEL SERVIDOR

Para | instalacion del servidor web y de base de datos se hace uso de un VPS de
DigitalOcean, optamos por instalar el stack LAMP (Linux — Apache — MariaDB -
PHP) sobre la distribucién Ubuntu Server 18.04 LTS.

4.1. Instalacién de Apache

Apache se encuentra disponible dentro de los repositorios de software
predeterminados de Ubuntu, haciendo posible la instalacion mediante las

herramientas convencionales de administracion de paquetes.

Empezaremos por actualizar el indice de los paquetes locales. Esto, para garantizar
gue en él se refleje las cargas mas recientes de las nuevas versiones de los

paquetes.

sudo apt update

A continuacion, instala el paquete apache2:

sudo apt install apache2

Después de confirmar la instalacion, apt instalara Apache al igual que todas las

dependencias requeridas.
a) Configurar el cortafuegos

Antes de probar el Apache, es necesario modificar los ajustes del cortafuegos de tal
manera que se garantice el acceso externo a los puertos web por defecto.
Asumiendo que seguiste las instrucciones de los prerrequisitos, tendras un
cortafuegos UFW configurado para restringir el acceso a tu servidor.

Lista los perfiles de aplicacion dentro ufw digitando:



sudo ufw app list

Se deberia desplegar una lista de perfiles de aplicacion:

Available applications
Apache
Apache Full
Apache Secure
OpenSSH

Se recomienda que siempre habilites el perfil con mas restricciones dependiendo
del trafico requerido y como se ha configurado tu maquina. Como ain no hemos
configurado el SSL para nuestro servidor en esta guia, solo permitiremos el trafico
a través del puerto 80:

sudo ufw allow

Se puede verificar el cambio digitando:

sudo ufw status

Se te deberia desplegar que el trafico HTTP se encuentra permitido:

[
Status active

Action From

OpenSSH Anywhere
Apache Anywhere
OpenSSH v6 Anywhere
Apache v6 Anywhere




Como puedes observar, el perfil ha sido activado, y el acceso al servidor web es
permitido.

b) Verificar el servidor web

Al finalizar el proceso de instalacién, Ubuntu 18.04 inicia Apache. Entonces, el

servidor web deberia encontrarse activo y en ejecucion.

Verifica con el sistema de base systemd que el servicio se esta ejecutando al
digitar:

sudo systemctl status apache2

apache2 service - The Apache HTTP Server
Loaded 1loaded /lib/systemd/ /apache2 service enabled vendor preset enabled
Drop-In /lib/systemd/ /apache2 service d
Lapache2-systemd conf
Active active running since Fri 2020-06-05 03 12 42 UTC 3 weeks 6 days ago
Process 30922 ExecReload=/usr/sbin/apachectl graceful code=exited status=0/SUCCESS
Main PID 15266 apache2
Tasks 11 1limit 1152
CGroup / slice/apache2 service
| 5382 /usr/sbin/apache2 -k
I 6015 /usr/sbin/apache2 -k
|- 6017 /usr/sbin/apache2 -k
|~ 7880 /usr/sbin/apache2 -k
11427 /usr/sbin/apache2 -k
{11445 /usr/sbin/apache2 -k
[-11446 /usr/sbin/apache2 -k
[-15266 /usr/sbin/apache2 -k
30935 /usr/sbin/apache2 -k
30937 /usr/sbin/apache2 -k
L 31188 /usr/sbin/apache2 -k

Como se puede ver en esta salida, el servicio se ha iniciado exitosamente. Sin
embargo, el mejor test para realizar esta comprobacién es el de solicitar una pagina
al servidor Apache.

Ingresamos la IP de nuestro VPS en la barra de direcciones del navegador y
deberiamos tener la salida predeterminada de Ubuntu 18.04, como se muestra en
la siguiente imagen.



Apache2 Ubuntu Default Page

%_

This is the default welcome page used to test the correct operation of the Apache?2 server after installation on Ubuntu
systems. It is based on the equivalent page on Debian, from which the Ubuntu Apache packaging is derived. If you can
read this page, it means that the Apache HTTP server installed at this site is working properly. You should replace this
file (located at /var/www/html/index.html) before continuing to operate your HTTP server.

If you are a normal user of this web site and don't know what this page is about, this probably means that the site is
currently unavailable due to maintenance. If the problem persists, please contact the site’s administrator.

Configuration Overview

Ubuntu's Apache2 default configuration is different from the upstream default configuration, and split into several files
optimized for interaction with Ubuntu tools. The configuration system is fully documented in
lusr/share/doc/apache2/README.Debian.gz. Refer to this for the full documentation. Documentation for the web
server itself can be found by accessing the manual if the apache2-doc package was installed on this server.

The configuration layout for an Apache2 web server installation on Ubuntu systems is as follows:

/etc/apache2/
| -- apache2.conf

I == narte ranf

4.2. Instalacion de MariaDB

Ahora que tenemos el servidor web activo y funcional, es el momento de instalar
MariaDB. MariaDB es nuestro sistema de administracion de bases de datos.
Basicamente, él organizara y proveera acceso a las bases de datos donde el sitio

podré guardar informacion.

De nuevo, usa apt para adquirir e instalar este software:

sudo apt install mariadb-server

Debido a que la configuracién predeterminada hace que la instalacion de MariaDB
Nno sea segura, usaremos una secuencia de comandos que el paquete de mariadb-
server proporciona para restringir el acceso al servidor y eliminar cuentas no

utilizadas.

a) Configurar MariaDB



Esta secuencia de comandos cambia algunas de las opciones predeterminadas que
son menos seguras. La usaremos para bloquear las conexiones de root remotas y

eliminar los usuarios de la base de datos no utilizados.

Ejecute la secuencia de comandos de seguridad:

sudo mysql_secure_installation

Con esto, vera una serie de solicitudes mediante las cuales podréa realizar cambios
en las opciones de seguridad de su instalacion de MariaDB. En la primera solicitud
se pedir4 que introduzca la contrasefa root de la base de datos actual. Debido a

que no configuramos una aun, pulse ENTER para indicar “none” (ninguna).

En la siguiente solicitud se pregunta si desea configurar una contrasefia root de la
base de datos. Escriba N y pulse ENTER.

Desde alli, puede pulsar Y y luego ENTER para aceptar los valores predeterminados
para todas las preguntas siguientes. Con esto, se eliminaran algunos usuarios
anonimos y la base de datos de prueba, se deshabilitaran las credenciales de inicio
de sesion remoto de root y se cargaran estas nuevas reglas para que MariaDB

aplique de inmediato los cambios que realizé.
b) Probar MariaDB

Para probar la version que tenemos instalada, ejecutamos la siguiente linea:

--version

Ver 15.1 Distrib 10.3 17-MariaDB for debian-linux-gnu x86_64 using readline 5.2




4.3. Instalacion de phpMyAdmin

Instalar phpMyAdmin es un paso opcional.

Ejecuta el siguiente comando para iniciar con el proceso de instalacion:

sudo apt-get install phpmyadmin

El instalador te haré varias preguntas; tenemos que:

» Seleccionar Apache2

» Escoger YES cuando nos pregunte Configure database for phpmyadmin
with dbconfig-common?

» Ingresar nuestra nueva contrasefia de mariaDB

> Repetir nuevamente la contrasefia

Una vez instalado editamos el archivo de configuracion de Apache:

sudo nano /etc/apache2/apache2 conf

Y afadimos esta linea al final de todo:

Include /etc/phpmyadmin/apache conf

Con ello finalizamos la instalacion, y debemos reiniciar Apache antes de continuar:

sudo service apache2 restart




4.4. Instalacion de PHP

Una vez mas usaremos el sistema apt para instalar PHP. Adicionalmente lo
podemos configurar para que se ejecute sobre el servidor Apache y para que se
comunique con la base de datos MySQL (MariaDB):

sudo apt install php libapache2-mod-php php-

Apache buscara, en primera instancia, un archivo llamado index.html. Nosotros
gueremos que el servidor web les dé prelacion a los archivos PHP sobre cualquier
otro archivo.

a) Probar PHP

Para comprobar nuestra version de PHP basta con ejecutar la siguiente linea.

php -version

Nos mostrara la version de PHP que tenemos instalada.

PHP 7.2 24-Oubuntu® 18.04 6 cli built May 26 2020 13 09 11 NTS
Copyright c 1997-2018 The PHP Group

Zend Engine v3 2.0 Copyright c 1998-2018 Zend Technologies
with Zend OPcache v7 2.24-Qubuntu@ 18.04 6 Copyright ¢ 1999-2018 by Zend Technologies




4.5. Instalacion de Composer

Para poder instalar nuestras dependencias del proyecto instalaremos Composer

segun la informacion que nos proporciona la pagina oficial.

Debemos ejecutar las siguientes lineas en orden correlativo:

curl -sS https

sudo mv composer phar /usr/local/bin/composer

a) Probar Composer

Para obtener la informacién de Composer basta con ejecutar la siguiente linea.

composer

Do not run Composer as root/super user! See https

AN e NN SN =
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e

Composer version 1.8 5 2019-04-09 17 46 47

Usage
command options arguments

Options
-h --help Display this help message
-q --quiet Do not output any message
-V --version Display this application version
--ansi Force ANSI output
--no-ansi Disable ANSI output
-n --no-interaction Do not ask any interactive question
--profile Display timing and memory usage information
--no-plugins Whether to disable plugins
-d --working-  =WORKING-DIR If specified use the given directory as working directory
-v|vv|vvv --verbose Increase the verbosity of messages 1 for normal output 2 for more
verbose output and 3 for debug




4.6. Instalacion de Git

Instalaremos Git para poder clonar el proyecto desde un repositorio remoto, en
nuestro caso Github.

Haremos nuevamente uso de apt asi como se ve en la siguiente linea.

sudo apt-get install git

a) Probar Composer

Para comprobar la version de Git ejecutamos la siguiente linea.

git --version

Nos devolvera una salida similar a:

git version 2.17 1




5. INSTALACION DE LA APLICACION WEB

5.1. Instalacion del proyecto

Primero debemos ubicarnos en el directorio “/var/www” de la siguiente manera:

cd /var/www/

iY clonamos el repositorio del proyecto!

git clone https

Una vez clonado el proyecto, accedemos a su carpeta de la siguiente manera:

cd credimundo/

Nuestra carpeta se ha creado. Pero un proyecto Laravel tiene dependencias sobre

otros paquetes. Estas dependencias se especifican en el archivo composer.json.

Entonces para instalar o necesario ejecutamos el siguiente comando:

composer install

Nota: Si no se consigue instalar las dependencias por no contar con las extensiones

de PHP requeridas por Laravel, en php7.2, puedes instalarlas usando:



sudo apt-get install php7 2-curl php7 2-gd php7 2-json php7 2-mbstring php7 2-intl php7 2-

php7 2-xml php7 2-zip

Una vez que haya finalizado esta descarga, debemos dar permisos a la carpeta

storage. Para ello ejecutamos las siguientes lineas:

-R www-data storage

sudo chmod -R 755 storage

5.2. Configurar el host

Lo que nos falta es que nuestro host reconozca a la carpeta public como la ruta

base de nuestro proyecto.

Para ello tenemos que editar un archivo de configuracion de Apache con el siguiente
comando:

nano /etc/apache2/sites-enabled/000-default conf

Aqui tenemos que reemplazar estas lineas:

DocumentRoot /var/www/html

<Directory /var/www/html/>




Por estas 2, respectivamente:

DocumentRoot /var/www/credimundo/public

<Directory /var/www/credimundo/public/>

Y agregar estas 2 lineas dentro de la etiqueta Directory:

RewriteEngine On
RewriteBase /var/www/credimundo/public

Guardamos los cambios en el archivo, y reiniciamos Apache una ultima vez con la
siguiente linea:

sudo service apache2 restart

5.3.  Creando nuestro archivo de configuracion

Todo proyecto Laravel se basa en un archivo .env para guardar alli las credenciales
gue usa nuestro sistema.

Para crear este archivo copiaremos directamente desde el ejemplo que Laravel nos
brinda y escribiremos:

cp env example env

Dentro de este archivo configuramos las credenciales de la base de datos, las
variables globales y demas.



5.4. Migraciones y seeders

En mi archivo .env la variable DB_DATABASE tiene como valor el nombre de la
base de datos. Eso significa que ese es el nombre de la base de datos que usa mi

proyecto.

Lo que se debe hacer entonces es crear esta base de datos, se puede realizar
mediante consola o mediante phpMyAdmin que ya lo tenemos instalado.

Esta base de datos estara totalmente vacia, pero las migraciones crearan la base

de datos con el siguiente comando:

php artisan migrate

Para llenar los datos de usuario administrador, ejecutamos el Seeder:

php artisan db seed




6. CONCLUSION

Cabe mencionar que la compra del dominio y del hosting no se detalla ya que el
proceso es el de cualquier otra compra por internet, también no se hace referencia
a la configuracion de dominio en DigitalOcean por el hecho de que su simplicidad

es apuntar los NameServers de DigitalOcean hacia el dominio.

Concluimos con la configuracion y la instalacion de los servidores web y de base de
datos, mostrando en las figuras anteriores los comando usados y las pantallas de

respuesta generados por cada uno de ellos.

Al finalizar con toda la configuracién detallada anteriormente se podra acceder a la
Aplicacion Web desde el navegador y con una conexion a internet desde cualquier

parte del mundo.



diccionario de datos credimundo

audits
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) |bigint(20) No Numero unico de registro
user_type varchar(191) [Si |NULL tipo de usuario Web o Api
user_id bigint(20) Si |NULL id del usuario
event varchar(191) [No tipo de evento realizado
auditable type|varchar(191) [No modelo del sistema
auditable_id |bigint(20) No id de la accion realizada
old_values text Si |NULL valores antiguos
new values |text Si |NULL valores nuevos
url text Si |NULL url de accion
ip_address varchar(45) |[Si |[NULL IP que reaiza la accion
user_agent varchar(1023)(Si  |NULL Sistema Operativo y Navegador
tags varchar(191) [Si [NULL etiquetas
created_at timestamp Si |NULL frecha de creacion
updated at timestamp Si |NULL fecha de actualizacion
users_id int(10) No users -> id |id del Usuario
Indices
Nombre de la clave Tipo Unico Empaquetado| Columna |Cardinalidad|Cotejamiento|Nulo | Comentario

PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No

X X X . auditable_type|0 A No
audits_auditable type auditable id index |[BTREE |No No - —

auditable id |0 A No

. . . user_id 0 A Si

audits user id user type index BTREE [No [No =
- - - user_type 0 A Si
fk audits users] idx BTREE [No [No users_id 0 A No
categorias
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | int(10) No Numero tinico de registro
nombre varchar(50) |No nombre de la categoria
imagen varchar(191)|No direccion y nombre de la imagen
condicion tinyint(1) No |1 condicion para su publicacion
slug varchar(191) |[No nombre de url
created_at  |timestamp |Si |NULL fecha de creacion
updated at |timestamp |[Si |NULL fecha de actualizacion
Indices
Nombre de la clave | Tipo |Unico| Empaquetado|Columna|Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario

PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
categorias_slug unique | BTREE |Si No slug 0 A No
compras

Columna Tipo Nulo | Predeterminado| Enlaces a Comentarios Med“:y(leE)
id (Primaria) int(10) No Numero unico de registro
idproveedor int(10) No ﬁ;oveedores ~1d del proveedor
idusuario int(10) No users -> id 1d del usuario ue registra la

compra




tipo_comprobante |enum('Ninguno', 'Factura', 'Recibo’, [Si  |NULL tipo de comprobante de compra
'Nota')
num_comprobante | varchar(12) Si |0 niimero del comprobante de
compra
fecha hora datetime No fecha y hora de la compra
total decimal(11,2) No monto total de la compra
saldo decimal(11,2) No [0.00 saldo de la compra
credito tinyint(1) No |0 verificacion de crédito
condicion tinyint(1) No |1 condicion de la compra
created_at timestamp Si |NULL fecha de creacion
updated at timestamp Si  |NULL fecha de actualizacion
Indices
Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado| Columna |Cardinalidad |Cotejamiento|Nulo | Comentario

PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
compras_idproveedor foreign [ BTREE |No No idproveedor |0 A No
compras_idusuario_foreign |BTREE [No |No idusuario |0 A No
credito_compras

Columna Tipo Nulo | Predeterminado| Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | int(10) No Numero unico de registro
idcompra int(10) No compras -> id |Id de la compra
fecha date No fecha de pago
pago decimal(8,2) |[No monto de pago
created at  [timestamp |Si NULL fecha de creacion
updated_at |[timestamp [Si [NULL fecha de actualizacion
Indices

Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado|Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario

PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
credito_compras_idcompra_foreign [ BTREE [No  |No idcompra |0 A No
credito_simple ventas

Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | int(10) No Numero unico de registro
idventa int(10) No ventas -> id | Id de la venta
fecha date No fecha del cobro
pago decimal(8,2) |[No monto cobrado
created at |[timestamp |[Si |NULL fecha de creacion
updated_at |timestamp [Si |NULL fecha de actualizacion
Indices

Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado|Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
credito_simple_ventas_idventa_foreign [ BTREE [No  |No idventa [0 A No
credito_ventas
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type

id (Primaria) |int(10) No Numero unico de registro
idventa int(10) No ventas -> id |Id de la venta
numero_cuotas |int(11) No Numero de cuotas del crédito
fecha visita varchar(50) |Si |NULL fecha para la visita
precio_credito |decimal(8,2) [Si  [NULL precio total més interés




saldo_total decimal(8,2) |Si  |NULL saldo total del crédito
interes decimal(8,1) |No |0.1 porcentaje de interés
observaciones |varchar(255)|Si  |NULL registro de observaciones
created_at timestamp |Si |NULL fecha de creacion
updated at timestamp [Si |NULL fecha de actualizacion
Indices
Nombre de la clave Tipo |Unico |Empaquetado|Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
credito_ventas_idventa foreign| BTREE |No No idventa [0 A No
detalle compras
Columna Tipo Nulo | Predeterminado| Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | int(10) No Numero unico de registro
idcompra int(10) No compras ->id |Id de la compra
idproducto  |int(10) No productos -> id | Id del producto
cantidad int(11) No cantidad de productos
precio decimal(11,2) [No total de la cantidad por el precio del producto
Indices
Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado| Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
detalle compras idcompra foreign |BTREE |No No idcompra |0 A No
detalle compras_idproducto_foreign| BTREE |No No idproducto [0 A No
detalle_credito_ventas
Columna Tipo Nulo | Predeterminado Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) |int(10) No Numero unico de registro
idcredito int(10) No credito_ventas -> id |Id de crédito complejo
cuota decimal(8,2) |Si |[NULL monto de la cuota
fecha_pago |date Si  |NULL fecha programada de cobro
fecha pagada|date Si  |NULL feha de cobro realizado
dias_atraso |int(11) No [0 dias trasados para el cobro
mora decimal(11,2) |No |0.00 monto por el tiempo de mora
monto_pagar |decimal(11,2)|Si  |NULL monto total mora mas cuota
saldo decimal(8,2) |No nuevo saldo del crédito
created_at timestamp Si  |NULL fecha de creacion
updated at |timestamp Si  |NULL fecha de actualizacion
Indices
Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado|Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
detalle credito ventas_idcredito foreign [ BTREE |No No idcredito |0 A No
detalle_ventas
Columna Tipo Nulo | Predeterminado| Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) |int(10) No Numero tnico de registro
idventa int(10) No ventas -> id 1d de la venta
idproducto  |int(10) No productos -> id | Id del producto
cantidad int(11) No cantidad de productos
precio decimal(11,2) |No precio Cantidad por el precio del producto




indices

Nombre de la clave Tipo Unico Empaquetado| Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
detalle_ventas_idventa_foreign BTREE|No [No idventa 0 A No
detalle ventas idproducto foreign [ BTREE |No No idproducto |0 A No
eventos

Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | int(10) No Numero tnico de registro
titulo varchar(191)|No titulo del evento
resumen varchar(191)(Si  |NULL resumen del evento
contenido longtext Si  |NULL contenido del evento
imagen varchar(191)|Si  |NULL direccion y nombre de la imagen
fecha_inicio |datetime Si |NULL fehca de inicio del evento
fecha final |datetime Si  |NULL fecha final del evento
publicado tinyint(1) No [0 verificacion de publicacion
creado int(10) No users -> id |id del usuario creador
slug varchar(191) [No nombre de la url
created at |[timestamp |Si |[NULL fecha de creacion
updated_at |[timestamp |Si |NULL fecha de actualizacion
Indices

Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado|Columna |Cardinalidad | Cotejamiento|Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
eventos creado foreign | BTREE|No  |No creado 0 A No
imagen_productos

Columna Tipo Nulo | Predeterminado| Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | int(10) No Nutmero tnico de registro
idproducto  |int(10) Si |NULL productos -> id |id del producto
imagen varchar(191) [No direccion y nombre de la imagen
created at [timestamp |Si NULL fecha de creacion
updated_at [timestamp |Si |NULL fecha de actualizacion
Indices

Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado| Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario

PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
imagen_productos_idproducto_foreign [BTREE |[No  |No idproducto |0 A Si
marcas

Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | int(10) No Numero unico de registro
nombre varchar(50) |No nombre de la marca
imagen varchar(191)|No direccion y nombre de la imagen
condicion tinyint(1) No |1 condicion para su publicacion
slug varchar(191) |[No nombre de la url
created_at  [timestamp |Si |NULL fecha de creacion
updated at |[timestamp |Si |[NULL fecha de acualizacion
Indices

Nombre de la clave| Tipo |ﬂnico|Empaquetado|Columna|Cardinalidad CotejamientoINuloIComentario




preguntas_frecuentes

Nombre de la clave| Tipo |Unico|Empaquetado|Columna|Cardinalidad | Cotejamiento|Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
marcas_slug_unique| BTREE |Si No slug 0 A No
model _has permissions
Columna Tipo Nulo | Predeterminado Enlaces a Comentarios |Media (MIME) type
permission_id (Primaria) |bigint(20)  |No permissions -> id [Id del permiso
model type (Primaria) |varchar(191)|No Tipo de modelo
model_id (Primaria) bigint(20) |No Id del modelo
users_id (Primaria) int(10) No users ->id 1d del usuario
indices
Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado| Columna |Cardinalidad|Cotejamiento |Nulo | Comentario
permission_id |0 A No
model_id 0 A No
PRIMARY BTREE |Si No =
model type |0 A No
users_id 0 A No
L. . . model id 0 A No
model_has_permissions_model_id_model_type_index [BTREE |[No  |No =
model type |0 A No
fk_model_has_permissions_users1_idx BTREE |No [No users_id 0 A No
model_has_roles
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
role_id (Primaria) bigint(20)  |No roles -> id | Ntimero unico de registro
model type (Primaria) |varchar(191)|No Tipo de modelo
model_id (Primaria) |bigint(20) |No 1d del modelo
users_id (Primaria) int(10) No users ->id |Id del usuario
indices
Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado| Columna |Cardinalidad |Cotejamiento | Nulo | Comentario
role_id 0 A No
model id [0 A No
PRIMARY BTREE |Si No
model_type|0 A No
users_id 0 A No
. . model id |0 A No
model_has_roles_model_id_model_type_index |BTREE |No  [No =
model_type|0 A No
fk_model has_roles usersl_idx BTREE|No |No users_id 0 A No
permissions
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | bigint(20)  |No Numero unico de registro
name varchar(191)|No Nombre del permiso
guard_name |varchar(191)|No tipo Web o Api
created_at |timestamp |Si |NULL fecha de creacion
updated at |timestamp |[Si |NULL fecha de actualizacion
Indices
Nombre de la clave| Tipo |Unico|Empaquetado|Columna|Cardinalidad | Cotejamiento|Nulo|Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No




Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primariay [int( 10) No Numero unico de registro
titulo varchar(160) |[No titulo de la faq
contenido varchar(255) |[No respuesta o contenido del titulo
publicado tinyint(1) No [0 se verifica si esta publicado o no
creado int(10) No users -> id |id del usuario creador de la faq
created_at |timestamp |Si |NULL fecha de creacion
updated_at |[timestamp |Si |NULL fecha de actualizacion
Indices
Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado|Columna|Cardinalidad | Cotejamiento|Nulo | Comentario

PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
preguntas_frecuentes creado foreign |BTREE ([No  [No creado 0 A No
productos

Columna Tipo Nulo | Predeterminado| Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) int(10) No Nuamero tinico de registro
imagen varchar(191) [Si |NULL direccién y nombre de la imagen
nombre varchar(90) |No nombre del producto
precio decimal(12,2)|No precio de enta del producto
precio_compra decimal(12,2)|Si  |NULL precio de compra del producto
precio_promocion [decimal(12,2)(Si |NULL precio de promocion del producto
stock int(11) Si  |NULL stock existente
descripcion text Si  |[NULL descripcion corta del producto
descripcionExtensa |longtext Si  |NULL descripcion extensa y detallada
condicion tinyint(1) No |1 condicion para su publicacion
slug varchar(191) |No numbre de la url
promocion tinyint(1) No |0 condicidn para su promocion
idmarca int(10) Si  [NULL marcas ->id  |Id de la marca
idcategoria int(10) Si  [NULL categorias -> id | Id de la categoria
created_at timestamp Si |[NULL fecha de creacion
updated_at timestamp Si  |NULL fecha de actualizacion
Indices

Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado| Columna |Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
productos_slug unique BTREE |Si No slug 0 A No
productos_idmarca_foreign |BTREE|No |No idmarca |0 A Si
productos_idcategoria foreign| BTREE [No  [No idcategoria |0 A Si
proveedores

Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type

id (Primaria) | int(10) No Numero tnico de registro
institucion  |varchar(80) |No nombre de la insttucion
direccion varchar(150)|Si  |[NULL direccion de la institucion
telefono varchar(12) [Si |NULL teléfono de la institucion
idusuario int(10) No users -> id |id del usuario
created at |[timestamp |Si |[NULL fecha de creacion
updated at |timestamp |[Si |NULL fecha de actualizacion
Indices

Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado|Columna|Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No




Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado|Columna|Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
proveedores_idusuario foreign |BTREE |No No idusuario [0 A No
roles
Columna Tipo Nulo | Predeterminado | Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
id (Primaria) | bigint(20)  |No Numero tnico de registro
name varchar(191) [No nombre el rol
guard name |varchar(191)(No tipo Web o Api
created at |[timestamp |Si |[NULL fecha de creacion
updated_at |[timestamp |Si |NULL fecha de actualizacion
Indices
Nombre de la clave| Tipo |Unico|Empaquetado|Columna|Cardinalidad |Cotejamiento |Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
role_has _permissions
Columna Tipo |Nulo|Predeterminado Enlaces a Comentarios Media (MIME) type
permission_id (Primaria) | bigint(20) |No permissions -> id |Ntimero unico de registro
role_id (Primaria) bigint(20) [ No roles > id 1d del rol
Indices
Nombre de la clave Tipo |Unico|Empaquetado| Columna |Cardinalidad|Cotejamiento |Nulo |Comentario
permission_id |0 A No
PRIMARY BTREE |Si No
role_id 0 A No
role_has_permissions_role_id_foreign [BTREE [No  |No role_id 0 A No
users
. . Enlaces . Media
Columna Tipo Nulo | Predeterminado a Comentarios (MIME) type
id (Primaria) int(10) No Numero unico de registro
nombres varchar(60) No Nombre del usuario registrado
apellidos varchar(80) No apellidos del usuario
focha nac date si |wurr fecha‘de nacimiento del
- usuario
num_documento | varchar(12) Si  |NULL numero de C.I.
. enum('L.P','C.B.,'S.C.",'"O.R.,'"PT., 'T.J.", 'C.H., .
expedido 'PD., BN.) No (L.P. Expedido del C.I.
imagen perfil |varchar(191) Si NULL direccién y nombre de la
gen_p imagen de perfil
direccion varchar(150) Si  [NULL d1recqmn de la vivienda del
usuario
telefono varchar(12) No teléfono del usuario
email varchar(120) Si  |NULL email del usuario
turno enum('Mafana', 'Tarde', 'Noche', 'Completo') No turno del usuario
usuario varchar(191) No nombre usuario para el acceso
password varchar(50) No contrasefia de acceso del
usuario
condicion tinyint(1) No |1 condicion del usuario
puntos int(11) No |0 puntos generados por compras
proveedor tinyint(1) No |0 confirmar solo si es proveedor
created at timestamp Si  |NULL fecha de creacion
updated_at timestamp Si  |NULL fecha de actualizacion

indices




Nombre de la clave| Tipo |Unico|Empaquetado|Columna|Cardinalidad | Cotejamiento|Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
ventas
Columna Tipo Nulo | Predeterminado Enl:ces Comentarios Medlz:;ll)\/:IME)
id (Primaria) int(10) No Numero tinico de registro
idcliente int(10) No ?jers = 1d del usuario comprador
idusuario int(10) No ?dsers = Id del usuario vendedor
tipo_venta ,e““m( C.olnt'ado » ‘Credito’, 'Pedido, No tipo de la venta
- Cotizacion')
tipo_comprobante f:nurp( F?,C n,lra’ Recibo’, 'Pedido’, No tipo del comprobante de venta
Cotizacion')
num_comprobante | varchar(10) No numero del comprobante
fecha hora datetime No fecha y hora de venta
fecha_entrega date Si  |NULL feha de entrega del producto
total decimal(11,2) No monto total de la venta
descuento decimal(11,2) Si |NULL descuentos a favor del
comprador
saldo decimal(11,2) No |[0.00 saldo de la venta
pedido tinyint(1) No |0 verificacion de pedido
tipo_pago enum('Local', 'Web', 'Puntos') No tipo de pago de la venta
condicion tinyint(1) No |1 verificacion de condicion
simple tinyint(1) No |1 verificacion tipo de venta
created_at timestamp Si  |NULL fecha de creacion
updated_at timestamp Si  |NULL fecha de actualizacion
Indices
Nombre de la clave Tipo Unico Empaquetado | Columna | Cardinalidad | Cotejamiento | Nulo | Comentario
PRIMARY BTREE |Si No id 0 A No
ventas_idcliente_foreign [BTREE |[No  |No idcliente |0 A No
ventas_idusuario_foreign| BTREE [No  |No idusuario (0 A No
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