


RESUMEN

La presente investigacion denominada: la influencia del liderazgo en el proceso de gestidon
administrativa: estudio de caso en la Unidad Educativa "Tupac Katari", ubicado en la zona
del mismo nombre, Distrito Municipal 5, dependiente de la Direccion Distrital de Educacion
-1, de la ciudad de El Alto, departamento La Paz. Se describe y explica las variables
comprendidas entre el liderazgo y gestion administrativa, un tipo de investigacion de disefio
no experimental, enfoque cuantitativo y de nivel descriptivo, donde determina el grado de

validez y confiabilidad.

En la técnica de recoleccion de datos se aplicé la entrevista y el cuestionario, como
instrumento de recoleccién de datos a una muestra representativa, estudio de caso, de 60
personas: Docentes, Director, Personal Administrativo y miembros del Consejo Educativo
Social Comunitario, cuya informacién permitié, mediante el modelo del cuestionario de

seleccién multiple, probar la hipétesis planteada.

Asimismo, los resultados sefialaron la existencia de un caracter positivo y significativo para
el proceso de mejoramiento e innovacion en el proceso de gestién educativa del
establecimiento; con la direccionalidad, principios tedricos y cualidades de trabajo de la

influencia del liderazgo.

Finalmente, el proposito de la investigacion es contribuir a las actividades de la
investigacion educativa, al desempefio de la tarea directriz del director en su trabajo; con
relacion a Docentes, Personal Administrativo y tanto con los miembros del Consejo
Educativo Social Comunitario. El esfuerzo unido contribuyé la labor de la gestién
administrativa y proceso pedagdgico con las y los estudiantes al clima institucional, es
decir, la importancia del liderazgo del Director contribuya a la calidad de la Unidad
Educativa, asimismo su valoracion resulta un asunto de enorme interés y alcanzar mejores

resultados de acuerdo a los objetivos propuestos.

Palabras claves: influencia del liderazgo, gestion administrativa, democracia, participacion

y creativa.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion sobre la influencia del liderazgo en el proceso de
gestion administrativa de calidad para una respuesta coherente, se realiz6 el estudio en la
Unidad Educativa "Tupac Katari" del Distrito Municipal 5 de la ciudad de El Alto. Porque a
través de ese andlisis se orienta el desarrollo cultural y el mejoramiento del clima
institucional educativa. Ante todo, se necesita un liderazgo profesional que permita lograr
la eficiencia en la capacidad del capital humano y productividad. Dentro los problemas
identificados estan: el autoritarismo, la improvisacion, la desmotivacién Docente, falta de
liderazgo, escasa relacion profesional y la inadecuada coordinacién en el ambito de
administracién educativa. Por ello, es importante analizar el fendbmeno de la realidad
educativa y proceso de gestibn administrativa, con los nuevos enfoques de ciencia
tecnologia y normas institucionales para la identificacion y solucion de las dificultades en

gestion administrativa.

Es este sentido, el propoésito es mejorar la calidad educativa de la Unidad Educativa, desde
las bases mismas de la praxis del sistema educativo; implementando la influencia del nuevo
estilo de liderazgo capaz de administrar adecuadamente la gestién institucional, tomando
en cuenta las normas del Estado Plurinacional de Bolivia. La Constitucion Politica del
Estado Boliviano, la Ley Contra la Corrupcién "Marcelo Quiroga Santa Cruz, la Ley SAFCO,
Cddigo del Nifio, Nifia y Adolescente, la Ley 070 Avelino Sifiani y Elizardo Pérez, Cadigo
de Familia y otras normas constitucionales a fines a la educacion, se sujeta al proceso de
administracion y funcionamiento en la Unidad Educativa "Tupac Katari". Ademas, el
liderazgo educativo y la gestién innovadora requieren personas con experiencias,
conocimientos, habilidades, competencias y creatividades para planificar, organizar, dirigir,
controlar actividades y coordinar el uso de recursos humanos, financieros, fisicos o
materiales para alcanzar los fines perseguidos por la organizacion. El rol de la Direccion
debe estar sujeto en torno a la toma de decisiones y al manejo de la informacion, las
relaciones, con las personas vinculadas a una determinada organizacion. De ahi que, la
capacidad de motivar es importante para un lider democratico, participativo y creativo; por
lo que debe entender las necesidades de las personas, reforzando comportamientos
deseados, ser equitativo, eliminar obsticulos y crear ambientes en los que exista la
comunicacion, democracia, flexibilidad, reflexion, orientacidon, reconocimiento y
condiciones adecuadas para que los recursos humanos puedan alcanzar las metas y los
objetivos deseados en la institucién educativa. En este aspecto, la propuesta de la
investigacion descriptiva esta enmarcada dentro de la modalidad de caracter no

experimental que se realizo en el trabajo de estudio.



De ahi que, la capacidad de motivar es importante para un lider democrético, participativo
y creativo; por lo que debe entender las necesidades de las personas, reforzando
comportamientos deseados, ser equitativo, eliminar obstaculos y crear ambientes en los
que exista la comunicacién, democracia, flexibilidad, reflexién, orientacion, reconocimiento
y condiciones adecuadas para que los recursos humanos puedan alcanzar las metas y los
objetivos deseados en la institucion educativa. En este aspecto, la propuesta de la
investigacion descriptiva estd enmarcada dentro de la modalidad de caracter no

experimental que se realizé en el trabajo de estudio.

Por lo tanto, esta Tesis de Grado se estructura en 6 capitulos de la siguiente manera:
CAPITULO |, constituye: planteamiento del problema, formulacién del problema,
planteamiento de objetivos como guia de la investigacion, justificacion, delimitacién del
objetivo de estudio e hipétesis, variables de la investigacion y operacionalizacién de las
variables que se perciben en la investigacion, en base a las observaciones sefialadas
lineas arriba.

CAPITULO I, se refiere al marco situacional de la Unidad Educativa "Tupac Katari",
muestran las caracteristicas y descripciones generales, se realiza en el escenario real del
lugar a indicado basandose en los principios histéricos del contexto donde se realiza la

investigacion.

CAPITULO Ill, describe: el marco tedrico de la investigacion, bases tedricas y definicion

conceptual de términos.

CAPITULO IV, comprende: el tipo y disefio de la investigacion, método de estudio, enfoque
de trabajo, poblacion, muestra de la Unidad Educativa (estudio de caso), y técnicas e

instrumentos de recoleccion de datos, entre otros.

CAPITULO V, presenta resultados a través de la aplicacion de los instrumentos, los mismos
que fueron divididos en resultados cuantitativos plasmados en cuadros y gréficos, y los
cualitativos resultados de las entrevistas, andlisis e interpretacion de los datos, discusion

de los resultados y adopcion de las decisiones.






