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RESUMEN
Toda institucion en la basqueda de reducir tiempo y tener una buena planificacion
a la hora de realizar sus actividades diarias opta por tecnologias que muchas
veces no son las adecuadas ya que son de uso general y no especifico, asi pues,
los sistemas desarrollados a medida se han convertido en piezas fundamentales

en toda institucion para su crecimiento.

El presente proyecto fue desarrollado para la administracion de los productos
registrando el ingreso y la salida de los mismos, también para realizar una
planificacion de un pedido y orden de produccion de un producto de acuerdo a las
necesidades del cliente, al realizar su pedido se le proporciona un codigo QR al
cliente, este servira para verificar los datos del cliente y productos que pidié para

su respectiva fabricacion, de esta forma se entrega el producto.

En el presente proyecto se desarroll6 e implemento un Aplicacion Web para la
Gestidn de Produccion, Pedidos y Entrega a través de codigo QR para la empresa
aceros ISACAR SRL., cumpliendo el objetivo del mismo, para brindar una mejor
planificacion en el proceso de una produccion y tener una buena imagen ante sus

clientes.

Para el desarrollo de la Aplicacion Web se aplic6 la metodologia UWE, para la
fase de disefio se us6 UML(Lenguaje de Modelado Unificado). En el proceso
de evaluacion de calidad de software se utilizé la ISO 9126, la estimacion de

costo del software se lo hizo con COCOMO Il basandonos en puntos de funcion.

Las herramientas de desarrollo que se usaron fueron: MariaDB 10.3.17 como
gestor de base de datos, PHP 7.2.24 como lenguaje de programacion, Apache
2.4.29 como servidor HTTP, Vuelds 2.0 para que el sistema sea
progresivo, Vuetify 2.3 basado en Material Design como framework de frontend
y Laravel 6.2 como framework de backend.
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1 MARCO PRELIMINAR
1.1 INTRODUCCION

Los Sistemas de Informacién y las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
estan cambiando la forma que operan las organizaciones actuales a nivel mundial.
A través de su uso se logran importantes mejoras, tales como la automatizaciéon de

los procesos operativos y de tareas administrativas.

En la actualidad los sistemas de informacion se han convertido en un factor
importante en el desarrollo de una empresa a nivel nacional, debido a la cantidad
de informacion que se maneja dentro de la misma, por esta razén es importante que
el tratamiento automatico de la informacion sea realmente (til y necesaria. Ademas,
los sistemas de informacion estan basados en computadoras que es una
herramienta de gran aporte en la toma de decisiones oportunas, confiables y
efectivas en cuanto a técnicas de planificacion y administraciéon con el fin de

garantizar su éxito, reducir costos y riesgos e incrementar las ganancias.

La empresa Aceros Isacar S.R.L se dedica a la fabricacion de calaminas a medida.
Recibiendo los pedidos para la fabricacién y la entrega correspondiente de acuerdo
a solicitud de sus clientes, esto genera una gran cantidad de informacién por lo cual
genera confusiones al momento de fabricar y entregar productos a sus clientes.
Necesita un mejor control de mermas y un adecuado planeamiento de produccion
para la fabricacién. Asegurar el cumplimiento de los pedidos de clientes y la
disponibilidad de stock para la cantidad de solicitudes que se plane6 que se puede
realizar. No disponer de stock tiene un impacto negativo en las ventas de la empresa

y en la confianza.

El presente Proyecto tiene como finalidad de desarrollar e implementar, un sistema
web para la gestion de produccion, pedidos y entrega a través de codigo QR, de
esta manera proporcionar informacion oportuna, integra y confiable para un mejor
control de la produccion y garantizar el cumplimiento de pedidos de los clientes. La
busqueda y validacion de datos del cliente se realizara a través de cédigo QR de

esta manera se tendra la informacion al instante y segura.
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1.2 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

1.2.1 Institucional

La empresa Aceros Isacar S.R.L. se dedica a la fabricacion de calaminas a medida
y entrega inmediata, es una empresa joven que en los pocos afos ha ido aportando
con el desarrollo de la ciudad de el Alto, generando empleos en dicha ciudad.

La empresa Aceros Isacar S.R.L. inicia actividades en el aflo 2017 en la zona
Modelo Ventilla en la ciudad de El Alto del departamento de La Paz, con numero de
identificacion tributaria (NIT) 338028024, en ese momento con un menor nimero de

trabajadores para la fabricacion de calaminas.

La empresa Aceros Isacar S.R.L esta registrada en Fundempresa a nombre de
razon social del Sefor Yonny Trinidad Ali Gonzales como propietario. De esta
manera va cumpliendo con todas las formalidades de ley exigidos por nuestro

estado para su funcionamiento.

En los dltimos afos la empresa Aceros Isacar S.R.L. crecié en todos los ambitos
comerciales, productivos y con un nimero mayor de trabajadores que cuando inicio
sus actividades, ademas ya cuenta con dos tiendas de venta de calaminas y eso
dificulta la coordinacién de pedido y entrega de calaminas fabricadas para sus
clientes, de manera que ante este crecimiento la empresa que maneja de forma
manual el control del area de produccién y almacenes, estd generando mas

deficiencias y errores en la empresa que cuando inicio sus actividades.

Mision. - La empresa fabrica de calaminas Aceros Isacar S.R.L tiene como la mision
de otorgar un servicio que satisfaga a todos los requerimientos de nuestros clientes,
teniendo en cuenta el control de calidad certificada, que avalan nuestros productos,
con la tecnologia garantizada, utilizando los mejores materiales importados, asi
como como un personal de recurso humano calificado que nos permiten fabricar

productos de alta calidad.

Vision. - La empresa fabrica de calaminas Aceros Isacar S.R.L tiene la vision de
ser el mayor distribuidor y reconocida a nivel nacional, en la fabricacion de

calaminas a medida de primera calidad.



1.2.2 Antecedentes de Trabajos afines

Se encontro trabajos similares a nivel nacional e internacional con conceptos de
gestion de produccién y control de productos con codigo QR aplicado a los sistemas

de informacion.
Internacional

(Salazar, 2018). “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA CON CODIGO QR PARA
OPTIMIZAR EL CONTROL DE ASISTENCIA DE ALUMNOS, EN LA UAP SEDE
HUANUCOQO”, es un proyecto para la sede Huanuco de la Universidad Alas Peruanas,
gue se enfoca de automatizar el control de asistencia para alumnos como para el
personal académico y administrativo de la institucion universitaria. Para el modelado
de uso cascada para el desarrollo del sistema, y fue desarrollado en PHP, Android

Zxing ,MySQL para la base de datos.

Nacionales

(Calle, 2018). “SISTEMA EN PLATAFORMA MIXTA PARA EL CONTROL VENTAS
E INVENTARIO CON CODIGO QR CASO: IMPORTADORA LUCER?”, es un estudio
para la importadora Lucer, brinda servicios de comercializacion de productos filtros
y aceite lubricante, el proyecto se enfoca es de implementar un sistema en
plataforma mixta de control de ventas e inventario, asi saber el ingreso y egreso de
productos, donde los mismos comprenden de filtros, lubricantes y separadores de
aceite, estos tendran la caracteristica de tener pegado un cédigo QR con la
intencion de capturar la informacion del mismo de forma rapida, comoda y
eficientemente desde un dispositivo movil. Se ha hecho uso de la metodologia
extreme Programming (XP) como metodologia de desarrollo con apoyo del
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para el disefio. Usando como herramientas
de desarrollo de PHP y MySQL para la base de datos.

(Escobar Mamani, 2015). “SISTEMA DE GESTION NACIONAL DE ALMACENES
SOBRE PLATAFORMA MIXTA, APLICANDO CODIGO QR CASO: AGENCIA
ESTATAL DE VIVIENDA”, Este proyecto de grado es un estudio de la Agencia
Estatal de Vivienda, que es una institucion publica se encarga de contribuir al

acceso a la poblacién y habitad adecuado, el sistema de control de ingreso y
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egresos de materiales, ya sean estos de electronica, material de escritorio, material
de limpieza, etc. Realiza emision de informes, reportes, control de kardex y manejo
de la informacion de almacenes. se utilizé la metodologia &gil Scrum, que propone
un modelo de proceso incremental, basado en iteracion y fue desarrollado en PHP

y MySQL como gestor de bases.

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad el registro de ingreso de materia prima, bobinas de acero
galvanizado se lleva a cabo en hojas de calculo, clasificando segun el color, grosor
y tamafio. En el area de produccién se desconoce el stock de material debido que
no cuenta con el control de productos que ya han sido fabricados. En la tienda
comercial los clientes solicitan calaminas a medida (tamafio, color, figura) la misma
gue se efectla a través de llamadas telefénicas o mensajes (whatsapp, sms), que
ocasiona errores y confusiones al fabricar, en algunos casos vanos son los pedidos
porque no alcanza el material para para el pedido correspondiente. Esto genera
desperdicios del material y pérdida econémica en la empresa. Para la entrega de
productos fabricados realizan una busqueda en cuaderno de pedidos y verificar los

datos de clientes.

1.3.1 Problema Principal

El problema principal radica que la fabrica de calaminas aceros Isacar S.R.L, el
registro de ingreso de materia prima, control de stock y la entrega de productos
fabricados se realiza de forma manual, el pedido en la tienda comercial de la
empresa se efectla a través de llamadas telefénicas o mensajes (whatsapp, sms),
que ocasiona errores y confusiones al fabricar, los mismos al no tener control

adecuado.

1.3.2 Problemas Secundarios

e Registro de la informacién generada con respecto a las compras de materia
prima y productos entregados se lo realiza de forma manual, esto provoca

pérdida de documentos y en consecuencia perjuicio en la empresa.



e No existe la alerta de stock minimo en caso de que falte la materia prima,
ocasionando el retraso de la fabricacion de calaminas.

¢ No existe coordinacion entre la tienda comercial donde se realiza el pedido y
el &rea de produccion, lo que ocasiona productos con errores de tamafio, color
y forma.

e Retraso en la elaboracion de reportes diarios, de cierres mensuales, afecta a
la toma de decisiones para realizar compras de material para la fabricacion.

e Busqueda manual de pedidos a tiempo de entregar las calaminas solicitadas,

provocando retraso en la entrega y generando molestia en los clientes.

1.3.3 Formulacién del Planteamiento del Problema

¢De qué manera se puede mejorar el proceso de gestion de la informacién de
ingreso material, control de stock y verificacion de datos para la entrega de
productos en la fabrica de calaminas aceros Isacar S.R.L. reduciendo tiempo de

entrega y buena organizacion?

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo General

Implementar un sistema web para la gestion de produccion, pedidos y entrega a
través de codigo QR en la empresa de fabrica de calaminas aceros Isacar S.R.L. y

tener una buena planificacion en la produccion de calaminas.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Construir un modulo para registrar toda la informacién generada con respecto
a las compras de materia prima, entrega de productos fabricados de esta
manera se tendra un mejor resguardo y acceso a la misma.

¢ Implementar el control de stock de materia prima que estan por agotarse para
Su respectiva compra.

e Desarrollar el médulo para registrar y enviar el pedido de acuerdo a las
necesidades del cliente de forma inmediata y detallada hasta el area de

produccion para su fabricacion de la calamina a medida.



e Realizar la opcion de reportes para el area de produccion y almacenes para
tomar decisiones acertadas.
e Desarrollar el modulo entregas de calaminas que se fabricaron verificando los

datos del cliente a través de codigo QR.

1.5 JUSTIFICACION

1.5.1 Justificaciéon Técnica

La fabrica de calaminas Isacar S.R.L dispone de:
e 2 computadora con procesador de Intel core i3 de 3.30 GHz, 4G de RAM,
almacenamiento de 500 Gb.
e 1 impresora Epson M105 de alto tréafico.
La elaboracion del presente proyecto se justifica técnicamente por lo que la fabrica
de calaminas Isacar S.R.L cuenta con equipos de computacién y esta dispuesta a
adquirir equipos necesarios para implementar el sistema web para la gestion de

produccion, pedidos y entrega a traves de cédigo QR.

1.5.2 Justificacion Econdémica

La elaboracién del proyecto de gestion de produccién, pedidos y entrega con la
aplicaciéon movil, la empresa solo hara la inversién para comprar un dominio y el
servidor (web hosting) y su mantenimiento para lo cual cuenta con recursos

necesarios.

El presente proyecto se justifica analizando los ahorros que se generan a traves de
la implementacion del sistema web, con el cual se contara con una informacién util,

organizado y confiable de las ventas diarias y de sus clientes.

1.5.3 Justificacion Social

La implementacion del sistema web automatizara todos los procesos manuales,
brindando datos actualizados para el beneficio de las actividades diarias que
realizan en las areas de gerencia, produccion, almacenes y ventas para tomar
decisiones Optimas. Permitira que los clientes aumenten su nivel de confianza con

la empresa que ofrece sus productos de construccion.



1.6 METODOLOGIA

1.6.1 Metodologia de Desarrollo

Los sistemas orientados a la web requieren un tratamiento especial durante el
proceso de desarrollo, siendo necesario proponer nuevos modelos y técnicas
distintas a las tradicionales. Existen diferentes metodologias que ofrecen modelos

y técnicas especificas para tratar los sistemas a la web.

1.6.1.1. Metodologia UWE

Es una metodologia basada en el Proceso Unificado y UML (Lenguaje Unificado de
Modelado) para el desarrollo de aplicaciones Web. Los modelos mas usados de
esta metodologia son el modelo l6gico-conceptual, navegacional, presentacion,
visualizacion de escenarios web, interaccion temporal y diagrama de estado,

secuencia, colaboracion, actividad, entre otros
Las etapas de la metodologia son:

e Analisis de requerimientos

e Disefio del sistema

e Caodificacién de software

e Pruebas

e Lainstalacion o fase de implementacion

e El mantenimiento

1.7 METRICAS DE CALIDAD

1.7.1 Calidad del software ISO/EC 9126
Para determinar la calidad del producto, se utilizara el estandar ISO/EC 9126, la
cual es usada para la evaluacién de la calidad de software.
El modelo establece diez caracteristicas, seis que son comunes a las vistas
interna y externa y cuatro que son propias de la vista en uso.

e Funcionabilidad

e Fiabilidad

e Usabilidad



e Eficiencia
e Facilidad de mantenimiento
e Portabilidad

1.7.2 Método de Estimacion de Costos.

COCOMO Il es un modelo que permite estimar el coste, esfuerzo y tiempo cuando
se planifica una nueva actividad de desarrollo software. Esta asociado a los ciclos
de vida modernos. El modelo original COCOMO ha tenido mucho éxito, pero no
puede emplearse con las practicas de desarrollo software mas recientes tan bien
como con las précticas tradicionales. COCOMO Il sigue los principios de apertura
usados en el COCOMO original de esta manera todos sus algoritmos y relaciones

estan disponibles publicamente.

1.7.3 Seguridad estandar ISO/IEC 27000
Esta norma que define de qué manera se debe implantar un sistema de gestién de
la Seguridad de la informacion en una empresa u organizacion.
Su implantacién ofrece a la organizacion o empresa la ventaja de proteger su
informacion de la forma mas fiable posible, sus principales objetivos son:

e Preservar la confidencialidad de sus datos.

e Conservar la integridad de sus datos.

e Disponibilidad de la informacion protegida.

1.8 METODOS DE INGENIERIA

1.8.1 Modelo incremental

Para el desarrollo y modelado del presente proyecto de software se utilizara el

modelo incremental.

El modelo incremental combina elementos del modelo lineal secuencial (aplicados
repetidamente) con la filosofia interactiva de construccion de prototipos. El modelo

incremental aplica secuencias lineales de forma escalonada mientras progresa el



tiempo en el calendario. Cada secuencia lineal produce un “incremento” del

software.

Cuando se utiliza un modelo incremental, el primer incremento a menudo es un
producto esencial. Es decir, se afrontan requisitos basicos, pero muchas funciones
suplementarias (algunas conocidas, otras no) quedan sin extraer. Los primeros
incrementos son versiones “incompletas” del producto final, pero proporcionan al

usuario la funcionalidad que precisa y también una plataforma para la evaluacion.

El modelo incremental entrega el software en partes pequefios, pero utilizables,
llamadas (incrementos). En general, cada incremento construye sobre aquel que ya

sido entregado.

1.8.2 Técnicas

a) Técnicas de recoleccién de datos
e Entrevistas.
e Cuestionarios.
e Observacion directa.
b) Técnicas de seguridad
e El uso de autenticacion.
e Encriptacion de datos con el método Hash para garantizar la seguridad del

sistema.

1.9 HERRAMIENTAS

Las herramientas para el desarrollo del sistema web para la gestion de produccion,
pedidos y entrega a través de codigo QR se usaran:

e Gestor de base de datos MariaDB.

e Lenguaje de desarrollo PHP.

e Servidor Web Apache.

e Framework Laravel

e Framework Vue.Js

o Vuetify



1.10 LIMITES Y ALCANCES

1.10.1 Limites

El sistema de sistema web para la gestion de produccioén, pedidos y entrega a través

de cddigo QR se limita a:

Los clientes no podran realizar sus pedidos de forma individual.

Los usuarios seran definidos previa coordinacién, no cualquiera podra
acceder al sistema sin previa autorizacion.

No realizara la facturacion electronica.

Los clientes no podran realizar pago via online.

No realizara control de personal de la empresa.

1.10.2 Alcances

El proyecto de sistema web para la gestion de produccion, pedidos y entrega a

través de codigo QR tiene los siguientes alcances:

Modulo de control sistema: es donde se controla su rol de cada usuario
ingresara para poder manipular los registros.

Médulo de Produccion: Encargado de realizar el registro de la informacién de
la cantidad de material que se necesita, la cantidad de calaminas que se
fabricara, los materiales con los que se cuenta.

Médulo de Pedido: Realizara el registro del pedido y envio al instante de toda
la informacién detallada de para su respectiva fabricacion.

Médulo de Entrega: Llevara a cabo el registro de la informacion de la entrega
a los clientes a través de lectura de QR.

Maodulo de Inventario: Encargado de realizar el registro de la informacion de
los materiales y de la cantidad de materiales que quedan en almacén para
tomar decisiones.

Médulo de reportes: este moédulo es de mucha importancia para los
administradores de la empresa porque se generara toda la informacién

requerida con fines informativos para su control.
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1.11 APORTES

El aporte a la empresa Aceros Isacar S.R.L. que se dedica a la fabricacion de
calaminas a medida, se hace con el desarrollo e implementacién de un Sistema web
para la gestion de produccion, pedidos y entregas. Que proporcionara la informacion

rapida y precisa de la empresa.

¢ Implementar una herramienta para la empresa facilitando €l envi6 de pedidos
de manera inmediata.

e Pantallas de visualizacion amigable para la administracion de manera
eficiente.

e Ayudarad mejor control de materia prima, pedidos y entrega, brindando un

servicio informatico con el uso de aplicaciones tecnolégicas.
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2 MARCO TEORICO

2.1 INTRODUCCION

En el desarrollo de este capitulo se describe la teoria sobre las metodologias,
técnicas y herramientas que se utiliza para el desarrollo del Sistema web para la
gestién de produccion, pedidos y entrega a través de codigo gr, contiene los

conceptos mas importantes para que pueda aplicarse y despejar cualquier duda.

2.2 GESTION DE PRODUCCION

Segun Gonzales (2006, p.4), manifiesta que la gestion de produccion es “el proceso
de transformacion de los factores que ella toma de su entorno, en productos que

generan valor agregado”.

De acuerdo Vilcarromero, (2013, p.15) da a conocer que la gestién de produccion
es muy importante en las empresas industriales para alcanzar sus objetivos. En
cada empresa el componente mas importante que es la produccion, por tal motivo
es fundamental que cuenten con un buen control y planificacibn para que
mantengan su desarrollo en un nivel optimo. La planificacién, demostracion,
ejecucion y control sirve para mejorar la calidad y maximizar la productividad en una

empresa.

El proceso de produccién segun Gonzales (2015, p.2). Se subdividirse de la

siguiente manera:
Insumos: son materiales recibidos y almacenados para la fabricacion.

Transformacion: es el proceso de productos a traveés de las operaciones de la

planta, maquinarias y el trabajo del hombre.

Productos: es el resultado que se obtiene del proceso de la produccion para ser

entregados al que solicito el respectivo producto.
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Proceso de Produccion

Insumos Transformacion Producto

Figura 1. Diagrama de proceso de produccion
Fuente: (Chaparro, 2018)

2.3 METODOS DE CONTROL DE INVENTARIO

El control de inventarios en una organizaciéon constituye un aspecto importante
porque representan el punto de referencia para la toma de decisiones en la
comercializacion de bienes y servicios de una organizacion; en este sentido se
convierte como una herramienta necesaria para registrar las cantidades que tiene
la empresa, jugando un papel relevante en la etapa de abastecimiento y desarrollo
de la demanda para lograr resultados confiables en el control de materiales.(Hiller,
y Lieberman, 2010, ps.772-773).

2.3.1 Meétodo PEPS

Como mencionan Solano y sus colaboradores (2012, pp.37-52), que el método de
PEPS establece que los articulos de inventario que ingresaron primero, seran los
primeros en salir a la venta o en ser distribuidos y utilizados en la produccion o

previsién de un servicio.

2.4 CODIGO QR

De acuerdo con Luque (2012, p.14) define que “Un cddigo QR (Quick Response
code, codigo de respuesta rapida) es un método de representacion y

almacenamiento de informacién en una matriz de puntos bidimensional”.

Como dice (Neagu, 2018) un codigo QR es una matriz de puntos bidimensionales

utilizados para almacenar la informacion, permite leer y almacenar la informacion
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en una matriz codificada, la informacion es almacenada mediante los patrones de
puntos negros y espacios en blanco. Estos patrones se pueden escanear con una
camara del teléfono inteligente y una aplicaciéon para leer codigo QR).

Citando a Luque (2012, p.27) menciona que “se permiten multiples tipos de entrada,
de forma que su codificacion se realiza de tal manera que prepara la accion
correspondiente al decodificar en destino”. De acuerdo al autor se pueden

almacenar los siguientes tipos de informacion:

e Evento de calendario.

¢ Informacion de contacto.

e Direccién de correo electronico.
¢ Numero de teléfono.

e Datos de geolocalizacion.

e SMS.
e URL.
e Red WiFi.

e Texto libre
2.4.1 Caracteristicas principales de los cédigos QR

La caracteristica de este cddigo son los tres cuadrados que se encuentran en las
esquinas, las cuales permiten detectar la posicién del codigo al lector.

Figura 2. Cddigo QR
Fuente: (Luque, 2012, p.10)

e Alta capacidad de codificacion de datos: hasta 7089 caracteres numeéricos o
2935 bytes.
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Decodificacion sencilla y alta velocidad: desde lectores hardware o
aplicaciones software.

Mayor densidad de datos y poco espacio necesario para impresion del
cadigo: entorno 1/10 respecto al codigo de barras tradicionales.
Adaptabilidad del codigo a los datos: tamafio en puntos de la matriz seguin
contenido almacenado.

Soporte de multiples lenguajes y codigos de caracteres: numéricos,
alfanuméricos, binarios, escritura Kanji, Kana, Hiragana, o cualquier formato
de datos mediante la definicion de extensiones.

Permite otras variantes como Micro QR o hasta 16 estructuras afiadidas.
Aplicacion de mascaras a los datos: mayor diferenciacion de niveles claros
y OSCUros.

Facilidad de lectura del codigo: independencia de la orientacion
(decodificaciéon en 360); deteccion de distorsion; inversion de umbrales;
estructuras en espejo.

Confidencialidad: facilidad de cifrado del cédigo QR.

Popularizacion de su uso gracias a diversos factores: publicacion de
especificaciones; gratuidad de uso; integracion con dispositivos moviles;

aplicacion fuera del entorno industrial; robustez. (Luque, 2012)

Figura 3. Restauracién del codigo QR
Fuente: (Luque, 2012, p.11)
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2.4.2 Generacion y lectura de cédigos QR

Para su uso y correcto funcionamiento Luque (2012, pp.22-23), define los pasos

para la codificacion y decodificacion de cédigo QR.

2.4.2.1. Pasos para codificacion
De acuerdo al estandar, el proceso de codificacion se realiza de las siguientes

maneras.:

1. Analizar los datos. Identificar el tipo de caracteres y establecer el modo de
codificacion adecuado. Determinar la version, empleando la menor
necesaria.

2. Codificar los datos. Convertir los datos en un flujo de bits segun el modo
seleccionado. Dividir los datos en valores de simbolo de 8 bits. Afiadir los
indicadores de modo para cada subconjunto de datos y el terminador. Afadir
los caracteres de relleno necesarios para completar los valores de simbolo
de la version.

3. Caodificar la correccion de errores. Seleccionar el nivel de correccion de
errores. Dividir la secuencia de valor de simbolo de datos en los bloques
necesarios y aplicar el algoritmo de correccion de errores. Generar los
valores de simbolo de correccién de errores y afiadirlos al final de la
secuencia de correccion de valores de simbolo de datos.

4. Estructurar el mensaje. Entrelazar los valores de simbolo de datos y de error.
Afadir si procede los bits restantes para completar la estructura.

5. Colocar los modulos en el simbolo. Ubicar los valores de simbolo de la region
de codificacion y los patrones de funcion para formar el simbolo de acuerdo
a la version seleccionada.

6. Enmascarar los datos. Aplicar los patrones de mascara a la region de
codificacion. Evaluar los resultados y seleccionar el patron que optimice el
equilibrio de modulos blancos y negros y minimice la aparicion de patrones
no deseados.

7. Generar la informaciéon de formato y versiéon (si procede). Ubicarla en el

simbolo.
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2.4.2.2. Pasos para decodificacion
El proceso de decodificacion es el inverso al de codificacion a partir de un simbolo
se obtienen unos datos en forma de caracteres. El estandar establece este

proceso en los siguientes pasos:

1. Localizar y obtener una imagen del simbolo, y se crea una matriz de bits “1”
y “0” reconociendo en ella los médulos blancos (claros) y negros (oscuros).

2. Leer la informacién de formato. Obtener el nivel de correccion de errores y el
tipo de patron de mascara de datos empleado.

3. Leer la informacion de versién y determinar el tamafio en médulos del
simbolo.

4. Aplicar la mascara de datos a la matriz en la regién de codificacion mediante
la operacion XOR.

5. Obtener los valores de simbolo de datos y de correccion de errores de
acuerdo a la version leida.

6. Detectar los posibles errores en los valores de simbolo de datos, a partir de
los simbolos de correccion de errores y del nivel de correccidn detectado.

7. Dividir los valores de simbolo de datos corregidos en segmentos de acuerdo
a los indicadores de modo y a los contadores de caracteres encontrados.

8. Decodificar los caracteres de acuerdo a su modo de codificacién y

concatenar los resultados para obtener la cadena original.

2.5 APLICACION WEB

Teniendo en cuenta a Baez (2012) describe que “los sistemas Web o también
conocido como aplicaciones Web son aquellos que estan creados e instalados no
sobre una plataforma o sistemas operativos (Windows, Linux). Sino que se aloja en

un servidor en Internet o sobre una intranet (red local)”.
Adicionalmente Baez manifiesta que:

Las aplicaciones Web trabajan con bases de datos que permiten procesar y
mostrar informacion de forma dindmica para el usuario. Los sistemas

desarrollados en plataformas Web, tienen marcadas diferencias con otros
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tipos de sistemas, lo que lo hacen muy beneficioso tanto para las empresas

gue lo utilizan, como para los usuarios que operan en el sistema.

Como afirma Pressman (2010, p.7), las aplicaciones web son un conjunto de
archivos de hipertexto que muestran informacion en texto e imagenes, desde que
aparecio la web 2.0 las aplicaciones han evolucionado con la integracién de bases
de datos y aplicaciones de negocio, los contenidos de informacion son dinamicas y

muy sofisticadas

2.6 INGENIERIA DE SOFTWARE

La ingenieria de software se puede definir desde la perspectiva de Sommerville
(2011, p.7) como “una disciplina de ingenieria que se interesa por todos los aspectos
de la produccién de software, desde las primeras etapas de la especificacion del

sistema hasta el mantenimiento del sistema después de que se pone en operacion”.

De la misma forma Pressman, (2010, p.10) describe que la ingenieria de software
es una aplicacion del conocimiento, disefio y construccion de programas, los
requerimientos de la tecnologia de la informacion que demandan los individuos,
negocios y gobiernos, cada vez se hacen mas complejos cada afio que pasa. En la
actualidad equipos de personas crean aplicaciones que anteriormente eran
desarrolladas por un solo individuo. Las instituciones, negocios y gobiernos cada
vez dependen de un software para tomar decisiones estratégicas y acertadas para
su control cotidiano, la ingenieria de software trata de reducir inconvenientes con el
software. Conforme va creciendo los usuarios y el tiempo de uso la también
creceran las demandas para mejorarlas. El software debe tener la facilidad realizar

el mantenimiento.

2.6.1 Metodologia de desarrollo

Segun el Laboratorio Nacional de Calidad del Software (2009, p.39) define que “una
metodologia es un conjunto integrado de técnicas y métodos que permite abordar
de forma homogénea y abierta cada una de las actividades del ciclo de vida de un

proyecto de desarrollo. Es un proceso de software detallado y completo”.
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Como sefala Rozo, (2014, p.113) la metodologia consiste en un seguir conjunto de
fases subdivididas en modulos, etapas y pasos de esta forma guiar a los
desarrolladores en la eleccion de las técnicas que se deben elegir a cada etapa del
desarrollo del software, facilitando la planificacion, gestion, control y evaluacion en

el proceso de desarrollo sistemas de informacion.

2.6.2 Metodologia UWE

Segun Camelier (2013, p.25) define la metodologia UWE:
Es una metodologia basada en el lenguaje UML (Unified Modeling
Language) utilizada para modelar aplicaciones web, permitiendo representar
todas las etapas del proceso de desarrollo de software. Se basa en el
enfoque centrado en modelos de desarrollo de aplicaciones web con foco en

el disefio sistematico, personalizacion y generacion semiautomética.

A juicio de Galiano (2012) la metodologia UWE se enfoca en el disefio sistemético,
la personalizacion y la generacion semiautomatica de escenarios para que guien el
proceso de desarrollo de una aplicacion web, basada en las técnicas de UML, la
notacion de UML y los mecanismos de extension de UML. Es un instrumento que
permite modelar aplicaciones web, proporcionando la atencién en sistematizacion y
personalizacion. UWE es una propuesta basada en el proceso unificado y UML,
pero adaptados a la web. Se realiza una clasificacion y un tratamiento especifico

dependiendo del caracter de cada requisito.

Como la hace notar Koch y sus colaboradores, (2008) UWE utiliza notacion UML y
las diagramas UML siempre que sea posible para el anadlisis y disefio de
aplicaciones Web, es decir, sin extensiones de ningun tipo. Para las caracteristicas
especificas de la Web, como los nodos y enlaces de la estructura de hipertexto,
UWE incluye estereotipos, valores etiquetados y restricciones definidas para los
elementos de modelado. La extension UWE cubre aspectos de navegacion,
presentacion, procesos comerciales y adaptacion. La notacion UWE se define como

una extension ligera de UML.
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De acuerdo a los autores (Camalier, 2013; Galiano,2012; Koch, 2008) determinan
las siguientes modelos:

¢ Modelo de requerimientos

e Modelo de contenidos

e Modelo de Navegacion

e Modelo de Presentacion

e Modelo de Procesos

Core
e .
Requirements = - - - - - .
1T TT= = == |
1 | I
: : — —
Content |=-- Navigation |=- - Presentation | =-- Adaptivity
i A T
I I |
1 p— | |
! 1
L - . = - . a I
_____________ IE; T

Figura 4. Descripcion general modelos de UWE
Fuente: (Koch et al., 2008, p.177)

2.6.2.1. Modelo de requerimientos

Segun Koch et al. (2008, p.163) el modelo de requerimientos es la identificacion de
requisitos es el primer paso en el desarrollo de un sistema web, para la dicha
aplicacion que se especifica en la metodologia UWE con un modelo de requisitos.
Para modelar UWE propone dos niveles: el primero, una descripcion de
funcionalidades, que se modelan con casos de uso de UML. El segundo, una
descripcion mas detallada La descripcion de los casos de uso se desarrolla,
mediante diagramas de actividad UML. que describen las responsabilidades y

acciones de las partes interesadas.
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Casos de Uso
Como dice Koch et al. (2008, p.164) que “los diagramas de casos de uso se
construyen con los elementos del actor y caso de uso”. Los usuarios se utilizan para

modelar el comportamiento de cada actor sistema web.
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Figura 5. Casos de Uso
Fuente: (Koch et al.,2008, p.164)

2.6.2.2. Modelo de navegacion

Como plantea Koch et al. (2008, p.168) refiere que las clases de navegacion, se
modelan mediante enlaces de cada proceso asociado a un caso de uso en el
proceso, estas representan nodos navegables. Se establecen en diagramas de
clases estereotipados con navegacion y clases. Los vinculos representan los
posibles pasos que debe seguir el usuario, por lo tanto, estos los enlaces deben

estar dirigidos si la navegacion es de ida y vuelta entre dos navegaciones.
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Figura 6. Diagrama de modelo de navegacion
Fuente: (Koch et al.,2008, p.169)

2.6.2.3. Modelo de procesos

Koch et al. (2008, p.170) describe que las entradas y la salida de proceso de
negocio, se puede ampliar mediante clases de proceso. Estas clases de proceso se
derivan de la no navegacién casos de uso. Un solo diagrama de estructura de
navegaciéon para una aplicacion web completa conducen a una sobrecarga
cognitiva, debe producirse diferentes vistas a la estructura navegacion a partir del

modelo de contenido centrandose en diferentes aspectos de la aplicacién, como la

navegacion a un contenido particular o la integracién de proceso de negocio.
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Figura 7. Modelo de procesos
Fuente: (Koch et al. 2008, p.171)

2.6.2.4. Modelo de Presentacion

Segun Koch et al., (2008, p.172) el modelo de presentacidén proporciona una vista
genérica de la interfaz de usuario de una aplicacion web, el modelo de presentacion
describe la estructura basica de la interfaz de usuario, es decir, qué elementos de
la interfaz de usuario como el texto, imagenes, enlaces y formularios se utilizan para
presentar los nodos de navegacion. El modelo de presentacion es independiente de
las técnicas utilizadas en la implementacion del sitio web, permitiendo asi a las

partes interesadas discutir la idoneidad de la presentacion antes de implementarla.
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2.6.3 Fases o etapas de la metodologia UWE

De acuerdo a Galiano (2012) define las tapas y sus caracteristicas para el desarrollo

de aplicaciones web:

a) Captura, analisis y especificaciéon de requisitos: En simple palabras y
basicamente, durante esta fase, se adquieren, reunen y especifican las

caracteristicas funcionales y no funcionales que debera cumplir la aplicacion web.

b) Disefio del sistema: Se basa en la especificacion de requisitos producido por el
analisis de los requerimientos (fase de analisis), el disefio define como estos

requisitos se cumpliran, la estructura que debe darse a la aplicacién web.

c) Codificacion del software: Durante esta etapa se realizan las tareas que se
conocen como programacion; que consiste, esencialmente, en llevar a codigo

fuente, en el lenguaje de programacion elegido, todo lo disefiado en la fase anterior.

d) Pruebas: Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto funcionamiento de

secciones de caddigo.
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e) La Instalaciéon o Fase de Implementaciéon: es el proceso por el cual los
programas desarrollados son transferidos apropiadamente al computador destino,
inicializados, y, eventualmente, configurados; todo ello con el propdésito de ser ya

utilizados por el usuario final.

Implementacion y Lanzamiento: En la implementacion de la pagina web es
recomendable utilizar estandares (HTML, XHTML...) para asegurar la futura
compatibilidad y escalabilidad del sitio. Una vez implementada la pagina web y

aprobada su funcionalidad se procede al lanzamiento del sitio.

f) EI Mantenimiento: es el proceso de control, mejora y optimizacion del software
ya desarrollado e instalado, que también incluye depuracion de errores y defectos
gue puedan haberse filtrado de la fase de pruebas de control.

Mantenimiento y Seguimiento: Una vez puesta la Pagina Web a Disposicion de los
usuarios hay que ir cambiando datos y mantener este sitio actualizado, ya que esta
pagina no puede permanecer estatica. Los problemas de uso no detectados durante
el proceso de desarrollo pueden descubrirse a través de varios métodos,
principalmente a través de los mensajes, opiniones de los usuarios, el

comportamiento y uso del sitio.

Figura 9. Fases de la metodologia UWE
Fuente: (Cabello, 2013)
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2.7 HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

2.7.1 MariaDB

Para almacenar datos precisamos de una base de datos, segun TutorialesPoint

(2016, p.2) seiala que:
MariaDB es una bifurcacion popular de MySQL creada por los
desarrolladores originales de MySQL. Creci6 de preocupaciones
relacionadas con la adquisicion de MySQL por parte de Oracle. Ofrece
soporte tanto para datos pequefios tareas de procesamiento y necesidades
empresariales. Su objetivo es ser un reemplazo directo de MySQL
requiriendo solo una simple desinstalacion de MySQL y una instalacién de

MariaDB. MariaDB ofrece la misma caracteristica de MySQL.

Por otra parte, Nufiez (2015) define que MariaDB es un administrador de base de
datos derivado de MySQL, su desarrollador fue Michael Monty windenius creador y
fundador de MySQL, tiene dos motores de almacenamiento llamado Aria que
reemplaza a MylISAM y XtraDB que sustituye a InnoDB, son compatibles con
MySQL ya que vienen siendo de la misma estructura y poseen las mismas

bibliotecas como los comandos y 6rdenes.

2.7.2 Servidor Http Apache

Segun Kabir, (2002, p.33) el servidor apache es un servidor web HTTP de codigo
abierto que funciona en Unix, Windows y en otros sistemas operativos. Presenta
una elaboracion de directorios, informe de errores HTTP configurable, gestion de
procesos, integracion de imagenes del en el servidor, reescritura de URL. Por otro
lado, la Apache Software Foundation, (2014) sefiala que apache es un servidor web
de cdédigo abierto para multiplataforma, que implementa el protocolo HTTP y la
implementacion de sitio virtual. Apache consistia solamente en un conjunto de

parches a aplicar al servidor de NCSA que lo llamaban Servidor parcheado.

2.7.3 PHP

De acuerdo al The PHP Documentation Group, (2014) define que PHP se define

como “un lenguaje de scripting de propdsito general y de cédigo abierto que esta
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especialmente pensado para el desarrollo web y que puede ser embebido en
paginas HTML”. Por otro lado, Bierer (2016) menciona como un lenguaje de codigo
abierto muy popular para el desarrollo web, como se lo menciono con anterioridad,
trabaja del lado del servidor, esto quiere decir que se ejecuta en el servidor web,
pudiendo realizar modificaciones a las paginas web antes de enviarlos al cliente.
Accesos a base de datos, conexiones en red, entre otros, pueden entrar en el grupo
de tareas y funciones que permiten obtener un contenido més dinamico para las

paginas web.

Ventajas de PHP
Segun The PHP Documentation Group (2014), las ventajas de PHP son:

e Es un lenguaje multiplataforma

e Eslibre.

e Documentacién amplia en su pagina web oficial y de terceros que detalle
muchas de las funciones, cédigos de ejemplo, ayuda en aspectos de
seguridad.

e Se puede aplicar las diferentes técnicas de programacion.

e Se puede incrustar cédigo PHP dentro de HTML.

e Extensa cantidad de api’'s y extensiones.

Desventajas de PHP
Segun The PHP Documentation Group (2014), las desventajas de PHP son:

e Aunque esta dentro de las ventajas, la misma capacidad que permite PHP
aplicar diferentes técnicas de programacion, su incrustacion en HTML, puede
hacer que el codigo sea poco entendible y organizado.

e Poco soporte en funcionalidades visuales y de interaccién con el usuario al
realizar desarrollos de mayor envergadura.

2.7.4 Laravel

Segun Rodriguez (2016, p.3) define como “un framework para aplicaciones web con

sintaxis expresiva y elegante”.

Como menciona Bean, (2015, p.2) Laravel es un framework PHP de codigo abierto

escrito por Taylor Otwell. Laravel fue creado para ayudar a los desarrolladores,
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especialmente en crea una web con una sintaxis sencilla, elegante, expresiva y
divertida. Laravel es un framework limpio y elegante para el desarrollo web PHP.
Liberandote de cddigo espagueti, le ayuda a crear aplicaciones maravillosas,
utilizando una sintaxis simple y expresiva. El desarrollador puede reducir el tiempo
en el desarrollo de los proyectos web, laravel intenta combinar experiencias de
desarrollo en otros lenguajes, como Ruby on Rails, ASP.NET, MVC y Sinatra. El
objetivo principal de laravel es acelerar y facilitar la codificacién al crear un producto

web.

2.7.4.1. Las principales caracteristicas de Laravel
Las caracteristicas mas importantes de laravel que menciona Bean (2015, p.5), en
su libro Laravel 5 Essential, describe algunas caracteristicas y funciones que

pueden ayudarlo a aumentar su productividad:

* Modularidad: Laravel se construyé con diferentes bibliotecas yn estan
divididos en mddulos individuales. Integrado con Composer que es el
administrador de dependencias, estos componentes se pueden actualizar
con facilidad.

* Enrutamiento: Le brinda mucha flexibilidad a la hora de definir las rutas de
su aplicacién. Se puede enlazar manualmente una simple funciéon anénima
a una ruta con HTTP, y ejecutar las funciones GET, POST, PUT, o DELETE.
» Gestion de la configuracion: Tiene un enfoque consistente para manejar
los ajustes de configuracion, y se pueden aplicar diferentes ajustes en
diferentes entornos mediante el uso de un archivo env, que contiene
configuraciones unicas para ese entorno.

* Generador de consultas y ORM: Laravel le proporciona una
Implementacion de Object Relational Mapper (ORM) y ActiveRecord,
denominada Eloquent, para ayudar a definir modelos interconectados. Tanto
el generador de consultas como el ORM son compatible con diferentes bases
de datos, como PostgreSQL, SQLite, MySQL, y SQL Server.

» Generador de esquemas, migraciones y Seeders: le permiten definir el

esquema de su base de datos en cdédigo PHP y mantener realizar un
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seguimiento de los cambios con la ayuda de las migraciones de bases de
datos. Una migracion es una forma sencilla de describir un cambio de
esquema y como volver a él. Seeders le permite reestablecer las tablas
seleccionadas de su base de datos.

* Motor de plantillas: contiene Blade, un lenguaje de plantilla ligero con que
puede crear disefios jerarquicos con bloques predefinidos en los que Se
inyecta contenido dinamico.

» Autenticacion: dado que la autenticacion de usuario es una caracteristica
tan comun en las aplicaciones web, Laravel viene con una implementacion
predeterminada para registrarse, autenticarse e incluso enviar recordatorios

de contrasefa a los usuarios.

2.7.5 Vue.Js

De Luca (2017) define que “es un framework progresivo de javascript enfocado a

construir interfaces de usuarios dinamicos”.

Como mencionan los desarrolladores de Neosoft, (2018) Vue.JS es la herramienta
de JavaScript creada por Evan YOU. Se desarroll6 un core para trabajar con vistas,
se ha ido creando toda una serie de librerias que permite trabajar de una manera
eficiente en una aplicacién de una sola pagina. El core principal permite el desarrollo
de componentes de interface de usuario por medio de JavaScript. La libreria se
enmarca en las arquitecturas de componentes con una gestion interna de modelos
basados en el patron modelo, vista, vista-modelo. Esto quiere decir que los
componentes, internamente, tienen mecanismos de datos que se actualizan ante

cualquier cambio.

Segun la comunidad de VueJS (VueJS, 2015) en el nucleo de Vue.js se encuentra
un sistema reactivo de enlace de datos que lo hace extremadamente simple para
mantener sus datos y el arbol de nodos virtuales (DOM) sincronizados. Esto significa
gue se utiliza una sintaxis en las plantillas HTML normales para vincular el DOM a
los datos subyacentes; una vez que se crean los enlaces, el DOM se mantendran
sincronizados con los datos, esto hace que el codigo sea mas facil de escribir, de

razonar y mas facil de mantener.
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1.6.1 Caracteristica de VueJS

Las caracteristicas de Vuejs segun Openwebinars (2017) son:

Viable.

Versatil: al ser su ndcleo pequefio trabaja mediante plugins por esa razén
se dice que VueJS es una libreria parecida a las librerias de React.
Escalable: por su facil manejo de librerias que posee VUE.

Reactivo

Cuenta con conceptos de directivas, filtros y componentes bien
diferenciados. Iremos definiendo y explicando estos elementos a lo largo
de la serie.

La Api es pequeia y facil de usar.

Utiliza Virtual Dom.

Cuenta con un sistema de efectos de transicién y animacion

Permite renderizar componentes para entornos nativos

Sigue un flujo one-way data -bindig para la comunicacién entre
componentes.

Sigue un flujo doble-way data -bindig para la comunicacién de modelos
dentro de un componente aislado.

Tiene soporte para TypeScript, es decir que cuenta con decoradores y
tupos definidos de manera oficial y son descargados juntos con la libreria.
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e Permite enderezar las vistas en servidor. Los SPA y los sistemas de
renderizado de componentes en JavaScript tienen el problema de que
muchas veces son dificiles de utilizar por robots como los de Google, por
lo tanto, el SEO de nuestra Web o aplicacion puede verse perjudicado.
VueJS permite mecanismos para que los componentes puedan ser

renderizados en tiempo de servidor.

2.7.5.1. Ciclo de vida de los componentes de VueJS
El ciclo de vida de los componentes que maneja este framework progresivo segun
(VueJs, 2016) son los siguientes:

1. BeforeCreate: este se ejecuta antes de observar la data y antes de iniciar

eventos.

2. Created: luego de iniciar los eventos inicia created que ayuda hacer
diferentes tareas.
BeforeMount: este componente es insertado en DOM.
BeforeUpdate: este ciclo entra en funcién cuando cambia la data.
BeforeDestroy: se eliminan tos los eventos que esperaban respuesta.

2

Destroyer: se destruye todo el elemento DOM.

2.7.6 Vuetify

Segun la péagina oficial de Vuetify menciona que es un framework de interfaz de
usuario que se utiliza para Vue.js. Para facilitar a los desarrolladores una
herramienta que ayuden a desplegar interfaces de usuario enriquecedoras y
atractivas. A diferencia de otros framework, Vuetify esta disefiado desde cero para
que sea facil de aprender y gratificante de dominar con cientos de componentes
cuidadosamente elaborados a partir de la especificacion de Material Design.Adopta
un enfoque de disefio que prioriza los dispositivos moviles, lo que significa que su
aplicacién simplemente funciona desde el primer momento, ya sea en un teléfono,

tableta 0 computadora de escritorio.
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2.8 METRICAS DE CALIDAD DE SOFTWARE

De acuerdo a la definicion del Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos (IEEE
std.610 1990) “La calidad de software es el grado con el que un sistema,
componente o proceso cumple los requerimientos especificados y las necesidades

0 expectativas del cliente o usuario”.

2.8.1 LanormalSO/IEC 9126

Segun la Organizacion Internacional de Normalizacion y la Comision Electronica
internacional, (ISO/IEC 9126-1, 2001) la 9126 permite especificar y evaluar la
calidad de software desde diferentes criterios, establece un modelo de calidad. Este
estandar propone un modelo de calidad que se divide en tres vistas: interior, exterior

y en uso.

El modelo de calidad de software mencionado, Pressman (2010, p.343) establece

seis atributos importantes de la calidad de software:

e Funcionalidad. Grado en el que el software satisface las necesidades
planteadas segun las establecen los atributos siguientes: adaptabilidad,
exactitud, interoperabilidad, cumplimiento y seguridad.

e Confiabilidad. Cantidad de tiempo que el software se encuentra disponible para
Su uso, segun lo indican los siguientes atributos: madurez, tolerancia a fallas y
recuperacion.

e Usabilidad. Grado en el que el software es facil de usar, segun lo indican los
siguientes subatributos: entendible, aprendible y operable.

e Eficiencia. Grado en el que el software emplea 6ptimamente los recursos del
sistema, segun lo indican los subatributos siguientes: comportamiento del
tiempo y de los recursos.

e Facilidad de recibir mantenimiento. Facilidad con la que pueden efectuarse
reparaciones al software, segun lo indican los atributos que siguen: analizable,
cambiable, estable, susceptible de someterse a pruebas.

e Portabilidad. Facilidad con la que el software puede llevarse de un ambiente a
otro segun lo indican los siguientes atributos: adaptable, instalable, conformidad
y sustituible.
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2.9 INGENIERIA DE COSTOS

2.9.1 cocomMaOlll

Como menciona Sommervile, (2015, p.637) para la estimacion de costos, se debe
tomar en cuenta el tamafio del sistema y los elementos que requiere para el
desarrollo del sistema, cantidad de integrantes en el equipo, esfuerzo para
desarrollar el sistema. El modelo mencionado toma en cuenta las actuales
caracteristicas para el desarrollo de software, tales como el desarrollo pronto que
usa lenguajes dinamicos, el desarrollo mediante composicion de componentes y el

uso de programacién de base de datos.

De acuerdo con Somerville (2015, p.638) menciona los submodelos y sus

caracteristicas:

Un modelo de composicion de aplicacion: Se crean a partir de componentes
reutilizables y programacion de base de datos, para determinar el esfuerzo
requerido. Para calcular el esfuerzo requerido se usa una simple formula, tamafio
sobre productividad. La estimacion del tamafio de un sistema se mide de acuerdo
al numero de pantallas que se muestran, numero de informes generadas, cantidad

de modulos y lineas de cadigo.

Un modelo de disefio temprano: Este modelo se usa después de establecer los
requerimientos. Las estimaciones se basan en puntos de funcion, luego se
convierten a numero de lineas de cédigo fuente. La cantidad de funcion en un
programa se calcula al medir la cantidad de ingreso y salidas externas, las
interacciones de usuario, las interfaces externas y la base de datos que usa el

sistema.

Un modelo de reutilizacion: Este modelo se emplea al integrar los componentes

de cbdigo generado automéaticamente.

Un modelo postarquitectonico: Con este modelo se realiza una estimacion exacta
del tamafio del software, dicho modelo usa la formula estandar para estimacion de
costo, que incluye 17 multiplicadores que reflejan caracteristicas de capacidad de

personal, software y del proyecto.
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Teniendo en cuenta a Pressman, (2010, p.609) el modelo para estimacion de costos
COCOMO Il requieren informacion sobre el tamafio del software. Como parte de la
jerarquia del modelo, estan las tres diferentes opciones de dimensionamiento:
puntos objeto, puntos de funcidn y lineas de codigo fuente. El punto de objeto es
una medida de software indirecta que se calcula usando conteos de cantidad de
ventanas (en la interfaz de usuario), reportes y componentes en caso que requieran
para la aplicacién. Cada instancia se clasifica por complejidad como simple, medio
y dificil. Una vez determinada el nUmero de pantallas, reportes y componentes se
pondera la complejidad. Se determina el conteo de puntos de objeto multiplicando

el numero original de instancias del objeto por el factor de ponderacién

NOP = OP X [(100 — %reuso)/ 100]
donde NOP se define como nuevo punto de objeto. Para la tasa de productividad
se calcula con el valor NOP
PROD = NOP /persona — mes

Una vez teniendo el valor de la tasa de productividad se calcula el esfuerzo del
proyecto usando
esfuerzo estimado = NOP/PROD

2.10 PRUEBAS DE SOFTWARE

Segun Pressman (2010, p.384) define que la prueba de software “es un conjunto de
actividades que pueden planearse por adelantado y realizarse de manera

sistematica”.

Por otro lado, International Software Testing Qualificarions Board (2010) define las

pruebas de software como:

El proceso que consiste en todas las actividades del ciclo de vida, tanto
estaticas como dinamicas relacionadas con la planificacion, preparacion y
evaluacion de productos de software y productos relacionados con el trabajo
para determinar que cumplen los requisitos especificados, para demostrar

gue son aptos para el propdésito y detectar defectos.
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De acuerdo con International Software Testing Qualificarions Board (2010, p.15), el

proceso de pruebas tiene los siguientes objetivos:

e |dentificar defectos
e Aumentar la confianza en el nivel de calidad.
e Facilitar la informacién para la toma de decisiones.

o Evitar la aparicion de defectos.

2.10.1 Pruebas de Caja Blanca

Segun Alonzo Amo, Martinez & Segovia Pérez (2005), define que “se basa en un
minucioso examen de los detalles procedimentales. Se comprueban los caminos
l6gicos del software en base a examinar trozos especificos del programa (bucles,

sentencias de bifurcacion)”.

2.10.2 Pruebas de Caja Negra

Las pruebas de caja negra, también denominadas pruebas de comportamiento, se
centran en los requisitos funcionales del software. Las pruebas de caja negra son

complementarias que muestran errores distintos que el método de la caja negra.
Estas pruebas intentan encontrar errores en las siguientes categorias:

Funciones incorrectas o faltantes.

Errores de interfaz.

Errores en las estructuras de datos o en el acceso a bases de datos externos.
Errores de comportamiento o rendimiento

Errores de inicializacién y terminacion
2.10.3 Tipos de Pruebas

International Software Testing Qualificarions Board (2010, p.33-34) define tipos de

pruebas y sus caracteristicas:
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2.10.3.1. Pruebas Funcionales

Se basa en la funcionalidad de un sistema que se describen en la especificacion,

es decir lo que hace el sistema. La funcionalidad se divide en las siguientes

caracteristicas:

Completitud funcional: el grado en el que las funcionalidades cubren todas
las tareas y objetivos del usuario especificados

Correccion funcional: capacidad del producto o sistema para proveer
resultados correctos con el nivel de precision requerido.

Pertenencia funcional: capacidad del producto de software para
proporcionar un conjunto apropiado de funciones para tareas y objetivos de

usuario especificado.

2.10.3.2. Pruebas no Funcionales

Segun lan (2009), se han de tener en cuenta las siguientes caracteristicas no

funcionales en las pruebas:

Pruebas de rendimiento: consiste en desarrollar estrategias eficaces para
mejorar el rendimiento del sistema. En dicha prueba se recogen y analiza
informacion mediante un proceso de medicién, luego predecir cuando los

niveles de carga agotaran los recursos del sistema.

Pruebas de carga: La prueba de carga mide cuanto se tarda un sistema para
realizar diversas tareas y funciones del programa bajo condiciones normales

o predefinidas.

La prueba de carga determina el rendimiento del sistema satisface los

requisitos no funcionales de carga.

Pruebas de estrés: Se evallan las respuestas del sistemay de la aplicacion
a periodos de mayor volumen de actividad, que superen las limitaciones del
sistema. El objetivo principal de las pruebas de estrés es determinar si un
sistema se bloquea o se recupera en dichas condiciones. Las pruebas de
estrés se deben disefiar para llevar los limites de los recursos del sistema,

hasta exponer los puntos débiles de la aplicacion.
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2.10.4 Estandar ISO/IEC 27000

Segun la Organizacion Internacional de Normalizacion y la Comision Electrénica
internacional. La norma 27000, estan orientadas al establecimiento de buenas
practicas en relacion con la implantacion, mantenimiento y gestion del Sistemas de
Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI). EI modelo es el resultado del
consenso entre especialistas, considerado el estado del arte en lo que se refiere a

la estandarizacion para el segmento de seguridad de la informacion.
2.10.4.1. Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién (SGSI)

Lohse (1985, p.19) define que la seguridad de la informacion se concentra en la
proteccion de los activos de informacion importantes para la organizacion como, por
ejemplo: bases de datos, correos electronicos, contratos, paginas web,
documentos. Se puede manifestar que la informacidn esta asegurada cuando posee
las siguientes propiedades: Confidencialidad (la informacién solo sera conocida
por personal de la institucion autorizada y realizar procesos autorizados), Integridad
(la informacién sera confiable, completa, no alterada durante la ejecucion de
procesos), Disponibilidad (la informacién estara al alcance en el momento en que
es requerida por personas autorizadas), no repudiacion (garantiza que quien

genere un evento de forma valida no pueda retractarse).
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3 MARCO APLICATIVO
3.1 INTRODUCCION

En este capitulo constituye el elemento central para la solucion al problema
expuesto en el Marco Preliminar, también se considera lo expuesto en el Marco
Tedrico, ya que se desarrolla en base a las etapas de la metodologia UWE.

3.2 ESTRUCTURA DEL SISTEMA

Rep: Srtes

TERIAL Administrador |

— () Encagado |
1y ) de
@% despachos |

PRODUCTOS

Vendedor

Figura 11. Esquema de la Estructura del Sistema

Mediante el esquema se aprecia en la figura nimero 11, es el modelo de la funcion
del sistema a disefar. Los usuarios (administrador, encargado de produccion,
encargado de despachos y vendedores) tienen un puesto designado para realizar
diferentes trabajos en la empresa, lo que se realiza es tener un control y una buena

planificacion para realizar una produccion de calaminas.

El vendedor realiza una planificaciéon y el respectivo pedido de acuerdo a las
necesidades del cliente que son guardados los datos a la base de datos. El
encargado de produccién tiene los permisos para ver todos los pedidos realizados

gue estan a la espera para su respectiva produccién y cambian de estado cuando
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ya estan terminadas. Después de la produccién pasa al area de entregas
(despachos), donde el cliente muestra el ticket que se le entrego cuando realizo su
pedido. El administrador registra el ingreso del material (bobinas de acero), genera
reportes de toda la produccion realizada y materiales de acuerdo a las necesidades

para tener un mejor control.

3.3 CAPTURA Y ANALISIS DE REQUISITOS

En esta etapa se analizan las necesidades de los usuarios finales del software para
determinar qué objetivos debe cubrir. Es importante sefialar que en esta etapa se

debe consensuar todo lo que se requiere del sistema.

A continuacién, se muestran los requerimientos funcionales y no funcionales los
cuales se representan mediante tablas, mostrando la identificacion del
requerimiento, nombre, caracteristicas, una breve descripcibn con que

requerimiento esta relacionado y la prioridad que tiene.

3.3.1 Definicién de Actores

Los actores permiten identificar a las personas involucradas en el proceso de
gestién de una produccién y entregas de los productos solicitados. En la siguiente
tabla se muestran detalladamente la lista de actores y su descripcion de
actividades relacionados con el sistema.

Tabla 1
Listado de actores que estan involucradas en el sistema

ACTOR DESCRIPCION
Es el encargado de administrar el
% sistema, principalmente para para

Administrador . . .
realizar altas y bajas de los usuarios.

% El encargado de produccion

principalmente se encarga de

Encargado de produccion

ejecutar las solicitudes de
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produccioén. Es responsable ademas
de la planificacion dentro del area de

produccion.
Es el encargado de realizar las
% entregas correspondientes una vez
TN - J— finalizada la produccion.
Es el encargado de planificar y
% gestionar pedidos que son solicitados

Vendedor .
por los clientes.

3.3.2 Listado de Requerimientos del Sistema

3.3.2.1. Requerimientos Funcionales
Los requerimientos funcionales del sistema se enfocan principalmente en lo que
realizara el sistema, segun Escalona y Koch, (2002, p.11) define que “debe hacer el

sistema de forma interna, sin incluir aspectos de interfaz o interaccion”.

Como menciona Larman (2014, p.43), los requerimientos funcionales pueden

clasificarse por medio de tres categorias:

Tabla 2
Categorias de las Funciones

CATEGORIA DESCRIPCION
_ Debe realizarse y el usuario debe
Evidente . .
estar consciente de que se realiza.
Debe realizarse, pero no ser visible
Ocultas _
para los usuarios.
Afnadirlas no implica que va a
Superflua (Opcionales) incrementar costo o afectar a otros

requerimientos funcionales.

Fuente: (Larman, 2003, p.43)
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Caracteristicas que necesita el sistema a partir de la informacion obtenida para el

sistema que se muestra a continuacion:

Tabla 3

Requisitos funcionales
Referencia Funcién Categoria
R1 Autenticacion de usuario con roles Evidente
R2 Gestion de usuarios Evidente
R3 Gestidon de materia prima Evidente
R4 Planificacion de produccion Evidente
R5 Gestion de pedidos Evidente
R6 Control de entregas Evidente
R7 Generacion de reportes Evidente

Tabla 4

Requerimiento funcional R1

Identificacion del requerimiento: R1
Nombre del requerimiento: Autenticacion de usuario con roles
Prioridad de requerimiento: Alta
Usuario
Entradas: Contraseiia

Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Ingresar al sistema
Procesos: Guardar token
Caso contrario
Mensaje Verificar datos

Mensaje verificar datos
Salidas: Mensaje no es valido
Mensaje no existe usuario
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Tabla 5
Requerimiento funcional R2

Identificacién del requerimiento:

Nombre del requerimiento:

Prioridad de requerimiento

Entradas

Insertar

Modificar

Eliminar

Salidas

R2
Gestion de Usuarios
Alta

Id_usuario
Usuario
Contraseiia
Nombres
Apellidos
Correo
Estado

Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar Usuario
Caso contrario
Mensaje Verifigue datos

Buscar usuario
Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar usuario
Caso contrario
Mensaje verifique datos

Buscar usuario
Seleccionar usuario
Preguntar seguro eliminar
Sies si

Eliminar Usuario
Caso contrario

Cancelar

Mensaje falta datos

Mensaje no es valor valido

Mensaje no existe usuario

Mensaje de no se puede borrar usuario
Mensaje de esta seguro realizar accion
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Tabla 6
Requerimiento funcional R3

Identificacion del requerimiento: R3
Nombre del requerimiento: Gestion de Materia Prima
. . Alta
Prioridad de requerimiento:
Id_material
Color
Entradas: Tamafo
Cantidad
Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar material
Insertar: .
Caso contrario
Mensaje Verifique datos
Buscar material
Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Modificar: Guardar material
Caso contrario
Mensaje verifique datos
Mensaje falta datos
Mensaje no es valor valido
Salidas: Mensaje no existe material
Mensaje de no se puede actualizar
material
Tabla 7

Requerimiento funcional R4

Identificacion del requerimiento:

Nombre del requerimiento:

Prioridad de requerimiento:

Entradas:

R4
Planificacion de produccion
Alta

Id_planificacion
Figura
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Color
Tamafio Requerido
Estado

Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar planificacion
Caso contrario
Mensaje Verifique datos

Insertar:

Buscar planificacion
Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Modificar: Guardar planificacion
Caso contrario
Mensaje verifiqgue datos

Mensaje falta datos
Mensaje no es valor valido

Salidas: Mensaje no existe material
Mensaje de no se puede actualizar
planificacion

Tabla 8

Requerimiento funcional R5

Identificacion del requerimiento: R5

Nombre del requerimiento: Gestion de pedido
. . Alt
Prioridad de requerimiento: a
Id_pedido
Cliente
Entr :
tradas Fecha

Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Insertar: Guardar pedido
Caso contrario
Mensaje verifique datos
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Modificar:

Salidas:

Buscar pedido
Verificar datos obligatorios
Si estan todos los datos
Guardar pedido
Caso contrario
Mensaje verifiqgue datos

Mensaje falta datos

Mensaje no es valor valido

Mensaje no existe material

Mensaje de no se puede actualizar pedido

Tabla 9
Requerimiento funcional R6

Identificacion del requerimiento:

Nombre del requerimiento:

Prioridad de requerimiento

Entradas

Insertar

Salidas

R6
Control de entrega
Alta

Id_entregas
Cddigo Pedido
Fecha

Verificar datos obligatorios

Si estan todos los datos
Guardar entrega

Caso contrario

Mensaje Verifigue datos

Mensaje falta datos

Mensaje no es valor valido
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3.3.2.2. Requerimientos No Funcionales

Los requisitos no funcionales que se listan en la siguiente tabla.

Tabla 10.

Requerimientos no funcionales

Requerimiento

Funcioén

R1

R2

R3

R4

La aplicacion web debe visualizarse y funcionar
correctamente en cualquier navegador, como ser:
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome, Vivaldi,
Opera, Chromium, etc.

La aplicacion web debe estar implementada en un
servidor web y de base de datos, con el propoésito de
estar disponible las 24 horas del dia.

Soporte y mantenimiento periddico de la aplicacion web,
para resguardar el buen funcionamiento del mismo.

Implementar la aplicacion en un servidor donde se pueda
almacenar copias de seguridad de manera sencilla.

3.3.3 Analisis de Requerimientos

Aqui se plasma mediante graficos el analisis de requerimientos del sistema con el

Diagrama de Caso de Uso que describe el comportamiento del sistema con las

acciones gque cada actor hace y las funcionalidades del sistema.

3.3.3.1. Diagrama de Casos de Uso

Aqui se hace el modelado, donde se muestra la interaccion de los actores sobre

casos de uso del sistema.

46



___,.———""ﬁ
—_—_—

Administrador
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Encargado de Produccion Planificar de Produccion

X

Encargado de Despachos

|

System

|

Acceder al Sistema
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|

\

Administrar Material

] Vendedor
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\

Figura 12. Caso de uso general

Administrador

Asignar Rol
--

<<indude >3 W

; _.<<extend>>

o2 ine ymm-----X regar Usuario
<indude

S s

s, <<extend>>
<<extend> 3. Actualizar Usuario

System

Figura 13. Caso de uso administracion de usuarios
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Tabla 11

Descripcion de Caso de uso para administrar usuarios

Caso de uso Administrar usuarios
Actores Administrador
Funcién Permitir la administracion de usuarios
El administrador puede registrar, actualizar y
Descripcién eliminar usuarios, asi mismo podra asignar roles
y permisos.
Referencia R2

X

Encargado de Produccion

System
Registrar Material
<<indude>3*" Actualizar Material

,+" <<indude>3..3
’ e

eSS Administrar Material
5 ool
e <<extend>> Generar Reportes

<<extend>>*,

Stock de Material

Figura 14. Caso de uso administracion de material

Tabla 12
Descripcion de Caso de Uso para administrar de materiales
Caso de uso Administracion de material
Actores Encargado de produccion
Funcion Permitir la administracion de materia prima
El encargado de produccion es el responsable de
Descripcién registrar y actualizar la materia prima que ingresa en
la empresa.
Referencia R3
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System

Control de Stock

_=Zextend>>
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<<indude>> | o
| =7 <<extend>>

v N,
Vendedor \ “oe. <<extend>>

% -

<<indude >;. Eliminar Planificacion

[y

Figura 15. Caso de uso planificacién de produccién

Tabla 13.
Caso de uso planificacion de produccion

Caso de uso Planificacion de produccion
Actores Vendedor
Funcion Permitir la planificacion de produccion

Los vendedores de la empresa tienen la

responsabilidad de planificar una produccion de

acuerdo con las necesidades del cliente. También
Descripcion podran actualizar y eliminar las planificaciones antes

de realizar el pedido.

La orden de produccion se realiza una vez que se

planifica para su respectiva fabricacion

Referencia R4
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Registrar Cliente &2 er S
<<extend>>

’

<<indude>>. <<indude>>
‘ : Registrar Pedido
| Gestionar Pedido ] e
/< <indude>>

Vendedor

’
»
v,

Generar Comprobante

Figura 16. Caso de uso gestion de pedidos

Tabla 14
Descripcion de Caso de Uso para gestion de produccién

Caso de uso Gestion de pedidos
Actores Vendedor
Funcién Permite gestionar un pedido

La gestion de pedidos lo realiza el vendedor

registrando los datos del cliente para la respectiva
Descripcién entrega. Una vez registrado los datos del cliente se

registra el nUmero y el estado del pedido de esta

manera de genera el comprobante con codigo QR.
Referencia R5




Validar Cliente

o

£ "d<extend>>
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<<indude>>’ RESa

’

— Entregar Productos

Encargado de Despachos N

<<extend>> _

~
~

Generar Reportes
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Registrar Entrega

Tabla 15

Figura 17. Caso de uso entrega de productos

Descripcion de Caso de Uso para entregar productos

Caso de uso
Actores

Funcioén

Descripcién

Referencia

Entregar productos
Encargado de despachos
Entregar productos fabricados

El encargado de despachos tiene la funcion de

entregar los productos fabricados que ya estan en el

area de despachos. Se realiza la verificacion de
datos del cliente y datos del pedido del producto
solicitado para su respectiva entrega. Una vez
verificado se registra la entrega.

R6
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3.4 DISENO DEL SISTEMA

3.4.1 Modelo de contenido

A continuacion, se muestran el modelo relacional, cuyo diagrama ayudan a
mostrar la gestion que tendra la base de datos; y el diagrama de clases, el cual

especifica los atributos y los métodos que se utilizan en las clases del sistema.

package Data[ [ Untitled1 U
Clientes
Pedidos Entregas ~id : Integer
+id : Integer +id : Integer +nombre : String
+cliente : String +cantidad : int +apeliidos : String
-fecha : date 1 1 +usuario : String +nit_ci : String
-fecha : date +telefono : Integer
+agregar() \ 1 1 |sdireccion : String
-actualizar() -agregar() -fecha : date
-generarComprobante() -buscar()
-buscar() +agregar()
-actualizar()
. Planificacion Plan
+id : Integer =
1 1 +item : S?ring ¢dinteger ‘
+tamafio_alrgo : String #ipo: String
+tamafio_requerido : String N +ladoPequefio : String ‘
+estado - Siring |~ +iadolargo . String
+fecha : date -cantidadReqguerido : Integer
+tipo - Sirin g +longitudTotal : Integer
Usuario ladopequefio : String -Agregar()
SR 1 * +totalLongitud : String -Aptpalizar()
+nombre : String -agregar() -eliminar()
+apellido : String +actualizar() 1 e
+elefono : Integer generarReportes()
-email : String
-usuario : String Materiales
-contrasenia : String Sihie
: : Integer
+fecha : date +color~: String
_agregar +tamafio : Integer
_agtugﬁzg)r() +cantidad : Integer
—eliminar() +fecha : date
-agregar()
-actualizar()
-eliminar()
1 % —
Figuras 9 i 1
+id : Integer
- i Permisos +nombre : String ok
+id : Integer Wt +tamafio_fin : double +id : Integer
+nombre : String SMMEOET +fecha : date +color : Strin
g
+fecha : date * momre.smng AR | +cantidad : String
+penmspNombre : String -agregar() | stotal - Integer
-ag{eg:;r()o +fecha : date -actualizar() +totaiDisponile : Integer
-actualizar -eliminar() +fecha : date
-eliminar() S Material : String

Figura 18. Diagrama de clases
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j entregas v
id BIGINT (20)

@ cliente_id INT{10)

% pedido_id BIGINT{20)
user_jid INT{11)
created_at TIMEST AMP

updated_at TIMESTAMP

| dientes v
id INT{10)

» nombre_cliente V ARCHAR(20)
apellido_cliente VARCHAR{20)

»pit_ci VARCHAR(10)

> telefono VARCHAR(E)

»direccion VARCHAR(30)
created_at TIMEST AMP

updated_at TIMESTAMP

] model_has_permissions ¥
permission_id INT{10)

model _type VARCHAR{191)

model _jd BIGINT{20)

_] permisos v
id INT {10)

*name V ARCHAR{30)
display_nam e VARCHAR{30)

»guard_name ¥ ARCHAR{30)
created_at TIMEST AMP
updated_at TIMESTAMP

>

—

TTTTTTL

" pedido_planificacion ¥

id BIGINT (20)

@ planificacion_id BIGINT{20)

“ pedido_id BIGINT{20)
created_at TIMESTAMP
updated_st TIMESTAMP

i
|

|

|

|

|

| r—
F_F

»
¥ ¥
- |
|
1 pedidos v L
id BIGINT (20) I
> prioidad V ARCHAR({15) |
> estado VARCHAR(15) *
 cliente_id INT{10) —1 planificacions v
id BIGINT (20)

user_jd INT{11)
created_at TIMEST AMP
updated_at TIMESTAMP

»item VARCHAR(15)
* tam afo_largo YARCHAR(15)
» * tam afo_requerido YARCHAR(15)
* tipo VARCHAR(20)
tam afiopequefio V ARCHAR(S)

— — — —j<= “ totllongitud V ARCHAR(10) B——
igura_id INT (10
I @ fi d
I @ stock_id INT(10)
» estado VARCHAR(15
|
I @ user_id INT(10)
| created_at TIMEST AMP
I updated_at TIMESTAMP
| >
|
| &
| |
F |
|
— users v i
id INT(10) b—— 1
*name VARCHAR(15) |
apellidoPaterno v ARCHAR{ 17) I
apellidoMaterno ¥ ARCHAR{17) i
telefono VARCHAR(S uras b
|
> email VARCHAR(50) id T {10) I
email _verified_at TIMESTAMP »nombre VARCHAR{20) |
# password VARCHAR(30) » tam afio VARCHAR(S) I——I
api_token VARCHAR(S0) created_at TIMEST AMP
remember_token VARCHAR{100) updated_at TIMESTAMP
created_at TIMEST AMP >
updated_at TIMESTAMP
@ roles_id INT{10)

H

] roles v
id INT(10)

# name VARCHAR(20)
display_nam e VARCHAR{30)

* guard_name VARCHAR(20)
created_at TIMEST AMP
updated_at TIMESTAMP

_ 4

1 role_has_permissions ¥

role_id INT{10)

permission_id INT{10)

—| model_has_roles ¥
role_id INT{10)

model _type VARCHAR({191)

model _id BIGINT{20)

Figura 19. Modelo Relacional
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j compras v
id INT(10)

# color VARCHAR{ 15)

> tam afio INT(11)

# peso INT{11)
grosor DOUBLE
codigoBobina W ARCHAR({15)

* cantidad INT{11)

 total INT(11)
created_at TIMEST AMP
updated_at TIMESTAMP

@ stocks_jd INT{10)

¥
|
|
L
T
| stocks v
id INT(10)
# color VARCHAR( 15)
» cantidad INT{11}

— —1+{ ¥ total INT(11)

* totalDisponible INT{11)
created_at TIMEST AMP

updated_at TIMESTAMP
»>

Sl

_1 plans v
id INT{10)

> tam afio_largo VARCHAR(E)

> tam afio_requerido V ARCHAR(S)
tipo VARCHAR(15)
tam & opequefio ¥ ARCHAR(S)

* totallongitud VARCHAR(S)

@ figura_id INT{10)

@ stock_id INT{10)
created_at TIMEST AMP
updated_at TIMESTAMP




3.4.2 Modelo de navegacion

Los siguientes diagramas representan los modulos que conforman el sistema web

representados por diagramas navegaciones.

package Navigation [ Navigation Diagramu

«menux» E i

menuPrincipal

O «navigationLink»

O «navigationLink»
«navigationClass» «index» = O «navigationLinky»
agegarUsuarios |0 «navigationLinks) listarUsusarios |
£
O «navigationLipk»
O «navigationLink» e
O «navigatipnLinks O «navigatfonLinks equerys Iz'
buscarUsuario
«navigationLink»
«processClass» 3|
«_query» g eliminarUsuario
asignarRol

«processClass» »
actualizarUsuario

Figura 20. Diagrama Navegacional General
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package Navigation [ Navigation Diagramu

«menu»

=S|

menuPrincipal

O «navigationLinks

O «navigationLink»

jonLinks xquery»
buscarUsuario

O «navi ink»
lass» inde =
agegarUsuarios 0O «navigationLinkx| listarUsusarios
=

O «navigationLifks

O «navigationLinks ol .
O «navigatipnLink» O «navigaf]

b «navigationLinks
«processClasss >
St il eliminarUsuario
asignarRol

«processClass» >

actualizarUsuario

Figura 21. Diagrama Navegacional para Administrar usuarios

igation [ ] Navigati Diagramy
«menu» E ; ;
menuPrincipal O «navigationLink»
O «navigationLink»
«navigationClass: m
O «navigationLink»
o ink reportes
lass» «indexs =
agegarMaterial o ink: i ial O «navigationLinky O «navigationLinks
aprocessClass» 3»| |«processClass» 3
O «navigationLinks reporteColor reporteFecha
o inks
lass»
eliminarMaterial o ionLink: O «navigationLink» «index» —
stockMaterial
O enavigationtinks
«processClass» >
actualizarMaterial
xquery»
buscarMaterial

Figura 22. Diagrama Navegacional para Administrar material
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igation [ [£]] Navigati Diagramy
«menu» g A
menuPlanificacion O «navigationLink»
b «navigationLink» —
«navigationClass» |:|
reportes
o igationLink» =
— ) 5 P = O «navigationLink»
registrarNuevaPlanificacion O «navigationLink» listarPlanificacion [u] inks
S s g Class» 3>
O «navigationLinks e eSS |
0/ -gravigetionliky O «javigationLinks reporteFecha
O gnavipationLink»
P «navigationLink»
«processClass» 3> O «naviggtionLinks
ordenProduccion
«query»
buscarPlanificacion
R O «navigationLinks
stockMaterial «processClass» >
actualizarPlanificacion

«processClass»
eliminarPlanificacion

>

Figura 23. Diagrama Navegacional para Usuarios

Diagram U

oation [ [ Naviet

O «navigationLink»

O «navigationLink»

ad

«navigationClass»

nuevoCliente
O «navigation

O «navigationLink»

«processClass» 3>

agregarCliente

Links o«

«menu» =
menuPedidos
D «navigationLink»
= «index» —;
«index» = O «navigationLinks i i o
listarCliente listarPedidos

vigationLinks

registrarPed

«processClasss

>
ido

O «navigationLink»

«processClass»
comprobante

>

O

«navigationClass»
reportes

0O «navigationLink»

«processClassy >

reporteFecha

Figura 24. Diagrama Navegacional para Pedidos
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«menu»
menuEntregas

=

b «navigationLink»

igation [ [] Navigati Diagramu
«navigationClassx» D O «navigationLink»
nuevaEntrega

«index»
listarEntregas

O «navigationLink»

O «navigationLink»
«QUEery»
buscarCliente

O «navigationLink»

«processClass»
registrarEntrega

p4

O «navigationLink»

«navigationClass»
reportes

|

0O «navigationLink»

«processClass»
reporteFecha

>

Figura 25. Diagrama Navegacional para Entrega de Productos

3.4.3 Modelo de

A continuacién, se muestran los modelos de presentacion que ofrecen la interfaz de

presentacion

usuario, los cuales se basan en el modelo navegacional.

Presentati [ Pr ti .Diagramu

«wpresentationPage»
Inicio de Sesion

attnbures
«images-encabezado
atextinputs-Usuario
stextinputs-contrasefia
«buttona-Ingresar

«image»
encabezado

«textinputs
Usuario

«textinputs
contraseia

«buttonx»
Ingresar

Figura 26. Modelo de Presentacion: Inicio de sesién

57




class lista acciones [ [&] Presentation Diagram1 u

«presentationPages )
:Menu Principal
Sitnbutes
stextinputs : Pie de pagina
stextinputs - nombre
«textinput» [}
:nombre Empresa
«texts ) %
: nombre Usuario
I «presentationGroup» 2]
lista i E «presentationGroup» -
attrbutes ai
«button» : ingresos. attnbutes «buttons : Perfil
«button» * salidas. «image»
sbuttons : Roles ximagen
«buttons : usuarios i : istica de i «button» -
«buttons : Ajustes «image» : Estadistica de Produccion : Perfil
lista acciones
«button» = «images O]
:ingresos : Estadistica de Materiales
«buttons =
: salidas
«buttons -
: usuarios
«button» - «imagex» =
: Roles : Estadistica de Produccion
«button» -
:Ajustes
«textinputs
: Pie de pagina

Figura 27. Modelo de Presentacion: General (P4gina de Inicio de Usuarios)

Pr ion [ Pr ion Diagram 1]
«presentationPage» o
Stinbutes
oup»
«imagexs
xtexts
«selections
i oups : Lista
: Administrador :
«presentationGroup» =
: nombreEmpresa =l
wimage»  [@] atexts ~
: Nombre Usuario ~
«presentationGroups
: Lista Usuarios
Sttnbutes
«anchors : Usuarios Stexinputs oS =
: Buscar Usuario : Nuevo Usuario
«anchors j—
: Usuarios
«presentationAlternativess
: Alternativa
=presentationGroups
Nuevo
Sttnbutes
stextinputs : Nombre
atextinputs ©
stextinputs : Usuario
stextinputs : Contrasefia
=textinputs :
«textinputs : Telefono.
=button»
i : Crearo
wtextinputs o] atextinputs
: Nombre : Apellidos
«textinputs «textinputs
e EEes : Contraseia
«textinputs. (] atextinputs (=]
: Direccion : Telefono
«presentationAlternativess
: Crear o Actualizar
«buttons = «buttons -
: Guardar : Actualizar

Figura 28. Modelo de Presentacion: Administrar Usuarios
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Pr. = Pr Diagram ] ]
«presentationPage» D
Administrar Material
4 «presentationGroup»
«image» El atexts A
: logo : Nombre Usuario
«presentationGroup» «presentationGroups»
gado de P i
«anchor» T «textinputs «button» -
: Materiales : Buscar Material : Nuevo Material
«pr Al = g
: Alternativa
zpresentationGroup»
«textinputs «presentationAlternatives» [g]
: Color : Crear o Actualizar
«buttonx» -
«textinput» : Guardar
: Tamano
«button» -
«textinputs : Actualizar
: Cantidad
Figura 29. Modelo de Presentacién: Administrar Material
kage Pr ( Pr Diagramy
«presentationPage» B
Planificacion de Produccion
«presentationGroup»
«image» atexts o
: logo E] : Nombre Usuario o
«presentationGroups «presentationGroup»
Encargado de ventas
button»
«anchors o . > x .-
. Planificar Pedido : Nueva Planificacion
«pr Al ti B
: Alternativa
«presentationGroups»
«textinputs
: figura
«textinputs
: color «buttonx» -
: Guardar
«textinputs
: Tamano Largo
«textinput»
: Cantidad requerido

Figura 30. Modelo de Presentacion:
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kage Pr i [ Pr i Diagramu
«presentationPagex»
Gestion de Pedidos
4 «presentationGroups
«imagex» atexts P~
: logo @ : Nombre Usuario ™
«presentationGroup» «inputForms =
Encargado de ventas
«ancliors «presentationAlternativess
Speditos — textinput = : Guardar o Nuevo Cliente
= « » m
: Nombre Cliente «buttons
: Registrar Pedido
atextinputs
: Cl Cliente «anchors —_—
: Nuevo Cliente
«presentationGroups
Nuevo Cliente
«textinput» wtextinputs
:nombre : NIT/CI cliente
«textinputs «textinputs
: Telefono : Direccion
«button» -
: Guardar

Figura 31. Modelo de Presentacion: Gestion de Pedidos

package Presentation | Presentation Diagramu

«presentationPagen D
Entegar Productos
i «presentationGroup»
«image» [®] atexts P~
: logo : Nombre Usuario "
«presentationGroups «presentationGroups
Encargado de ventas
«xanchors o
sBnchors . : Nueva Entr
: Entregas : coa
«presentationGroups
Registrar Enterga
«textinputs «buttons -
: Buscar pedido : Registrar Entrega

Figura 32. Modelo de Presentacion: Entrega de Productos
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3.5 DESARROLLO DEL SISTEMA

3.5.1 Interfaces de usuario

Tabla 16
Detalle para Inicio de sesién de usuarios

Objetivo Acceso al sistema

Descripcion El usuario debera autentificarse para ingresar al sistema
y para poder gestionar cada uno de las tareas sobre la

administracion del sistema.

ACCESO AL SISTEMA

Login
(@ admin@gmail.com

Password

O seesse
—a

Figura 33. Inicio de Sesién para Usuarios

<template>
<v-

app id="inspire">
<V-content>
v-container
class="fill-neight"
SR G @ o |
<v-card class="elevation-12">
<v-toolbar i
Golor="#008978"
dar
F1a¥
>
<v-spacenr/>
<v-toolbal-title>ACCESO AL SISTEMA </v-toolbar-title>
<v—sgacer‘/>
</v-toglbar>
<{ card-text>
<v-progress-linear...>
<v-form
v-model="valid"
metThod=rpost>
v-on:sumbit.stop.prevent="login"
<v-text-field color=#008978"
icop="mdi-account-circle-outline”
femaith
/>
<v-text-field 008978"
b sword?®
assword"
assword"
SswordRules™
word*”
on="mdi-account-lock-outline"
ssword”
/>
<v-card-actio
SyogRacer
<v-btn ty "submit” class="white--text” color="#00897B" :disabled="!valid" block @click.pr
</v-card-actl >
s4xafern:
</v-chrd-text>
</v-card>
<V-snackba
¥ipodets snackbar:>
{textr}
<v-btn
color="pink"
text
@¢lick="snackpbar=false">
lose
slycpEn=
</v-shackbar>
= sty-col>
</v-SbNER e >
ntent>
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Tabla 17
Detalle para la pagina Inicial del sistema

Objetivo Pagina principal del sistema

El usuario podra visualizar los menus correspondientes
L segun el rol y permiso de cada usuario. También podran
Descripcion
visualizar los datos en forma grafica del stock de

materiales y la frecuencia de salida de productos por mes.

Switch Theme

Figura 34. Pagina de Inicio de Administrador
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<teleate
V- app id="inspire">
<v-navigation-drawer
v-model="drawer"

app
'cklnued—"$vuet1fv pbreakpoint.lgAnduUp"

<v-1list denseg.
Viaividertiiviaividers

<v- l.:l.st <I%nse>

te v-for="item in items">
ow
v if .heading"
key m.heading"
a'qu nter®
>
<v-col cols="6"...>
<v-col
cols="&"
- class="text-center"
<a
href="#1"
="body-2 black--text"
</v-

'ﬂm .children”

E
S - model b modeL
<template v-slot:activator...>
<v-list-ite ~ X X
v—-F I:[?c-w;;:l, i) in item.children™
. 1d.action™
V- llst item-actiol d.icon™">
<y-icon small r19ht>md1 1{ ¢hild.icon }}</v-icon>
</v-list-item-action>
<v-list-item-content>
<v-T1 t— 1ten? €1tle?}
<v-ch E if="child.new" style="..." color="primary" x-small>2</v-chip>
<f/v-list-item— tltle>
<fv- 115t 1tem contents
sv-Thst fou é;
<w-list- %
v-else
skey="item.text"”
1in
To= em.action”
>
<v-list-item- act}Qn
<y-icon>mdi- item.icon }}</v-icon>
</v-list-item-action>
<v-list-item-contents>
s t-item tltlf)
item.text F}
<v-chip v-if="1tem.new" style="..." color="primary" x-small>123</v-chip>
<fv-list-item-title>
</v-list-item-contents>
</v-list-item>
</template>
</v-1list>

Tabla 18
Detalle para la administracién de usuarios

Objetivo Administracion de usuarios

Descripcion El administrador puede visualizar los usuarios
almacenados, asi mismo buscar, eliminar y agregar. El

administrador solo podra editar su perfil de cada usuario.

Administracion de Usuarios NUEVO USUARIO

Ingreso.
Salidas

Entrega

Rolo rolo@gmail.com Admin

Vertodos los Usuarios - jose@gmail.com Vendedor

Crear Usuario Marcos marcperez@gmail.com Encargado de Produccion

Roles
Ramiro ramiarqui@gmail.com Encargado de despachos

Permisos
usersporPogina 5 v

Switch Theme

Figura 35. Administracion de Usuarios
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.'l:EITIDLa'I:e)
<V- app "inspire"”>

1
—d

a-table
em_ kKey="4id"

5="eLevat10nfl"

ing" ¢

z ers="he
@paglnatlonz"::
server—items-
"u

D
olor="dark"
t1t1.e>Adm1n13tr'ac10n de Usuvarios</v-toolbar-title>

,.-.m)( 4"
T

N>
cer-><{v—spacer‘>
-label> 3

<v b{n color="error"” dark class="mb-2" @click="newUser">Nuevo Usuario</v-btn>

<v-col cols=2127=> )
/ vltex -field @input="searchIt” class="mx-5" label="Buscar..."></v-text-field>
<fv-col>
</v-row>
</template>
<template v-slot:item.action=" item "
<Pouggri}32k v-bind:to="{name: "veruser' ,params:{id_user:item.id}}" style="...">
small
class="mr-2"

mdi-account

<{v— con>
</router-link> X . . .
<royter-Link v-bind:to="4{name:'editUser',params:{id_vser:item.id}}" style="..."
<v-1con
small
class="mr-2"

v

>
mdi-content-save-edit-ovtline

Tabla 19
Detalle para la administracion de figuras de las calaminas

Objetivo Administracién de figuras

Descripcion El administrador tiene el privilegio para poder puede listar
las figuras almacenados en la base de datos, asi mismo

buscar, eliminar y agregar.

Rolo -

Administracion de Figuras [> NUEVO FIGURA

Nombre Tamasia (cm) Fecha de Actualizacion

ondulada 98 2020-11-15 00:35:55

trapezoidal 95 2020-11-1500:36:12

Figuras por Pagina

Switch Theme

Figura 36. Administracion de Figuras
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<templates _
<v-app id="inspire”>
<v-data-t e
item-key="name"
class=" LEVE(IGI] a"
CoToRI Errons

. Please wait"

p

s—Li figuras.total"”
ems="figuras. :
ens-per-page
oter-props=-
itemsPerPag s: [5, 1@, 151,
itemsPerPag Figuras por Padina’,
‘show-cuyrr rue;
jEhow-FIrs age" :thue

<template v-slot:top>
-toolbar_flat color="
<v-toolbar- tltle>.!mm1n15tr-aclun de Figuras</v-toolbar-title>
<v- dlvlder‘
class="mx-4"

inset
vertical
></v-divider>
<v-spacer></v-space
<v-dialog v-mod geqcs (Ilalag ma =r500px">
<template v-slot:agtivalo
<v-btn color= oE?688" clas “mb— -on="gn"
v-icon left dark>mdi-file- edlt Dutllne(/’\l 1EOn>
Nuevo Figura
</v-btn>
</template>
<v-card>

<v-card-title>
<span_class="headline">{{ formTitle }}</span>
</v-card-title>

<v-card-text>
<v-container:>

<v-col gols="12" sm="
<v-text-field co ary! _y-model-leditedItep.nombr
1la aBatYaeY figura" 22 R equired] "s</v-text-Field>
</v-col>
</v-row>
<V-row
<v-col cols="12" sm="12
text-field color imacy! y-model-reditedItem.tamafio”
b mahe del terminado (cm
type= ber® :rules="Trules.required]l"></v-text-field>

</v-col>
</v_row>
</v-contalners>
</v-card-text>

<v-card-actions>
<V sgacer><,¥v sp
VI BER EoTor  BRIRaRY darken—1"
<v-btn color="primary darken-1"
</v-card-actions>
</v-chrds
</v-dlialog>
</v-toolbar>
</template> .
<template v-slot:item.action="{ item }">

Tabla 20
Detalle para la administracién un material

Objetivo Administracion de material

Descripcion El administrador puede visualizar los materiales que
ingresan para ser almacenados, asi mismo se puede
buscar por (color, fecha y rango de fechas), eliminar y
agregar. El administrador es el encargado de todo lo que

ingresa a la empresa.

@» PANEL DE CONTROL

Administracion de Material € CONTROL DE STOCK [> NUEVO MATERIAL
@3 REPORTE
Figura

Tamafio (m) Tamatio Total (m) Cantidad Actualizado on Actions
15-11-2020 00:36:28 > 0
15-11-2020 00:36:42
15-11-2020 00:37:16
15-11-2020 00:37:54

15112020 00:38:51

RolesporPagina 5§ 150117

Switch Theme

Figura 37. Administracién de material que ingresa a la empresa
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< ontainer>
< ow>
<wv-col cols="4">
<wv-col cols="3">
<v-select
Sitems="
iabel="B
v—model=
z<{v-setect>
</v-col>
<v-col_ cols=
<diwv wv-s
<=w-text-
</div>
<div_w-s
<w—m
=

Tabla 21
Detalle para ver el es

<fwv-—colL>
buscarPor”
uscar por"
"busqueda”
g
now="" )
field label="Buscar..."></v-text-field>
how=""
enu
ref="
v-mod a1
:clos tent-click="false
trans cale—-transition”™
offse
max—w Qpx
min—-w opx"™
=templa lot:activator="4{ on, attrs }">
v ield
el="dateFormatted"”
="Date"”
stent-hin
nd-icon="mdi-calendar"™
d="attrs"
Son®
—field>
</t
<wv— r
date"
fechal, = false"
rimary
cker>

EX

h === -
e
=
v ha2"
: nten
: e‘s{
tTr sca
of
min 290px
<templa -slot:activator="4{ on, attrs }">
= - obox
odel="dates"
tiple
ES
1-chips
el="Multiple picker in menu"
pend-icon="mdi-calendar"
donly
ind="gatitrs"
n="on"
= mbobox>
</tem
=450 Lo

tado de stock

Objetivo

Administracion control de stock

Descripcion

El administrador y el vendedor pueden visualizar los
materiales disponibles por colores y la cantidad total de

material adquirido para tomar decisiones acertadas.

@ PANEL DE CONTROL

Control de Stock

Switch Theme

[> NUEVO MATERIAL

Total (m] Tamafio Disponible (m) Actualizado en

1900 17 2020-11-15 23:14:59

1100 1100 2020111 5:40

naranja 250 250 2020-11-1523:17:38

verde 900 900 2020-11-15 23:19:59

Stock por Paging s

Figura 38. Stock de materiales
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<template>
<v-app id="inspire">
<v-data-table
item-key="name"
Lass="elevet10n i

"Loadan
Loadlng— t*”cargando... Por favor espere"
headers="header

@paqlnatlun—"ﬁaq nat
:server—items-length
:items="compras. data
:items-per- paqezS

‘footer-props="{

compras.total"

itemsPerPageoptions: [5, 10, 15],
1tem5PerPageText:‘stock por'Pagina‘,
shom—current—page':trug,
rue

iﬁhow—ﬁlrst—kast—paqe'

<template v-slot:top>
<v-toolbar_fiat_color="dark"> i
<v-toolbar-title>Control de Stock</v-toolbar-title>
<V- d1v1der

><fv divider:>
<v-spacer></v-spac
<v-dialog_v- model—"dlaLOJ"
<template v-slot:activa on N
v-btn color="error” dark atsZ*mb-2 mr-2° @click="material">®v-icon left dark>mdi-file-
</template>

max-w dth:"ﬁ@@px”>
or=

<templ ate v-slot:item.totalDisponible="{item}">
div_v-if="Ifem.rétalbDisponible>3ge">
<v-chip small color="green” class="white--text">{{item.totalDisponible}}</v-chip>

<fdiv>
<div _wv-else>
<V chip small color="error" class="white--text">{{item.totalDisponible}}</v-chip>

tem 1ate>
empl ate Vg slo t no-data>
STorZERrERE @click="init

lize">Reset</v-btn>
ftem 1ate>
<fv-data-table>
</v-app>

</temnlate>

Tabla 22
Detalle para realizar planificaciones

Objetivo Administrar Planificaciones

Descripcion El vendedor puede visualizar las planificaciones
realizadas, asi mismo se puede buscar por (color, estado,
figura y fechas), agregar una nueva planificaciéon de
acuerdo a las necesidades del cliente. Para después
realzar el pedido para su respectiva fabricacion.

Planificar un pedido

tamaiio en alto one figura

detalle de planificacion © REALIZAR PEDIDO @ CANCELAR TODO

. Figura Color. longitud Cantidad en Unidades Actions

1 ondulada azul s 9

2 ondulada roje 5 9

Rowsperpsge: 10~

Figura 39. Administracion de planificaciones
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Tabla 23
Detalle para realizar un pedido

Objetivo Realizar un pedido

Descripcion El vendedor puede realizar el pedido correspondiente
después de realizar la planificacion, registrando los datos
del cliente y generar el codigo QR correspondiente.

@ PANEL DE CONTROL

DATOS DEL CLIENTE

Ingresa
Salidas
Entrega

& NUEVO CLIENTE B GUARGAR PEDIDO

detalle de pedido
Figura c longitud Cantidad en Unidades Estado Actualizado en Actions

. ondulad: en proceso 16-11-2020 01:28:58
Switch Theme

Roles por Pagina 11061

Figura 40. Realizar un pedido

<temnlate>

<v-row>
<v-coL cols="12" sm=
<v-text-field v- mG(Ie'L*"e(lltecllteln,r\ﬂ r‘e cli
label="NOmbre CLlente"></ te

¢ e % O £ ¢

ente"”
xt-field>

iente”

_c
=field>

2"

Dr‘lqr‘lclacles" v-model="editedItem.prioridad"
primary”

eleccione prioridad">

</v-select>
</V cél

<v-dialog v—queL:”dlaLog" max-w dth POpx">
<temul te v-slot:act a Fr>
tn_colo t0) 8 (Iar‘k clas "mb-2" wv-or 'on"><v-icon left dark>mdi-account</v-icon>Nuevo Cliente</v-btn>
</temDLate>

<V ca rd-title>
an_class
</v-card-title>
<v-card-text>
<v-container>
<v-row>

headline™> Nuevo Cliente</span>

<v-col cols - 5|n="12" >
<v-Text- flelu colo primacy” v-m
labe Nombre®></v

gdItemCliente.nombre_cliente”

<fwv-col>
<fv-row>
<v-row>

<v-col cols R
_§exETFida colo

-col>

>
Pr‘lmar‘y" v-model e(llte(lItemC'Llente nit_ci"
NIT/CI"></v-text-fiel

be

rimary" v-mgdel="editedItemCliente.telefono”
labe elefono" ></v-text-field>
<f/v-col>
</V-rows>
<v-row>

<v-col cols 2= 5|n=”12" >
v-text- f:l.elt! goLe

Le temcliente.direccion”

</v-col>
fv-row=>
</v-containers>
</v-card-text>

" :loading="loading"” @cl
—icon left dark>mdi-content- save</v icon>
uargar pedido

</v-DBin>
</v-card-actions>
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Tabla 24
Detalle para realizar la entrega de las calaminas fabricadas

Objetivo Realizar la busqueday el registro

Descripcion El encargado de despachos se encarga de realizar el
escaneado y verificacion de datos del cliente para su
respectiva registro y entrega de calaminas fabricadas

Nueva Entrega

maria

NIT/CI
123123

Color Figura Actualizado an

rojo trapezoidal 16-11-2020 04:37:16

rojo trapezoidal 16-11-2020 04:37:17

Rows per page: 10 - 12o0r2

Figura 41. Registro de calaminas fabricadas

3.6 PRUEBAS

Para esta fase se realizara una serie de pruebas a los modulos desarrollados antes

de subir a produccion.

3.6.1 Pruebas de caja blanca

Esta prueba se orienta al célculo de las regiones que deben ser consideradas como
partes independientes del sistema, estableciendo cuales son las entradas que se

ejecutan, asegurando asi que cada region se ejecute al menos una vez.

Para la prueba de caja blanca se tomara en cuenta el registro crear pedido.
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Figura 42. Diagrama de estado Registro de un Pedido

Figura 43. Grafo de flujo Registro de Planificacion



Numero de nodos = 8
Numero de aristas = 10

Analizando el grafo generado a partir de las caracteristicas del sistema, ahora
procede a determinar la complejidad cicloméatica del grafo mediante.

V(G)=A—N+2
Donde:
A: 10 (Aristas)
N: 8 (Nodos)
Por tanto:
V(G)=10-8 +2
V(G)=4

Determinar el conjunto basico de caminos linealmente independientes. Los caminos
que deben ser probados dadas ciertas variables son 4. Estos caminos son los

siguientes:
Camino1:1-2-3-4-5-6-7-8
Camino2:1-2-3-4-5-8
Camino3:1-2-3-8

Camino 4:1-8

Preparar los casos de prueba para forzar la ejecucién de cada camino. Esta ultima
condicion establece que, para la ejecucion de ciertos caminos, se deben establecer

las condiciones en las que al menos se ejecuta los nodos establecidos en el camino.

Camino 1: Inicio del registro de planificacion, se valida los campos requeridos del
formulario, si todos estan correctamente llenados, se crean los datos de la

planificacion, posteriormente se registra el cliente en la base de datos, se crean los
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datos para el pedido, se registra el pedido y continua con la creacion de codigo QR

con datos del cliente.

Camino 2: Inicio del registro de planificacion, se valida los campos requeridos del
formulario, si todos estan correctamente llenados, se crean los datos de la
planificacion, posteriormente se registra el cliente en la base de datos, se crean los
datos para el pedido, se registra el pedido y si los datos del cliente no estas

registrados devuelve un error.

Camino 3: Inicio del registro de planificacion, se valida los campos requeridos del
formulario, si todos estan correctamente llenados, se crean los datos de la
planificacion, y si los datos de la planificacion tienen algun error estas no son

registradas.

Camino 4: Inicio del registro de planificacion, se valida los campos requeridos del
formulario, si hay un campo requerido sin datos, entonces se finaliza el proceso

de planificacién y devuelve el error.

3.6.2 Pruebas de caja negra

Segun Pefia (2016, p.30) describe que la prueba de caja negra consiste en probar
cada una de las funciones del sistema que fueron descritas anteriormente. Con este
tipo de prueba se debe buscar que las funciones sean operativas, ademas se debe
agotar al sistema de tal manera buscar la mayor cantidad de errores estas pruebas

son pruebas sobre la interfaz del software.

A continuacioén, se muestra la prueba de autenticacion del usuario, si el usuario
accede con las credenciales correctas del sistema ingresara a los modulos internos

en caso sera denegado el acceso.
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Ingreso exitoso

_|Modulo principal -
[ “| de sistema
Sahdas
N

Entrega

Usuarios

| Pagina del S  roes

sistema
. Pemisos
Ingreso fallido

Figura 44. Prueba de autenticacién de usuario.

Pruebas de validacion del formulario para el ingreso de datos, si un formulario no
es llenado correctamente muestra una alerta y en caso contrario el ingreso con los

datos serd exitoso.

ACCESO AL SISTEMA

Login

® @gmail.co

E-mail must be valic

2, Password

Password es obligatorio

Figura 45. Pruebas de validacién de formulario
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Tabla 25.

Prueba de caja negra Registro de material

Caso de prueba: Registro de Material

Descripcion

Condiciones de ejecucion

Entradas

Resultado esperado

El registro realiza primeramente
seleccionando nuevo producto,
posteriormente podremos pasar al registro
del mismo.

El usuario debera estar autenticado y tener el
rol de Administrador o Encargado de
produccion

e Elegir nuevo material
e Llenar formulario de registro del material
con los datos requeridos del formulario

Luego de haber realizado el proceso de
registro, el producto registrado deberia estar
listado en el listado principal de materiales.

Tabla 26.

Prueba de caja negra Registro de Planificacion

Caso de prueba: Registro de una planificacion

Descripcién

Condiciones
de
ejecucion

Entradas

Resultado
esperado

El registro se realiza primeramente seleccionando
nueva planificacién, seleccionamos el tipo de
planificacion, ya sea normal o detallado, y los campos
requeridos para planificar, posteriormente podremos
pasar al registro de la planificacion

El usuario debera estar autenticado y tener el rol de
Vendedor.

e Elegir nueva planificacion
e Seleccionar el tipo de planificaciéon
e Llenar el formulario de registro de la planificacion

con los datos requeridos del formulario.

Luego de haber realizado el proceso de registro, la
calculara el valor requerido, se listara en el registro.
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3.6.3 Pruebas de estrés

El objetivo de las pruebas de estrés es saturar la aplicacion web hasta un punto de
quiebre donde aparezcan defectos potencialmente peligrosos, no para decir que el
sistema no funciona, lo que se intenta es mejorar la aplicacién web reduciendo

riesgos que puedan dar origen a una caida del sistema.

Para esto se hizo uso de un servicio de apache JMeter que sirve para probar el

rendimiento de aplicaciones web.

El proyecto fue sometido a pruebas de estrés con datos y los resultados se

muestran en la siguiente imagen.

Figura 46. Cantidad de usuarios que realizara peticién por segundo

Figura 47. Resultado de prueba de rendimiento
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Figura 48. Rendimiento del sistema

Resultados

Usuarios virtuales: 10
Tiempo: 2 minutos
Solicitudes realizadas: 3126
Rendimiento:43.1/seq.
Fallas HTTP: 0.32%

Pico de solicitud: 10 reg/s (10 solicitudes por segundo).

3.7 LAINSTALACION O FASE DE IMPLEMENTACION

En esta fase pasamos el proyecto a produccion, es decir implementamos la
Aplicacion Web.

Para la implementacion de una aplicacion web existen diferentes tipos de hosting,
pero por la complejidad al subir actualizaciones no son muy recomendables a
menos que la Aplicacion Web no vaya a tener actualizaciones futuras, pero al no

ser este nuestro caso optamos por una VPS.
Las actividades que realizaremos seran:

* Compra del dominio
+ Compra del VPS en DigitalOcean
» Configuracion de la VPS
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* Instalacion de las herramientas necesarias

» Instalacion de la Aplicacion Web

» Crear las migraciones de la base de datos

* Modificacion de las variables de entorno en Laravel para pasar a
produccion

+ Configurar el Dominio

Una vez terminada las actividades al Aplicacion Web estara disponible en linea

las 24 horas.

3.8 EL MANTENIMIENTO

En esta fase al estar ya la Aplicacion Web implementada recientemente no requiere
de mantenimiento, por otra parte, la base de datos si requiere mantenimiento que
se lo hace directamente desde el panel de digitalocean, pero por cualquier situacion
el desarrollador podra ingresar al codigo fuente de la aplicacion web mediante SSH
o directamente al repositorio de la misma, ademas podré hacer los respaldos de la

base de datos directamente desde la linea de comando de mariaDB.
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4 CALIDAD Y SEGURIDAD DEL SOFTWARE

La calidad y la seguridad del software esta basado en estdndares con la
funcionalidad y el rendimiento total que satisfaga los requerimientos del cliente, todo
desarrollador pone el maximo esfuerzo y dedicacion, pero no siempre se llega a

terminar un sistema totalmente perfecto.

4.1 NORMA ISO 9126

La norma ISO 9126 es estandar internacional para evaluar la calidad del software

en base a un conjunto de caracteres que plantea.
Las caracteristicas de la norma ISO 9126 son los siguientes:

e Funcionalidad

e Confiabilidad

e Usabilidad

e Portabilidad

e Mantenibilidad

o Eficiencia
4.1.1 Funcionalidad

La funcionalidad de un sistema permite calificar si un producto de software maneja
en forma adecuada, el conjunto de funciones que satisfagan las necesidades para

las cuales fue disefado.

a) Técnica de punto de funcion
Esta técnica permite cuantificar el tamafio de la Aplicacion Web en
unidades independientes del lenguaje de programacion o la metodologia

utilizada.

Para el calculo de la funcionalidad con la técnica de punto de funcién se debe

determinar las siguientes caracteristicas:

e Numero de entradas de usuario. Se cuenta cada entrada de usuario que

proporciona diferentes datos orientados a la aplicacién. Las entradas se
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deberian diferenciar de las peticiones, las cuales se cuentan de forma
separada.

e Numero de salidas de usuario. Se cuenta cada salida que proporciona al
usuario informacion orientada a la aplicacion. En este contexto la salida se

refiere a informes, pantallas, mensajes de error, etc.

e Numero de peticiones de usuario. Una peticion se define como una entrada
interactiva que produce la generacion de alguna respuesta del software
inmediata en forma de salida interactiva. Se cuenta cada peticion por

separado.

e Numero de archivos. Se cuenta cada archivo maestro I6gico (esto es, un
grupo légico de datos que puede ser una parte de una gran base de datos o

un archivo independiente).

e Numero de interfaces externas. Se cuentan todas las interfaces legibles
por la maquina (por ejemplo: archivos de datos de cinta o disco) que se

utilizan para transmitir informacién a otro sistema.

Para calcular el Punto Funcion se utilizara la siguiente formula:

PF = cuenta Total X [X + Min(Y) x Y, Fi]

Dénde:

PF: Medida de funcionalidad

Cuenta Total: Es la suma de los siguientes datos (Nro. de entradas, Nro. de salidas,
Nro. de peticiones, Nro. de archivos, Nro. de interfaces externas).

X: Confiabilidad del proyecto, varia entre 1 a 100%.

Min (Y): Error minimo aceptable al de la complejidad.

> Fi: Son los valores de ajuste de complejidad, donde (1 <i < 14).

79



En la siguiente tabla se calcula el punto de funcion, los cuales miden el software
desde una perspectiva del usuario, dejando de lado los detalles de programacion.

Tabla 27
Factores de ponderacion de Punto de Funcién

Parametros de Factores de ponderacién valor
Cuenta _
medicion Simple Medio  Complejo obtenido
Nro. de entradas de
_ 5 - 6 - 30
usuario
Nro. de salidas de
. 6 - 5 - 30
usuario
Nro. de peticiones
_ 12 - 6 - 72
de usuario
Nro. de archivos 10 - 8 - 80
Nro. de interfaces
0 - - 0
externas
Cuenta total 212

En la siguiente tabla se muestra el factor de ajuste de complejidad basado en las

respuestas de las siguientes preguntas evaluadas.

Tabla 28
Ajuste de complejidad

8 o
e =
) (@] —
. = ® o 8
Factores de complejidad = = 5 o & S i
= o o] o) c )
= = o o 2 7
n £ = = n L
0 1 2 3 4 5
¢Requiere el sistema copias de « 3
seguridad y de recuperacion fiables?
¢ Se requiere comunicacion de datos? X 4
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¢ Existen funciones de procesamiento

distribuido? X >
¢ Es critico el rendimiento? X 3
.Se ejecutara el sistema con un

entorno  operativo  existente 'y X 4
fuertemente utilizado?

¢Requiere el sistema entrada de datos

interactiva? X ‘
Facilidad Operativa X 4
¢ Se actualiza los archivos maestros de

forma interactiva? X >
cSon complejas las entradas, las

salidas, los archivos o las peticiones? X 3
Procesamiento interno complejo X 4
Disefio de cddigo reutilizable X 4
Facilidad de Instalacion X 3
Facilidad de cambios X 4
¢Soporta multiples instalaciones en

diferentes sitios? X >
Factor ajuste de complejidad 55

Reemplazando los valores obtenidos en las tablas se obtiene el siguiente resultado:

PF = cuenta Total x [X + Min(Y) x Y Fi]
PF = 212x [0.65+ (0.01 * 55)]
PF= 254,4

Segun Pressman (2002), determina que la escala de punto de funcion se clasifica

como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 29
Escala de Punto Funcién

Escala Observacion
PF>300 Optimo
200<PF<300 Bueno
100<PF<200 Suficiente
PF<100 Deficiente

Fuente: (Pressman, 2002)

Después de reemplazar en la formula, la obtencién de resultado y observando la
tabla nimero 25; el sistema tiene una funcionalidad buena ya que los puntos de
funcion encontrados son de 211,77.

Considerando el maximo ajuste de la complejidad > Fi=70 calculamos al 100% el

nivel de confianza de siguiente forma.

PE, 4 = cuenta Total * [0,65 + 0,01 x ), 70]
PFEpqx = 211,77 * [0,65 4+ 0,01 x Y, 70]
PEpqy = 211,77 % 1,35
PE, . = 288,9

Con los resultados obtenidos, podemos ya calcular la funcionalidad del sistema

como se ve a continuacion.

Funcionalidad = PF /PF,,,,

Funcionalidad = 254,4
uncionalidad = 2889

Funcionalidad = 0,881 * 100
Funcionalidad = 88,1%

Con el resultado obtenido de los calculos realizados se puede interpretar de qué
85,9% esta funcionalidad esto determinan que el sistema responde de manera

optima a las funcionalidades requeridas por la institucion.
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4.1.2 Confiabilidad

Es la capacidad del software de mantener su nivel de ejecucion bajo condiciones

normales en un periodo de tiempo establecido.

Para determinar la confiabilidad se tomé en cuenta las fallas que puedan ocurrir en
un tiempo determinado después su implantacion, para medir el tiempo promedio de

fallos se calcula bajo la siguiente manera:
P(T<=t) = Ft Probabilidad de fallas.

P(T<=t) = 1 — Ft Para poder calcular la confiabilidad del sistema se toma en cuenta

el periodo de tiempo en el que se ejecuta para obtener muestras.

Yt
F(t) = f * e 10

Donde:

f= Es la funcionalidad del sistema.

u= Es la probabilidad de error que puede tener el sistema.

t= Tiempo que dura una gestion en el sistema.

En el caso nuestro se consideramos 20 dias como tiempo de prueba, también que
en cada 10 ejecuciones se haga presente una falla. Reemplazando estos datos en

la formula tenemos lo siguiente:

-1
F(t) = 0,814 * e 10"2°
F(t) = 0,110 * 100
F(t) = 11,01%

Reemplazando en la formula de probabilidades tenemos lo siguiente:
P(T<t)=F(@t)=>P(T<t)=0,110 = 11,01%
PT<t)=1-F@t)=>P(T<t)=1-0,110 = 11,01%

P(T <t)=0,89 = 89%
Interpretando los datos podemos decir que la confiabilidad es de 89% en promedio
de 20 dias como tiempo de prueba.
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4.1.3 Usabilidad

La usabilidad consiste en un conjunto de atributos que permiten evaluar el esfuerzo
necesario que debera invertir el usuario para utilizar el sistema, dado también que
se puede referir a la usabilidad como la capacidad del software de ser entendido,
aprendido, y usado de forma facil y atractiva.

Para determinar el porcentaje de la usabilidad del sistema se opto por realizar una
encuesta a los usuarios del sistema. La siguiente tabla nos muestra los resultados
de la encuesta que se realizé

Tabla 30
Encuesta sobre la usabilidad del sistema

Respuesta
N° Presuntas : % de si
Si No
1 ¢,Puede utilizar el sistema con facilidad? 4 1 80
2 ¢Las pantallas que vista fueron de su agrado 3 2 60
3 ¢Los datos obtenidos que vio fueron faciles de 4 1 80
comprender?
4 ¢ Elsistema responde rapido a sus solicitudes? 4 1 80
¢ El sistema facilita el trabajo para generar datos? 5 0 100
5 ¢ El sistema reduce el tiempo de trabajo en generar . 0 100
informes?
7 ¢ Es facil navegar por las distintas opciones? 5 0 100
g ¢La generacion de datos que se realizan no es 4 L 80
complicada?
9 ¢ El sistema no presento errores? 4 1 80

Reemplazando en la férmula de usabilidad tenemos lo siguiente:
FU=(X Xi/n)
FU=(760/9)
FU=84%
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Después del calculo de usabilidad se interpreta que existe un 80% de
comprension o entendimiento de los usuarios con respecto a la capacidad del

sistema.

4.1.4 Mantenibilidad

Es el esfuerzo necesario para diagnosticar las deficiencias o causas de fallas o para
identificar las partes que deberan ser modificadas, la calidad que tiene el software
para ser modificado incluyendo correcciones o mejoras del software a cambios en
el entorno y especificaciones de requerimientos funcionales, para poder medir la
calidad del mantenimiento del sistema utilizaremos el indice de madurez del

software (IMS), que indica la estabilidad de un producto de software.
El indice de madurez del software se calcula con la siguiente formula:

IMS = [Mt — (Fa+ Fb+ F c)]/t
Donde:
Mt: Numero de médulos en la version actual.
Fa: Numero de modulos en la version actual que se han cambiado.
Fb: Numero de médulos en la version actual que se han afiadido.
Fc: Numero de modulos en la version anterior que se han borrado en la version

actual.

Recopilando la informacién requerida por la formula se obtuvo la informacion que

se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 31
Informacion requerida por el IMS

Informacién Valor
Mt 11
Fa
Fb
Fc
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Ahora calculamos el IMS, usando los valores obtenidos:
IMS=[11—-(0+ 0+ 0)]/11
IMS =11/11 = 100%

Con la interpretacion a este resultado establece un 100% de madures, lo que indica

gue no requiere de mantenimientos inmediatamente.

415 Portabilidad

Se evalua la oportunidad para adaptar el software a diferentes ambientes sin
necesidad de aplicarle modificaciones, es decir que el software se puede trasladar

de un entorno a otro.

Adaptabilidad: EvalGa la oportunidad de adaptar el software a

diferentes ambientes sin necesidad de aplicarle modificaciones.

Facilidad de Instalacion: Es el esfuerzo necesario para instalar el

software en un ambiente determinado.

+ Conformidad: Permite evaluar si el software se adhiere a estandares
0 convenciones relativas a portabilidad.

+ Capacidad de reemplazo: Se refiere a la oportunidad y el esfuerzo
usado en subsistir el software por otro producto con funciones similares.

+ Coexistencia: La capacidad que tiene el software para coexistir con otros

o varios softwares, la forma de compartir recursos comunes con otro

software o dispositivo.

Para poder medir la portabilidad del sistema usaremos la siguiente formula que
indica el grado de portabilidad que tiene un software.

GP=1— (ET/ER)
Donde:
ET: Es la medida de los recursos necesarios para llevar el sistema a otro entorno.
ER: Es la medida de los recursos necesarios para crear el sistema en el entorno

residente.
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Si GP > 0, la portabilidad es mas rentable que el re-desarrollo
Si GP =1, la portabilidad es perfecta
Si GP <0, el re-desarrollo es mas rentable que la portabilidad.

Entonces la factibilidad estimada para trasportar el sistema es de 1/2 dias a otro

entorno y la implementacion del mismo en otro entorno es de 5 dias.
GP=1-((1/2)/5=1-0.1=90%
Por lo que se concluye que el sistema tiene un grado de portabilidad del 90%.

4.1.6 Calidad global

La calidad global del sistema es el total, de todos los calculos realizados segun lo
propuesto por el estandar de calidad 1SO 9126, los calculos realizados se visualizan
a continuacion.

Tabla 32
Calidad global del sistema

Atributos Valor (%)
Funcionalidad 88,1
Fiabilidad 89
Usabilidad 84.4
Mantenibilidad 100
Portabilidad 90
Calidad global 90,3

Con el resultado obtenido se llega a la conclusién de que el 90,3% del sistema es
de calidad.

4.2 SEGURIDAD DEL SISTEMA ISO 27000

4.2.1 Seguridad a nivel de usuario y control de accesos

Identificacion y autenticacion. - Para la identificacion del usuario se realiza el

registro del usuario con todos sus datos personales que son guardados en el
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servidor y para la autenticacion realiza la verificacion de datos que fueron

registrados en la identificacion con un usuario y contrasefa.

Contrasefias Seguras. — Debe ser una cadena que no sea corta mientras tenga
mas caracteres serd mas seguro la contrasefia. La contrasefia que ingresa el
usuario, esta no se puede mostrar en pantalla, también cabe resaltar que la
contrasefia de cada usuario esta encriptada por el Hash seguro de Bcrypt que nos
ofrece el framework Laravel. Adicionalmente, todos los valores encriptados estan
firmados por un codigo de autenticacién de mensaje “Token” que detecta si el

mensaje encriptado fue alterado.

4.2.2 Seguridad de la Base de Datos

Se us6 como Base de datos MariaDB, para su resguardo se realizo los siguientes
puntos:

« Cuando una accion del usuario en el sistema requiere o solicita algunos
registros de la base datos, existe una conexion segura para esta accion.

+ Para la seguridad de datos del sistema se tienen registrado de nombre de
usuario y contrasefia de acceso, segun su nivel de acceso pueda realizar

actividades en el sistema.

La informacion en una empresa es muy valiosa, por lo tanto, su resguardo es
fundamental, la conexion a la base de datos y el cierre de la conexién es de forma

automatica.

En cuanto a las amenazas de SQL-Injection que es una de las mas comunes
amenazas, el framework Laravel incorpora un ORM para que el desarrollador deje
de preocuparse por este tipo de ataques ya que el ORM estd basado en una capa

de objetos y asi no ser capaz de interpretar el lenguaje SQL.

4.2.3 Seguridad de la Aplicacion

El control de acceso a la Aplicacion Web para la restriccion de usuarios no
autorizados se los hace mediante roles y permisos que son asignados al momento

de la creacién de un usuario.
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Para mas seguridad en este aspecto el framework Laravel nos ofrece el uso de
CSRF Tokens para cada peticion dentro de la Aplicacion Web, también se usa

archivos de configuracién locales para definir variables globales.

Ademas de las herramientas ya mencionadas que nos ofrece el framework Laravel
también hacemos uso de Middlewares que es un mecanismo que se utiliza

para filtrar las peticiones HTTP en una aplicacion.

4.2.4 Seguimiento de acciones

Ademas de limitar las acciones del usuario en la Aplicacion Web segun roles y
permisos, también se hace seguimiento de las acciones del usuario y estas se
almacenan en la base de datos para tener un registro de estas acciones con el

propésito de estar preparados para una auditoria.
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5 COSTO DEL SOFTWARE

La evaluacion del costo determina la cantidad de los recursos necesarios en
términos de dinero, esfuerzo, capacidad, conocimientos y tiempo. Se evaluara los

costos y beneficios para el sistema en base al modelo de costos cocomo II.

5.1 MODELO COCOMO II

El Modelo cocomo II, es un modelo de estimacidn que se encuentra en la jerarquia
de modelos de estimacién de software, permite realizar estimaciones en funcion del
tamafo del software, y de un conjunto de factores de costo y escala, COCOMO I

consta con tres modelos de estimacion, los mismos se representan en tres

ecuaciones:
E = a(KLDC)? ; Personas — mes
D = c(E)* ; Meses
P = % ; Personas
Doénde:

E: Esfuerzo requerido por el proyecto expresado en persona-mes.

D: Tiempo requerido por el proyecto expresado en meses.

P: Numero de personas requeridas para el proyecto.

A, B, C y D: Constantes con valores definidos segun cada sub-modelo.

KLDC: Cantidad de lineas de cédigo distribuidas en miles

Modo organico: Es un pequefio grupo de programadores experimentados

desarrollando proyectos de software en un entorno familiar.

Modo semiacoplado: Corresponde a un esquema intermedio entre el modo
organico y el rigido, el grupo de desarrollo puede incluir una mezcla de personas

experimentadas y no experimentadas.

Modo empotrado: El proyecto tiene fuertes restricciones, que pueden estar

relacionadas con la funcionalidad y/o pueden ser técnicas.
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A continuacion, se describe las constantes de acuerdo con los modos mencionados

anteriormente.

Tabla 33
Modelo COCOMO vy los tipos de proyecto de software

Proyecto de Software A B C D

Organo 2.4 1.05 2.5 0.38
Semiacoplado 3.0 1.12 2.5 0.35
Empotrado 3.6 1.20 2.5 0.32

Fuente: (Romero, 2013, p.80)

5.1.1 Costo del Desarrollo del Software

Para el calculo del desarrollo del software tiene como partida el punto funcion

calculada anteriormente en funcionalidad de software, cuyo valor obtenido es:

PF = 254,4

Este resultado se debe convertir a KLDC (Kilos de Lineas de Codigo), para ello

se utiliza la siguiente la tabla.

Tabla 34
Factor de conversion de Punto de fusion a KDLC

Lector Nivel Factor LDC / PF
C 2.5 128
Java 6 53
Ansi Cobol 3 107
Visual Basic 7 46
ASP 9 36
PHP 11 29
Visual C++ 9.5 34
SQL 12 12

Fuente: Romero (2013, p.98)
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Entonces, realizando los calculos y escogiendo el valor del lenguaje de

programacion PHP de la tabla 5.35, tenemos:

LCD=PF*Factor LCD/PF
LCD= 254,4*29
LCD=7377,6

Para convertirlo a KLDC dividimos LDC entre 1000. Calculando el nimero de

lineas distribuidas en el sistema KLCD se tiene:

KLCD=7377.6/1000
KLCD=7,38

A continuacién, haremos el célculo del esfuerzo necesario para la programacion
del sistema. La ecuacion que nos ayudara a hallar el esfuerzo, viene dada de la

siguiente manera:

E = a * (KLDC)®, en personas/mes

Donde:

E: Es el esfuerzo expresado en personas por mes.
ay b: Son constantes empiricas.

KLDC: Es un numero estimado de cédigo fuente en miles distribuidas.
Como nuestro proyecto es del tipo Organico, utilizaremos a=2.4y b = 1.05.

Reemplazando estos valores en la ecuacién, tenemos:

E =2.4+%(7,20)2% = 19,07 Personas/mes

Tiempo de desarrollo:

T = 2.4 % (7,38)%4? = 5,56 Equivalente a 6 meses
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Para el célculo del nimero de programadores para el desarrollo de software:

NP = % = 3.42 = 3 Equivalente a 3 personas

Estimando que el salario medio de un programador es de $500, esta cifra sera

tomada en cuenta para la siguiente estimacion:

CT = NP « T * Sueldo mes
CT =3 x5%500%
CT = 7500%

Lo que significa que el costo del sistema desarrollado por 3 personas por los 5

meses es 7500 ddlares, equivalente en bolivianos a 52000 Bs.

5.1.2 Costo de Implementacion del Software

Las herramientas de software son PHP y MariaDB, son de uso libre y las mismas
gue son utilizadas por muchas empresas por ser software libre.

Asi que los Unicos gastos son los detallados a continuacion:

Tabla 35.
Costo de implementacién

DETALLE IMPORTE (Bs)
Dominio (12 meses) 50

VPS (12 meses) 840

TOTAL 890
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5.2.4 Costo Total del Sistema
El costo total del software se lo obtiene de la sumatoria del costo de: desarrollo,

implementacion y elaboracion del proyecto:

Tabla 36.

Costo total del sistema
DETALLE IMPORTE
Costo de desarrollo 52000
Costo de implementacion 890
TOTAL 52890

Por lo tanto, el costo total del proyecto es 52890 Bs. o su equivalencia en ddlares

americanos de 7700 $us.
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6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
De esta manera se dara a conocer algunas observaciones que se estableceran en

las conclusiones y recomendaciones a la finalizacion del sistema.

6.1 CONCLUSIONES

Una vez finalizado el proyecto de grado sistema web para la gestidén de produccion,
pedidos y entregas a traves de codigo QR para la fabrica de calaminas aceros Isacar
SRL., se ha logrado alcanzar el objetivo principal planteado, cumpliendo con las

necesidades de la empresa.
Tomando en cuenta los objetivos planteados se llega a las siguientes conclusiones:

+ Sedesarroll6 la Sistema Web de Gestion de Produccién, pedidos y entregas
en su totalidad, con todos los modulos requeridos por la empresa.

* Se logré mejorar el control de materia prima, se tiene las caracteristicas
detalladas de los mismos y asi con estos registros mejorar la atencion al
cliente.

» Se logré mejorar el tiempo empleado para la planificacién de un pedido, ya
gue se realiza este proceso de forma mas eficiente y con el mismo se evitara
errores en calculos.

+ Se logré que el usuario pueda acceder al sistema con un determinado
privilegio por medio de una autenticacion donde debe registrar con usuario
y contrasenfa.

* Se logré disminuir en la generacion de reportes de materiales disponibles,
planificaciones en sus diferentes colores, para asi poder tener un mejor
control del movimiento de la empresa.

* Se logré centralizar toda la informacién de planificaciones y pedidos,
proporcionando informacion inmediata a todos los usuarios.

* Se logro reducir el tiempo desde que realiza el pedido el cliente hasta su
entrega del mismo gracias al uso adecuado del codigo QR para la

verificacion de datos del cliente y productos solicitados.
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6.2 RECOMENDACIONES

A partir del presente trabajo se propone las siguientes recomendaciones, con el fin

de buscar el mejoramiento del sistema:

Se recomienda al usuario administrador, al dar de alta a un funcionario este
debe tomar en cuenta la cantidad minima de caracteres y logica de
asignacion de usuario y contrasefia, asi como de discrecion después de su
asignacion.

Se recomienda realizar copias de seguridad de la base de datos
peribdicamente, para llevar una copia de respaldo.

Se recomienda hacer una actualizacion para permitir que los clientes
realicen pedidos en linea mediante los productos publicados.

Se recomienda adicionar una actualizacion para calcular la planificacion y
calcular areas mas complejas que son solicitadas por los clientes para poder
realizar el pedido de las mismas.
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ARBOL DE PROBLEMAS
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|

Perdida de informacion
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A
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clientes

y

1

Productos con errores
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forma al fabricar
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producto solicitado

A

——
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almacenes, pedidos y entrega
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Proceso de control de
inventario de forma manual
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<
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ARBOL DE OBJETIVOS

Satisfaccién en el
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pidio el cliente pedido y en el lugar que

y

pidio el cliente.

asesoramiento técnico y envié del
pedido respectivo




ENTREVISTA N°1

La presente entrevista sera realizada con el Gnico objetivo de conocer los
requerimientos de la institucion para el desarrollo de un sistema que colabore con
las actividades relacionadas a la institucion.

1) ¢ Como se registra el proceso de entradas y salidas, es decir compra de bobinas
de acero y la planificacion?

2) ¢ Es sencillo realizar un reporte de control de stock de todo el material existente?

3) ¢ Como se realizan las planificaciones que solicitan los clientes?

4) ¢ Es posible tener informacion detallada de forma inmediata?

5) ¢ La institucién cuenta con informacién detallada de cual es el color de calamina
que sale mas?

6) ¢ En cuanto tiempo esta listo los productos que son pedidos desde la tienda?

7) De gué forma un cliente recoge sus productos desde la fabrica?



ENTREVISTA N°2

La presente entrevista sera realizada con el Unico objetivo de conocer las labores o
actividades del personal de la instituciéon para el desarrollo de un sistema que
colabore con las actividades relacionadas a la institucion.

1) ¢ Cual es el rol que usted cumple dentro de la institucion?

2) ¢Los productos que ofrece la institucion el control es adecuado?

3) ¢Como se realizan las adquisiciones de los productos? ¢se cuenta con

proveedores de los mismos?

4) ¢ Cudl es la diferencia entre los tipos planificaciones que realizan?

5) ¢Qué tipos de reportes o informes cree usted que son requeridos?

6) ¢ Las entregas de los productos es adecuado y comodo para los clientes?



ENCUESTA N°1

La presente encuesta se realiza al personal de la institucion con el propésito de
conocer los resultados de la Aplicacion Web en funcionamiento. Con su valiosa
participacion se podra tomar medidas para el mejoramiento del sistema.

Por favor encierre en un circulo si su respuesta es Sl o NO, segun usted:

1) ¢Puede utilizar el sistema con facilidad?
Sl NO

2) ¢ Las pantallas que vista fueron de su agrado?

Sl NO

3) ¢ Los datos obtenidos que vio fueron faciles de comprender?

Sl NO

4) ¢ El sistema responde rapido a sus solicitudes?

Sl NO

5) ¢ El sistema facilita el trabajo para generar datos?

Sl NO

6) ¢ El sistema reduce el tiempo de trabajo en generar informes?

Sl NO

7) ¢ Es facil navegar por las distintas opciones?

Sl NO

8) ¢La generacion de datos que se realizan no es complicada?

Sl NO

9) ¢ El sistema no presento errores?

Sl NO
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1. INGRESO AL SISTEMA
Para poder acceder al sistema, ingresamos al navegador de internet de nuestra
preferencia, se recomienda que estos estén actualizados para el buen
funcionamiento.
Para ingresar a la pantalla de inicio de sesion nos dirigimos a la opcion de “iniciar

sesion”

Posteriormente nos mostrara la ventana de inicio de sesion

ACCESO AL SISTEMA

® Usuario

° .
Za Contrasefia

INGRESAR

Ingresar el Usuario y la Contrasefia proporcionado a los usuarios del sistema
Ejemplo:

Usuario: yhonny@gmail.com

Contrasefia: Admin123

Una vez ingresado al sistema se desplegara un menu con distintas opciones

dependiendo del tipo de usuario que ingresa.



2. INGRESO COMO ADMINISTRADOR

Una vez autenticado como usuario “Administrador” se desplegara las opciones

disponibles para el tipo de usuario.

PLANIFICACIONES CK DE MATERIALES

------

[ Rojo [ Azu [ Naranja [ Verde 0 NN a7y NN rarana NN verde

e

El usuario con el rol “Administrador” tiene todos los permisos sobre el sistema.

1
-
g
a

FEEEE

Planificacion

Entrega

Usuarios v

Roles v . N
octubre 2020 noviembre 20 diciembre 2020

Do X/

Permisos ~

&

Sequridad v

También el usuario administrador tiene un resumen general de toda la informacion

en el panel principal.

2.1. OPCIONES DE INGRESO

Dentro de las opciones de Ingreso tenemos:

> Figuras
> Colores
> Material
E Ingreso ~
2 Figura
@ Colores \
(&) Material
Salidas ~



2.2. ADMINISTRACION DE FIGURAS

Administracion de Figuras

# Nombre Tamaiio terminado (cm) Fecha Actions

1 ondulada 90 2020-12-10 11:31:44 & &

2 1rapezoidal 89 2020-12-10 13:08:55 (O3 |

3 tipo teja 90 2020-12-10 13:09:16 D |
Figuras por Pagina 5 - 1-30f3 1

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo, Actualizar y Eliminar.

2.2.1. Nueva Figura

Administracion de Figuras [> NUEVO FIGURA
# Nombre Tamaiio terminado (cm) / Actions

1 ondulada a0 2020-12-1011:31:44 [ |

2 trapezoidal 89 2020-12-10 13:08:55 3 |

3 tipo teja 20 2020-12-10 13:00:16 B i
Figuras por Pagina 5 w 1-30f3 1

Para el registro de una nueva categoria hacemos clic en el Boton Nueva Figura:

Nueva Figura

Nombre del figura *

El campo es requerido

tamafio util (cm) *

* Campos obligatorios

CANCELAR GUARDAR




se desplegara una ventana donde podremos registrar el nombre de la figura, tamafio
atil después de fabricar la misma, para confirmar hacemos clic en el boton Guardar.

Esto guardara los datos en la base de datos del sistema.

2.2.2. Actualizar Figura

M:E Administracion de Figuras

ACEROS

# Nombre Tamafio terminado (cm) Fecha Actions
greso v

1 ondulada 90 2020-12-10 11:31:44
alidas v

2 trapezoidal 89 2| 3:.08:55 B &
itrega

3 tipo teja 90 2020-12-10 13:09:16 [ |
suarios v

Figuras por Pagina 5 w 1-30f3 1

sles v
2rmisos v

Para editar o actualizar una categoria, hacemos clic en el boton de Actualizar:

Editar Figura
l‘ravp‘el;zo'lrd.al

89

* Campos obligatoric

CANCELAR GUARDAR

nos desplegara la ventana de edicion, modificamos los datos y guardamos los

cambios haciendo clic en el botén Guardar.

2.2.3. Eliminar Figura
is@nn Administracion de Figuras

ACEROS
Nombre Tamafio terminado (cm) Fecha Actions

greso v

1 ondulada 90 2020-12-10 11:31:44 oI |
dlidas -~

2 trapezoidal 89 2020-12-10 13:08:55 B &
trega

3 tipo teja 90 2020-12-10 13:09:16 rE

suarios ~
Figuras por Pagina 1-30f3 1
sles v



Para eliminar una figura seleccionamos el boton eliminar:

Eliminar?

Se eliminara el registro de forma
permanente

CANCELAR  ACEPTAR

Aceptamos para confirmar dicha accién, esto para eliminar si asi lo decide el

usuario.

2.3. ADMINISTRACION DE MATERIAL

: Administracion de Material {3 CONTROL DE STOCK

ACEROB
B REPORTE
® Ingreso ~ Todos -
(] Figura
@ Colores Color Codigo Bobina Tamaiio (m) Tamaito Total (m) Peso (Kg) Grosor (mm) Cantidad Fecha de ingreso Actions
@ Material (o)
1 rojo A2352 2000 2000 20 0.36 1 10-12-2020 5
salidas v &
2 azul 456A15 980 980 500 036 1 10-12-2020 -
[]
Entrega B
3 naranja 45615A 950 950 560 0.36 1 10-12-2020 -
u
4 Usuarios ~ B
4 verde 560123 450 450 500 0.36 1 10-12-2020 é
B- Roles N
Roles por Pagina 5 = 1-40f4 1

-0 Darmirns

El usuario “Administrador” tiene habilitada todas las funciones disponibles, tales

como: Nuevo, Actualizar, Eliminar, control de Stock y Generar Reportes.



2.3.1. Nuevo Material

Administracion de Material @ CONTROL DE STOCK [ NUEVO MATERIAL

Buscar por / —
Todos v

# Color Codigo Bobina Tamaiio (m) Tamanio Total (m) Peso (Kg) Grosor (mm) Cantidad Fecha de ingreso Actions
1 rojo A2352 2000 2000 20 0.36 1 10-12-2020 l?
2 azul 456A15 980 980 500 0.36 1 10-12-2020 L:'
3 naranja 456715A 950 950 560 0.36 1 10-12-2020 'i;
-

Para el registro de una nueva marca hacemos clic en el botbn Nuevo Material:

Nuevo Material

Seleccione un color

Codigo de la bobina

Tamarfio (metros)

Peso en Kg

Grosor en milimetros

Cantidad

CANCELAR GUARDAR

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos de la bobina que
ingresa al area de produccion, para confirmar hacemos clic en el botén Guardar.

Esto guardara los datos en la base de datos del sistema.



2.3.2. Actualizar material
Administracion de Material
o :

# Color Codigo Bobina Tamaiio (m) Tamaiio Total (m) Peso (Kg) Grosor (mm) Cantidad Fecha de ingreso Actions
1 rojo A2352 2000 2000 20 0.36 1 10-12
2 azul 456A15 980 980 500 0.36 1 10-12-2020 E;
3 naranja 45615A 950 950 560 0.36 1 10-12-2020 T;
-

Para editar o actualizar un producto, hacemos clic en el botén de Actualizar

Editar Material

Codigo de la bobina
A2352

Tamafio (metros)

2000

Peso en Kg

20

Grosor en milimetros

0.36

Cantidad
1

CANCELAR GUARDAR

nos desplegara la ventana de edicion, modificamos los datos y guardamos los
cambios haciendo clic en el boton Guardar.



2.3.3. Buscar Material
®
Administracion de Material [> NUEVO MATERIAL

uscar por n REPORTE
_— foses ’

# Color Codigo Bobina Tamario (m) Tamafio Total (m) Peso (Kg) Grosor (mm) Cantidad Fecha de ingreso

Actions
1 rojo A2352 2000 2000 20 0.36 1 10-12-2020 l;'\
2 azul 456A15 980 980 500 0.36 1 10-12-2020 l;'\
3 naranja 45615A 950 950 560 0.36 1 10-12-2020 'i;
-

Para buscar diferentes registros especificos, hacemos clic en el boton de Buscar.

Buscar por Date
(3 2020-12-10
Todos
Color .
Grosor (mm) Cantidad Fecha
Fecha
0.36 1 10-12-
Establecer fechas
0.36 1 10-12-

nos desplegara una lista de opciones que podemos buscar, seleccionamos una
opcion, para realizar nuestras basquedas.

2.3.4. Reportes de Materiales

®

Buscar por n REPORTE
Todos M /

4 Color Codigo Bobina Tamafio (m) Tamafio Total (m) Peso (Kg) Grosor (mm) Cantidad Fecha de ingreso Actions
1 rojo A2352 2000 2000 20 0.36 1 10-12-2020 ';'\
2 azul 456A15 980 980 500 0.36 1 10-12-2020 2



Para generar reportes de todo el material o reportes especificos de acuerdo a la

busqueda, hacemos clic en el boton de Reportes.

2.3.5. Control de Stock

Administracion de Material

. Color Codigo Bobina Tamaiio (m)
1 rojo A2352 2000
2 azul 456A15 980

3 naranja 45615A

950

Buscar po

Todos

/

K

& CONTROL DE STOCK [> NUEVO MATERIAL

Tamaiio Total (m)

2000

980

950

Peso (Kg) Grosor (mm)
20 0.36
500 0.36
560 0.36

B REPORTE

Cantidad Fecha de ingreso Actions
1 10-12-2020 ?
]
1 10-12-2020 &
]
1 10-12-2020 E_;
]
-

Para ver la cantidad de material existente (control de Stock), hacemos clic en el
boton de Control de Stock.

Control de Stock

# Color
~

1 rojo

2 azul

3 naranja
v 4 verde

Cantidad de Cilindros

Total (m)

2000

980

950

450

[> NUEVO MATERIAL

Tamafio Disponible (m)

stock por Pag|

Actualizado en Actions

2020-12-10 11:57:22

2020-12-10 12:31:21

2020-12-10 12:32:48

2020-12-10 12:29:26

a 5 - 140f4 1

nos desplegara una lista de materiales existentes agrupados por color y la cantidad

de material disponible en metros lineal.

Verde: representa que hay suficiente material en metros lineal para la fabricacién.

Naranja: representa que hay que realizar gestiones para adquirir nuevos cilindros

de acero para que reabastecer el stock.

Rojo: representa que esta por agotarse el material para su fabricacion es urgente

la compra de cilindros.



2.4. ADMINISTRACION DE USUARIOS

En el menu lateral elegimos la opcion de Usuarios y Ver todos los Usuario

tendremos la siguiente ventana:

m:l Administracion de Usuarios LUEDD CE I
ACEROS
E’ Ingreso “ Buscar...
[¢]  salidas v
Nombre Apellidos Telefono Email Roles Actions
Entrega
1 Yonny Ali Gonzales 62456853 rolo@gmail.com Admin 20
- Usuarios ~
2 Jose Mamani Fernandez 72456853 jose@gmail.com Vendedor 2 B0
= Vertodos los Usuarios
3 Ruben Chogue Mamani 72456853 ruben@gmail.com RO |
@ Crear Usuario
Rl 4 Victor Quispe Peres 72456853 victor@gmail.com Encargado de Despachos 2 B0
= oles v
-2 Permisos \ users por Pagina 5 - 1-4of4 1
@ Seguridad v

Nos muestra el listado del personal registrado, donde tenemos las opciones de
Nuevo Usuario, Ver, Actualizar, Desactivar, estas opciones solo existen para el

usuario “Administrador”.

2.4.1. Nuevo Usuario

Administracion de Usuarios /

Buscar.

Nombre Apellidos Telefono Email Roles Actions
1 Yenny Ali Gonzales 62456853 rolo@gmail.com Admin L 20
2 Jose Mamani Fernandez 72456853 jose@gmail.com Vendedor ESNOEN |
3 Ruben Chogue Mamani 72456853 ruben@gmail.com ESNOA |
4 Victor Quispe Peres 72456853 victor@gmail.com Encargado de Despachos ESNA |

usersporPagine 5 v 1-40r4 1

Para el registro de un empleado hacemos clic en el boton Nuevo Usuario:



Nombre * Primer Apellido *

Segundo Apellido Telefono *
Carnet * EI Fecha de Nacimiento *
Email * contrasefia * ©

* Campos obligatorios

Roles Permisos

[ Realizar planificacion
I Admin
[ Ver planificacion
[ Guardar planificacion
Vendedor
[ VerEntrega
[ Crear Entrega
Encargado de Produccion
[0 Ver Pedido
[ Crear Pedido
Encargado de Despachos

[ Finalizar Produccion

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos del usuario, para
confirmar hacemos clic en el botén Guardar.

Adicionalmente se le puede asignar un rol y permisos especificos para que realice

sus funciones en la empresa o caso contrario sin roles ni permisos.

2.4.2. Ver Usuario
Administracion de Usuarios

Buscar...
Nombre Apellidos Telefono Email Roles Actions
1 Yonny Ali Gonzales 62456853 rolo@gmail.com Admin /'Ei‘ | |
2 Jose Mamani Fernandez 72456853 jose@gmail.com Vendedor A |
3 Ruben Chogue Mamani 72456853 ruben@gmail.com ESNOE |
4 Victor Quispe Peres 72456853 victor@gmail.com Encargado de Despachos 20
users por Pagina 5 = 140fa 1

Para ver toda la informacién del Usuario hacemos clic en el botén Ver Usuario:



PERFIL ROLES PERMISOS EXTRAS
. Vendedor Realizar planificacion
- Permisos: Guardar planificacion
Vendedo * Create plan Crear Pedido

jose@gmail.com

jose@gmail.com

se desplegara una ventana donde podremos ver la informacion basica de datos

personales, roles que ha sido asignado y los permisos que tiene el usuario.

Actualizar

Administracion de Usuarios

Buscar.

Nombre Apellidos Telefono

Yonny Ali Gonzales 62456853
Jose Mamani Fernandez 72456853
Ruben Chogue Mamani 72456853
Victor Quispe Peres 72456853

Email

rolo@gmail.com

jose@gmail.com

ruben@gmail.com

victor@gmail.com

NUEVO USUARIO

Roles Actions
Admin ESNOA |
Vendedor 2
/
E RO |
Encargado de Despachos 2 ® 8
users por Pagina 5 - 14ofd 1

Para editar o actualizar la informacion del usuario, hacemos clic en el botén

Actualizar:



DATOS PERSONALES ROLES
Admin
Nombre @ Vendedor
Jose
Create plan
Primer Apeliido
Mamani Encargado de Produccion
Segundo Apellido
Fernandez Encargado de Despachos
Telefono
72456853
& GUARDAR ROLES
Email

jose@gmail.com

+Campos obligatorios

Deseas cambiar |a conntrasefia 777

2 GUARDAR CAMBIOS

PERMISOS

Realizar planificacion
O Ver planificacion
Guardar planificacion
O Ver Entrega

O crearEntrega

O Ver Pedido

Crear Pedido

O Finalizar Produccion

2 GUARDAR PERMISOS

nos desplegara una ventana con los datos registrados; después de hacer las

modificaciones correspondientes se debe hacer clic en el boton Guardar cambios,

Guardar Roles y Guardar Permisos.

2.4.3. Administracion de Roles

&
isacar Administracion de Roles L=5e L
AAAAAA
Identificador Nombre Permisos Actions
[3]  ingreso v
Admin Administrador B
[¥]  salides v
2 Vendedor Vendedor Realizar planificacion B i
Entrega
4 Encargada de Despachos Encargado de Despachos oI |
- Usuarios v
users por Pagina 5 = 1-30f3 1
B roles ~
B ‘Ver todos |os Roles
P
G Seguridad v

Nos muestra el listado de todos los roles, donde tenemos las opciones de Nuevo

Rol, Actualizar, Eliminar,

“Administrador”.

estas opciones solo existen para el

usuario

Para el registro de un usuario nuevo hacemos clic en el botén Nuevo Rol:



2.4.4. Nuevo Rol
Administracion de Roles - |

Identificador Nombre

Permisos. Actions
1 Admin Administrador

B

2 Vendedor Vendedor

-

Realizar planificacion B

4 Encargado de Despaches Encargado de Despachos B §

users por Paging 5 v 13073 1

Para editar o actualizar la informacién del usuario, hacemos clic en el botén
Nuevo Rol:

Nuevo Rol

Identificador *

Nombre del rol *

*Campos obligatorios

PERMISOS

O Realizar planificacion
O Verplanificacion

[ Guardar planificacion
O verEntrega

[ crear Entrega

[ ver Pedido

O crear Pedido

[0 Finalizar Produccion

GANCEL

se desplegara una ventana donde podremos registrar los datos de un nuevo rol,
para confirmar hacemos clic en el botén Guardar.

2.4.5. Actualizar Rol

Administracion de Roles

Identificador Nombre Permisos Actions

1 Admin Administrador [}

2 Vendedor Vendedor Realizar planificacion ]
4 Encargado de Despachos Encargado de Despachos B8

usersporPagina 5 v 13013 1



Para editar o actualizar un rol, hacemos clic en el boton Actualizar:

[ Editar Rol

Vendedor

* Campos obligatorios
PERMISOS

Realizar planificacion
[ ver planificacion

[ Guardar planificacion
D Ver Entrega

[ crear Entrega

[ Ver Pedido

[ Crear Pedido

O Finalizar Produccion

CANCEL GUARDAR

nos desplegara una ventana con los datos registrados; después de hacer las

modificaciones correspondientes se debe hacer clic en el boton Guardar.

2.4.6. Eliminar Rol
Administracion de Roles

Identificador Nombre

Permisos Actions
Admin Administrador B
2 Vendedor Vendedor Realizar planificacion i
[
>
4 Encargado de Despaches Encargado de Despachos (o]
usersporPagina 5 v 13013 1

Para eliminar una figura seleccionamos el bot6n eliminar:

Eliminar?

Se eliminara el registro de forma
permanente

CANCELAR  ACEPTAR

Aceptamos para confirmar dicha accién, esto para eliminar si asi lo decide el
usuario.



2.5. ADMINISTRACION DE PERMISOS

i :E e Administracion de Permisos
AcERos
Identificador Nombre Acclones
e Ingre A
1 Create plan Realizar planificacion B
salid ~
2 View planificacion Ver planificacion [
[B] Entreg:
3 Create planificacion Guardar planificacion [
2 Us v
4 View entrega Ver Entrega [
2 Roles v
5 Create entrega Crear Entrega [
o2 Permisos ~
6 View pedido Ver Pedido ()
=] Ver todos los Permisos
7 Create pedido Crear Pedido B
v eguridad v
B Create production Finalizar Produccion ]
Config.radones usersporPagina 10 = 180f8 i

Nos muestra el listado de todos los permisos, donde tenemos la opcién de
Actualizar, solamente se podra actualizar puesto que los permisos se crean desde

el la base de datos.

2.5.1. Actualizar Permisos

Administracion de Permisos

Identificador Nombre Acciones

1 Create plan Realizar planificacion &

2 View planificacion Ver planificacion
__’—’

3 Create planificacion Guardar planificacion [}

4 View entrega Ver Entrega ®

5 Create entrega Crear Entrega ®

Para editar o actualizar la informacién del usuario, hacemos clic en el botén

Actualizar:

Actualizar Permisos

Nombre del Permiso *

Ver Entrega

* Campos obligatorios

CANCELAR GUARDAR




nos desplegara una ventana con los datos registrados; después de hacer las
modificaciones en nombre del permiso se debe hacer clic en el botén Guardar.

2.6. SEGURIDAD

@ Acciones Realizadas
isacar:
......
1d Compra Color ant. Tamaiio ant. MNuevo calor Nuevo tamafi Mueve cantidad Aecion Fachay Hora
Bl e .
2 azul 080 1 creado 20201210 11:3320
[ salie v
3 naranja 950 1 creado 20201210 11:34:00
[B  enwega
1 . verde 430 1 creaco 2020-12-1011:34:40
2 Ususrios v
PR 4 verde 450 verde 45 1 acwalizado  2020-12-1019:2423
| v
s s naranja 520 1 creado 20201210 192507
o2 P v
2 Permisos
P 5 narsnja 520 1 climinado  2020-121019:2512
Q  Sseguridad A
5] Planifi por Pagir 0 -
@ material
B Pedidos

Nos muestra el listado de Planificacion, Material y Pedidos, cada opcion tiene
una serie de registros de los campos mas importantes, que nos sirve para realizar

la auditoria de todas las acciones realizadas por los usuarios del sistema.

3. INGRESO COMO VENDEDOR

Ispcen PLANIFICACIONES STOCK DE MATERIALES

I Fop [ Ao [ Narari (N Verde — o S | S aras S verde

& Usuario

El usuario con el rol “Vendedor” tiene permisos para realizar la planificacion y
ordenar un pedido.

En el panel principal este usuario solo posee el resumen de: los colores mas
vendidos en un mes y por color. También se puede visualizar el Stock de materiales

por color.



3.1. ADMINISTRACION DE CLIENTES

@ i [ NUEVO CLIENTE
1sacart Administracion de Clientes _
- Bus!
a8 Clientes
B Planifi
Nombre Telefono Direccion Actualizado en

2 Usuario

1 Marcos 68170924 El Allo 2020-12-11 18:00:22 o |

2 Juan 25645631 El Alto 2020-12-11 18:17:47 [

3 Juan 68170925 El Alto 2020-12-11 18:21:56 [

4 Marcos 2548562 El Alto 2020-12-11 18:23:02 =0

RolesporPagina 5+ sore 1

En la opcién Clientes despliega los datos de todos los clientes que realizaron los
pedidos. La creacion de los clientes se lo realiza al momento de realizar el pedido,

estos datos no podran ser modificados ni eliminado.

3.2. PANIFICACION DEL PEDIDO

m:l Administracion de Planificaciones
Toon B REFORTE
odos -

=
[@  Planfcacion
t Tee Figura Color longitod Cant. en Unidades Tota longitud Estado Usuaria Fecha Plan Actions

14 noma ondulada  azu 4 9 E paralaentrega  Jose 11122020 SN ]
15 rormal  ondulads  verde 8 14 12 en proceso Jose 11122020 IE
8 normal  ondulada  verde 12 E 120 finalizada Jose 11122020 IE W
7 romal ondulads  narama 12 E 202 finalizada Jose 11122020 SN |
6  noma ondulada  azu 12 ] 122 finalizada Jose 11122020 IDE

RolesporPogina 5 = 150110 LI

Nos muestra el listado del todas las planificaciones que ha realizado el vendedor,

Es donde empieza el proceso de la fabricacion de calaminas, tenemos las opciones
de Nuevo Planificacién, Ver Planificacion, Buscar Planificacion y Reportes.



3.2.1. Nueva Planificacion.

L 4

Administracion de Planificaciones _I

Buscar po B REPORTE
Todos -

Tipo Figura Color longitud Cant. en Unidades Total longitud Estado Usuario Fecha Plan. Actions
4 normal ondulada azul 4 9 36 para la entrega Jose 11-12-2020 IS |
5 normal ondulada verde B 14 12 en proceso Jose 11-12-2020 [N |

Para realizar una nueva planificacion hacemos clic en el boton Nueva
Planificacion

Planificar un pedido

Seleccione tipo * 1
- tamario ancho en metros * Seleccione figura * -
tamaiio alto en metros ’@ Seleccione color * @ -

* Campos obligatorios

CANCELAR

se desplegara una ventana donde podremos ingresar los datos requeridos para
gue nos realice el calculo de tamario, cantidad y el precio de acuerdo a los datos

ingresados, para confirmar hacemos clic en el botén Agregar. Esto guardara en
una tabla.



Planificar un pedido

Seleccione tipo * tamafio ancho en metros * Seleccione figura *

normal >~ 8 ondulada -
tamafio alto en metros * es de Seleccione color *

4

naranja v

* Campos obligatorios

CANCELAR AGREGAR

detalle de planificacion © CANCELAR TODO Costo Total: 1152 Bs.

2 Tipo Figura Color longitud Cantidad en Unidades Actions

normal ondulada naranja 4 9 E

Rows per page 0 v 110f1

si el cliente desea agregar o eliminar planificaciones lo realiza con el botén eliminar.

Para realizar el pedido y confirmar hacemos clic en el boton Realizar Pedido.

detalle de planificaci © REALIZAR PEDIDO | @ CANCELAR TODO Costo Total: 1152 Bs.
# %ﬂa Color longitud Cantidad en Unidades Actions

normal ondulada naranja 4 9 [ ]

Nos re direccionara a otra ventana donde podremos llenar los datos del cliente que
solicita el producto.

DATOS DEL CLIENTE

NOmbre Cliente

B GUARDAR PEDIDO

detalle de pedido

Tipo Figura Color lengitud Canl. en Unidades Total Longitud Estado Actualizado en

16 normal ondulada naranja 4 9 36 en proceso 11-12-2020

RolesporPagina 5 110f 1

se desplegara una ventana donde podremos ingresar el NIT/CI realizar4 una

blusqueda de la base de datos y si no encuentra mostrara una ventana para llenar
datos del cliente.



Nuevo Cliente
NIT/C
10026068
Mario
Flores
Segundo Apellido
68170924
ireccior
El Ato

* Datos son obligatorios

CANCELARI GUARDAR I

se desplegara una ventana donde podremos ingresar los datos requeridos, para

confirmar hacemos clic en el botén Guardar.

DATOS DEL CLIENTE

NOmbre Cliente

Mario

NIT/C
10026068

Seleccione prioridad

normal A

B GUARDAR PEDIDO

Una vez registrado al cliente, para confirmar y realizar el orden hacemos clic en el
boton Guardar Pedido. Se genera un comprobante de pedido con un cddigo QR.

Para que se lo entregue al cliente.



COMPROBANTE DEL PEDIDO

ACEROS

Usuario: Jose Fecha: 11/12/2020 20:21:35

DETALLE:

Cliente : Juan
Costo Total : 1152 Bs.
Pedido Nro : 10

NI
o

Estimado cliente cuide este comprobante para recoger su pedido

3.3. USUARIOS

{sacar: Administracion de Usuarios

[}
=1

55|

be
§

uuuuuu

Nos muestra solo el usuario que le corresponde la cuenta, tiene las opciones de
Ver Perfil, Editar.



4. INGRESAR COMO ENCARGADO DE PRODUCCION

B vou -
¥ Pedidos
2 Usuaro

El usuario con el rol “Encargado de Produccién” tiene permisos para ver y finalizar

la produccion.

En el panel principal este usuario solo posee el resumen de: los colores mas

vendidos en un mesy por color. También se puede visualizar el Stock de materiales

PLANIFICACIONES

STOCK DE MATERIALES

isacar: Administracion de Pedidos
......
(3] ingres Bus
0
W Pedidos (-]
Planificacion cidad Estado Clionts Facha del Pedido e 3 Produccion
2 usuany
omeuy | rrecad 4 12122020
meuw norma niregado Juan 202
o qoppo ormal ara pi Ic Juan 11-12-2020 =
[ eANCZ Marcos 11122020
a etsr para produc Marcos 11122020
2 463624 urgen para la entreg Juan 1112:2020
R 150011 > >l

En la opcién Pedidos de visualiza la cantidad de Pedidos que estan a la espera

para ser fabricados.

aaaaa tregado
nnnnn para produccion
gent para a ent
gents para prod

1212:2020

1112:2020

1112:2020

1112:2020

1112:2020

Para proceder con la fabricacion del pedido, hacemos clic en el botén Ir a

Produccion.



# Tipo Figura Color Tamafio Largo Cantidad de Calaminas Lado Pequefio Total en metros. Ver en Detalle

16 normal ondulada naranja 4 9 36 B

Roles por Pagina 5 - Hof1 1

Nos despliega una ventana donde se puede visualizar el detalle del pedido

Tipo Figura Color Tamaio Largo Cantidad de Calaminas Lado Pequefio Total en metros Ver en Detalle

16 normal ondulada naranja 4 9 36 B

Roles por Pagina 5w 11of1 1

Finalizar produccion cuando ya esta fabricada las calaminas para su respectiva

entrega.

5. INGRESO COMO ENCARGADO DE ENTREGAS

: Administracion de Entregas

isacar:
......
Actions
B entregas
1 Juan 1 20201212 02.08:38 30 |
2 Usuario
Roles por Pagina

El usuario con el rol “Encargado de Despachos” tiene el permiso solo para la

entrega de productos ya fabricados. Ademas de ver su perfil.

5.1. ENTREGA DE UN PRODUCTO

Administracion de Entregas / _l

# Cliente Pedido Actualizado en Actions

1 Juan 1 2020-12-12 02:08:38 E &

Roles por Pagina 5 = 110f1



Para realizar la entrega de calaminas, hacemos clic en el boton Nuevo Entrega.

hitp://127.0.0.1:8000 quiere
W Unilizar b cémara

Nueva Entrega

Nos despliega una ventana y se nos pide que activemos la cAmara de nuestro

dispositivo para hacer el uso de del cédigo QR. la camara para la lectura.

Nueva Entrega

Al Leer los datos del cédigo QR. Realiza una busqueda de la base de datos todos

los productos que estan para la entrega, desplegando una ventana con con datos
del usuario y el pedido.

Nueva Entrega

Nombre Cliente
Marcos‘

NIT/CI
123123

# Color Figura Actualizado en

16 naranja ondulada 12-12-2020

Rows per page: 10 = 1-Tof 1

CANCELAR GUARDAR




AVALES



El Alto, 5 de diciembre de 2019

Seiior:
Ing.: David Carlos Mamani Quispe
DIRECTOR DE LA CARRERA DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Presente:

REF.: ACEPTACION DE SOLICITUD

Sefior Director.

Mediante la presente le comunico la aceptacion para ejercer la propuesta para desarrollar
su proyecto de grado denominado “SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE
PRODUCCION, PEDIDOS Y ENTREGA A TRAVES DE CODIGO QR — CASO: ACEROS
ISACAR S.R.L. Para materia de taller de licenciatura | del estudiante universitario Rolando
Quispe Suri con C.I. 10026069 L.P. dando paso con toda la informacion requerida por el

estudiante para dicho sistema.

Atte.:

ceros 1 SACAR: &,

enida Ingavi entre calle Mururata
Numero 3005 @ 72065043 & 288199¢(




. FABRICA DE CALAMINAS
® ACEROS

1 Jisacari

El Alto, 2 de diciembre de 2020

Sefior(a):

Ing. Maricel Yarari Mamani
DOCENTE TALLER DE GRADO I
Ingenieria de sistemas.

Presente. -
REF.: AVAL DE CONFORMIDAD

De mi mayor consideraciéon

Por intermedio de la misma reciba un cordial saludo, el motivo es hacerle conocer
a su persona, se evidencie que el universitario Rolando Quispe Suri con Cl.:
10026069 LP. Realizo y cumplié con los requerimientos de la institucion para su
proyecto de grado titulado “SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE PRODUCCION,
PEDIDOS Y ENTREGAS A TRAVES DE CODIGO QR’, CASO: FABRICA DE
CALAMINAS ACEROS ISACAR S.R.L, El proyecto sera de gran ayuda y aporte
para nuestra institucion, con lo cual expreso mi aval de conformidad para que el
mencionado universitario pueda realizar su defensa publica, evaluacion
correspondiente a la materia de Taller ll, de acuerdo al reglamento vigente de la
Carrera de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Publica de Ei Alto

Sin otro particular me despido, con las mas distinguidas consideraciones

Atentamente:

. (+591 - 2) 2881990 % Fabrica Modelo Ventilla: Carretera Oruro % Fébrica Cruce Ventilla: Av. 6 de Marzo
= frente surtidor Eco Petrol entrando tres N° 10, lado Banco Sol. + El Alto - Bolivia
B +591 72065043 - 76521101 -~ 71567717 z 70 .

= acerosisacar@gmail.com cuagdras Av. Ingavi N° 3005 + Ei Alto - Bolivia

£ WWW.acerosisacar.com



El Alto 25 de Noviembre de 2020
Sefiores:
HONORABLE CONSEJO DE CARRERA
CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS
Presente. —

Ref.: AVAL DE CONFORMIDAD
Distinguida autoridad

Mediante la presente tengo a bien comunicarle mi conformidad del proyecte de
grado "SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE PRODUCCION, PEDIDOS Y
ENTREGAS A TRAVES DE CODIGO QR”, CASO: FABRICA DE CALAMINAS
ACEROS ISACAR SRL., que propone el postulante Rolando Quispe Suri con
C.1.: 10026069 LP. Para su defensa publica, evaluacion correspondiente a la
maiteria “Taller de Grado II”, de acuerdo a la reglamentacion vigente de la carrera
de Ingenieria de sistemas de la Universidad Publica de Ei Alto.

Sin otro particular, me despido con las consideraciones mas distinguidas.

Atentamenie.




El Alto 26 de noviembre de 2020

Senores:
HONORABLE CONSEJO DE CARRERA
CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS

Presente. —

REF.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguida autoridad

Mediante la presente tengo a bien comunicarle mi conformidad del proyecto de
grado “SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE PRODUCCION, PEDIDOS Y
ENTREGAS A TRAVES DE CODIGO QR”, CASO: FABRICA DE CALAMINAS
ACEROS ISACAR SRL., que propone el postulante Rolando Quispe Suri con C.I.:
10026069 LP. Para su defensa publica, evaluacién correspondiente a la materia
“Taller de Grado II’, de acuerdo a la reglamentacién vigente de la carrera de
Ingenieria de sistemas de la Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, me despido con las consideraciones mas distinguidas.

Atentamente.

TUTOR REVISOR




El Alto 1 de diciembre de 2020
Senores:
HONORABLE CONSEJO DE CARRERA
CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS

Presente. —
Ref.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguida autoridad

Mediante la presente tengo a bien comunicarle mi conformidad del proyecto de
grado “SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE PRODUCCION, PEDIDOS Y
ENTREGAS A TRAVES DE CODIGO QR’, CASO: FABRICA DE CALAMINAS
ACEROS ISACAR SRL, que propone el postulante Rolando Quispe Suri con Cl;
10026069 LP. Para su defensa publica, evaluacion correspondiente a la materia
“Taller de Grado II’, de acuerdo a la reglamentacién vigente de la carrera de
Ingenieria de sistemas de la Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, me despido con las consideraciones mas distinguidas.

Atentamente.




