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RESUMEN

La motivacion tiene dos elementos importantes, por un lado, esta el interno y por
otro el externo, en la interrelacion de ambas se constituye la motivacion
propiamente dicha, asi se puede entender la motivacion como un factor cognitivo

afectivo que determina los actos volitivos de los sujetos.

En el plano pedagdgico se relaciona con la posibilidad de estimular la voluntad,
interés y esfuerzo por el aprendizaje y; la incentivacién, como las acciones y
practicas ejercidas por una persona para despertar un interés o comportamiento
de otra persona, o razon por la que un organismo tiende a llevar a cabo una

actividad determinada.

Por otro lado, el rendimiento académico es el resultado o logro del aprendizaje
basico o competencia ser alcanzada por los alumnos en su transito por el grado,
tomando como referencia a los objetivos educacionales propuestos en los planes y

programas de estudio.

En la relacion de estos tres conceptos el trabajo pretende responder a la pregunta
de investigacion siguiente: ¢La incentivacion motivacional se relaciona con el
rendimiento académico de los estudiantes del nivel primario de la unidad educativa
“Cosmos 79” ciudad de El Alto?

Para ello se ha plantea como objetivo general: Determinar la incentivacion
motivacional y su relacion con el rendimiento académico en los estudiantes del

nivel primario de la unidad educativa “Cosmos 79” de la ciudad de EI Alto.

En lo que refiere a la metodologia se constituye en un estudio descriptivo
explicativo de disefio no experimental de tipo transaccional, se concluye el trabajo
estableciendo una relacion directa entre la incentivacion motivacional y el
rendimiento académico, ademas se propone lineamientos tedérico-practicos para la

incentivacion motivacional escolar.

Palabras Clave: Incentivacién, motivacion, rendimiento académico.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacibn centra su objeto de estudio en ‘la
incentivacion motivacional y el rendimiento académico, en nifios del sexto curso de
primaria de la Unidad educativa “Cosmos 79” de la ciudad de El Alto. Partiendo de
que la incentivacion proporcionada por el docente permite la motivacion del
estudiante.

Cuando se habla de incentivacion, la didactica asume esté término, bajo el sentido
de explicar que la funcién y misién del docente dentro del proceso educativo es la
de transferir nuevos conocimientos, pero tomando en cuenta que es necesario
incentivar a los estudiantes, comprendiendo el incentivo, como un estimulo
externo proporcionado por el docente, quien suministra los estimulos que

aseguran la motivacion del estudiante.

La motivacion aparece en funcién del motivo, que viene a ser un estimulo interno
gue se produce en el estudiante cuando este es adecuadamente incentivado a
través de los estimulos presentados por el docente durante el proceso educativo,
haciendo que el estudiante sea capaz de producir reacciones, los cuales tienen

origen en las emociones, intereses, deseos, necesidades y experiencias.

Desde el punto de vista pedagdgico, la incentivacion es un estimulo externo el
cual es proporcionado por el docente durante el proceso educativo, lo cual permite

gue el estudiante se sienta motivado para aprender.

La motivacion no es un proceso unitario, sino que abarca componentes muy
diversos, entre los cuales juega un papel importante el accionar del docente dentro

el proceso educativo.

Si nos trasladamos al contexto educativo en referencia a la incentivacion, la

motivacion y el rendimiento académico, podemos observar que los estudiantes



llegaran a sentir interés por el aprendizaje, si es que la docente incentiva
adecuadamente, caso contrario existird disconformidad y el proceso se tornara

aburrido influyendo esto en el rendimiento académico de los estudiantes.

En el trabajo se inicia con la presentacién de la investigacion, partiendo del
planteamiento del problema, describiendo las situaciones, acciones y deficiencias
existentes en la unidad educativa objeto de estudio, posteriormente se formula el
problema existente que orienta la investigacién, se enuncia los objetivos tanto
general como los especificos a lograrse con la investigacion, seguidamente se
establece la hipétesis que orienta el estudio acompafiada de las variables las
cuales son operacionalizadas, para concluir el capitulo con la justificacion.

En un segundo acéapite se hace referencia al marco tedrico que sustenta la
investigacion en ella se desarrollan conceptos y definiciones referidos a describir y
sistematizar las teorias hasta el momento desarrollados respecto a la incentivacion
motivacional.

En un tercer acapite se hace referencia a los aspectos metodologicos de la tesis
de investigacion, estableciéndose el tipo de investigacion, el disefio usado, la
poblacién o universo lo cual permite determinar el tipo de la muestra y el tamafo
de esta, se menciona los instrumentos utilizados para la recoleccion de la
informacion, se explica sobre la validacion de los instrumentos, se delimita la

investigacion en los aspectos espacial y temporal.

Se concluye con la bibliografia correspondiente, tomada en cuenta para el

presente estudio.



CAPITULO |

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Partiendo de una definicion clasica de la motivacion, podemos considerarla como
un conjunto de procesos implicados en la activacion, direccion y persistencia de la
conducta. Por tanto, el nivel de activacién, la eleccibn entre un conjunto de
posibilidades de accién y el concentrar la atencidén y perseverar ante una tarea o
actividad son los principales indicadores motivacionales. Sin embargo, la
complejidad conceptual del término no esta tanto en estos aspectos descriptivos
como en delimitar y concretar precisamente ese conjunto de procesos que logran
activar, dirigir y hacer persistir una conducta. (Diaz, P.n.d.)

Por tanto; entendiendo por incentivacion aquel estimulo externo que debe ser
proporcionado por los profesores y la motivacion como el estimulo interno capaz
de provocar reacciones, teniendo su origen en las emociones, instintos, intereses,
deseos, necesidades y experiencias, por lo cual se puede inferir que la motivacion
es: el proceso personal, interno, capaz de provocar, mantener, dirigir coherente y
sostenidamente la conducta hacia la consecucién de un objetivo (Aguirre y Jordan,
2000).

La motivacion tiene dos factores a tomar en cuenta, lo cognitivo y lo afectivo;
tradicionalmente ha existido una separacién casi absoluta entre los aspectos
cognitivos y los afectivo-motivacionales a la hora de estudiar su influencia en el
aprendizaje escolar, de forma que unos autores centraban sus estudios en los
aspectos cognitivos olvidando casi por completo los otros, o viceversa. En la
actualidad, no obstante, existe un creciente interés en estudiar ambos

componentes de forma integrada.

Para aprender es imprescindible "poder" hacerlo, lo cual hace referencia a las
capacidades, los conocimientos, las estrategias, y las destrezas necesarias
(componentes cognitivos), pero ademas es necesario "querer" hacerlo, tener la

disposicion, la intencion y la motivacion suficiente (componentes motivacionales).



Por otra parte, también queremos resaltar que el aprendizaje escolar, desde
una visién socio comunitario productivo, establecido en la Ley 070, no
gueda, en absoluto, reducido exclusivamente al plano cognitivo (académico)
en sentido estricto, sino que hay que contar también con otros aspectos
motivacionales como las intenciones, las metas, las percepciones y
creencias que tiene el sujeto que aprende, estos aspectos son también
representaciones mentales en dltima estancia, lo que demuestra la enorme
interrelacion que mantienen el @mbito cognitivo y afectivo-motivacional, que
son determinantes del aprendizaje escolar (Ministerios de Educacion,
2015).

Esto incide en que los estudiantes se desmotiven, no pongan atencion y tengan un

bajo rendimiento académico.

1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢La incentivacion motivacional se relaciona con el rendimiento académico de los

estudiantes del nivel primario de la Unidad Educativa “Cosmos 79” ciudad de El

Alto?

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

121

1.2.2

OBJETIVO GENERAL.

Determinar la incentivacion motivacional y su relacion con el rendimiento
académico en los estudiantes del nivel primario de la Unidad Educativa
“Cosmos 79” de la ciudad de EI Alto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Describir el rol y las funciones ejercidas por el docente en referencia a la
incentivacion motivacional en el nivel primario de la unidad educativa
“Cosmos 79”.

Examinar el rendimiento académico de los estudiantes a partir de la

incentivaciébn motivacional proporcionada por los docentes



e Identificar los factores que determinan la motivacién desde los enfoque y

teorias existentes

1.3 HIPOTESIS.

Una adecuada incentivacién motivacional se relacionara directamente con

en el rendimiento académico en los estudiantes del nivel primario de la

unidad educativa “cosmos 79” ciudad de el alto.

1.3.1 Variables.

a) Variables 1

- Incentivacion motivacional: Presentacion de estimulos por parte del docente en el

desarrollo de sus contenidos.
b) Variables 2

- Rendimiento académico: Resultado o logro del aprendizaje, competencia

alcanzada por el estudiante.

1.3.2 Operacionalizacion de las variables.

Tabla 1: Operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES | INSTRUMENTOS
CONCEPTUAL
Variable 1 Presentacion de estimulos por | Pedagdgica Apoyo pedagogico
parte del docente en el | Educativa Técnicas Cuestionario
Incentivacion | desarrollo de sus contenidos | Social Interaccion
motivacional | (Aguirre 'y  Jordan,
2000).
Variable 2 Resultado del aprendizaje, | Escolar Suficiente Revision de
competencia alcanzada por el Insuficiente boletin de notas
Rendimiento | estudiante Requiere apoyo
académico
Estimulo interno, que tiene su
Motivacion origen en las emociones, | Personal Conocimientos Cuestionario
necesidades e intereses | Social Habilidades
(Pizarro,2005), Destrezas

Fuente: Loza 2018, en base a Mendoza (2010)




1.4 JUSTIFICACION.

El trabajo de investigacion abarca la motivacion en el rendimiento académico, en
los centros educativos de educacién regular, si los estudiantes se sienten
motivados existira un rendimiento académico optimo, o puede darse lo contrario,
en tal caso, existirA problemas que pueden ser tratados y trabajados por los

docentes.

Por otro lado, existen otros factores que son igual de relevantes, pero no tan
importantes como la motivacion intrinseca y extrinseca, ya que los estudiantes

estan rodeados de factores internos y externos.

Es por ello la necesidad que docentes y comunidad en general tomen conciencia
de la importancia de contribuir de la mejor forma a la formacion de los nifios y

nifas en el estudio académico.
» Relevancia pedagogica

La investigacion servira para reflexionar sobre la incentivacion, la motivacion y su
influencia en el rendimiento académico, lo que permitira validar la practica o
mejorarla, permitird, a su vez, prestar servicios educativos de calidad segun se

vea conveniente en sus diferentes niveles y areas de esta Unidad Educativa.
» Implicancia practica

La teorizacion que derive de esta investigacion, beneficiara a la institucion; para
reflexionar sobre la practica, recuperar lo que se aprendid en la experiencia,
reconstruir y revitalizar; ademas de ser un insumo importante para conocer al
docente dentro el campo de su actuar educativo, lo cual contribuira al

reforzamiento en su formacién posterior.



» Problema préctico aresolver

La presente investigacién es de suma importancia para los estudiantes ya que
estan en proceso de formacién de su personalidad, pues al tener concepto de
valia personal positiva les permitira enfrentarse a los cambios y problemas de una
forma eficaz, responsable y madura, siendo conscientes a la hora de tomar
decisiones y asumir la responsabilidad de las de las mismas.

La motivacién no solo tiene influencias en el funcionamiento psicologico del ser
humano al proporcionar seguridad personal, sino que también potencia la
capacidad de las personas para desarrollar sus habilidades, demostrando esto
gue esta en directa relacion con el rendimiento de una persona a nivel escolar,

académico, profesional, etc.

Es innegable que para que exista una adecuada estimulacion (motivacién) en una
persona entran en juego diversos factores como ser: la familia, como primeros
modelos de vida de sus hijos, los maestros, como ser que junto a la familia

interactian casi de modo permanente en el proceso de ensefianza — aprendizaje
» Utilidad metodolégica

Metodolégicamente el trabajo de investigacion aborda la incentivacion
motivacional como un factor externo, mientras que la motivacion es un factor
interno de la persona, en ella radica la utilidad metodologica, permite observar el
fendbmeno de la motivacion y la incentivacibn como elementos relacionados e

independientes al mismo tiempo.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2. LA INCENTIVACION.

La incentivacién es el estimulo presentado por el docente dentro el proceso de
enseflanza, el cual permite que las actividades sean apropiadas por los
estudiantes. (Garcia, 2008)

Se entiende por incentivos cualquier factor objetivo o subjetivo que determine un
nivel de influencia en la motivacién, por tanto; en el desempefio académico de los

estudiantes.
2.1. LOS INCENTIVOS EN EDUCACION.

Los factores objetivos, se entiende como estimulos visibles dentro un espacio
determinado de los procesos de aprendizajes, pueden ser estos de diferentes
indoles: materiales educativos y didacticos (TV, Radios, etc.), la organizacion del

aula, etc.

Los factores subjetivos hacen referencia a cualquier estimulo no visible dentro de
un espacio determinado de construccion de conocimiento, pueden ser estos:

chistes, imaginacion, halagos, relacion afectiva educador educando, etc.
2.1.1. Los incentivos y su influencia en la motivacion.

Los incentivos estan estrechamente relacionados con la motivacion, ya que ellas
influyen directamente o indirectamente a la motivacién, asi un incentivo puede ser
el halago y la respuesta en la motivacion es positiva; se puede considerar también
una relacion negativa ya que existen incentivos que influyen negativamente en la

motivacion, tal es el caso de un grito.



Grafico 1: Relacion positiva

INCENTIVOS » MOTIVACION

l l

Es un factor cognitivo afectivo que
determina los actos volitivos de los
sujetos. En el plano pedagdgico se
relaciona con la posibilidad de
estimular la voluntad, interés vy
esfuerzo por el aprendizaje.

| |

HALAGO . MOTIVACION
"~ POSITIVA

Fuente elaboracion propia, Loza 2018

2.1.2. Fuentes de incentivacion escolar.

Dentro el proceso educativo es necesario e imprescindible que todo docente sepa
reconocer que existen fuentes para que los estudiantes puedan motivarse y lograr
un mayor rendimiento y sobre todo placer al aprender, de esta manera a
continuacion seflalamos algunas fuentes de la incentivacion escolar (Garcia,
2008).

2.1.2.1. Lapropia materia de estudio.

Como manifiesta Garcia (2008), la fuente de la incentivacion puede estar en la
materia o actividad programada, esto cuando el maestro es mediocre, utiliza
técnicas inapropiadas, ignora o no sabe utilizar recursos audiovisuales; sin

embargo, a pesar de toda la materia agrada y es del interés del estudiante.
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2.1.2.2. El método utilizado por el docente

Segun Duchen (2008, pag. 44) “el docente usa procedimientos y técnicas que en
si tiene poder de incentivacion, tal ocurre con las técnicas de grupo, las visitas y

excursiones”.
2.1.2.3. Los modernos recursos audiovisuales.

La incentivaciobn puede provenir de la adecuada eleccion y aplicacion de los
modernos materiales audiovisuales, toda vez que el tema no es muy atrayente, ni
lo son el docente ni el procedimiento. El material natural, vivo y objetivo, las
fotografias, las fulminas, los carteles, seran siempre fuentes de incentivacion

motivacional.
2.1.2.4. Lapersonalidad del docente

Por ultimo, se puede encontrar una situacion en que todo es negativo y solo el
docente es fuente de incentivacion. Su competencia en el desempefo de sus
funciones, su simpatia y entusiasmo superan las deficiencias técnicas, la carencia

de materiales y lo insipido del asunto (Duchen, 2008).

El docente, ademas del dominio cientifico de la materia unido a una excelente
preparacion pedagogica, presenta una verdadera personalidad llena de simpatia,
comprension, calor humano y empatia, altas cualidades docentes; claridad de
exposicidon, voz expresiva y agradable, lenguaje preciso y accesible, entusiasmo
por la profesion, un docente de estos quilates no precisa usar ningun truco
estimulante, los estudiantes lo respetan y admiran, y de ese respeto y de esa

admiracién emerge la mayor y mas fecunda fuerza incentivadora (Duchen, 2008)..
2.2. TEORIAS DE LA MOTIVACION.

Son muchos los factores que determinan si los alumnos en su grupo estaran

motivados o no para aprender. No debe sorprender que ninguna interpretacion
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tedrica de la motivacion explique todos los aspectos del interés o desinterés del

estudiante.

Sin embargo, diferentes interpretaciones teoricas aclaran los motivos especiales
por los cuales algunos estudiantes en situacion de aprendizaje dada tienen

mayores posibilidades de querer aprender que otros.

Ademas, cada interpretacion tedrica puede servir como base para desarrollar

técnicas con el fin de motivar a los estudiantes en el sal6n de clases

Existen muchas teorias de la motivacion. Cada teoria pretende describir qué son
los humanos y qué pueden llegar a ser. Por consiguiente, se puede decir que el
contenido de una teoria de la motivacion radica en su concepcion particular de las

personas.

El contenido de una teoria de la motivacion nos permite entender el mundo del
Desempefio Dindmico en el cual operan los educadores, describiendo a los
estudiantes que participan en el ambito educativo todos los dias. Como las teorias
de la motivacién tratan del desarrollo de las personas, el contenido de una teoria
de la motivacién también sirve a los educadores para manejar la dinamica de la
motivacion siendo un gran reto para encontrar la manera ideal de considerar la

motivacion.

La motivacion es uno de los retos principales a los que se enfrentan generalmente
los investigadores de la ciencia, por ello, a continuacion, se enmarca un resumen
de las principales ideas sobre la motivacion, que dio lugar a las teorias que

describiremos mas adelante.

La mayoria de los psicélogos contemporaneos afirman que toda la conducta es
motivada, con excepcion quiza de unos reflejos, la motivacién es un concepto de

importancia central en la presion del comportamiento.

Se habla de motivacion de comer, de beber, de dormir, de defecar, pero también

de lograr aprobacion, de tener éxito, etc.
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Los psicologos han encontrado centros especificos, a nivel de sistema nervioso

central, que tiene su cargo la regulacion de muchas fuerzas motivacionales.

Para Hull en Aguirre y Jordan (2000, pag. 134) “La teoria de los organismos
buscan mantener ciertas condiciones Opticas en relacion con el ambiente, y del

mantenimiento de tales condiciones depende la supervivencia del individuo.

Los organismos actlan para reducir los impulsos, que se basan en necesidades.
La motivacién energiza la conducta como puede demostrarse experimentalmente;
las necesidades dan origen a impulsos. Ademas de estos impulsos, basados en
necesidades bioldgicas, existen impulsos secundarios o aprendidos.

La teoria motivacional de Hull (1923) también da importancia a las conexiones de
estimulo - respuesta no aprendida que el organismo posee en el momento de
nacer. Esta teoria motivacional se encuentra a nivel molar, no a nivel molecular,
pero da gran importancia a factores fisioldgicos, como los trazos de memoria que
supuestamente serian la base de los circuitos reverberantes® y del aprendizaje.
La teoria de Hull, en sus aspectos motivacionales, debe mucho a quien tratd
siempre de localizar cada una de las afirmaciones sobre el hambre, la sed, las
emociones, etc. Que no siempre pudieron comprobarse en el laboratorio; las dos
objeciones principales contra la teoria motivacional de Hull son su insistencia en la
reduccion de impulsos como mecanismos motivacionales basicos, su énfasis en
aspectos locales. Por todo esto la teoria localistica de Hull es incapaz de explicar
completamente las psicofisiologica de la motivacion, tanto a nivel humano como su

humano.

Lashley (2004, pag. 55) afirma “Es una de las teorias mas modernas, o sea mas
acorde con la teoria local de Hull. Segun Lashley, la motivacién no representa una
reaccion a estimulos sensoriales simples que procedan de los impulsos

periféricos, si 0 que el producto final de una integracion compleja de factores

Adjetivo: este vocablo en la actualidad se encuentra desusado, se refiere como participio activo de reverberar que quiere decir el que
reverbera, centella, destella, fulgura, resplandece, brilla o reluce en cualquier superficie en la luz brufiida o que se prolonga el interior de
un lugar, referido a un sonido.



13

neuronales y humanos, que contribuyen a la actividad de los mecanismos
reguladores centrales esta teoria multifactorial da importancia, ante todo, a la

regulacion central de la motivacién”.

Las fuerzas motivacionales no siempre se relacionan con actos especificos o con
mecanismos especificos de respuesta. Lashley expuso su teoria motivacional al
analizar criticamente el concepto de instinto, pero no se interesé en elaborar su

teoria

Para Morgan en Aguirre y Jordan, (2000, pag. 103) “En la primera edicion de su
libro psicologia fisiolégica, propuso una teoria central del impulso, segun la cual es
preciso, considerar al impulso como un estado de actividad nerviosa en un sistema
de centros y vias del sistema nervioso central cada sistema especificamente con
una clase de motivacion, pero existe considerable superposicion entre los
sistemas neuronales responsables de cada impulso particular. El estado
motivacional central puede ponerse en actividad por medio de estimulos externos

e internos y por cambios quimicos y hormonales de la sangre”.

Segun Stellar en Aguirre y Jordan, (2000, pag. 134), la cantidad de conducta
motivada es una funcion directa de la actividad en ciertos centros de excitatorios
del hipotdlamo. Fuera de estos centros, el autor se basa en la evidencia
acumulada sobre la psico-fisiolégica del hambre, la sed, el suefio, y la conducta
sexual, para postular la existencia de cuatro clases de factores que pueden influir

en tales centros”

1. Centros inhibidores, que pueden disminuir la actividad de los centros
excitadores.

2. Estimulos sensoriales, que controlan la actividad hipotalamica por medio
de impulsos eferentes.

3. El ambiente interno, que puede influir en el hipotalamo por medio del flujo
sanguineo y del liquido cerebroespinal.

4. Centros corticales y talamicos, que ejercen influencias excitatorias e

inhibitorias en el hipotalamo.
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Segun Stellar (idem), ningun tipo de estimulo sensorial es indispensable en la
conducta motivada. Lo importante no es el tipo de estimulo especifico sino la
suma de impulsos aferentes que llegan a los centros excitadores del hipotalamo.

Lindsley (idem) Habla de dos procesos: “Una funcién de alerta general que puede
originar actividad generalizada. Funcidon especifica de la alerta, que llevan a
focalizar la actividad en los estimulos que se asocian con la meta o con la

satisfaccion de la necesidad en cuestion.
1. El alerta general se fundamenta en el sistema reticular activamente.

2. Los aspectos especificos de la alerta, en la motivacion, se relacionan con
la actividad del sistema talamico - cortical difuso.

3. El sistema limbico en general contiene mecanismos relacionados con la
homeostasis, con la integracion y con la asociacion.

4. Esta es la teoria motivacional de Lindsley, que pone énfasis en los

mecanismos efectores y no en los efectores.

Grossman en Mufiz, (2000, Pag. 255) “En su texto psicofisiologia comienza
estableciendo una distincién entre homeostaticos y no homeostaticos. Las teorias
motivacionales anteriores pretendieron explicar principalmente los impulsos

homeostaticos, aunque en algunos pocos casos se refiere también al sexo.

En los casos de los impulsos no homeostaticos, los estimulos sensoriales que
requiere de cambios en el ambiente externo. Por otra, el impulso no se presenta
automaticamente, sino que requiere la accion de factores quimicos, como la
cantidad de hormonas sexuales en la sangre o la concentracién local de ciertas
sustancias. Cuya premisa basica es que el organismo busca, no el equilibrio, sino

el desequilibrio.

Para Glanzer (1958) en Mufiz, (2000); En una excelente revision de la literatura,
sugiere “que el organismo emite cierta cantidad de estimulacién por unidad de

tiempo; si hay demasiado, pero poca en el ambiente mas; si hay demasiada
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estimulacion, tratard de reducirla. Entre las teorias mas aceptadas sobre la
estimulacion figuran las basadas en: curiosidad, exploracién, en la actividad,

manipulacion, competencia”.
2.2.1. Motivacion.

Se entiende por motivacion; Moveré, que significa moverse, poner en movimiento
o estar listo para actuar es un factor cognitivo, afectivo que determina loa actos
volitivos de los sujetos en el Plano pedagdgico se relaciona con la posibilidad de

estimular la voluntad, interés y esfuerzo por el aprendizaje.

La vida es fundamentalmente ebullicion, actividad y desarrollo. Todos estamos en
continua actividad y hasta las personas mas perezosas hacen una serie de
actividades. ¢ Por qué nos movemos, actuamos, nos interesamos por las cosas y
nos inquietamos sin cesar? El estudio de la motivacion y su influencia en el ambito
educativo, pues no es otra cosa que intento de averiguar desde el punto de vista
desde la psicologia, a qué obedecen todas esas necesidades, deseos Yy
actividades dentro de la educacion, es decir, investiga la explicacion de las propias
acciones humanas y produce un comportamiento extraordinario de algun individuo
siempre nos parece sospechoso. Frecuentemente intentamos explicar el patrén
diferente haciendo referencia a los motivos, por ejemplo, si alguien triunfa en la
bolsa escuchariamos el tipico comentario que cita el dinero como motivacion para

dicho individuo.

Se trata de estudiar los impulsos, tendencias y estimulos que acosan
constantemente nuestra vida y nuestro organismo y que nos llevan, queramos o
no, a la accién. Basandonos en esta afirmacion se puede decir que cualquiera que

intente responder a estos interrogantes esta intentando explicar la motivacion.

Los psicélogos que estudian la motivacion procuran comprobar las explicaciones
de estos hechos mediante el estudio experimental; algunos psicélogos tratan de

explicar la motivacion desde los mecanismos fisiolOogicos.
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De acuerdo a Vigotsky, en Farfan, M. V. (n.d.). toda motivacién especificamente
humana, aparece dos veces primero en el plano interpsicolégico y luego en el
intrapsicologico, lo cual implica que la necesidad de autodeterminacion no seria

consustancial a nuestra especie.

Por eso son importantes los descubrimientos relativos al control de la accion “por
parte del hipotalamo, el sistema activador reticular y el sistema limbico. Otros en
cambio buscan los determinantes de la accion en términos de conducta y

comportamientos.

Otro punto a destacar es que cuando hablamos de conducta motivada la estamos
diferenciando claramente de conducta instintiva. Mientras una conducta instintiva

no requiere “voluntad” por parte del sujeto, la conducta motivada si la requiere.

Asi pues, no conviene confundir la motivacion con los estimulos ni con los
instintos; los tres impulsan a actuar, pero su origen y sus funciones son muy
diferentes. Como su propio nhombre indica la conducta motivada en el ambiente

educativo requiere motivo por el cual ponerse en marcha a desempefiar.

Una conducta estd motivada cuando se dirige a una meta ya sea de aprendizaje o
personal. El motivo es algo que nos impulsa a actuar, la necesidad de aprender.
El motivo se presenta siempre como un impulso, una tendencia, un deseo, una

necesidad.

No todos los motivos tienen un mismo origen, ni son de la misma intensidad ni
tienden a hacer las mimas cosas. Pero, sin embargo, se puede decir que el
campo de la motivacion en el ambito educativo abarca la totalidad del psiquismo
humano comprendiendo una gama amplisima de mdviles que incitan

constantemente al hombre a actuar y superarse.

Asi podemos sefalar méviles que van desde los impulsos mas elementales, como

el estudio, el suefio, la necesidad de trabajo, hasta los mas complicados y
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complejos como puede ser el impulso o deseo de cierta persona a ser ingeniero

de telecomunicaciones, periodista, maestro.

Asi vemos que toda actividad est4 motivada por algo, y ese algo es lo que hemos
llamado motivo. Motivo es pues, lo que nos impulsa a la accion, a la actividad. Es
actividad motivada es como un circuito cerrado en el que se pueden distinguir tres
momentos principales: motivo, conducta motivada por el ambiente educacional y

disminucién o satisfaccion de la necesidad.

Resultado de la reaccion individual al ambiente, Lewin citado por Dessler, (1993)

llega a las siguientes conclusiones acerca de la motivacion:

a.) la motivacion depende de la percepcion individual subjetiva sobre la relacion

con su ambiente,

b.) el comportamiento se determina por medio de la interaccion de variables, es
decir, la tensién en el individuo, la validez de una meta y la distancia psicoldgica

de meta,

c) los seres humanos operan en un campo de fuerzas que influyen en la conducta,
como las fuerzas de un campo magnético por lo que la gente tiene diferentes
impulsos motivadores en distintos momentos, en el contexto que algunas fuerzas

inhiben mientras otras motivan.

El estudio de la motivacion y su influencia en el ambito educativo pues, no es otra
cosa que el intento de averiguar desde el punto de la psicologia, a que obedecen
todas esas necesidades, deseos y actividades dentro de la educacion, es decir,
investiga la explicacion de las propias acciones humanas y su entorno laboral:
¢qué es lo que motiva a alguien a hacer algo? ¢ Cuéles son los determinantes que
incitan? Cuando se produce un comportamiento extraordinario de algun individuo

siempre nos parece sospechoso.
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2.2.2. Teoriade los factores de Herzberg.

Segun Mudiz (2000) pag.89, este psicélogo propuso la teoria motivacion-higiene.
Al creer que la relacion que un individuo tiene con su trabajo es béasica, y que su
actitud hacia el mismo bien puede determinar su éxito o fracaso, Herzberg
investigdé la pregunta, “,Qué desea la gente de sus puestos? Les pidio a las
personas que describan con todo detalle aquellas situaciones en que se sintieron
muy bien o mal en relaciébn a sus puestos. Luego se tabularon y categorizaron
estas respuestas. Por el andlisis de las contestaciones. Herzberg llegd a la
conclusion de que las respuestas que la gente daba cuando se sentia mal
Factores intrinsecos, como logros, reconocimientos y responsabilidad, se

relacionan con la satisfaccion con el puesto.

Herberg (2005), pag. 79: dijo que los datos sugieran que lo opuesto de la
satisfaccion no es insatisfaccion, como se creia en la forma tradicional. La
eliminacién de las caracteristicas insatisfactorias de un puesto no necesariamente,
hace que el puesto sea satisfactorio. De acuerdo con los factores que llevan a la
satisfaccion con el puesto se les separa y son diferentes a los que conducen a la

insatisfaccion con el puesto.

Por tanto, los administradores que procuran eliminar los factores creadores de la
insatisfaccion con el puesto puede traer paz, pero no es necesario que sea la
motivacion, y bajo esta condicion solo aplacan a su fuerza laboral en lugar de
motivarla. Herzberg caracterizdé a los factores que crean la insatisfaccién con el
puesto como factores de higiene. Cuando estos factores son adecuados, la gente
no estara insatisfecha; sin embargo, tampoco estara satisfecha. Para motivar a las
personas en sus puestos, sugirio la enfatizacion de motivadores, aquellos factores
gue aumentan la satisfaccidbn con el puesto. La teoria motivacion-higiene no

carece de detractores.
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Las criticas de la teoria incluyen las siguientes:

e Cuando las cosas van bien, la gente tiende a tomar el crédito para si
mismos. Culpan a los factores externos de los fracasos.

e Es dudosa la confianza que pueda tener la metodologia de Herzberg.
Puesto que los calificadores tenian que hacer interpretaciones podria ser
gue contaminaran sus hallazgos al interpretar una respuesta en una forma y
otra similar en forma muy distinta.

e No se utiliz6 una medida global de satisfaccion. Una persona puede estar
incbmoda con parte de su puesto y sin, embargo, pensar que es aceptable.

e La teoria es inconsistente con investigaciones anteriores. La teoria

motivacion-higiene para por alto las variables situacionales.

Herberg (2005), supuso que hay una relacion entre satisfaccion y productividad,
pero la metodologia de investigacion que utilizé sélo se enfocaba a la satisfaccion,
no a la productividad. Para hacer relevante dicha investigacion, se debe superar

una relacion estrecha entre la satisfaccion y la productividad.
2.2.3. Teorias Explicitas.

Estas basan en una reexaminacion de los datos reunido sobre los estudiantes que
actian en determinada forma o, cuando menos, a desarrollar una propension para
el estimulo externo. O bien puede generar internamente los procesos fisioldgicos y
de pensamiento del individuo. Las diferencias en cuanto a motivacién, sin duda, la
consideracion importante para comprender y predecir las diferencias individuales
en la conducta. La motivacion no es un concepto sencillo, para los psicologos es
dificil describir el impulso que existe detrds de un comportamiento, solo se
comprende parcialmente; implica necesidades, deseos, tensiones, incomodidades

y expectativas.

El comportamiento subyacente es movimiento, un presionar o jalar hacia la
accion. Esto implica que existe algun desequilibrio o insatisfaccion dentro de la

relacion existente entre el individuo y su medio: Identifica las metas y siente la
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necesidad de llevar a cabo determinado comportamiento que los llevara hacia el

logro de esas metas.

La motivacion y satisfaccion son cosas distintas. La motivacion se refiere al
impulso y al esfuerzo para satisfacer un deseo o meta. La satisfaccién se refiere al
gusto que se experimenta cuando colma un deseo. Esto implica que debemos
recurrir a una teoria sobre la motivacion la cual es importante para el desarrollo de

la misma.
2.2.4. Teorias Implicitas.

Se relacionan y examinan en las concepciones que tienen las personas sobre la
motivacion, estas teorias deben ser descubiertas e investigadas puesto que existe
de conocimiento previo: la conceptualizacion de la misma  motivacion de manera

empirica dentro de la sociedad humana.

Se refiere a las teorias presentadas de manera breve, coinciden en ver al
estudiante como el ser que busca el reconocimiento dentro de la organizacién y la
satisfaccion de sus necesidades, al satisfacer estos dos objetivos, su motivacion
se convertira en el impulsador para asumir responsabilidades y encaminar su
conducta educativa a lograr las metas que permitiran lograr su razén de ser, con
altos niveles de eficacia. Los factores de esta relacion tienen una influencia directa

sobre la motivacion; que a continuacion veremos. (Mufiiz, 2000) pag. 69
2.3. CONCEPCIONES DE LA MOTIVACION.
2.3.1. La satisfaccion que encierra la motivacion.

El hombre es una criatura con muchas necesidades organicas. Algunas, como
necesidades de oxigeno, alimento y agua, forman un ndcleo de exigencias de
cuya satisfaccion, continua o peridédica, depende de la propia existencia del

organismo.

Otras, como la necesidad de actividad sexual, pueden permanecer insatisfechas

en forma indefinida, sin crear un problema de supervivencia para el individuo.
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2.3.2. De las varias motivaciones de la nifiez.

White (2004), pag. 83 cita los siguientes ejemplos: la constructividad, la destreza,

el conocimiento y la realizacion.
* La constructividad.

Es una corriente de pensamiento. Confluencia de diversos enfoques
psicologicos que enfatizan la existencia y prevalencia de procesos activos de
autoestructuracion y reconstruccion de los saberes culturales, los cuales
permiten explicar la génesis del comportamiento y del aprendizaje. El
aprendizaje y el desarrollo son procesos que se construyen en relacion
dialéctica del educando con el medio social y natural. Construyen significados,
representaciones o modelos mentales a partir de sus conocimientos previos
de la realidad (Mufiz, 2000)

* La destreza.

Para Mufiz, (2000) es la habilidad con que se hace una cosa. Habilidad para
manejar mentalmente diversas posibilidades de desempefiar cada vez mejor

una tarea.
* El conocimiento.

Es una competencia (aptitud para producir conocimientos), una actividad
cognitiva, que efectia en funcion de esa competencia y saber, resultado de
esas actividades. Se refiere a los conocimientos e informaciones que son
resultados del proceso de aprendizaje. EI conocimiento es construido por el
nifio a través de la interaccion de sus estructuras mentales con el medio
ambiente. (Chiavenato, 2015, 248).
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* Larealizacion.

Es sentirse satisfecho por haber logrado cumplir aquello que realmente
existe a lo que se aspiraba (Chiavenato, 2015)

2.3.3. Podemos definir el motivo.

Los relatos del sujeto llegan a estar mas interesados, en forma creciente, con el
logro, con la necesidad de realizacién, con las anticipaciones de éxitos y fracasos,
con los actos que conducen a la consecucion de un fin y evitar algun fracaso, con
los estados afectivos asociados al triunfo y fracaso, con obstaculos que surgen en

el camino del éxito, con la ayuda de otras personas en la orientacion al logro.

La exclusion de los motivos de la conciencia, puede, en general, ser considerada

COmMoO un mecanismo que protege a la persona para que no experimente ansiedad.
2.3.4. El hombre indiscutiblemente busca motivacion.

Los deseos de progreso o0 ascenso, la situacion, el pertenecer a las sociedades y
los salarios mas elevados en estos ejemplos son todos ellos motivos sociales, y
nadie debe poner en duda que sirvan para dar energia y dirigir nuestra conducta

como lo hacen los impulsos del hambre, la sed, o el sexo.

De manera distinta a los impulsos fisiologicos, los motivos sociales no tienen base
en el funcionamiento organico del cuerpo. Esta hoy bien aceptado por los
psicélogos que estos motivos son aprendidos y no innatos, y que son adquiridos

en el proceso de interaccidn con otros seres humanos en una cultura determinada.
2.3.5. Los motivos sociales son adquiridos y no innatos.

El nimero y la variedad de los motivos sociales especificos que se manifiestan en

la conducta humana son virtualmente infinitos.
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Algunos autores han intentado determinar los motivos fisiologicos, buscando
motivos que sean basicos, a los cuales puedan atribuirse ciertos motivos
especificos. Por ejemplo, Thomas (1923), ha propuesto que todos los motivos
sociales pueden ser reducidos a cuatro deseos: seguridad, prestigio, respuesta y
nuevas experiencias. Murria (1938), por otra parte, cree que existen 28 motivos
sociales fundamentales, tales como adquisicion, orden, éxito, autonomia, agresion

y afiliacion.

La motivacibn es mixta, mas bien de caracter puramente bioldégico o de la
conducta. Las necesidades biologicas del hombre juegan un papel menos
significativo que el de las necesidades psicolégicas. Es por eso que nuestra
atencion se dirigira con preferencia a los segundos. En la mayoria de nosotros la

mayor parte de nuestra motivacion adquirida es de naturaleza social.
2.4. EL TERMINO MOTIVO.

Generalmente se usa para designar ciertas condiciones existentes en el
organismo que no soélo suscitan y mantienen la actividad, sino que también lo
predisponen a comportarse en formas apropiadas desde el punto de vista de la

necesidad en cuestion.

Aunque las necesidades continian siendo condiciones antecedentes apropiadas

para la actividad hacia la meta la que da la definiciébn de un motivo.

La motivacion humana comienza con una consideracion de las necesidades
biologicas del organismo. Ademas, ciertas exigencias bioldgicas se cumplen
mediante actos que pueden satisfacer también varias necesidades de la conducta.
En muchas situaciones la motivacion implicada tiene un caracter mixto, mas bien

gue de indole bioldgico.

Los determinantes motivadores de la conducta pueden actuar tanto a un nivel
consciente como inconsciente. Los motivos que no estan a disposicion del

reconocimiento consciente tienden a llevar un tono afectivo de esta clase. El
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hecho de que actien inconscientemente evita que el individuo experimente la

intensa ansiedad que provocarian de otro modo.

En la vida temprana la motivacion efectuante opera como una unidad. Las
motivaciones por competencia especifica, como el éxito y el poder, representan
evoluciones posteriores y estan alimentadas con toda probabilidad por diversas
fuentes, no sélo por la experiencia efectuante. El hecho de que el prestigio se

acumule sobre quienes demuestran superioridad en algin aspecto de la vida.
2.4.1. El estudio sistematico de la motivacion.

Exige un concepto unificador. Hemos elegido el concepto de competencia. La cual
significa la capacidad del organismo para relacionarse reciprocamente en forma

efectiva con su medio ambiente.

A este tipo de motivacion también se le conoce como efectuante, y es activa en

aquellas situaciones que incorporan nuevas posibilidades para la conducta.

Intervienen motivos externos e internos en cuanto a la motivacion de la conducta,
y es necesario que los distingamos, por ejemplo, entre los estimulos INTERNOS,
como los estimulos fisiolégicos de hambre que impulsan al individuo a la actividad
y la sensibilizan a ciertos aspectos de su medio que tienen propiedades a reducir
el hambre y los estimulos EXTERNOS, tales como el dolor y la vista de alimento

gue despiertan y promueven la conducta de buscar alimento.
2.4.2. La conducta motivada.

Es desencadenada frecuentemente mas por estimulos externos que por

necesidades internas.

La motivacion como un estado del organismo en el que sus energias son
movilizadas selectivamente hacia la consecucién de una meta dada. Mas

especificamente, los motivos sirven a tres funciones importantes:
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Energizan, es decir, activan y sensibilizan al organismo hacia ciertos estimulos.

Dirigen su conducta hacia ciertas metas. Refuerzan la conducta que es eficaz en
la consecucion de metas deseadas.

2.4.3. La motivacién es directamente observable.

Es una construccion hipotética postulada por los psicélogos para explicar cierta

conducta. (Chiavenato, 2015, pag. 23)

La fuerza de la motivacién del individuo debe ser inferida de sus actividades, es
decir, de la extension con que se esfuerza para satisfacer una pretendida privacion

0 alcanzar una meta determinada.

Cuando el aprendizaje es eficiente, cuando se caracteriza por persistencia y
parece que da por resultado satisfaccion, por el logro de la meta suponemos la
presencia de motivacion. La identificacion del motivo o los motivos particulares en
operacion, es, por supuesto, precaria, porque generalmente los motivos son

complejos y a menudo estan ocultos.
2.4.4. Clasificacion de los motivos sociales.

Hilgard (1967, pag. 98) ha sefalado “que la expresion de los motivos sociales
difiere de cultura a cultura, y aun entre miembros de la misma cultura. Estas
diferencias se originan, en que los motivos sociales se aprenden y expresan por
medio de una conducta aprendida. Otro problema es que los motivos analogos
pueden ser manifestados con diversos géneros de conducta, y diferentes motivos
pueden ser manifestados en una forma de conducta analoga. Ademas, los motivos

sociales no siempre aparecen en su forma genuina”.

Cualquier conducta especifica puede ser motivada por necesidades diferentes que
se presentan simultdneamente. Lindesmith y Strauss (1956), por ejemplo,

aseveran gque: La clasificacion de la conducta humana en las categorias que
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corresponden a supuestas necesidades, deseos o0 impulsos no explica de ninguna

manera esa conducta.

Klineberg, ha propuesto que utilicemos el concepto de “confiabilidad” se refiere a
la “probabilidad con que puede predecirse un motivo particular, en ausencia del

conocimiento especifico de la persona a la que se refiere este predicado.

El procedimiento que debe de seguirse para determinar la confiabilidad de un

motivo particular comprende la aplicacion de tres criterios:

Continuidad entre una forma particular de conducta en el hombre y en otras

especies.

La existencia de una base bioquimica o fisiologica para un tipo especifico de
conducta. Universalidad de la conducta especifica.

Klineberg, en Chiavenato, (2015, pag. 124) cree que existe una jerarquia de
motivos, aplicando los tres criterios antes mencionados, ha formulado las

siguientes clasificaciones.

CLASE | “Motivos que son absolutamente confiables poseen una base

fisioloégica y no admiten excepciones”.

CLASE Il “Motivos que poseen una base fisiologica bien definida y se
encuentran en todas las sociedades, pero admiten excepciones en el caso

de los individuos”.

CLASE Il “Motivos que poseen una base fisioldgica indirecta y se presentan
con gran frecuencia, pero admiten excepciones tanto en grupos como en

individuos.

CLASE IV “Motivos que no tienen base fisiolégica conocida, pero que se

presentan con cierta frecuencia, ya sea como resultado de factores sociales



27

comunes a la mayoria de las comunidades humanas, como medio de

satisfaccion de intereses practicos.

La clasificacion de Klineberg en Chiavenato, (2015, pag. 124), particularmente la
agresividad, el gregarismo y la adquisividad, motivos que han sido incluidos en

muchas listas previas de los motivos sociales.
2.4.5. Agresividad.

El término “agresividad “es con frecuencia empleado para referirse a la tendencia
a atacar a otro individuo o individuos, con la intencion de causas dafio fisico o

psicoldgico.

La conducta agresiva, en forma de guerra, ha sido una parte tan coherente de la
historia humana que tenemos la tendencia a creer que constituye una prueba de

gue la agresividad es fundamental en la naturaleza humana.

Se ha observado que todas las sociedades humanas, lo mismo que los primates
sub humanos que viven en colonias, tienen reglas para limitar la clase y direccion

de la agresidon que puede expresarse.

Para comprender el papel de los motivos agresivos en la conducta de determinado
individuo, debemos examinar la cultura en que fue socializado, y especificamente
a los grupos sociales primarios con el que esta, y ha estado, afiliado. De particular
importancia a este respecto es el conocimiento de la manera que han sido

canalizados los impulsos por la familia en el proceso de la socializacion.
2.5. Clasificacion de la motivacion.

Muchos autores clasifican la motivaciéon de distintas formas, la motivacién puede

nacer de una necesidad que se genera de forma espontanea.

Los motivos son tan complejos y actian unos con otros de tal modo que

clasificarlos en categorias claras y bien delimitadas es obviamente imposible.
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La expresion de un motivo dado no solo varia de una persona a otra
(especialmente a través de grupos culturales), sino que algunos motivos pueden
ser expresados por diferente conducta, e inversamente, una conducta similar

puede representar la expresion de diferentes motivos.

Podemos separar los motivos de supervivencia que intervienen en el hambre y la
sed de necesidades sociales, pero en la sociedad civilizada aun tomar aliento es a

menudo tanto un acto social como bioldgico.

Varios autores han clasificado las necesidades o motivos segun diferentes
sistemas. La presente discusion se organizara alrededor de la distincién

relativamente fundamental entre necesidades fisioldgicas y psicoldgicas.
2.5.1. Los motivos Fisioldgicos.

Necesidades fisioldgicas. El criterio minimo para incluir cualquier motivo en la

lista de los motivos fisiologicos es el siguiente:

El motivo debe constituir una reaccion a una demanda organica a reaccion al

equilibrio interno debe constituir un estado de alerta del organismo

Debe haber universalidad entre todos los miembros de la misma salida entre todos

los miembros de la misma especie en la manifestacién del motivo correspondiente.

El motivo ha de ser no aprendido. Dentro de los motivos fisiologicos deben de

guedar incluidos los siguientes:

Hambre. Generalmente se acepta en la actualidad que intervienen gran namero de

diferentes factores en el hambre y la alimentacién.

Stellar (1967, pag. 67), indica que muchos factores sensitivos, tanto aprendidos
como no aprendidos, contribuyen de manera aditiva a despertar el hambre y al
desarrollo de la saciedad. El gusto, el olfato, las contracciones gastricas y la

distension gastrica para no nombrar sino las mas importantes.
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Esquema de los factores fisioldgicos que gobiernan el hambre. Para el hambre, lo
mismo que para otros impulsos, existen centros de inhibicion y de excitacion en el
hipotdlamo. La entrada a estos centros proviene de otras partes del cerebro, de la
sangre y de fuentes externas. A su vez, los centros regulan la conducta de la

alimentacion y otros impulsos.

Algunas necesidades basicas de la conducta humana son inducidas
organicamente. Estas necesidades son consideradas a veces primarias en el
sentido de que no s6lo son basicas para el mantenimiento de la vida, sino que, en
casos de grave frustracién, tienden también a tomar precedencia sobre

necesidades no organicas como estimacion y afecto.

En realidad, puesto que las necesidades fisiologicas tienden a ser satisfechas en
un mayor grado que las necesidades psicologicas, por lo menos en nuestra
cultura, a menudo ejercen menos influencia en la determinacion de la conducta

gue estas ultimas que son, teGricamente menos basicas.

La siguiente es una lista parcial de las muchas necesidades fisiologicas que

podrian mencionarse:

La necesidad del alimento, el hambre es una necesidad cuya importancia como
causa de conducta en EEUU, esta reducida al minimo actualmente por la facil
disponibilidad del mismo. Es probable que cierto grado de agitacion en la escuela
y una mala conducta se relacionen con la tensién resultante de célicos por

hambre. La necesidad de agua, esta puede ser satisfecha facilmente.

O bien puede ser inducida de forma externa (motivacion externa). La primera,
surge sin motivo aparente, es la mas intensa y duradera. Por ejemplo, una
actividad deportiva, quedamos tan impresionados que sentimos la necesidad de
integrarla en nuestras vidas. A partir de ese instante, todo gira alrededor de dicha
actividad y poniéndola en practica sentimos un placer que nos empuja a realizarla,

hasta que momentaneamente, queda satisfecha la necesidad de llevarla a cabo.
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Si, ademds, obtenemos un resultado apetecible (éxito, reconocimiento, dinero,

etc.), ello reforzara, ain mas, nuestra conducta de repetir dicha practica.

Pensemos que no todo el que lleva a cabo una actividad lo hace con el animo de
destacar, ganar o ser el mejor. Es mas, si el Unico objetivo fuera ganar y la
continuidad de la accion dependiera del triunfo, posiblemente solo unos pocos

seguirian practicando, evidentemente, los ganadores.

Existe otro tipo de motivacién interna que no surge de forma espontanea, sino,
mas bien, es inducida por nosotros mismos. Es aquella que nos auto imponemos
por algin motivo y que exige ser mantenida mediante el logro de resultados. Se
trata de una motivacion vacia que dificilmente se sostiene a menos que se

consigan resultados apetecibles.

Muchos estudiantes renuncian a cursar una carrera que les gusta porque piensan
gue una vez convertidos en profesionales no ganaran el dinero que desean y se
plantean cursar otra carrera porque confian en alcanzar un elevado nivel de vida.
Su motivacion responde a una necesidad ajena a los estudios y que se basa en un
supuesto imprevisible, por depender del siempre cambiante mercado laboral. No
sienten la necesidad de aprender para colmar un deseo de conocimiento, sino que

DEBEN estudiar para terminar la carrera y poder ganar dinero.

Cuando las largas noches de estudio comienzan a hacerse insoportables, cuando
llegan los primeros suspensos, cuando llegan las primeras dudas, es entonces
cuando comienzan a recapacitar y posiblemente, a arrepentirse de la decision
adoptada. En otros campos, puede suceder lo mismo. Tomemos el ejemplo de la
persona que sufre un accidente y debe iniciar un proceso de recuperacion. Se
inscribe en un gimnasio y se pone en manos de un profesional que le confecciona

un programa de ejercicios.

El individuo acude regularmente a realizar el programa, pero no porque sienta la

necesidad de entrenarse, sino, porque sé auto impone él deber de hacerlo
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esperando una pronta recuperacion. Una vez completada dicha recuperacion,
abandona el centro deportivo y sigue con su rutina de vida habitual.

Existen muchos mas motivos fisiolégicos.

Entre los que encontramos los siguientes:

Regulacion de la temperatura
Ciclo actividad — suefio
Evitacion del dolor

== == == ==

Respiracién

Otros motivos fisiologicos.

El sueiio.

Es otra necesidad importante del organismo, necesidad que debe ser satisfecha a
intervalos peridédicos. Dormimos tantas horas del dia y estamos despiertos tantas
horas mas, en apariencia la manera de como satisfacemos y estamos despiertos
tantas horas mas, en apariencia la manera de cémo satisfacemos nuestra

necesidad del suefio es en gran parte determinada por nuestra cultura.

Regulacion de la temperatura.

El evitar los extremos de calor o de frio, pueden ser un motivo fisiolégico: El
organismo intenta automaticamente mantener la temperatura a un nivel éptimo a

través de un centro situado en el hipotalamo.

Evitacion del dolor, el impulso para evitar los dolores uno de los mas fuertes en los
seres humanos y en otros animales. La reduccion o la eliminacién del dolor, y el

deseo de disminuir el sufrimiento de otros.
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2.5.2. Los factores orgénicos.

Como los aprendidos desempefian un papel en la evitacién del dolor:

Uno de los problemas mas importantes con respecto al dolor es que no

comprendemos los mecanismos nerviosos basicos que median en su caso.

Sabemos que el dolor es probablemente transmitido por dos tipos diferentes de
fibras. Las llamadas fibras “A” transmiten el dolor “intenso”, “agudo” y “punzante”,
mientras que las fibras “C” transmiten dolor “relevante”, de “quemadura” y otros

gue se caracterizan por su persistencia.

2.6. LOS MOTIVOS PSICOLOGICOS.
2.6.1. Necesidades psicologicas.

Estos son importantes determinantes de la conducta, principalmente porque son
incapaces de completa satisfaccion. Una persona puede comer hasta el punto en
gue ya no gusta de otro bocado, pero nunca puede tener todo el amor, la

seguridad o el reconocimiento social que desearia.

Nuevamente, el desglose de estas necesidades es esencialmente una cuestion de

preferencia personal.
2.6.2. La necesidad de afecto.

Todos deseamos vivir en una relacion de efecto reciproco con una o mas
personas. Trata de ampliar su dominio para abarcar algunos amigos intimos, luego

un novio o novia y finalmente un cényuge y familia propia.
2.6.3. La necesidad de pertenencia.

Se agrupan a menudo bajo el encabezado de seguridad emocional, cuya

importancia, particularmente en la lactancia es universalmente reconocida.
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2.6.4. La necesidad de superacion.

Est& necesidad esta relacionada con el reconocimiento social y estimacion propia.

Se le conoce como motivo para la superacion.
2.6.5. La necesidad de independencia.

Es una necesidad bésica. Las personas desean regir sus vidas, fijar sus objetivos

sin interferencia ni compulsion.
2.6.6. La necesidad de reconocimiento social.

Llamada también de posicion social o aprobacion. Es el deseo evidentemente
universal de sentir de lo que somos y lo que hacemos es visto favorable por otros.
Este resulta probablemente en gran medida del condicionamiento a través del

elogio que sus padres confieren al nifio.
2.6.7. La necesidad de estimacion propia.

Lo que pensamos de nosotros mismos gira alrededor de nuestras normas de lo
gue es bueno y de lo que es malo. Esta necesidad gira principalmente alrededor
de los valores adquiridos durante el proceso de socializacién por medio del cual la

sociedad perpettua su forma de vida.
2.7. LA MOTIVACION, MOTOR DE LA CONDUCTA HUMANA.

La motivacion es el motor de la conducta. La motivacion de una conducta puede
deberse a impulsos y necesidades de la persona, como asi también a los
incentivos provenientes del mundo exterior. Las distintas escuelas psicolégicas
han elaborado teorias sobre la motivacion de la conducta. Algunas afirman que
existen motivos basicos comunes para todas las personas y que ellos actian
desde el comienzo de la vida misma. Otras afirman que las motivaciones de cada
uno dependen de factores individuales y su relacion con las circunstancias que se

van sucediendo.
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Bleger (2000, pag. 45), asegura que el estudio de la motivacion de la conducta es
el estudio del porqué. Asevera que todos los fendmenos psicolégicos estan
determinados por causas, y que una de las caracteristicas de la Psicologia
moderna a partir del aporte de Freid, es el de estudiar las causas y motivos que
guian la conducta humana. Segun Littman (1998,p4g. 45), "la motivacion se
refiere al proceso o condicidbn que puede ser fisiolégico o psicoldgico, innato o
adquirido, interno o externo al organismo, el cual determina o describe porqué, o
respecto a qué, se inicia, se selecciona o finaliza; éste fenédmeno se refiere al
estado por el cual determinada conducta frecuentemente se logra o se desea:
también se refiere al hecho de que un individuo aprenderd, recordara u olvidara
cierto material de acuerdo con la importancia y el significado que el sujeto le dé a

la situacion".

En el deporte, podemos tomar como referencia valida que existen dos tipos de
motivacion: una externa y otra interna. La primera tendr4 que ver con el
reconocimiento a través del publico, el premio (puede ser dinero en el caso de los
deportistas profesionales), la fama, etc. La segunda responde a expectativas
propias que todo ser humano acarrea. Objetivos, metas, deseo de éxito,

posibilidad de disfrute del deporte aun en competencia, etc.

La motivacion debe analizarse también como una de las habilidades psicologicas
gue se requieren para convertirse en un deportista efectivo. Es clave en cualquier
actividad humana, y en los ambitos deportivos, el rendimiento y los buenos
resultados tienen mucho que ver con el nivel de motivacion que tienen las
personas. La motivacion explica la energia con la que hacemos algo, la

persistencia en la actividad, y la direccién que toma nuestra conducta.

Mendelsohn (2005, pag. 99), especialista en Psicologia Deportiva y defensor a
ultranza de la aplicacion de esta disciplina cientifica en el deporte, explica que "si
bien es cierto que un deportista debe partir de una motivaciéon basica, no es
menos cierto que dichos deportistas pueden padecer diferentes problemas que

afecten temporariamente su motivacion”.
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Estos son algunos de los problemas que afectan la motivacion de un deportista:
a) Sub motivacion:

En determinadas situaciones de entrenamiento y competencia los
deportistas muestran una motivacion disminuida, que repercute en su
performance. Por ejemplo en las fases de entrenamiento intenso y
mono6tono como en la pretemporada, en competencias sin demasiada

importancia, o también después de repetidos fracasos.

b) Sobre motivacioén:

Se suele expresar como deseo exagerado de rendimiento, euforia y
ambicion de triunfos. La sobre motivacion aparece generalmente antes de
competencias que son sumamente importantes y en las que se  generan

grandes expectativas.
c) Variaciones de la motivacion:

Algunos deportistas estan sujetos en determinadas situaciones de
entrenamiento y competencia a cambios de la motivacién. Esto significa que
su motivacion en el entrenamiento y la competencia es inestable y esta

influida notoriamente por factores internos y externos.
d) Fijacion de motivos:

Cuando los deportistas estan obsesionados en un motivo Unico: el de su
rendimiento personal, los otros motivos no son bien desarrollados o juegan

un rol mucho menos importante.
e) Motivacién negativa:

La motivacion negativa puede manifestarse entre otras formas como miedo
ante el éxito y el fracaso. Miedo de fallar, miedo ante determinadas

competencias, a los contrarios, y a las lesiones.
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f) Fijacion de netas Irreales:

Esto puede ocurrir cuando las personas que rodean al deportista han
depositado demasiadas expectativas en él, las que no pueden ser
cumplidas. También sucede cuando los deportistas esperan demasiado de
si mismos y se fijan metas muy elevadas. En estos casos van en direccién

al fracaso.
g) Motivacion externa:

Hay deportistas que dependen en demasia de los factores de motivacion
externa, necesitan del reconocimiento de otras personas para mantener su
motivacion. Como estan motivados desde el exterior no se encuentran en la
posicion de motivarse a si mismos cuando las cosas no salen bien, como

tampoco de mantener su motivacion  por largo tiempo.
h) Atribuciones de causas:

Muy seguido los deportistas hacen una atribucion parcial e indiferenciada
de causas para el éxito y el fracaso. Algunos deportistas tienden a atribuirse
todo a si mismos (atribucion causal interna de motivos), otros rechazan
cualquier atribucion hacia ellos, y atribuyen el fracaso a factores externos.
Por ejemplo: si se triunfa es por él, si se pierde es por el técnico que no

sabe nada.
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2.8. LA MOTIVACION ESTIMULADA INTRINSECA E EXTRINSECA.

Es el deseo de superacion constante de superacion, guiado siempre por un
espiritu positivo. Mattos (1998, pag. 300) dice: que esta motivacion puede ser

Intrinseca y Extrinseca?,
2.8.1. Motivacion intrinseca.
f Motivacion positiva:

Cuando la persona fija su interés por el estudio o trabajo, demostrando
siempre superacion y personalidad en la consecucion de sus fines, sus

aspiraciones y sus metas. (www. Monografias.com)

Definida por el hecho de realizar una actividad por el placer y la
satisfaccion que uno experimenta mientras aprende, explora o trata de
entender algo nuevo. Aqui se relacionan varios constructos tales con o la
exploracion, la curiosidad, los objetivos de aprendizaje, la intelectualidad

intrinseca vy, finalmente, la Ml para aprender.

MI, hacia la realizacion. En la medida en la cual los individuos se enfocan
mas sobre el proceso de logros que sobre resultados, puede pensarse que
estan motivados al logro. De este modo, realizar cosas puede definirse
como el hecho de enrolarse en una actividad, por el placer y la

satisfaccion experimentada cuando uno intenta realizar o crear algo.

MI, hacia experiencias estimulantes: Opera cuando alguien realiza una
accion a fin de experimentar sensaciones (ej. placer sensorial,

experiencias estéticas, diversion y excitacion).

La motivacidn intrinseca es aquella que nace del interior de cada uno y es independiente a cualquier tipo de estimulo exterior,.. la
motivacion extrinseca, en cambio es el conjunto de acciones que llevas a cabo para conseguir una recompensa externa.


http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/personalidad/personalidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
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i Motivacion negativa.

Es la obligacion que hace cumplir a la persona a través de castigos,
amenazas, etc. de la familia o de la sociedad.

Regulacion introyectada: El individuo comienza a internalizar las razones
para sus acciones pero esta internalizacion no es verdaderamente
autodeterminada, puesto que esta limitada a la internalizacion de pasadas
contingencias externas. Por ejemplo: "estudiaré para este examen porque
el examen anterior lo reprobé por no estudiar". (www.monografias.com,

accesado en fecha 23 de noviembre del 2018)

Identificacidon: Es la medida en que la conducta es juzgada importante
para el individuo, especialmente lo que percibe como escogido por él
mismo, entonces la internalizacion de motivos extrinsecos se regula a
través de identificacion. Por ejemplo: "decidi estudiar anoche porque es

algo importante para mi".
f Recompensas intrinsecas y Sus consecuencias:

Si suponemos que el desafio de un trabajo por su complejidad o dificultad
tiene poder motivador para que el sujeto desempefie un mayor esfuerzo,
y que ese poder motivador depende de las mayores posibilidades que el
individuo tiene en esas situaciones para mostrar y desarrollar sus propias
habilidades hay que reconocer como un procedimiento para ampliar la
motivacion intrinseca, el enriquecimiento del trabajo

(www.monografias.com, accesado en fecha 23 de noviembre del 2018).

Tal enriquecimiento disminuye el absentismo laboral y, cuando en él se
introduce también un incremento de autonomia del empleado y de
responsabilidad personal en la toma de decisiones, conduce a un
incremento en la productividad, en la calidad de los resultados de trabajo

y en la satisfaccion del empleado con su propio trabajo.


http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/antrofamilia/antrofamilia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/soci/soci.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/
http://www.monografias.com/trabajos12/foucuno/foucuno.shtml#CONCEP
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
http://www.monografias.com/
http://www.monografias.com/trabajos13/renla/renla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/responsabilidad/responsabilidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/decis/decis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
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También la expresion de los propios valores tiene un efecto motivador

para el sujeto.

También se incluye, entre los patrones de motivacion intrinseca, la
pertenencia al grupo primario de trabajo, especialmente porque ese grupo
puede tener un efecto considerable al proporcionar un sentido de
complexion de la tarea y ofrecer la posibilidad de desarrollar un
sentimiento de responsabilidad de grupo o aspiracion de logro para todo

el grupo.
2.8.2. Motivacién extrinseca.

Es extrinseca cuando el alumno sélo trata de aprender no tanto porque le gusta la

asignatura o carrera si no por las ventajas que ésta ofrece.

Contraria a la MI, la motivacion extrinseca pertenece a una amplia variedad de

conductas las cuales son medios para llegar a un fin, y no el fin en si mismas.
Hay tres tipos de Motivacion Extrinseca:

Regulacion externa: La conducta es regulada a través de medios externos tales
como premios y castigos. Por ejemplo: un estudiante puede decir, "estudio la

noche antes del examen porgue mis padres me fuerzan a hacerlo".

f Recompensas extrinsecas (generales e individualizadas:

Lasrecompensasindividualizadas:

Resultan eficaces para atraer a los individuos a formar parte de la

organizaciony  para mantenerlos en ella.

Son eficaces, también, para motivar a los miembros a realizar sus tareas
en los niveles de cantidad y calidad exigidos e incluso superandolos
aunque en ocasiones existen limitaciones estructurales, o de otro tipo, que

impiden una adecuacion correcta de este  tipo  de recompensas.


http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/responsabilidad/responsabilidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/conducta/conducta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
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Por otra parte, las recompensas de tipo individualizado resultan dificiles de

utilizar para motivar los comportamientos innovadores de los individuos.

f Recompensas de tipo econdémico.

Su empleo eficaz requiere al menos los  siguientes requisitos:

Deben ser percibidas claramente como lo suficientemente amplias para

justificar el esfuerzo extra que requiere la tarea que hay de cumplirse para
conseguirlo.

Deben ser percibidas como consecuencia directa de la tarea requerida y

seguirla contingentemente.

Deben ser, ademas, percibidas como equitativas por la mayor parte de los

miembros.

“La promocién o el ascenso, encuentra una serie de dificultades al no
acomodarse los criterios de promocién de los directivos de la organizacion
a las conductas mas eficaces para la organizacion sino atender mas bien,
a criterios como el conformismo, antigledad, observancia de las normas,
etc. (26).

f Elreconocimiento y larecompensa social:

Han de estar estrechamente vinculados al desempefio del empleado para
resultar eficaces como recompensa extrinseca.
Los supervisores y directivos han de evitar desigualdades o "injusticias" al

dispensar este tipo de refuerzos y aplicarlos de modo contingente.
f Recompensas de grupos generales:

Son necesarias cuando el patron de recompensas individuales resulta
imposible porque la productividad en tareas dependen del funcionamiento

eficaz de un grupo que puede ser, en ocasiones, muy amplio.


http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/promoproductos/promoproductos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
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Este tipo de recompensas no se conceden, por lo general, sobre la base
del esfuerzo individual, sino sobre la base de la pertenencia del individuo

al grupo (membresia).

Las recompensas generales son eficaces para mantener a los miembros
dentro de la organizacion; pero no lo son para conseguir una mayor
productividad ya que todos los miembros las reciben por igual y no son
diferenciadoras.
El uso eficaz de estas recompensas requiere una aplicaciéon uniforme a
todos los miembros de la organizacion de acuerdo con los criterios con los
gue se han establecido. Cualquier aplicacion diferenciadora en funcion de
otros criterios puede provocar resentimiento en una parte de los miembros

de la organizacion.

El aspecto esencial de este sistema de recompensa es que tiene su propia

|6gica basada en la membresia y no en el rendimiento.
2.9. LA MOTIVACION HUMANA Y LOS VALORES.

Para comprender el comportamiento humano es fundamental conocer la
motivacion humana. El concepto de motivacion se ha utilizado con diferentes
sentidos. En general, motivo es el impulso que lleva a la persona a actuar de
determinada manera, es decir que da origen a un comportamiento especifico. Este
impulso a la accidén puede ser provocado por un estimulo externo, que proviene
del ambiente, o generado internamente por procesos mentales del individuo. En
este aspecto la motivacion se relaciona con el sistema de cognicién del individuo.
Cognicién o conocimiento representa lo que las personas saben respecto de si

mismos y del ambiente que las rodea.

El sistema cognitivo de cada persona incluye sus valores personales y esta
profundamente influido por su ambiente fisico y social, su estructura fisiol6gica, los

procesos fisioldgicos, y sus necesidades y experiencias anteriores. En
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consecuencia, todos los actos del individuo estdn guiados por su cognicion por lo

gue siente, piensay cree.

El ambiente psicolégico (el ambiente de comportamiento) es la situacion que la
persona percibe e interpreta respecto de su ambiente externo mas inmediato. Es
el ambiente relacionado con sus necesidades actuales. En el ambiente
psicolégico, los objetos, las personas o situaciones adquieren valencias que
determinan un campo dinamico de fuerzas psicologicas. La valencia es positiva
cuando los objetivos, las personas o las situaciones pueden (0 prometen)
satisfacer las necesidades presentes del individuo. La valencia es negativa cuando
puede (o promete) ocasionar algun perjuicio o dafo al individuo. Los objetos, las
personas o las situaciones cargadas de valencia positiva tienden a atraer al
individuo, mientras que los de valencia negativa tienden a causar repulsion o
huida.

Atraccion es la fuerza o vector dirigido hacia el objeto, la persona o la situacion,
mientras que repulsion es la fuerza o vector que lo lleva a alejarse intentando huir
0 escapar. Un vector tiende siempre a producir un desplazamiento en cierta

direccion.

Cuando dos o mas vectores actian al mismo tiempo sobre una persona, el
desplazamiento es una especie de resultante (0 momento) de fuerzas. En general,
el desplazamiento puede ser de aproximacion o enfoque (valencia positiva) o de
repulsion o huida (valencia negativa). Algunas veces el desplazamiento producido
por los vectores puede ser obstruido o bloqueado por una barrera (impedimento u

obstaculo) capaz de causar frustracion.

C =f(P,M)

El modelo de comportamiento humano propuesto por Lewin esta representado

esquematicamente por la ecuacion: C =f (P,M)
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Donde el comportamiento (C) es resultado o funcion (f) de la interaccion entre la
persona (P) y su medio (M), o situacion. En esta ecuacion, la persona (P) esta
determinada por las caracteristicas de su personalidad, en interaccion con el
medio (M).

La motivacion representa la accion de fuerzas activas o impulsoras: Las
necesidades humanas. Las personas son diferentes entre si en lo referente a la
motivacion. Las necesidades humanas que motivan el comportamiento humano
producen patrones de comportamiento que varian de individuo a individuo aun
mas, tanto los valores y los sistemas cognitivos de las personas, como las
habilidades para alcanzar los objetivos personales son diferentes. Y como si fuera
poco, las necesidades, los valores personales y las capacidades varian en el

mismo individuo en el transcurso del tiempo.

A pesar de todas estas grandes diferencias, el proceso que dinamiza el
comportamiento humano, es mas 0 menos semejante en todas las personas.
Existen tres premisas relacionadas entre si, para explicar el comportamiento

humano:

e El comportamiento humano tiene causas. Existe una causalidad en el
comportamiento. Tanto la herencia como el medio influyen
decisivamente en el comportamiento de las personas. El
comportamiento es causado por estimulos internos o externos.

e El comportamiento humano es motivado. Existe una finalidad en todo
comportamiento humano. El comportamiento no es causal ni aleatorio,
sino orientado o dirigido hacia algun objetivo.

e EIl comportamiento humano esta orientado hacia objetivos personales.
Tras todo comportamiento siempre existe un impulso, deseo,
necesidad, tendencia, expresiones que sirven para designar los

motivos del comportamiento.
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Si estas tres premisas fueran correctas, el comportamiento humano no
seria espontaneo ni estaria excepto de finalidad: Siempre habria alguin
objetivo implicito o explicito que oriente el comportamiento de las

personas.
2.9.1. La motivacién e interés.

La motivacion impulsa al sujeto hacia el objeto especifico que satisface la
necesidad o el deseo que la ha generado. Este objeto se convierte en interesante

para el sujeto en relacién con el motivo que esta tratando. Por ejemplo:

Motivacion. “quiero aprender mecanica automotriz; objeto que la satisface: un
centro de ensefianza de dicha especialidad; interés: me interesan dichos centros

de ensefianza y selecciono al que considero el mejor”. (Salinas, 2011)

Como podemos ver el interés es la relacion de conveniencia entre el motivo y el

objeto que lo sostiene.

Dicho objeto es interesante para el sujeto, quien por eso lo selecciona entre todos

los demas.
2.9.2. La motivacion y educacion.

Para que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea satisfactorio, tanto para el
profesor como para el alumno se deben tener en cuenta varios aspectos
importantes como por ejemplo: que el maestro utilice material didactico
interesante, innovador, atractivo para sus estudiantes; que no sea tan tradicional,
gue se permita abordar diferentes modelos pedagdgicos; que sea investigativo
para que a la hora de enfrentarse a las inquietudes, dudas e interrogantes de los

alumnos tenga las herramientas suficientes y el proceso sea retroalimentador.

Ademas, se debe tener en cuenta que la motivacion es un dispositivo basico de
aprendizaje muy importante el cual es el encargado de impulsar y dirigir las

acciones de los seres humanos. Aplicando esta definicion al campo educativo es
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necesario que el maestro tenga en cuenta que no siempre se tiene la motivacién

suficiente para responder eficientemente en el proceso académico.

La siguiente frase "cuando el alumno no aprende la culpa es del profesor”, nos da
una idea de lo importante que es la motivacion. Frente a esta situacion se debe
considerar que no es ni el maestro, el que tiene la culpa, ni el estudiante, ya que el
proceso de ensefianza-aprendizaje lo hacen los dos conjuntamente, ambos deben
trabajar como equipo dandose elementos y herramientas para su buen
desempefio y, para que dicho proceso tenga éxito. Si uno de los dos tiene fallas,

cualquiera que sea el proceso se vera afectado.

EL docente que no sea capaz de incentivar para motivar a sus alumnos a realizar
alguna actividad no lograra que estos aprendan, ya que no hay aprendizaje sino
se ofrecen las condiciones adecuadas que le posibiliten a los educandos alcanzar

saberes determinados.

Por lo tanto, la educacion debe tomar como principal instrumento y base en el
proceso de ensefianza-aprendizaje la motivacion basada en los incentivos,
logrando enfocar la atencion de los sujetos que desea formar y, desarrollar en
ellos distintos procesos cognitivos como pensar, razonar, procesar la informacion y
otros, que le permitan enriquecer y mejorar su aprendizaje, facilitandoles asi

obtener mejores resultados en su proceso educativo.

Es cierto que se necesita de incentivos motivacionales para que el alumno se
concentre y atienda lo que el profesor pretende ensefiar, dicha funcién le
corresponde al maestro que es el encargado principal de crear las condiciones
necesarias para que el estudiante comprenda el tema. En dicho proceso la
incentivacion motivacional hace parte de un conjunto de dispositivos basicos del
aprendizaje el cual impulsa y dirige las acciones de la persona para el

cumplimiento de metas.
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Los incentivos se reflejan en la motivacién, la misma que influye en el desempefio
qgue el estudiante realiza en sus diferentes actividades académicas, entre estas

podemos mencionar: trabajos, investigaciones, evaluaciones y otras.
2.10. MEDIOS DE INCENTIVACION MOTIVACIONAL.

Para que los escolares se sientan motivados indicamos a continuacion algunos
medios de incentivacién motivacional que pueden ser tomados en cuenta dentro el

proceso educativo.
2.10.1. Objetivos sentidos y deseados por los estudiantes.

El estudiante debe participar en la determinacion de los objetivos y entender su
significado, comprender que esos objetivos corresponden a sus niveles de

aspiracion y a sus posibilidades.
2.10.2. Correlacion con larealidad.

Los problemas deben derivar de la realidad familiar y comunitaria. Las visitas, las
excursiones, las entrevistas, las observaciones, la lectura, la presentacion de

fotografias o filmes, son recursos que dan vida a la ensefianza.
2.10.3. Participacion activa.

Toda ensefianza debe ser activa ya que ningun aprendizaje puede lograrse como
consecuencia de la inactividad. ElI docente debe estimular la colaboracion, la

iniciativa, la participacion, el autoaprendizaje y el trabajo creativo.
2.10.4. Retroalimentacién durante el proceso.

Es necesaria la comunicacion permanente de los logros alcanzados. Los
estudiantes se interesan por esos logros. De ahi la importancia de la evaluaciéon

formativa.
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2.10.5. Empleo de la dinamica de grupos.

Las actividades de grupo o socializadas contienen un alto poder incentivador a
causa de su interaccién mental, social y emocional que le sirve de base. El trabajo
en equipo es estimulante para la mayoria de los estudiantes. En la escuela puede
utilizarse un sin numero de juegos educativos que estimulen el aprendizaje

socializado.
2.10.6. Premios y castigos.

Muchas veces estos recursos son negativos y son utilizados frecuentemente por
aquellos docentes con escasa formacion profesional y humana, Consiste en
aspectos punitivos, por ejemplo, sanciones, amenazas, notas bajas, reprobacion,
llamadas de atencion, y también los cuadros de honor, los mimos, los premios,

etc.
2.11. Rendimiento académico.

El rendimiento académico es, segun Pizarro (1985), una medida de las
capacidades respondientes o indicativas que manifiesta, en forma estimativa, lo
gue una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccion o
formacion. Ademas, el mismo autor, ahora desde la perspectiva del alumno, define
al rendimiento académico como la capacidad respondiente de éste frente a
estimulos educativos, la cual es susceptible de ser interpretada segun objetivos o
propdésitos educativos ya establecidos. Tenemos también que, en 1985, Himmel
en Castejon Costa, (1998) define el rendimiento académico o efectividad escolar
como el grado de logro de los objetivos establecidos en los programas oficiales de
estudio. Por otro lado, el rendimiento académico, para Narvaez (1986), es el
guantum obtenido por el individuo en determinada actividad académica. Asi, el
concepto del rendimiento esta ligado al de aptitud, y seria el resultado de ésta y de
factores volitivos, afectivos y emocionales, que son caracteristicas internas del

sujeto como las que planteamos en este estudio
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2.12. MOTIVACION Y RENDIMIENTO ACADEMICO

Grafico 2: motivacién y rendimiento académico

MOTIVACION »| RENDIMIENTO
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plano pedagdgico se relaciona su transito por el grado, tomando
con la posibilidad de estimular como referencia a los objetivos
la voluntad, interés y esfuerzo educacionales propuestos en los
por el aprendizaje. planes y programas de estudio.
MOTIVACION .| RENDIMIENTO
POSITIVA "1 OPTIMO

Fuente: Elaboracion propia, Loza 2018

La motivacion como un factor volitivo, estimula la voluntad de realizar acciones, en
el caso educativo de responder a las exigencias de los procesos; asi, se produce
el rendimiento, las que representan el logro en el aprendizaje. Podemos hacer
mencioén de una relacién negativa en el caso en que la motivacion es negativa o

minima, en tal caso el rendimiento sera también minimo.
2.13. RELACION INCENTIVOS, MOTIVACION Y RENDIMIENTO ACADEMICO.

Entonces se puede hablar de una relacion tripartita: por una parte, los incentivos
(sean estos: concretos o abstractos), que influye en la motivacion (sea de manera
positiva o negativa), ésta se refleja en el rendimiento académico, ya sea en el

logro de competencias o no, en el caso educativo.



Gréafico 3 Relacién incentivos, motivacion y rendimiento académico
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CAPITULO Il

ASPECTOS METODOLOGICOS

3. METODOLOGIA DE INVESTIGACION.

El trabajo de investigacién desarrollado se enmarca en el paradigma positivista y
enfoque cuantitativo. Es positivista ya que se establece evidencia empirica de la
realidad, vistas y observables por los sentidos; por otro lado, es de enfoque
cuantitativo, ya que se usaron herramientas cuantificadoras para la medicion de

las variables, como es la estadistica descriptiva.

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es descriptivo correlacional, ya que busca especificar las
propiedades importantes de los sujetos investigados, midiendo los aspectos o
dimensiones del fendmeno a investigar, midiendo de manera independiente los
conceptos o variables determinados en la hipotesis.

Por otro lado, pretende establecer y relaciona entre la incentivacidon motivacional y

el rendimiento académico.

3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION.

El disefio bajo el cual se desarrolla la investigacion es Transaccional correlacional
(Hernandez, 2005), ya que este tipo de disefio tiene como objetivo indagar la
incidencia y los valores en que se manifiesta una o mas variables, midiendo en un
grupo de personas las variables y asi proporcionar su descripcién, por lo que se
dice que son estudios puramente descriptivos y cuando se establecen hipotesis,

éstas son también descriptivas.

3.3. POBLACION O UNIVERSO.

La Unidad Educativa “Cosmos79”, alberga estudiantes en los diferentes niveles los
cuales alcanzan a 700 Estudiantes, quienes estan distribuidos por paralelos y
niveles, pero para efectos del estudio-investigacion se trabajé con estudiantes que

pertenecen al nivel primario. De la ciudad de El Alto del Distrito 3.
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Nivel inicial......... 150 estudiantes
Nivel primario...... 300 estudiantes
Nivel secundario...250 estudiantes

3.3.1. Tipo de muestra.

La muestra entendida, en esencia, como sub grupo de la poblacién, que cuenta
con las mismas caracteristicas, se la establecié6 de manera probabilistica.

Se tomé un muestreo probabilistico proporcional con un nivel de confianza de 90%
y un margen de error del 10%.

Para ello se desarrollo el siguiente procedimiento:
L_  ZZNPQ
Z2PQ + NE?

Donde:
n : Tamafo de muestra
Z: Nivel de Confianza (90%)
Valor en tablas estadisticas (Distribucion Normal) = 1,65
N: Numero total de la poblacién (300)
P: Probabilidad de ser elegido (0,5)
Q: Probabilidad de no ser elegido (0,5)
E: Limite de error (0,05)

Efectuando los calculos correspondientes se tiene:
(1,65)° (300) (0,5) (0,5)
(1,65)? (0,5) (0,5) + (300) (0,1)*

n= 55,63=56
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3.3.2. Tamaifo de la muestra

El tamafio de la muestra esta determinado por la poblacién con la que se desea
trabajar en este caso de 700 estudiantes que tiene la Unidad Educativa. Se tiene

una muestra de 56 sujetos las mismas que seran distribuidas en los 6 cursos.
3.4. METODOS
3.4.1. Métodos tedricos.

Fueron utilizados como métodos tedricos el analisis y la sintesis, que ha permitido
ver el todo en sus partes y realizar una estructura nueva con las partes mas
relevantes; también se ha utilizé la induccién y deduccion, que parte de lo
particular a lo general y de lo general a lo particular, para llegar a conclusiones
generales y particulares.

3.4.2. Métodos empiricos

Se utilizado la observacion, que mediante los sentidos permite recolectar
informacion importante sobre nuestro tema, en el aula; cuestionario, que es un
conjunto de preguntas que versan sobre determinado tema, aplicado a los
estudiantes y profesores; analisis documental, que mediante la revision de
documentos institucionales nos han proporcionado informacion referido al

rendimiento académico.
3.5. INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE LOS DATOS.

En cuanto a los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacidén se
recurrié al cuestionario el cual fue aplicado al docente y estudiantes, ademas se
elaboré un registro de observacién para conocer aspectos fisicos de la unidad

educativa y el trabajo de estudiantes y docentes.

Cuestionario, la que se entiende como un conjunto de preguntas, en el caso
particular de tipo cerrada, relacionadas a la incentivacibn motivacional tanto a

docentes como a estudiantes.
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Observacién, consisti6 en el registro sistematico, valido y confiable de
comportamiento o conducta manifiesta. Puede utilizarse como instrumento de
medicion en muy diversas circunstancias. La observacion, nos permitié contar con
informacion relacionada con el aula, los materiales usados y la relacién docente

estudiantes.

Analisis documental, este instrumento nos ha permitido remitirnos al registro de
notas del docente en el que se evidencia el rendimiento académico de los

estudiantes en el trimestre de la investigacion.

El analisis que se efectué en este trabajo responde basicamente a la estadistica
descriptiva, en el caso de las variables y los items planteados en los diferentes

instrumentos.

3.6. VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS.

En cuanto a la validez de los instrumentos se buscaba medir y comprobar sobre lo
gue sabian los estudiantes sobre la incentivacion, la motivacion y sobre el trabajo
desarrollado por el docente, asimismo se aplico el cuestionario al docente para
comprobar como trabajaba con sus estudiantes, explicandoles que sus respuestas
serian analizadas para comprobar si es que lograban entender las preguntas,
administrado los cuestionarios, se los analizo y en fecha posterior se volvio a
aplicar los cuestionarios pera esta vez invirtiendo el orden de las preguntas, los
resultados de los primeros cuestionarios y de los segundos fueron iguales ya que
ellos respondieron como lo hicieron anteriormente, esto nos permitid confiar en las
respuestas obtenidas las cuales fueron tabuladas e interpretadas. Fuente.
Elaboracion propia Loza (2018) en base a Mendoza (2010)

También debemos aclarar que la base y el fundamento para la elaboracion de los
instrumentos fue en base al modelo de Likert, el cual fue modificado de acuerdo a
nuestros requerimientos, aclarando que si bien no se desarroll6 un procedimiento
estadistico profundo, fue porque nuestros cuestionarios buscaban una informacion

en un momento y tiempo determinado sobre aquello que nos interesaba para
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poder explicar sobre la importancia de la incentivacion motivacional como un factor

gue tiene relevancia en el rendimiento académico.

En referencia a la validez ecolégica se puede decir que la poblacion o muestra
utilizada en la investigacion nos permitié conocer la informacion disponible en el
ambito donde se realiz6 la investigacion reproduciendo con la méxima fidelidad las
respuestas emitidas tanto por el docente como por los estudiantes, donde el
proceso de la recoleccion de datos se adaptdé lo maximo posible, sin crear
situaciones artificiales al contexto natural de la unidad educativa, lo cual permitio el
proceso de analisis y valoracion de los datos respecto al tema estudiado donde se
realizo la investigacion, tomando en cuenta las condiciones en que el profesor

desarrolla su actividad docente.
3.6.1. Delimitacidon espacial.

La presente investigacion se realizé en el nivel primario, de la Unidad Educativa,
“COSMOS 79 CIUDAD DE EL ALTQO”, Distrito 3.

3.6.2. Delimitacién temporal.

Esta investigacion se la realizo el primero y el segundo semestre de la gestion

académica del 2019.
3.6.3. Delimitaciéon tematica
EL presente trabajo abarca la teméatica de:

e Incentivacién motivacional

e Rendimiento académico
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LA INFORMACION

4. ANALISIS DE CUESTIONARIO A ESTUDIANTES.

El cuestionario, fue aplicado a todos los/las 35 estudiantes, se realizd una serie de
preguntas cerradas que permiti6 recoger saberes, percepciones sobre la
incentivacion y la motivacién que tiene, pretendio, ademas, describir el trabajo que

realiza el docente en el aula en relacién a la incentivacion y la motivacion.

El andlisis realizado a este instrumento es de tipo porcentual, por un lado, se ha
utilizado la estadistica para mostrar los porcentajes y la traficacion de las

preguntas y por otro lado el analisis de las respuestas de manera descriptiva.
4.1. ASPECTOS GENERALES.
4.1.1. Edad.

Grafico 4:Edad de los encuestados

EDAD DE LOS/AS NINOS Y NINAS

| D8afios m9afos 010 afos

Fuente: Elaboracion propia

La edad de los estudiantes determina en cierta manera el grado de madurez
biologica y psicologica, el grafico indica que el 47 % de los estudiantes tiene una
edad de 8 afos, el 35% 9 y finalmente el 18 %, un porcentaje menor, pero

significativo, tiene la edad de 10 afios. Se puede concluir que todos ellos estan en
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una edad en el que los conceptos abstractos pueden ser comprendidos y
aprendidos, como es el caso de los incentivos y la motivacion en su rendimiento
escolar.

4.1.2. Sexo.

Grafico 5: Sexo de os encuestados

GENERO DE LOS/AS ESTUDIANTES

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Masculino Femenino

Fuente: Elaboracién propia

El grafico nos muestra la relacién entre varones y mujeres, la relacion de género,
existente en este estudio, podemos notar que existe diferencia ya que siendo el

género femenino el mayor, con un 40% y el de varones el 60%.

Se puede observar que hay una mayoria de estudiantes varones en relacion al de
las mujeres, sin embargo, esta diferencia no es de mayor magnitud en valores

neto.
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4.1.3. Conocimiento de laincentivacion.

Gréafico 6: Conocimiento de la incentivacion

¢ SABES QUE ES LA INCENTIVACION?

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
a. Sl b. NO c. UN POCO N/R

OSeriesl 8,57% 62,86% 28,57% 0,00%

Fuente: Elaboracién propia

Uno de los elementos que se ha considerado importante es que los estudiantes
puedan saber conceptualmente que son los incentivos, ya que son factores
externos que se pueden identificar con facilidad. A la pregunta ¢ Sabes que es la
incentivacion?, el 63% afirma no conocerlo, un 9% responde afirmativamente, el
29% un poco. El que muchos de ellos no sepan conceptualmente que es el

incentivo no determina que responsan o no a ellos, como veremos mas adelante.
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4.1.4. Conocimiento sobre la motivacion.

Gréafico 7: Cocimiento sobre la motivacién

¢SABES QUE ES LA MOTIVACION?

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

[ Series1 34% 40% 26% 0%

a. Sl b. NO c. UN POCO N/R

Fuente: Elaboracion propia

La motivacion a diferencia de la incentivacion, es un factor interno. A la pregunta,
¢ Sabes que es la motivacion?, el 34% afirma saberlo, mientras que un 40% no lo
sabe, por otro lado, un 26% afirma un poco. No existe mucha diferencia en entre
los que afirman saberlo y entre los que no, cabe resaltar que no es determinante el
saberlo ya que pese a ellos los incentivos pueden incidir positiva 0 negativamente

en los estudiantes independientemente de saberlo.
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4.1.5. Interés en las teméticas que aborda el maestro.

Gréafico 8: Interés en la tematica

¢El profesor te hace gustar las lecciones que dicta?

60%
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40%

30%

20%

10%

0%
a. Sl b. NO ¢c. UN POCO N/R
OSeriesl 60% 3% 37% 0%

Fuente: Elaboracion propia

El hecho que un/a estudiante pueda sentir agrado por los temas a ser desarrollado
es un indicador que muestra que los incentivos estan teniendo un efecto positivo
en los estudiantes. A la pregunta ¢El profesor te hace gustar las lecciones que
dicta?, un 60% afirma sentir gusto por el tema que desarrolla, mientras que un
37% respondid que un poco y s6lo un 3% no siente gusto por los temas
avanzadas. Es mas, del 60% que afirma sentir gusto por como el maestro
desarrolla el tema, lo que indica que se realizan incentivos que afectan

positivamente.



4.1.6. Uso del chiste como incentivador dentro las clases

Grafico 9: Uso del chiste como incentivador dentro las clases

¢En las clases de Lenguaje y Comunicacion el profesor te cuenta
chistes para que aprendas la materia?

100%
80%
60%
40%
20%

0%

a. AVECES

b. NUNCA

c. SIEMPRE

N/R

‘ DOSeriesl 89%

3%

8%

0%

Fuente: Elaboracién propia

60

Son diferentes los incentivos con los que cuenta un docente pueden ser objetivos

subjetivos, en este caso se considera al chiste un incentivo que puede lograr una

fuerte incidencia en el aprendizaje por lo que es un recurso del que se puede

echar mano. A la pregunta, ¢ El profesor te cuenta chistes para que aprendas la

materia?, el 89% afirma que lo hace a veces, un 8% siempre y el 3% nunca.

Podemos afirmar que el chiste no es un incentivo que utiliza el docente con mucha

frecuencia.



4.1.7. Sentimiento del estudiante en clase.

Grafico 10: Sentimiento del estudiante en clase.
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7%
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15%
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Fuente: Elaboracién propia

El estado de animo de los estudiantes es un indicador importante a la hora de

poner atencidn respectiva en el desarrollo de temas. A la pregunta ¢ Cuando paso

clases con el profesor?, el 78% afirma sentirse feliz, un 15% cansado y un 7%

aburrido. Podemos deducir de ello que el docente utiliza otros recursos como

incentivos para que los estudiantes puedan mostrar este estado de animo de

felicidad.



4.1.8. Ganas de estudia

Grafico 11: Ganas de estudia
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Cuando asistes a clases, tienes ganas de estudiar»
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Fuente: Elaboracién propia

Las ganas que muestran los estudiantes son signos de predisposicion para entra

en un mundo de conocimientos, esta determinara el grado de rendimiento a ser

logrado ya que no se concibe aprender algo si es que no se desea hacerlo. Con

respecto a la pregunta ¢Cuando asistes a clases, tienes ganas de estudiar?, el

97% afirma tener un poco de ganas, un 3 % afirma darle flojera. En relacion a la

pregunta anterior podria establecerse en cierto grado de contradiccion, sin

embargo; es posible determinar otros factores para la que los estudiantes no

tengan ganas de estudiar, como el de considerar la materia “de mucha exigencia”,

pese a sentirse feliz.
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4.1.9. Apoyo del docente en clase.

Gréafico 12 Apoyo del docente en clas

¢Cuando no puedes aprender una leccion, el
profesor te ayuda a aprender?

N/R
c. NUNCA

b. SIEMPRE

a. AVECES

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Elaboracién propia

Una de las responsabilidades del maestro es que pueda contribuir en el
aprendizaje, esto implica que en las dificultades el maestro pueda ayudar a lograr
el éxito deseado. A la pregunta ¢ Cuando no puedes aprender un tema, el profesor
te ayuda a aprender?, el 57% afirma que siempre le brinda apoyo mientras que un

43% respondio a veces. Pese a que los porcentajes no son de mucha diferencia.
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4.1.10. Estimulo del docente al tema aprendido.

Grafico 134.1.10. Estimulo del docente al tema aprendido

¢El profesor cuando aprendo la leccion?

0% '
N/R
a. ME DA PREMIOS '

3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Elaboracion propia

La accidén que realiza el docente en el momento del logro académico es un
incentivo que incide en la motivacion y por tanto a al logro de las competencias, el
no hacer nada también es considerado una accion pasiva. A la pregunta, ¢El
profesor cuando aprendo un tema?, los estudiantes afirman que los felicita un
51%, el 46% afirma que no dice nada y un 3% afirma que le da premios. Esta claro
que no hay mucha diferencia entre dos acciones que toma el maestro, “no dice
nada” y “me felicita”, pueden considerarse dos incentivos diametralmente

opuestos.
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41.11. Estado de animo del docente.

Grafico 14 Estado de animo del docente

¢El profesor, cuando llega a clases siempre esta?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Oa. ENOJADO B b. ALEGRE

Fuente: Elaboracién propia

La actitud del docente se refleja en su estado de animo, es un incentivo que muy
notoriamente se la puede expresar no sélo en el aula sino en todo espacio. A la
pregunta, ¢ El profesor, ¢cuando llega a clases siempre esta?, el 91% afirma verlo
en un estado de animo alegre y un 9% enojado. El estado de animo del docente

determina en suma la predisposicidén de los estudiantes hacia el aprendizaje.
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4.1.12. Reaccion del docente ante las responsabilidades.

Grafico 15 Reaccion del docente ante las responsabilidades.

¢,Cuando no hago mis tareas, el profesor?

Da. ME CASTIGA @b. ME COMPRENDE Oc. NO LE IMPORTA

Fuente: Elaboracién propia

Las tareas a realizar, fuera de aula, son incentivos que deben ser reforzados por
los padres, estos estan destinados a reforzar y desarrollar habitos en esta area. A
la pregunta, ¢Cuando no hago mis tareas, el profesor?, el 86% afirma que le
castiga, mientras que el 14% se siente comprendido. Como se puede observar los
castigos son un elemento recurrente por el docente, en una concepcion tradicional
podria afirmarse que estos se tratan de castigos hasta fisicos, sin embargo; no es
el caso, ya que esta Unidad Educativa esta dentro el proceso de transformacion
curricular de la Ley 070, entonces los castigos son entendidos como acciones que
el docente toma para que cumplan con las responsabilidades asignadas la que

pueden ser “mas tarea” “acompanamientos”, etc.
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4.1.13. Reaccion del docente ante las responsabilidades de los

comparfieros.

Grafico 16:4.1.13. Reaccion del docente ante las responsabilidades de los
compaferos.

¢Cuando tus compafieros no hacen las tareas, el
profesor?

Da. LES CASTIGA @b. LES LLAMA LA ATENCION Oc. NO DICE NADA

Fuente: Elaboracién propia

Los estudiantes tienen una percepcion diversa en relacién al trato con las otros/as
estudiantes, estos pueden constituirse en incentivos secundarios, ya que no les
llega directamente si no a través de sus comparieros. A la pregunta, ¢ Cuando tus
compafieros no hacen las tareas, el profesor?, el 60 % afirma que a sus
compafieros les llama la atencién y el 40% les castiga. Podemos afirmar que hay
una estrecha relacion con la anterior pregunta, ya que sienten que son castigados
y por otra, que a sus comparfieros solo les llaman la atencion, esto puede ser un
factor determinante en el momento del logro de éxitos académicos ya que los
estudiantes sienten incentivos coercitivos mas que de estimulacion al gusto por

aprender.
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4.1.14. Estrategia del docente para la ensefianza aprendizaje.

Grafico 17Estrategia del docente para la ensefianza aprendizaje.

¢Para aprender las lecciones el profesor?
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Fuente: Elaboracion propia

La metodologia de ensefianza aprendizaje aplicada por el docente se puede
considerar un incentivo ya sea positivo 0 negativo, estd determinada por la forma
en la que se la aplica. A la pregunta, ¢Para aprender los temas el profesor?, el
48% de los estudiantes afirma que dicta los temas, un 44% afirma que les explica
bien clarito y un 6% afirma que les hace copiar del libro. En ella podemos apreciar
la convivencia de dos metodologias, mas alla de contraponerse se complementar,
por lo que el dictado y las explicaciones van unidas con un mismo obijetivo, el de

contribuir a los aprendizajes.
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4.1.15. Percepcidn de los estudiantes respecto a la estadia del docente.

Grafico 18 Percepcion de los estudiantes respecto a la estadia del docente.

¢, Si te dieran la oportunidad de elegir al profesor que
actualmente tienes?
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Fuente: Elaboracion propia

El sentirse bien con el docente con el que uno cuenta es un factor determinante
para responder a los aprendizajes, ya que es un incentivo positivo para la
motivacion. A la pregunta, ¢ Si te dieran la oportunidad de elegir al profesor que
actualmente tienes?, el 74% de los estudiantes afirma que se quedaria con el
docente con el que tiene, 14% afirma que pedira que lo cambien y un 11% desea
gue lo cambien. Un elemento a tomar en cuenta es que mas del 70% afirma que
se quedaria con el que tiene, lo que indica que se sienten a gusto con el maestro

actual.
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4.1.16. Satisfaccion que tienen los estudiantes del docente
Grafico 19 Satisfaccion que tienen los estudiantes del docente

¢El profesor que tengo en este afio?
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ON/R @ b.NOME GUSTA B a. ME GUSTA

Fuente: Elaboracién propia

En relacién a como se siente con el docente de esta materia, se ha pedido que
respondan con sinceridad, ya que es el mas determinante de todos los incentivos,
pues sobre ella recae en gran medida el desarrollo de incentivos que determinen
una motivacion. A la pregunta si se sienten a gusto o no con el docente con el que
desarrollan los procesos de aprendizaje, respondieron: el 71% afirma que le gusta

y el 29% afirma que no les gusta. Esto nos indica que estan de acuerdo con la
persona que tiene como docente.
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4.2. Andlisis de cuestionario aplicado al docente.

El cuestionario como una herramienta de recoleccién de datos, se la utilizé con el
fin de contar con informacion relacionada a las siguientes areas: Planificacion,

Interaccion docente estudiante, conocimientos técnicos pedagdgicos y evaluacion.

El andlisis que se ha realizado de este instrumento es de manera cualitativa, ya
gue se aplic6 a una persona; al docente porque es responsable directo de la

incentivacion dentro el aula.
4.2.1. La Planificacion.

La planificacion es un elemento importante en el desarrollo de las actividades
dentro el aula, ya que ella determina la forma como se van a lograr las

competencias planteadas en el curriculo. (Cuestionario al Docente anexo)

- PL1.-El docente considera trabajar en base a competencias, esto significa
gue estan dentro una concepcion constructivista de trabajo, lo que implica

gue los estudiantes son participes directos de su aprendizaje.

- P2.- El docente considera apropiado que el plan de trabajo debe ser de
conocimiento de Director de la Unidad Educativa. Lo ideal es que este

plan sea de conocimiento de todos los actores relacionados a la educacion.

- P3.-En relacion la elaboracion del programa de trabajo, se puede constatar
gue la realiza en base a su creatividad propia y contextual, lo que indica
gue muchos de los elementos son de creacion propia y/o extractada del

contexto.

- P4.- Cuando elabora el programa, el docente la elabora en base a criterio
personal y respondiendo al mandato del Ministerio de Educacion, lo

gue indica que toma en cuenta los programas del MEC y aportes propios.
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- P5.- En relacion a la participacion en la elaboracion del programa, el
docente afirma que participan los estudiantes y los padres de familia, lo
gue nos indica que tanto estudiantes como padres de familia tienen
conocimiento de los planes de trabajo dentro del aula.

- P6.- En cuanto a la metodologia de planificacién, se puede constatar que se
la realiza tanto de manera participativa como individual, esto indica que

se recoge elementos de los estudiantes, para la elaboracion de sus planes.

- P7.- El docente se considera innovador, esto incide directamente en la
forma como encara las clases con los estudiantes, ya que al ser innovador

va creando nuevas formas de incentivacion.

- P8.- Para la apropiacion de los conocimientos desarrollados, por parte de
los estudiantes, el docente indica que utiliza un enfoque constructivista,
por lo que se puede deducir que gran parte de las actividades esta
enfocada a construir los conocimientos tanto colectiva como

individualmente.

- P9.- La organizacién para el cumplimiento de los objetivos, el docente
afirma que, debe ser en base a los intereses de los alumnos, esto indica
gue parte de un diagndstico previo de identificacion de intereses y

necesidades.

Se puede ver que la planificacion realizada por el docente esta en base a
competencias, es de conociendo del director, rescata la creatividad propia y del
contexto, se la realiza bajo un criterio personal y en base al Ministerio de
Educacién, en la cual participan los estudiantes y los padres de familia, realizada

con una metodologia participativa e individual, en el que el docente se muestra
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como innovador, se basa en un enfoque constructivista de educacion y
organizacion para el cumplimiento de los objetivos esta en base a los intereses de
los estudiantes. Todos estos elementos nos indican un fuerte componente de
la planificacion en levantar el interés en los estudiantes en los procesos de

ensefianza aprendizaje.
4.2.2. Lainteracciéon docente — estudiante.

Entendemos a ella como la forma como es el trato entre en docente y el
estudiante, en ella esta inmersa la metodologia de trabajo del docente, y por ende

la influencia en la motivacién y, en consecuencia, al rendimiento académico.

- P1.- La relacién docente-estudiantil, que se desarrolla en el aula, se la
realiza de manera democratica, esto indica que hay una relacion

horizontal en los procesos de ensefianza aprendizaje.

- P2.- En la opinion del docente la relacion docente-estudiantil, entre sus
colegas la considera democratica, esto indica que los otros profesores
también tienen una relacion horizontal con sus estudiantes en sus

clases.

La relacion docente estudiantes es de manera democratica, asi como la relacion
de los otros docentes con sus estudiantes, esto nos indica que los estudiantes
se sienten en confianza con sus profesores, por tanto, la metodologia
permite la expresion del estudiantado y el apoyo permanente de los

maestros.
4.2.3. Conocimientos técnicos-pedagogicos.

Los conocimientos técnicos pedagdgicos estan relacionados con los saberes del
docente en relacién a lo que significa la incentivacion y la motivacion, puesto que

como la defina influird directamente en como la aborde con los estudiantes.
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P1.- Para el docente la incentivacion es, un estimulo interno, lo que
indica que es algo que debe partir de los estudiantes; sin embargo, se
puede apreciar que no distingue la diferencia entre lo que es la
motivacion y la incentivacién, ya que ella, es basicamente un estimulo

externo que tiene incidencia en la motivacion.

P2.- Para el docente la motivacion es considerada como un estimulo
vertical, mas alla de la forma como se la realice el estimulo, se puede
ver que no tiene una idea clara de lo que es la motivacion, ya que ellas
es basicamente un estimulo interno, que hace que una persona realice
las actividades de tal manera que logre resultados oOptimos. Al ser
considerada un estimulo vertical se puede decir que es una tarea
exclusiva del docente, cosa que no es cierta ya que la motivacion
puede venir de diferentes ambitos y sujetos, indiferente de la forma en

la que se realice.

P3.- Para el docente la incentivacion es entendida como un factor
importante en el desarrollo de los estudiantes, se puede ver
claramente la relacion de la incentivacion con la motivacion y el
rendimiento académico, de otra forma no se la concebiria como

importante en el desarrollo de los estudiantes.

P4.- Para el docente, se puede apreciar, que la motivacion del
estudiante esta en relacion con los intereses de la materia, puesto
gue el docente regenta una determinada materia, es natural que vea la
relacion de la motivacidon con su trabajo; sin embargo, ésta se relaciona

con intereses, grupales, individuales y personales.
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- P5.- Para el docente la incentivacion, estd en relacién con las
capacidades del docente, esto indica que toman a la incentivacion
como parte del trabajo que debe realizar el profesor en sus clases.

- P6.- El docente establece que existe una influencia de la motivacion
en el rendimiento escolar, esto indica hace énfasis en la motivacion
ya que subsecuentemente tendré repercusiones en el logro de objetivos

educacionales de la materia.

- P7.- Se puede apreciar, que el docente, establece una influencia de
la incentivacion en el rendimiento académico, puesto que la
influencia no es directa, sino atreveés de la motivacion, es una tarea del
docente poder crear las condiciones para que la incentivacion incida en

la motivacion y esta en el rendimiento académico.

Los conocimientos técnico-pedagodgicos en relacion a la incentivacion, la
motivacion y al rendimiento académico, no estan claramente definidos, ya que
en muchos casos se confunde la incentivacion con la motivacion, y la
motivacion con la forma como puede ser recepcionada por el estudiante
(estimulo vertical); sin embargo, se puede ver claramente que se reconoce la

influencia de la incentivacion y la motivacion en el rendimiento académico.
4.2.4. La evaluacion.

La evaluacion, tomada como una valoracién cuali-cuantitativa que el docente
realiza de manera integral en el proceso de ensefianza aprendizaje, establece el
grado de rendimiento académico logrado por el estudiante y en consecuencia los

resultados de la incentivacién y la motivacion.

- P1.- En relacion a la utilidad que se le da a la evaluacién, el docente

afirma que, debe servir como una forma de correccién, lo que indica
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que la evaluacion es tomada como una forma de identificar las posibles
faltas en las que incurre o incurrira el estudiante y por tanto establecer

los correctivos necesarios.

P2.- Cuando el docente encuentra una deficiencia en el estudiante,
afirma que realiza una evaluacién formativa, puesto que la evaluacion
es un elemento que esta en todo el proceso, al inicio, en el proceso y al

final; en cada una de ellas debe tener un componente formativo.

P3.- Para la emision de un juicio de valor sobre el rendimiento
académico del estudiante, el docente afirma que, se basa en lo
personal, esto indica que se ve a la persona antes de ver solo a un
“‘estudiante”, lo que indica que se ve la parte cualitativa y cuantitativa

del contexto en el que se desarrolla la persona.

P4.- Para el docente, los estudiantes que ingresaron en esta gestion
estan motivados y desmotivados, las dos respuestas aparentemente
contradictorias; sin embargo, la podemos entender como que un

contingente de estudiantes esta motivado y otro desmotivado.

P5.- Segun el parecer del docente, entre la incentivacién, la motivacion
y el rendimiento escolar, deberia existir una relacion permanente, el
hecho de considerar que “deberia’, nos indica que no existe esta
relacion en su practica diaria. Podriamos afirmar que, entre estos tres

elementos, existe una relacién constante.

P6.- El docente, al hablar de incentivacion y motivacion, estad de
acuerdo en que existe a mayor incentivacion mayor motivacion,

esta afirmacién nos indica que el docente en su trabajo realiza
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incentivacion para que pueda existir mayor motivacion vy, por

consecuencia, mayor rendimiento académico.

La evaluacién es tomada como un medio de correccion, es formativa y basado en
la persona, los estudiantes se encuentran motivados y, la incentivacion, la
motivacion y el rendimiento académico deberian tener una relacion permanente,
por otro lado, existe a mayor incentivacion mayor motivacién, Podemos
diferenciar que la evaluacion es considerada como un factor que incide en la

motivacion, ya que es tomada como un incentivo.
4.3. ANALISIS DEL REGISTRO DE OBSERVACION DE AULA.

El registro de observacion (Ver Anexo), es una técnica utilizada para establecer el
estado de los elementos del aula en el que se desarrollan los procesos de
ensefianza aprendizaje, para ello se ha observado cinco elementos considerados
importantes: la infraestructura, los materiales didacticos utilizados en los diferentes
procesos, los estudiantes, los profesores y las relaciones que tiene los docentes y

los estudiantes.
4.3.1. Infraestructura.

Dentro la infraestructura se ha considerado las caracteristicas del aula, puesto que
es el espacio donde se desarrollan la mayoria de las actividades de ensefianza y
aprendizaje. Estos factores considerados como incentivos externos o ambientales,

influyen directamente a la motivacion y, en consecuencia, al rendimiento escolar.

Se ha considerado seis items, las que se desarrolla detalladamente, segun

indicador corresponde.
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INDICADORES
CARACTERISTICAS
BUENA REGULAR MALA

1. AULAS X

2. LUMINOSIDAD X

3. NUMERO DE ASIENTOS X

4. SERVICIOS HIGIENICOS X

5. BIBLIOTECA

6. ESPACIO RECREATIVO

Fuente: Elaboracion propia

a) En relacion a las aulas, se ha observado que no estan en condiciones
regulares, ya que el espacio para los aproximadamente 35 estudiantes no
es adecuado, considerando que cada estudiante debe tener
aproximadamente dos metros cuadrados para desarrollar sus actividades
dentro el aula, por otro lado, el tiempo que tiene el aula se refleja en la
caida de la pintura y las rajaduras en las paredes, el piso de cemento crea

un ambiente frigido.

b) La luminosidad del aula se la pudo calificar de manera regular, puesto
gue el tamafio de las ventanas no permite el ingreso de la luz necesaria
para una vision adecuada tanto de la pizarra como de los materiales con el

gue trabajan, lo que afecta directamente en la atencion.

c) El nimero de asientos existentes en aula no esta en relacion con el
namero de estudiantes, por lo que se la califico regular, existe mas

estudiantes que asientos, muchos de los/as estudiantes deben sentarse en
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maderas que estan improvisados a manera de asientos, lo que provoca

incomodidad en el trabajo.

d) Los servicios higiénicos, en este caso los bafios, se las calificé regular,
pese a que existe bafio tanto para mujeres como para varones, en ambos

casos la higiene de ellos no se la realiza de manera permanente.

e) La biblioteca es uno de los espacios donde los estudiantes frecuentan
para la realizacion de sus responsabilidades, la misma se la puede calificar
como buena, ya que consta de los materiales de lectura necesaria, asi

como de los mobiliarios.

f) El espacio recreativo es bueno, ya que consta de un parque, una cancha
de futsal y voleibol, asi como un patio de recreacion amplio, todos estos
espacios permiten el esparcimiento adecuados de los/as estudiantes en

tiempos de recreo.

Los componentes observados en la infraestructura estan enmarcados entre lo
regular y lo bueno, en ningan caso malo, esto nos indica que la infraestructura

como factor de incentivacion externo contribuye a la motivacién de los estudiantes.
4.3.2. Material didactico.

Los materiales didacticos son entendidos como los elementos de apoyo, utilizados
en el trabajo de los maestros dentro y fuera del aula, estos son considerados

Como incentivos externos.

Para la observacién se ha considerado tomar en cuenta seis items, las que se

desarrolla detalladamente, segun indicador corresponde.
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Tabla 3: Caracteristicas de los medios utilizados

INDICADORES
CARACTERISTICAS
BUENA REGULAR | MALA
1. PIZARRA X
2. CUADROS DIDACTICOS X
3. TELEVISORES X
4. REPRODUCTOR VCD-VHS X
5. VIDEOS X
6. COMPUTADORAS X

Fuente: Elaboracion propia

a) La pizarra se la puede considerar en un estado regular, ya que esta en
una fase de uso en demasia, puesto que la pintura verde se va perdiendo
con el uso diario y no permite una vision clara a los estudiantes que estan

alejados de ella.

b) Los cuadros didacticos estan en un estado malo, los pocos que se
encuentran dentro el aula son viejos y antiguos, por otro lado, no cuenta

con cuadros didacticos que apoyen el desarrollo de la materia.

c) El docente puede hacer uso de un televisor, que se encuentra en un
estado bueno, cuando la ve conveniente, con una solicitud formal. La TV es
considerada como un medio audio visual de mucha aceptacion entre los

estudiantes.

d) Los maestros cuentan con reproductores VCD-DVD-VHS, que estan en
estado bueno, esto permite que combinen las exposiciones con las

proyecciones videos.



81

e) Los videos, son otro material con que cuenta la Unidad Educativa y los
maestros como materiales didacticos, las mismas se encuentran en un
estado bueno, se pudo observar una abundancia de ellos en tematicas y

formatos.

f) La Unidad Educativa cuenta con un laboratorio de computacion de
acceso a todos los/as estudiantes de las materias y niveles, es una
herramienta tecnoldgica que permite el trabajo ameno y de mucha
aceptacion entre ellos.

4.3.3. Estudiantes.

Entendemos a los estudiantes como los sujetos quienes desarrollan proceso de
enseflanza aprendizaje, sobre ellos recae los incentivos, que incide en la
motivacion vy, el rendimiento académico es influenciado en menor o mayor grado

por la motivacion.

A los estudiantes se ha observado en el trabajo cotidiano dentro e aula, la misma
es de refuerzo al cuestionario aplicado, se la desarrollo en base a cuatro items, de

forma dicotdmica.

a) Se los/as pudo observar a los estudiantes: activos, puesto que
demostraban dinamicidad en las actividades desarrolladas; atentos/as, en
lo que desarrollaba el maestro con relacion al avance de los temas y; con
interés, puestos que ponian ganas a los trabajos realizados. Por otro lado
podemos observar que existe un grupo desatento, sin embargo; este son

en un nimero reducido.

A patrtir de la observacion de los estudiantes se puede decir que tienen incentivos,

ya que se muestran atentos, activos y con interés.
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4.3.4. Profesores.

Entendemos a los profesores como los sujetos que guian el aprendizaje, quienes
en su trabajo diario realizan incentivos que favorecen positivamente a la

motivacion y en consecuencia al rendimiento académico.

En este caso en particular, se ha observado al docente en el trabajo que realiza en

esta materia, en base a tres items:

a) Al docente se la pudo observar activo, en el trabajo, lo que significa que
realiza actividades que permanentes para levantar el interés de los
estudiantes; sin embargo; las acciones, dentro el aula de los estudiantes,
hacian que el docente pegue algunos gritos, para establecer el orden
dentro el aula.

b) EI item de amable en contraposicion con grosero no pudo ser
determinado, puesto que no se ha observado acciones que nos den a

entender una de ellas.

EL maestro no muestra muchos elementos de incentivacion ya que esta
enmarcado en atender a los 35 estudiantes, quienes en muchos casos avasallan

con preguntas de las diferentes tareas y actividades en clase.
4.3.5. Relaciones Humanas.

Las relaciones humanas es otro elemento, entendido como el tipo de trato que se
realiza entre el docente y el estudiante, entendemos el trato como un incentivo
externo que incide directamente en la motivacion, ya que es en ella sobre lo que
radica basicamente los procesos de ensefianza aprendizaje, mediados por la

comunicacion.

Se ha observado para ellos al docente en relacion al estudiantado en el trabajo

cotidiano dentro el aula en base a cinco items:
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a) Se puede ver al docente conversador, esto indica que tiene una
comunicacion fluida con los estudiantes, la misma que se pudo ver como
horizontal, ya que todos los estudiantes pueden acceder a preguntar y
contar con una respuesta; en contraposicion al anterior punto se pudo
observar que es poco incentivador, ya que no utiliza muchos elementos
gue despierten el interés de trabajo en los estudiantes, es posible que tenga
gue ver con la cantidad de estudiantes a los que atiende.

b) En el caso del caracter demostrado en el trabajo se pudo observar dos
comportamientos, por un lado, alegre y por otro serio; alegre en
momentos de recreacion y en tiempos que asi lo amerita en clase y por
otro, serio, ya que los estudiantes en muchos casos confunden la alegria
del docente con tiempos de recreacion, esto provoca un desorden, por lo

gue el maestro debe mostrar seriedad con los estudiantes.

La relacion que el maestro muestra hacia los estudiantes esta enmarcada en una
democracia, por tanto, se realiza una comunicacion horizontal, sin embargo, se

presenta al maestro como poco incentivador.

4.4. ANALISIS DEL REGISTRO DE EVALUACION DEL RENDIMIENTO
ACADEMICO.

El registro de evaluacion es un documento que muestra el logro de competencias,
por tanto, el rendimiento académico de los alumnos, la misma esta descrita en dos
aspectos reglamentarios dentro la presentacion de los boletines de calificaciones,
por una parte, el aspecto cuantitativo y por otro el aspecto cualitativo, ambos

intentan reflejar el avancen de los estudiantes.

Lo cuantitativo es la expresion numérica de la calificacion, segun rangos
establecidos reglamentariamente, de 35 para abajo postergados y de 36 para
adelante aprobados. Lo cuantitativo es la expresion literal de lo cuantitativo, indica

grado de alcance de las competencias descritas de manera literal, ya sean estos
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positivos 0 negativos, son aspectos que en muchos casos deben ser mejorados y

en otros potencializados.

Por razones obvias no se ha descrito el nombre de los estudiantes, ya que ello
significaria personalizar el analisis de las evaluaciones y no es objetivo de esta
investigacion entrar en ese aspecto, para representar a cada uno de los
estudiantes se ha codificado con un “X” y un numero que corresponde a cada uno
segun el correlativo de la lista; sin embargo, se ha descrito el género de los/as
estudiantes para que se pueda tener una idea del rendimiento académico segun

este indicador.

Uno de los elementos a ser destacados es que se ha tomado el registro de
evaluacion del tercer trimestre y no asi de los otros, ya que el cuestionario (al
docente y los alumnos) y el registro de observacion, se los ha realizado previo a
esta evaluacion, para poder apreciar sobre la incentivacion motivacional en un

tiempo real.

El analisis a realizado de este documento fue de tipo cualitativo, estadistica

descriptiva y cuantitativo analisis de contenido.

5.4.1. Andlisis cuantitativo.

Tabla 4: Registro de evaluacidn del tercer trimestre

EVALUACION

MR Sexos | CUANTITATIVA
x-1 M 38
X-2 M 25
x-3 M 30
X-4 M 30
X5 M 30
X-6 M 30
X-7 M 33
X8 M 36
-9 M 38
X-10 M 38
X-11 F 38
X-12 M 40
X-13 F 40




X-14 F 40
X-15 M 40
X-16 M 41
X-17 M 41
X-18 M 41
X-19 M 41
X-20 M 41
X-21 F 42
X-22 F 43
X-23 F 44
X-24 M 44
X-25 F 44
X-26 M 45
X-27 M 45
X-28 F 46
X-29 F 47
X-30 F 47
X-31 F 47
X-32 F 47
X-33 M 47
X-34 F 47
X-35 F 44
YIS F 30
P F 30
X-38 F 33
Pl M 36
LAY F 38
X-41 M 38
X-42 M 38
X-43 E 40
X-44 F 40
X-45 F 40
X-46 F 40
gl F 41
Vet M 41
vl F 41
ey F 41
At F 41
e F 42
VBT F 43
agis M 44
a5 F 44
e M 44

Fuente: Elaboracion propia
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El cuadro 3, expresa las valoraciones cualitativas y cuantitativas, por género, que
el maestro realiz6 del tercer trimestre de la Unidad Educativa, mas adelante se

realizard un andlisis de ellas.

Para la diferenciar un estudiante de otro se ha codificado los mismos con una “x”,
gue significa el estudiante y un namero, que establece el correlativo en la lista

original.

El cuadro 4, muestra las calificaciones en una tabla de distribucién de frecuencia
lo que nos permite ver la recurrencia de las calificaciones y el porcentaje que
significa cada una de ella con respecto al total de los estudiantes.

4.4.1. Total, estudiantes.
Tabla 5: Estudiantes

A Total Varones 33 60%
A Total Mujeres 23 40%
A Total estudiantes 56 100%

Fuente: Elaboracién propia

El cuadro 5, muestra, del total de estudiantes en lista existe, varones un 60% y

mujeres 40%.
4.4.2. Medidas de tendencia central.

Las medidas de tendencia central, son puntos en una distribucion, los valores

medios o centrales de ésta y nos ayudan a ubicar dentro la escala de medicion.

Tabla 6: Analisis de medidas de tendencia central

A Nota Minima 25
A Nota Maxima 47
A Moda 47
A Media 41
A Promedio 40.3
A Desviacion Estandar 5.9

Fuente: Elaboracién propia
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En el cuadro 6 podemos observar que la nota minima registrada es de 25 puntos,
a 11 puntos de la nota de aprobacion, lo que indica postergacion; la nota maxima
registrada es de 47 puntos, lo que indica un rendimiento bueno; por otro lado la
valoracion mas recurrente es de 47 puntos (seis personas), una media de 41
puntos, nota de aprobacion; un promedio de 40.3 puntos, también de aprobacion.

En general existe un rendimiento regular, tanto la moda, la media y el promedio se

registran en un rango de 40.3 a 47 puntos.

La desviacién estandar es el promedio de desviacion de las puntuaciones con
respecto a la media, es decir con 41. Se puede observar una desviacién estandar
de 5.9 puntos con relacion a la media, lo que indica una dispersion no muy alta.

Incidio en ellas, bastante, la nota de 25 de una persona.

4.4.3. Rendimiento segun registro.

Tabla 7: Rendimiento académico

CATEGORIA FRECUENCIA | PORCENTAJE
A Postergados 7 20
A Aprobados 28 80
A Total Estudiantes 35 100

Fuente: Elaboracién propia

El cuadro 7 muestra el rendimiento académico en base a tres categorias: los
postergados, son 7 alumnos, nos indica que no lograron las competencias
necesarias, los mismos que significan un 20%; aprobados, son 28 estudiantes,
este indicador nos muestra que lograran las competencias requeridas en el area,

significan una mayoria absoluta del 80%.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En relacion al objetivo general:

En cuanto al objetivo general, es necesario explicar y recalcar que la incentivacion

motivacional incide en el rendimiento académico de los estudiantes, aunque en el

caso presente se pudo observar que existe puntos de vista sobre el docente,

donde los estudiantes confian en el profesor, pero seguramente existen otras

causas que hacen que el rendimiento académico de los estudiantes no sea el

apropiado, pero en términos generales, sin el propdsito de generalizar la

deficiencia en los estudiantes puede estar presente por causas que requeririan ser

investigadas mas en una forma personal con cada uno de los estudiantes.

En relacion a los objetivos especificos:

O.E.1.Los docentes juegan un rol y funciones importantes en la generacion
de incentivos motivacionales en los procesos de ensefianza aprendizaje; ya
gue los mismos permiten que los estudiantes no se aburran, tengas
ejercidas por el docente en referencia a la incentivacion ganas de estudiar,
sienten la ayuda del docente y cuenta anécdotas y chistes para despertar el
interés.

O.E.2. Se examind el rendimiento académico de los estudiantes en ella
pudimos observar que existe un aprendizaje regular a bueno todo ello a
partir de la incentivacion motivacional proporcionada por los docentes en
las diferentes actividades pedagogicas.

0O.E.3. Existen factores que determinan la motivacion; los mismos pueden
ser interno o externos desde los enfoques psicologicos y teorias

pedagdgicas relacionadas con el incremento del rendimiento académicos.
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Conclusiones Infraestructura y material didactico.

- En general los elementos caracteristicos de la infraestructura (aulas,
biblioteca, espacios recreativos, etc.), se encuentran en un estado
regular, en condiciones de ser usadas.

- El material didactico utilizado (pizarra, TV, cuadros, computadoras,
etc.), en general se encuentra en un estado bueno, las mismas son
utilizadas con frecuencia ya que es de mucha aceptacion de los
estudiantes.

Conclusion en relacién ala hipoétesis de trabajo

Tomando en cuenta que la hipétesis formulada es descriptiva la cual menciona
“‘Una adecuada incentivacion motivacional en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de la unidad educativa “Cosmos 79” ciudad de El Alto por parte del
docente motivara a los estudiantes pudiendo estos lograr un mejor rendimiento

académico”

Se puede argumentar, que el trabajo desarrollado por el docente en la Unidad
educativa “Cosmos 79" de la ciudad de El Alto, responde a las funciones
pedagdgicas, por tanto recalcando creemos que existen deficiencias o falta de
interés por parte de los estudiantes, ya que debemos reconocer que cada uno
presenta caracteristicas particulares, para lo cual existe la necesidad de trabajar
individualmente con los estudiantes, haciendo una revision de las notas
alcanzadas en el trimestre y compararlo con las notas obtenidas en los anteriores
bimestres, lo cual permitiria obtener el promedio general total, asi de esta manera
se encontraria las causas de las bajas notas. También es preciso aclarar que el
interés de la investigacion se centré en ver y analizar sobre la incentivacion
motivacional, reconociendo que las notas de un trimestre no son elementos para
generalizar sobre el rendimiento académico de los estudiantes, por lo cual
estamos conscientes que es necesario un analisis anual sobre la situacion de los

estudiantes para poder determinar sobre el rendimiento académico, concluyendo
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de esta manera que el trabajo del docente es aceptable, siendo necesario
profundizar un analisis con los estudiantes, para conocer sobre su motivaciéon y el

porqué de algunas notas bajas.
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RECOMENDACIONES

Los estudiantes deben comprometerse con el estudio, ya que el
engrandecimiento de sus conocimientos depende del interés que pongan
para aprender.

Exigir a los estudiantes a encontrar las estrategias adecuadas que les
permitan apropiarse de la informacién, para asi poder crear nuevos
conocimientos.

Hacer comprender a los estudiantes, que la asimilacion de conocimientos
de forma memoristica, es una parte para que luego dicha informacion
pueda ser comprendida y pueda ser usada en su vida diaria.

Pedir al docente, que aparte de ensefar su asignatura, pueda este
diagnosticar a sus estudiantes a través de la evaluacion personal, ya sea en
forma escrita u oral, para asi conocer las debilidades que tiene cada
estudiante.

Recomendar e insistir que la enseflanza debe estar orientada hacia el
desarrollo de competencias, lo cual permite un desarrollo integral centrado
en lo que realmente se quiere alcanzar y desarrollar en los estudiantes.
Solicitar a la Direccién de la Unidad Educativa “Cosmos 79” la apertura de
seminarios, talleres o cursos de actualizacion sobre aspectos pedagogicos
y psicologicos relacionados con la incentivacidn motivacional con personal

profesional.
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ANEXOS
ANEXO I: CUESTIONARIO A ESTUDIANTES

El presente cuestionario servira para fines académicos por lo que solicitamos
t0 cooperacidn, para conocer a tu profesor.

Instructivo: Completa los datos solicitados y marca con una X, las respuestas
de tu preferencia.

ASPECTOS GENERALES:

Edad .............. Sexo Masculino( ) Femenino ( )

Unidad Educativa. ..o
0]

1. ;Sabes que es la incentivacion?

a.Sl() b.NO( ) c. UNPOCO ()
2. ¢Sabes que es la motivacion?

a.Sl() b.NO( ) c. UNPOCO ()
3. ¢El profesor te hace gustar las lecciones que dicta?

a.Sl() b.NO( ) c. UNPOCO ( )
4. ¢En las clases de el profesor te cuenta chistes para que aprendas la materia y
levantar el interes?

a. AVECES( ) b.NUNCA( ) c.SIEMPRE( )
5. ¢Cuando paso clases con el profesor?

a. ME ABURRO ( ) b. ME SIENTO FELIZ ( )

d. ME SIENTO CANSADO ( )
6. ¢Cuando asistes a clases, tienes ganas de estudiar?

a. UNPOCO( ) b.NADA( ) c. ME DA FLOJERA ( )



7. ¢Cuando no puedes aprender una leccién, el profesor te ayuda a aprender?

a.AVECES( ) b.SIEMPRE( ) c¢.NUNCA( )
8. ¢El profesor cuando aprendo la leccion?

a. ME DA PREMIOS ( ) c. NO DICE NADA ( )

d. ME FELICITA ( )
9. ¢El profesor, cuando llega a clases siempre esta?

a. ENOJADO ( ) b. ALEGRE ( )
10. ¢Cuando no hago mis tareas, el profesor?

a. ME CASTIGA ( ) b. ME COMPRENDE ( )

c. NO LE IMPORTA ( )
12. ¢Cuando tus comparieros no hacen las tareas, el profesor?

a. LES CASTIGA ( ) b. LES LLAMA LA ATENCION ( )

c. NO DICE NADA ( )
13. ¢Para aprender las lecciones el profesor?

a. SIEMPRE NOS DICTA LAS LECCIONES ()
b. NOS HACE COPIAR DEL LIBRO ()
c. NOS EXPLICA BIEN CLARITO ()
14. ;Si te dieran la oportunidad de elegir al profesor que actualmente tienes?
a. ME QUEDARIA CON EL QUE TENGO ()
b. PEDIRIA QUE LO CAMBIEN ()
c. QUISIERA OTRO PROFESOR ()
15. Con toda sinceridad. Quiero que respondas a esta pregunta.
¢El profesor que tengo en este afio?
a. ME GUSTA ( ) b. NO ME GUSTA ( )

96
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ANEXO Il: REGISTRO DE OBSERVACION

A través del presente registro se busca conocer algunas caracteristicas de la Unidad
Educativa donde se realiza la investigacion, para realizar el trabajo de tesis.

UNIDAD EDUCATIVA. .......o..ooooooooeoeooeeeeee
CURSO. ... ovooooooeeoeoeeeee.
No DE ESTUDIANTES: ........... VARONES MUJERES
I. INFRAESTRUCTURA.
INDICADORES
CARACTERISTICAS BUENA REGULAR | MALA
1. AULAS

2. LUMINOSIDAD

3. NUMERO DE ASIENTOS
4. SERVICIOS HIGIENICOS
5. BIBLIOTECA

6. ESPACIO RECREATIVO

Il. MATERIAL DIDACTICO.

INDICADORES
CARACTERISTICAS SUEE | FEEULAR [AA
1. TIPO DE PIZARRA

2. CUADROS DIDACTICOS
3. TELEVISORES

4.VCD

5. VIDEOS

6. COMPUTADORAS

I1l. ESTUDIANTES.

1.- Activos L] 5.- Pasivos L]
2.- Atentos L] 6.- Desatentos L1
3.- Alegres 1 7.- Tristes 1
4.- Con interés 1 8.- Desinteresados 1

IV. PROFESORES.
1.- Activos C 1 4.-Pasivos 1
2.- Gritones [ ] 5.- Comprensivos L1
3.- Amables C 1 6.- Groseros 1

V. RELACIONES HUMANAS.
1.-Conversadores ] 6.- Poco comunicativos 1]
2.-Incentivadores C 1 7.-.Poco incentivadores 1
3.-Buen caracter 1 8.- Intolerantes L]
4.-Paciencia con los estudiantes [ ] 9. -Conducta agresiva ]
5.-Alegre 1 10.- Serio L]
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ANEXO [II: MARCO INSTITUCIONAL

DE LA UNIDAD EDUCATIVA COSMOS 79

INFRA ESTRUCTURA

La infraestructura de la Unidad Educativa “COSMOS 79” esta en condiciones
regular, con aulas en estado regular, funciona en el turno de la tarde en el nivel
primario y en el turno de la mafana el nivel segundario, por otra parte se ve la
necesidad de equipamiento de los pupitres porque estan en mal estado y falta la

refaccion de las aulas y los bafios estan en precarias condiciones.

ORGANIZACION
La unidad educativa en el turno de la tarde se organiza todo con anticipacion para
una buena demostracion todo esta a cargo del director, secretario, profesores, un

regente personal de servicio (portera) y consejos educativos.

RECURSOS HUMANOS

ADMINISTRATIVOS
La unidad educativa “COSMOS 79” cuenta con un Director el cual esta a cargo de
la direccion de dicha Unidad Educativa, asi mismo cuenta con una secretaria, una

portera, Consejo Educativo conformado por los padres de familia.

DOCENTES
La Unidad Educativa “COSMOS 79” cuenta con 39 docentes y 3 auxiliares de

kinder.

MISION.-

Formar integral y holisticamente a las nifias y a los nifios con mentalidad creadora,
solidaria, productiva y critica. Fortalecida en una educacién en valores
sosiocomunitario, capaces de afrontar los diversos problemas que se presentan en

la vida, desarrollando aptitudes, habilidades y destrezas que permita consolidar la
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convivencia armoénica a través de una educacion inclusiva, integradora,

descolonizadora, liberadora y participativa enfocada al vivir bien.

VISION.-

Ser una unidad educativa de excelencia, que ofrezca una calidad educativa con
reconocimiento a nivel distrito y departamental, en el marco del Modelo Educativo
Sociocomunitario Productivo, impulsando una educacion; descolonizadora,
integral, y productivo, orientado a desarrollarla formacién integral holistica de los
estudiantes aptos para transformar la realidad responder a las necesidades y
expectativas del contextos con igualdad de oportunidades y con participacion

social en la basqueda conjunta del vivir bien.

OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL.-

Desarrollar una educacion de calidad, fortaleciendo y consolidando la educacion
productiva, a través de la implementacion de estrategias metodoldgicas y
actividades que permitan desarrollar el pensamiento divergente, creativo y
productivo para consolidar una formacién integral y holistica de los estudiantes,

mediante una gestion educativa integral como establece el M.E.S.C.P.

OBJETIVO ESPECIFICO.-
Sensibilizar a la comunidad educativa en relaciéon a la practica de valores
sociocomunitarios que permita fortalecer la integracion y la unién familiar, a través

de seminarios y talleres de capacitacion a las y los padres de familia.

SOSTENIMIENTO
La Unidad Educativa “COSMOS 79” recibe recursos del Estado Plurinacional de
Bolivia, Alcaldia de la Ciudad El Alto, Distrital de la Ciudad El Alto.
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ANEXOS IV: FOTOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA COSMOS 79

/ e

]

Fuente: Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Elaboracién propia.



