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RESUMEN

La escuela representa una institucion formal, donde se realiza el proceso de ensefianza
aprendizaje en base a contenidos y actividades establecidas por el Ministerio de
Educacidn, asimismo, se presentan interacciones sociales significativas de los estudiantes

con sus pares, con los maestros y toda la comunidad educativa.

Por ello, es importante el clima escolar, cuya definicion hace referencia a las percepciones
0 experiencias de los sujetos con respecto a su ambiente de trabajo, sus funciones o
relaciones interpersonales, se constituye como un elemento importante dentro de una
organizacion educativa para la resolucion de situaciones adversas. Y el rendimiento
académico conlleva cambios en el aspecto cognoscitivo, asi como involucra a un conjunto
de héabitos, destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, ideales e intereses que surgen

en la dinamica de los estudiantes junto a los maestros y autoridades educativas.

En este sentido, la presente investigacion tiene por objetivo general determinar la relacion
entre el clima escolar y el rendimiento académico en estudiantes de sexto de secundaria
de la Unidad Educativa “HEROES DEL PACIFICO”, para cumplir ello se utiliz6 un tipo
de estudio descriptivo correlacional, también se cont6 con un disefio no experimental, con
un disefio cuantitativo. La recoleccion de la informacion se realiz6 a través de la aplicacion
de la Escala Percepcién del Alumnado sobre el Clima Escolar (PACE-33) a los estudiantes
de sexto de secundaria y el andlisis del rendimiento académico se midié con el boletin de

calificaciones trimestrales.

Con los resultados se obtuvo una correlacion positiva considerable para sexto de
secundaria de 0,789, comprobando asi que la variable clima escolar esta relacionada con
la variable rendimiento académico. Con ello se concluyé que, si se brinda al estudiante un
clima escolar positivo, esto estaria relacionado con un rendimiento académico pleno lo
cual se veria reflejado en resultados académicos, conductuales y psicoldgicos del

estudiante.

Palabras Claves: Clima escolar, Rendimiento académico, Relacién, Educacion



ABSTRACT

The school represents a formal institution, where the teaching-learning process is carried
out based on contents and activities established by the Ministry of Education, likewise,
significant social interactions of students with their peers, with teachers and the entire

educational community are presented.

Therefore, the school climate is important, whose definition refers to the perceptions or
experiences of the subjects with respect to their work environment, their functions or
interpersonal relationships, it is constituted as an important element within an educational
organization for the resolution of problems. adverse situations. And academic
performance entails changes in the cognitive aspect, as well as involves a set of habits,
skills, abilities, attitudes, aspirations, ideals and interests that arise in the dynamics of

students together with teachers and educational authorities.

In this sense, the present investigation has the general objective of determining the
relationship between the school climate and academic performance in sixth grade students
of the “HEROES DEL PACIFICO” Educational Unit, to achieve this a type of
correlational descriptive study was used, there was also a non-experimental design, with
a quantitative design. The collection of information was carried out through the
application of the Student Perception Scale on School Climate (PACE-33) to students in
fifth and sixth grades of secondary school and the analysis of academic performance was

achieved with the quarterly report card.

With the results, a considerable positive correlation was obtained for the sixth year of
secondary school of 0.789, thus proving that the school climate variable is related to the
academic performance variable. With this, it was concluded that, if the student is provided
with a positive school climate, this would be related to full academic performance, which

would be reflected in the student's academic, behavioral, and psychological results.

Keywords: School climate, Academic performance, Relationship, Education
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INTRODUCCION

En los dltimos afos, los estudios enfocados al mejoramiento de la educacién han
destacado como elementos relevantes, entre otros factores, al clima escolar y el
rendimiento académico; cuando un clima escolar no es 6ptimo, se tiende a presentar
distanciamiento entre profesores y estudiantes; lo cual impide un adecuado desarrollo
social dentro del aula y obstaculiza la dinamica ensefianza-aprendizaje. Una relacién
positiva, propicia la creacion de un clima de confianza, amistad y participacion, de tal
forma que este ambiente puede permitir el desarrollo escolar satisfactorio y propicio para

un adecuado rendimiento académico.

Entones, el clima del aula es un tema fundamental para el éxito del proceso educativo,
debe ser un ambiente facilitador del aprendizaje, implica elementos como: organizacién
del aula, relaciones interpersonales, programacion de contenidos, establecimiento de
normas, entre otros. Por ello, el campo de la educacion puede brindar su aporte en el
entendimiento de este factor, para que se pueda preparar estudiantes analiticos, reflexivos,

criticos y propositivos; constructores de su propio aprendizaje.

Por lo tanto, el presente trabajo determind la relacion que existe entre el clima escolar y

el rendimiento académico.
La investigacion se organizo6 a lo largo de cinco capitulos:

El primer capitulo examina el area problematica referente a que sélo en un ambiente
estable y pacifico pueden crearse las condiciones para que todos los seres humanos, nifios
y adultos por igual, puedan beneficiarse de los objetivos de la educacion para todos, por
lo que el estudio del clima escolar es de importancia para conocer la relacion que posee
con el rendimiento académico. Por lo tanto, los objetivos, y la justificacion de la

investigacion, denota la importancia de indagar y conocer mas sobre esta tematica.

Para conocer ello, primero se indago a través de diferentes autores a ambas variables, mas
la observacién realizada la pasada gestion en la Unidad Educativa “Héroes del Pacifico”.

Para que a través de ello se puede plantear como hipotesis que el rendimiento académico



pleno tiene una relacién significativa con la relacion estudiantes profesores y relacion
entre iguales en estudiantes de sexto de secundaria de la Unidad Educativa “Héroes del

Pacifico”.

El segundo capitulo esté constituido por el marco tedrico, el cual contiene los conceptos
referentes a clima escolar y rendimiento académico, partiendo de la premisa que el clima
escolar es el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinado
por todos aquellos elementos estructurales, personales y funcionales que, integrados en un
proceso dindmico especifico, confieren un peculiar estilo a tono con la institucion. Y el
rendimiento académico es la expresion de capacidades y caracteristicas psicoldgicas del
estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de ensefianza-aprendizaje que
le posibilita tener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo
0 semestre, que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de los casos)

evaluador del nivel alcanzado.

En el tercer capitulo se describe la metodologia de la investigacion; como ser: tipo de
estudio descriptivo correlacional, también se cont6 con un disefio no experimental debido
a que se observan situaciones ya existentes no provocadas intencionalmente en la
investigacion, este estudio igualmente se basé en un disefio cuantitativo en el cual se
recoge y analizan datos medibles y cuantificables. En cuanto a la poblacion y muestra
debido a que el grupo con el que se trabajara esta ya formado y asignado, dicha muestra
ya esta conformada y delimitada por 110 estudiantes de sexto de secundaria de la U.E.

“Héroes del Pacifico”.

También, el instrumento de Escala Percepciéon del Alumnado sobre el Clima Escolar
(PACE-33) utilizado en la investigacion cuenta con la respectiva validacion y
confiabilidad, mediante el coeficiente de alfa de Crombach que se encuentra entre ,706 y
,921 con una confiabilidad obtenida mediante prueba piloto, también, se utiliz6 para medir
el rendimiento académico el boletin de calificaciones trimestrales que fue brindado por la

direccion de la Unidad Educativa “Héroes del Pacifico”.



En el cuarto capitulo se exponen los resultados e interpretaciones de la investigacion. Los
resultados de la investigacion y un anélisis de los mismos se organizaron en cinco partes:
cinco partes: 1) Resultados Generales; 2) Resultados del Clima Escolar; 3) Resultados del
Rendimiento Académico; 4) Resultados Escalas del Clima Escolar y Rendimiento
Académico; y 5) El Tratamiento de la Hipdtesis; que muestra resultados estadisticos sobre

la aprobacion o el rechazo de la misma.

Para realizar el andlisis de resultados se utilizo el programa estadistico SPSS 26 en la cual
se obtiene una correlacion positiva considerable para sexto de secundaria de 0,789,
comprobando asi que la variable clima escolar estd relacionada con la variable

rendimiento académico.

Por ultimo, en el quinto capitulo se plasman las conclusiones y recomendaciones a las que
se ha llegado con los datos y resultados de la presente investigacién. Como conclusion
principal se indica que, si se brinda al estudiante un clima escolar positivo, esto es, un
clima caracterizado por la valoracion y aceptacion del estudiante en un ambiente basado
en el apoyo, las claras expectativas conductuales, la legitimidad de las normas, la
comunicacion y el trabajo colaborativo, esto estaria relacionado con un rendimiento
académico pleno lo cual se ve reflejado en resultados académicos, conductuales y

psicoldgicos del estudiante.

Y para finalizar, se recomienda que se genere actividades en las cuales los estudiantes
puedan interactuar entre pares y con el plantel docente a través de actividades que puedan
fomentar la convivencia arménica y pacifica en la cual cada miembro de la comunidad

escolar pueda interactuar y contribuir a un crecimiento académico y personal.



CAPITULO |

PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION

I. AREA PROBLEMATICA

El area problematica en la que se desarroll6 la presente investigacion comprende el &ambito
psicologico, desarrollado en un contexto determinado en el que se encuentra la poblacion
de este estudio. De forma concreta, se abordd el tema de la relacion que existe entre el
clima escolar y el rendimiento académico, ya que la vida escolar no solo esta enmarcada
en el aprendizaje, sino posee aspectos profundos como las relaciones interpersonales, la

ensefianza y el aprendizaje, el sentido de seguridad, el ambiente de la institucion.

También, la investigacion se ve enmarcada en el area de la psicologia educativa cuyo
objetivo de trabajo es la reflexion e intervencion sobre el comportamiento humano, en
situaciones educativas, mediante el desarrollo de las capacidades de las personas, grupos
e instituciones. Se entiende el término educativo en el sentido mas amplio de formacion y
desarrollo personal y colectivo; en la presente investigacion se pretende reflexionar sobre
un aspecto que se relaciona en el proceso educativo como ser el clima escolar que se

muestran como una variable que tiene una relacién con el nivel de rendimiento académico.

Dentro de la investigacion se toma en cuenta aspectos generales también, pues cuando se
analizan las acciones para lograr el desarrollo econémico, social, artistico en un pais, es
innegable que la educacion tiene prioridad al momento de la realizacién de las cumbres
mundiales; a partir de los afios 90, los paises se confrontan ante una economia globalizada,
segun Jerome De Lile, citado por Arrighi, G. (2011), enfatizando los cambios que afrontan
las naciones, expresado en la siguiente frase: “Si bien la globalizacion como tendencia
estd orientada hacia logros econdémicos como procesos, tiene la potencialidad de

transformar drasticamente a las poblaciones” (p. 22).

Entonces, para poder ilustrar un poco este aspecto es importante mencionar algunos casos.

A nivel internacional uno de los acuerdos mas relevantes ha sido la Conferencia Mundial



sobre Educacion para Todos en Jomtien, Tailandia, en 1990, esta conferencia centra como
objetivo primordial la Satisfaccion de Necesidades basicas de Aprendizaje,

especificamente Lectura, Escritura, y Aritmética.

Desde esta conferencia se comienza a destacar la importancia del ambiente escolar como
un factor a mejorar. El satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje implico para esta
conferencia retomar como uno de los aspectos principales relacionados con el entorno
escolar mejorar el ambiente para el aprendizaje. Esto, se encuentra argumentado con la
idea de que es necesario mejorar las condiciones de aprendizaje, “para lograr realmente
esa educacion para todos, parte de esto lo constituye en esta conferencia la idea de crear

un ambiente de aprendizaje calido y estimulante” (UNESCO, 2008, p. 7).

Afirmando que “solo en un ambiente estable y pacifico pueden crearse las condiciones
para que todos los seres humanos, nifios y adultos por igual, puedan beneficiarse de los
objetivos de la educacion para todos” (UNESCO, 2008, p. 10).

Luego, diez afios despues se lleva a cabo el Foro Mundial Sobre Educacion, en donde se
indica que la educacion debe ser una realidad para todos los seres humanos y convoca a
las naciones a cumplir con sus responsabilidades, asi como a la UNESCO para brindar el
apoyo Yy asesoramiento necesarios. Se disefian estrategias para alcanzar ocho objetivos
dentro de los que destaca el hecho de que antes del 2015 todos los nifios y nifias tengan

acceso a la educacion basica.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) también ha
resaltado la importancia de la educacion a nivel mundial, en relacién con el ambiente o
clima escolar, ha enfatizado la importancia del liderazgo y la manera como este influye
en el ambiente de aprendizaje, afirma que “el liderazgo escolar puede influir en los
resultados obtenidos por los estudiantes al crear el ambiente adecuado para que los
maestros mejoren la practica en el salén de clase y el aprendizaje por parte de los
estudiantes” (OCDE, 2003, p. 42).



Por otro lado, es importante también analizar los factores asociados al rendimiento
academico, segun la UNESCO (2008), el clima escolar es la variable que mas influye en
el rendimiento de los estudiantes de América Latina, este resultado forma parte de las
conclusiones del estudio, uno de los méas importantes y ambiciosos implementados en
América Latina y el Caribe para evaluar el desempefio de los estudiantes. Fue realizado
por el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion LLECE
(2006), y cuenta con el apoyo de la Oficina Regional de Educacién de la UNESCO para
América Latina y el Caribe.

Por otra parte, en el contexto boliviano la educacion esta regulada por la Ley 070 Avelino
Sifiani - Elizardo Pérez (2010) establece la convivencia pacifica como una de las bases de
la educacion y en su Capitulo 11 menciona que las bases, fines y objetivos de la educacion
es promover “la convivencia pacifica, contribuye a erradicar toda forma de violencia en
el ambito educativo, para el desarrollo de una sociedad sustentada en la cultura de paz, el

buen trato y el respeto a los derechos”.

Igualmente, en el Plan de Convivencia Pacifica y Armdnica en unidades educativas (2022)
elaborado por el Ministerio de Educacion, especifica que la practica de una buena
convivencia influye directamente en las formas en que las personas aprenden a

relacionarse con los demas y en los propios procesos de aprendizaje.

Por ello, define el clima escolar como “la concepcion que tienen las personas sobre la
unidad educativa a partir de diferentes elementos, como el nivel de seguridad, la calidad
de la ensefianza y aprendizaje, los niveles de conformidad de sus integrantes, las
caracteristicas de la infraestructura, la accesibilidad, los valores que practica la unidad
educativa y la calidad de las relaciones humanas formales e informales” (Plan de

Convivencia Pacifica y Armonica en unidades educativas, 2022, p. 24).

Para lograr ello, indica que las unidades educativas lleguen a ser espacios de “aprendizaje
de la convivencia es imprescindible garantizar un clima escolar adecuado, que parta de
una concepcion sistémica de la comunidad educativa asumiendo la circularidad de las

relaciones entre los distintos actores y la responsabilidad compartida. El clima escolar



debe, en todo caso, permitir que las maestras y maestros, estudiantes, autoridades y los
padres, madres de familia, tutores o responsables de cuidado puedan ejercer de forma
armonica sus derechos y deberes” (Plan de Convivencia Pacifica y Armonica en unidades
educativas, 2022, p. 26).

I1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

El colegio en la actualidad puede ser considerado un lugar para fomentar, desarrollar y
proporcionar un entorno saludable capaz de producir generaciones de personas
responsables y educadas. Por lo tanto, es importante proporcionar un sistema de apoyo
que se adapte y permita a las personas tener voz en la configuracion de un entorno escolar
propicio para el aprendizaje, un elemento vital para crear un clima escolar saludable y

positivo.

Otro factor que representa a las Unidades Educativas es la dinamica de interaccion
compleja entre la que se encuentran como actores principales a los estudiantes, profesores,
directivos y padres de familia, la relacion entre ellos se manifiesta de diferentes maneras
y estas pueden ser de caracter académico o administrativo; entre las actividades diarias se
encuentran sesiones de aprendizaje, actividades extracurriculares, recreo y otras
relacionadas con el proceso ensefianza aprendizaje; en lo administrativo las actividades
comprenden: tramite documentario y atencion a padres de familia, por parte de los
profesores y directivos; las actividades mencionadas implican relaciones interpersonales

entre estudiantes, profesores, directivos y padres de familia.

Por consiguiente, hablar de clima escolar es imprescindible, ya que es un entorno fisico
donde ocurre el conjunto de interacciones entre profesores y estudiantes (Grandes, 2019).
En este sentido, el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolla en un clima escolar
determinado por la calidad de la relacion profesor-estudiante, la calidad de las amistades
entre estudiantes, el rendimiento e implicacion de las tareas que se desarrollan en torno a

actividades escolares (Barreto y Alvarez, 2017).



Por lo que, una dimension emergente de las relaciones que los estudiantes y maestros
establecen entre si, es la percepcion que tienen los estudiantes de las normas, habitos,
rituales y practicas sociales que caracterizan el entorno del salon de clases (Galvez-Nieto
et al., 2020), es decir, es el resultado de un proceso de interaccion en el que influyen
diversas variables tales como las caracteristicas fisicas del lugar, las particularidades de
los estudiantes, del docente, de la unidad de aprendizaje, de las estrategias de ensefianza,
de las relaciones entre compafieros, las expectativas sobre el profesor, la relacién maestro-
estudiante, etc. Este proceso psicosocial esta directamente relacionado con el desempefio
academico, el aprendizaje y los resultados obtenidos por los estudiantes (Garcia et al.,
2016; Rohatgi y Scherer, 2020).

Por ello, es importante conocer primeramente que el clima escolar es un aspecto
importante para el aprendizaje del estudiante, por lo que su mal funcionamiento ocasiona
problemas de aprendizaje; por lo tanto, las autoridades educativas, los docentes, los padres
de familia y la sociedad en su conjunto tienen que aportar para que este sea 0ptimo y de
calidad, de no participar o quedarse observando esta dinamica, se puede agudizar los

problemas de aprendizaje y el rendimiento de los estudiantes.

Entonces, aspectos importantes a tomar en cuenta respecto al clima escolar es que este
involucra la cohesidn, la comunicacion, la cooperacion, la autonomia, la organizacion y
el estilo de direccion docente (Rohatgi y Scherer, 2020). El profesor que practica el
dialogo y es cercano a los estudiantes, es el que mas aporta al logro de resultados positivos
y a la creacion de un ambiente de cordialidad. En este sentido, la interaccién entre el
maestro y los estudiantes, el establecimiento de normas de convivencia, la participacion
de los estudiantes y el establecer responsabilidades, propician un clima positivo dentro del
aula (Grandes, 2019).

Por lo que, un clima escolar positivo se presenta cuando los estudiantes se sienten a gusto,
cuando son valorados y aceptados, donde existe el apoyo, la confianza y el respeto entre
profesores y estudiantes y entre pares (Barreto y Alvarez, 2017). La relacion que se tiene

con el maestro tiende a beneficiar, por una parte, el clima escolar, especialmente cuando



las interacciones con el mismo son de calidad y el estudiante percibe apoyo y respeto
reciproco (Galvez-Nieto et al., 2020). Cuando existe trato indiferente y autoritario por
parte del docente hacia los estudiantes, tiende a generarse un ambiente negativo, por

consiguiente, el clima escolar se ve afectado negativamente (Barreto y Alvarez, 2017).

Para lograr ello es importante partir de las caracteristicas propias del estudiante, tomando
en cuenta la percepcion que este tiene sobre los principales contextos sociales en los que
estd inmerso, en este caso, el colegio es uno de los escenarios fundamentales de
socializacion e interaccion que el adolescente tiene. De igual forma, segiin Sanchez (2018)
el bajo rendimiento académico es un problema de relevancia y preocupacion de los
profesores, por lo que se inicio este trabajo de investigacion para establecer la relacion

entre el clima en el aula de clase y el rendimiento académico.

Por otro lado, el logro de capacidades y el desarrollo de competencias en los estudiantes
se reflejan en su rendimiento académico, al respecto, Martinez y Pérez (2007), sefialan
que: “El rendimiento académico es el producto que obtienen los estudiantes en el proceso
de educacion formal recibido en las Instituciones Educativas y que tradicionalmente se
expresa por medio de las calificaciones escolares” (p. 29); ademas el éxito o fracaso de
los estudiantes en el sistema se refleja en los resultados de las evaluaciones en las

diferentes areas.

En este sentido, Figueroa (2004), define al rendimiento académico “como el producto de
la asimilacion del contenido de los programas de estudio, expresado en calificaciones
dentro de una escala convencional”; ademds indica que “por ser cuantificable, el
rendimiento académico determina el nivel de conocimiento alcanzado, y es tomado como
Unico criterio para medir el éxito o fracaso escolar a través de un sistema de

calificaciones...” (p. 25).

Por lo tanto, se puede indicar que el rendimiento académico refleja los resultados dentro
de un proceso educativo, demostrando el esfuerzo que realizan los estudiantes, un buen
rendimiento necesita de esfuerzo, dedicacion, adecuados habitos de estudio, una
metodologia adecuada del profesor, un ambiente escolar afectivo, armonioso, el apoyo



familiar, el interés por investigar, y sobre todo la voluntad de superacion de los estudiantes
para alcanzar objetivos en la vida futura. El bajo rendimiento se puede expresar cuando
un estudiante tiene problemas de aprendizaje, por conflictos familiares, una mala actitud
del profesor, poco interés por las materias, falta de motivacion; el profesor es el factor
esencial para desarrollar el sentimiento de confianza en si mismo de los estudiantes,
transmitiendo su fe en ellos y utilizando estrategias que brinden un ambiente armonioso,
para que realicen sus tareas correctamente y asi obtener un buen desempefio o

rendimiento.

Por otra parte, existen investigaciones que se centran en la relacion del clima escolar en
el rendimiento académico, donde han determinado que la relacion entre estudiantes y
profesores es muy importante, ya que el respeto y apoyo propician un espacio adecuado
para poder estudiar, es donde los estudiantes tendran mejor oportunidad de enfrentar los

problemas que se puedan presentar en el &mbito de la educacién (Torrez et al, 2022).

Sin embargo, todavia se debate en la literatura los impactos del clima escolar en el
rendimiento académico, diversos estudios han argumentado que las reformas educativas
no mejorardn el rendimiento de los estudiantes en las escuelas si no abordan

adecuadamente la importancia de la cultura y clima de las escuelas (Pobbi et al., 2019).

En el contexto particular en el que se realiza la investigacion se pudo notar a través de la
observacion no participativa llevada a cabo en la gestion 2021 durante la realizacion de
voluntariado, que, los primeros afios de educacion secundaria cuentan con bastante
poblacién estudiantil, sin embargo, los dos ultimos afios la poblacion decrece y tiene un
comportamiento muy distinto, ya que no se observo relacionamiento entre profesores y
estudiantes, puesto que apenas hay interaccién en clase, los maestros se avocan a impartir
los temas de avance y no generan una convivencia con los estudiantes, tampoco se pudo
observar que en las horas de recreo o salida exista alguna convivencia entre estudiantes y
profesores, lo mismo entre compafieros, cuestion que es poco usual, pues la mayoria de

los estudiantes tiene una permanencia desde primeros cursos en el colegio.
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Por todo ello, se parte de la premisa de que el ambiente escolar es un elemento importante
para analizar ya que puede ser un elemento que afecta directamente el rendimiento
educativo, para ello es importante tomar en cuenta a los actores que constantemente
participan dentro del colegio y las relaciones que cotidianamente establece con sus
semejantes, ya que si la institucion educativa no cuenta con un ambiente favorable, no
proporcionara un servicio de calidad, la imagen de la escuela se vera afectada en la
comunidad, y muy posiblemente el rendimiento de los estudiantes que cursan su

educacién secundaria también quedara afectado.

Es por esto que surge la necesidad de realizar un andlisis del clima escolar e identificar la
relacién que guarda con el rendimiento educativo de los estudiantes de sexto de secundaria

de la U.E. “Héroes del Pacifico”.

1. Formulacion del problema de investigacion

1.1. Pregunta general de investigacion

¢Cual es la relacion entre el clima escolar y el rendimiento académico en estudiantes de

sexto de secundaria de la Unidad Educativa Héroes del Pacifico?

1.2. Preguntas especificas de investigacion
¢ Qué caracteristicas tiene el clima escolar de los estudiantes de sexto de secundaria de la

Unidad Educativa Héroes del Pacifico?

¢Qué rendimiento académico poseen los estudiantes de sexto de secundaria de la Unidad

Educativa Héroes del Pacifico?

¢Cual es tipo de relacién que existe entre cada sub escala del clima escolar referente al
rendimiento académico de los estudiantes de sexto de secundaria de la Unidad Educativa

Héroes del Pacifico?
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I11. OBJETIVOS

1. Objetivo general
Determinar la relacién entre el clima escolar y el rendimiento académico en estudiantes

de sexto de secundaria de la Unidad Educativa Héroes del Pacifico.

2. Objetivos especificos
e Conocer el clima escolar que presentan los estudiantes de sexto de secundaria de
la Unidad Educativa Héroes del Pacifico.
e Especificar el rendimiento académico que poseen los estudiantes de sexto de
secundaria de la Unidad Educativa Héroes del Pacifico.
o Identificar la relacion que existe entre cada dimension del clima escolar referente
al rendimiento académico de los estudiantes de sexto de secundaria de la Unidad

Educativa Héroes del Pacifico.

IV. HIPOTESIS
H: El rendimiento académico pleno tiene una relacion significativa con la relacion
estudiantes profesores y relacion entre iguales en estudiantes de sexto de secundaria de la

Unidad Educativa Héroes del Pacifico.

V. JUSTIFICACION

La presente investigacion tiene una utilidad desde el campo de la educativo porque
permite conocer los aspectos fundamentales que surgen de la percepcion que el estudiante
tiene de su clima escolar y como este se relaciona con el rendimiento escolar que posee.
Ademas, dicha investigacion sirve como precedente, porque la informacion que aporta da
paso a futuras investigaciones que puedan centrarse en proyectos para mejorar aspectos
del clima escolar, por ello, el trabajo es original porque son pocos los estudios registrados
sobre clima escolar en las universidades bolivianas, siendo la Universidad Mayor de San

Andrés una de las que cuenta con tres estudios de esta temaética, pero ninguna
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investigacion que involucre a ambas variables, por lo que, el tema es novedoso dentro de

la investigacion nacional.

Asimismo, se justifica en el aspecto social, porque en la educacién se prioriza la formacion
de ciudadanos que fortalecera la convivencia democratica, promoviendo una cultura de
Paz, basada en el respeto, la tolerancia y empatia. Cuestion que es muy importante en el
aspecto educativo, como indican Ballester y Calvo (2007), que fundamentan que la
convivencia positiva es un componente, objetivo, condicion y resultado de una educacion
de calidad, por lo que elaborar un plan para la mejora de la convivencia debera contribuir
a promover el aprendizaje, el desarrollo integral de los estudiantes y a favorecer la

resolucion de conflictos en un entorno afectivo, fisico y social seguro.

En este sentido, los datos recopilados en la investigacion dan lugar a una implicancia
préctica para la Unidad Educativa Héroes del Pacifico; al ser la investigacion de naturaleza
descriptiva correlacional pudo desglosar un analisis estadistico con precision de cada
variable, sus dimensiones y la relacion entre ambas, por lo que, dichos datos permiten que
se puedan planificar acciones y superar las dificultades al respecto. Por lo que esta
investigacion es un aporte para la toma de decisiones de la directiva de la Unidad
Educativa, como para los docentes, con la finalidad de conocer lo que perciben los

estudiantes y en base a ello, poder estar en un constante mejoramiento del clima escolar.

De igual forma, un aspecto tedrico relevante de la investigacion es que plasma
investigaciones llevadas a cabo de la tematica en otros paises, identificando de esta manera
que el tema estudiando es una inquietud cientifica la cual ya fue desarrollada por paises
vecinos, por lo que es importante tener una investigacion propia en el contexto bolivianos,
ademas, que la base tedrica de la investigacion se sustenta en el hecho de que el colegio
no es tnicamente un lugar donde los escolares acuden a aprender, sino ademas de ello, es
el lugar donde pasan una buena parte de su infancia y adolescencia; es una comunidad de
seres en los que existen diferentes caracteres, una comunidad que tiene influencia sobre
es0s seres, asi mismo participa en las condiciones de desarrollo de cada uno y exige que

se adapte a ese medio social. Por ello, la importancia de conocer la percepcion que tienen
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los estudiantes del clima escolar y como ello se relaciona con un aspecto cuantificable que

es el rendimiento académico.

Por otra parte, la investigacion es Gtil al brindar una pauta metodoldgica para aquellos
investigadores que quieren aplicar los instrumentos actualizados a un contexto particular,
debido a que luego de un andlisis documental se escoge dicho instrumento por su precision
y facilidad de aplicacion, cuestion que se pudo apreciar al momento de la aplicacion y
procesado de datos, por ello, en un aspecto metodolégico esta investigacion presenta un

lineamiento factible a ser repetido por otros investigadores.

Finalmente, se justifica la presente investigacion dentro de la viabilidad y factibilidad
primeramente desde un aspecto practico, ya que es posible determinar la relacién entre las
variables si se cuenta con acceso a los datos y a la cooperacion de la poblacion; en segundo
lugar, desde un aspecto investigativo el ahondar dentro de los hechos que suceden dentro
las Unidades Educativas desde un enfoque social y educativo tiene relevancia en la
formacion social y psicologica de los estudiantes, porque es en ella donde desarrollan sus
experiencias sociales, afectivas y cognitivas, por eso se considera que es importante
establecer el tipo de relacion que existe entre el clima escolar y el rendimiento académico
para identificar que el estudiante necesita de un clima escolar saludable y no solo un
proceso de ensefianza aprendizaje en la que los actores educativos cumplan sus roles sin

generar un clima escolar adecuado.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

1. Antecedentes

A partir de los afios 50, las investigaciones de este teman han asociado un clima escolar
positivo con un entorno de ensefianza-aprendizaje seguro y solidario para los estudiantes.
Entre los afos de 1980 y 1990, por ejemplo, se veia el clima escolar en términos de
seguridad escolar y relaciones afectivas dentro de las escuelas. Al reconceptualizar el
término, la mayoria de los investigadores prestan especial atencion a la importancia de la
seguridad y la inclusion en las definiciones. Un enfoque inicial en un significado simple
para un clima escolar positivo y saludable ahora cubre un alcance mas amplio que abarca
muchos mas asuntos perennes, involucrando escuelas que se preocupan por la
administracion, maestros, estudiantes, padres y el comité que los rodea. A lo largo del
tiempo, el concepto de clima escolar evoluciond para incluir algunos otros focos

destacados: personalidad, seguridad y un entorno solidario. (Torrez et al., 2022)

Dentro de las investigaciones realizadas sobre la relacion que existe entre el clima escolar

y el rendimiento académico, a nivel internacional se pueden mencionar las siguientes:

La investigacion realizada por Gonzales & Trevifio (2017), titulada: “Logro educativo y
factores asociados en educacion de sexto grado de educacion primaria en el estado Nuevo
leon, México”; tuvo como objetivo, determinar los factores asociados al logro educativo
en sexto grado de educacién primaria en el estado de Nuevo Ledn, México, la
investigacion fue transversal, descriptiva y correlacional, la muestra fue de 4207
estudiantes, se utilizé la técnica del cuestionario, se llegd a la conclusion que el logro
educativo en estudiantes de sexto grado de educacion primaria en el estado de Nuevo
Ledn, México, estd asociado a factores de diversa indole, entre los cuales destacan, los

estudios de los padres, la labor docente, la violencia escolar.

Estos indicadores que mencionan Gonzales y Trevifio (2017), permitieron identificar a los

mas relevantes, como ser los del nivel de educacion formal de los padres, factor por demas
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importante, porque de esta manera el estudiante de alguna manera siente cierta seguridad
en el apoyo que puedan brindarle en casa, en otro sentido la labor docente es un factor en
definitiva relevante porque entra en juego directo con la calidad de los aprendizajes de los
estudiantes, y en cuanto a la violencia familiar este factor también es determinante pues
en un ambiente enrarecido por peleas, mal trato, rifias permanentes, estos climas o
ambientes son toxicos para generar una buena calidad de los aprendizajes en los

estudiantes.

Otra investigacion es la de Segovia & Orellana (2014), sobre “Evaluacion del clima
escolar mediante semilleros de convivencia de los octavos de Educacion General Basica™;
tuvo como objetivo, evaluar el clima social escolar mediante la aplicacion de la
metodologia semilleros de convivencia en los estudiantes de los octavos de educacion
general basica del Colegio Nocturno “San Francisco”, fue una investigacion cuasi
experimental, por lo que se tomaron los octavos A y B de la mencionada institucién
educativa, siendo el experimental el A y el de control el B, a ambos octavos se les aplico
dos cuestionarios, uno de clima social escolar y el otro para identificar niveles de
Convivencia Escolar; en el mes de enero se les aplicé el pre test y en el mes de junio el
post test , y al grupo experimenta (A) se le aplicd la metodologia de semilleros de

convivencia; los resultados obtenidos de los instrumentos de recojo de informacion.

Estos datos permitieron llegar a la siguiente conclusion: Contar con un adecuado clima
social escolar es trascendental pues el tiempo que pasan nifios, nifias y adolescentes en los
centros educativos es muy significativo es decir después de la familia el contexto escolar
es la red social mas importante; es aqui donde se generan distintos comportamientos,
donde se construyen percepciones negativas o positivas sobre si mismos, se desarrollan

actitudes creativas y se crean vinculos entre los estudiantes.

Luego, la investigacion de Jimbo (2017), investigacion titulada “El clima escolar y su
incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes del séptimo afio de E G B
Paralelo B de la Unidad Educativa Augusto Aguilera Cevallos en el Periodo Lectivo 2016-

2017”; tuvo como objetivo, aplicar estrategias para mejorar el clima escolar y su
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incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes del Séptimo afio; es una
investigacion cuantitativa no experimental transversal de disefio descriptivo correlacional,
la muestra estuvo conformada por 30 estudiantes y un docente, y los instrumentos de

investigacion fueron dos encuestas una para cada variable de estudio.

Luego de la sistematizacion de resultados se llego a la siguiente conclusion: El clima
escolar en esta institucion educativa no es bueno por la falta de organizacion,
comunicacion y tecnologia no permite captar la atencion de los estudiantes, sin embargo,
al mejorar estos factores se elevo el rendimiento académico de los estudiantes. La
investigacion determind que no hay un buen clima escolar, pero ademas advierte que es
muy importante manejar un buen clima, puesto que de esta manera se mejorarian los
niveles de rendimiento académico; lo que indica que de alguna manera corroboré la
afirmacion que cuando se mejora el clima escolar de antemano trasciende a que los

estudiantes alcancen un mejor rendimiento académico.

En suma, la tesis Clima Social Escolar y Rendimiento Escolar: Escenarios Vinculados en
la Educacion, presentada por Fernando Javier Paiva Mufioz, para optar al Titulo de
Psicdlogo en la Universidad de Bio-Bio, Chile, 2014, concluye en los siguientes

principales puntos:

“la relacion existente entre el Clima Social y Rendimiento Escolar es significativa con
tendencia positiva, por lo que se concluye que la presencia de un CSE positivo se relaciona
con la presencia de un Rendimiento Escolar positivo, lo cual se condice con el marco
tedrico existente de estudios similares referentes a la realidad chilena” (Paiva Mufoz,

2014).

Entonces, por los estudios mencionados se puede apreciar mediante las investigaciones
citadas en contextos internacionales donde se precisa ciertos indicadores para que el clima
escolar sea el mejor, puesto que esto es muy importante para que todos los integrantes de
una Unidad Educativa puedan convivir armonicamente y lograr los objetivos educativos,
ademas de denotar que existe una relacion significativa entre el clima escolar y el

rendimiento académico.
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2. Clima escolar
Los Segun la investigacion realizada por Pérez-Guevara, et al, (2022) existen los

siguientes conceptos de lo que es el clima escolar:

Hoy y Miskel (2010) indican que sea lo que sea que la personalidad signifique para

el individuo, el clima representa a la escuela de la misma manera.

Fan, Williams y Corkin (2011) mencionan que es la propiedad del centro, por lo que

su impacto en los individuos no depende de su medicion.

Thapa, Cohen, Guffey y Higgins (2013) identifican que es la forma en que el
personal de la escuela, los estudiantes y los padres, experimentan la vida escolar

desde el punto de vista académico, social, ético y emocional.

Thapa, Cohen, Guffey, y Higgins-D’Alessandro (2013) consideran que €S un
constructo multidimensional que acoge distintas definiciones y caracteristicas
criticas, y se basa en los modelos de las experiencias de las personas en la vida
escolar; recogiendo normas, objetivos, valores, relaciones interpersonales, practicas

de ensefanza y aprendizaje y estructuras organizativas”

Voight, Hanson, O'Malley y Adekanye (2015); hablan de un constructo
multidimensional que se mide con frecuencia a través de cuatro dimensiones
comunes, incluyen las relaciones de cuidado, oportunidades de participacion

significativa, conexidn escolar y la percepcion de la seguridad escolar.

Wang y Degol (2016) expresan que es un constructo multidimensional, que debe ser

evaluado con multiples informantes.

Gordeeva, Sychev, Pshenichnuk, y Sidneva (2018) hablan de una dimension del
entorno de aprendizaje, que junto con el sistema educativo puede conformar la

motivacion de los estudiantes, relacionada con el rendimiento académico.

18



Ainley y Carstens (2018) expresan que es una construccion multidimensional que
engloba: la seguridad, las relaciones, el compromiso con la ensefianza y el

aprendizaje, el entorno institucional y las actividades de mejora de la escuela.

2.1. Caracteristicas del clima escolar

Considerando que el clima escolar es practicamente un constructo complejo, se debe tener
en cuenta los elementos, factores y demas componentes que tienen que ver con su
existencia. De alli que no es posible, undnimemente, precisar las caracteristicas del clima

escolar.

Sin embargo, de acuerdo con Molina y Pérez (2006), con las revisiones conceptuales
realizadas para la construccion de una guia para entender las relaciones interpersonales,

un clima escolar positivo se relaciona con las siguientes caracteristicas:

e Existe liderazgo democratico de los directivos.

e Hay corresponsabilidad de todos los actores educativos institucionales en la
generacion de dicho clima.

e Existe una comunicacion efectiva y dialogica dentro de la institucion educativa,
expandiendo la capacidad de escucha entre los directivos, los docentes y los
estudiantes

e Prevalecen las relaciones y estilos docentes respetuosos acogedores y calidos
dentro del aula escolar, evitando los extremos de permisividad-autoritarismo.

e Las normas y limites son acordados por la comunidad educativa y puestos en
practica en la cotidianidad, favoreciendo la autorregulacién social de los grupos.

e Se promueve el aprendizaje colaborativo entre los estudiantes y la organizacion

del aula de manera que se promueva la inclusion de todos y todas
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La enumeracion de las caracteristicas positivas indica que la existencia de otro conjunto
de caracteristicas negativas, que serian, indudablemente, las opuestas a las ya sefialadas.
En todo caso se puede hablar de un clima positivo y otro de clima dafiino, o simplemente

de climas nutritivos y otros dafinos.
También, existe la postura de Montalvo (2017) que identifica las siguientes caracteristicas:
* Clima escolar positivo

El clima escolar positivo o también denominado clima nutritivo favorece el desarrollo
particular, caracterizado por un ambiente fisico apropiado, actividades variadas y
entretenidas, comunicacion respetuosa entre profesores y estudiantes, capacidad de
escucharse y valorarse mutuamente. Un clima escolar positivo también implica que los
estudiantes sean capaces de dar apoyo emocional, asi como, la inteligencia emocional,
para resolver conflictos en formas no violentas, y los estudiantes sienten que es agradable

participar, hay una buena disposicion para aprender y cooperar.

Segun Sandoval (2014), el clima escolar estd asociado con la conformacién de un
ambiente propicio para ensefiar y para aprender, caracterizado por distintos componentes,
entre los cuales menciona: la calidad de las relaciones e interacciones, la existencia de
actividades planificadas en los diversos espacios formativos (aula, patios, bibliotecas,
etc.), un entorno acogedor, la existencia de normas y reglas claras, con una disciplina
consensuada y conocida por toda la comunidad educativa y la existencia de espacios de

participacion.

Una escuela que tenga un clima escolar seguro, basado en la confianza reciproca entre
profesores y estudiantes y un clima laboral tranquilo, democratico y participativo,
contribuira a desarrollar una convivencia escolar sana, permitiendo que los estudiantes
gestionen su conocimiento de manera creativa, innovadora, eficaz y eficiente, de tal

manera de sortear con éxito los desafios que les impone la sociedad del conocimiento.

Como indica Montalvo (2017) las caracteristicas a tener en consideracion en el desarrollo

de buenas préacticas educativas son: importancia de una actitud de escucha activa por parte
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de los profesores, la gestion de las propias emociones, para utilizarlas como recurso
educativo, la respuesta de los profesores a la necesidad de los estudiantes de un apoyo
explicito y en publico, la necesidad de no crear estereotipos sobre los estudiantes, el
cumplimiento de las normas por parte de los profesores y estudiantes. Los profesores,
como educadores, pueden promover la adquisicion de habilidades sociales y de

comportamiento de los estudiantes.

Por lo tanto, en los climas escolares positivos existen interés por el aprendizaje continuo
en el nivel académico y social, hay respeto entre todos, confianza, preocupacion por las
necesidades de los miembros, posibilidad de cambio y desarrollo, alta moral, cohesion y
posibilidad de que puedan involucrarse en las decisiones de la escuela, mediante el aporte

de todos.

Finalmente, se puede indicar que la figura del docente es central para el logro de un clima
escolar positivo que favorezca el desemperio efectivo de los escolares. A partir de un buen
clima, sus practicas son facilitadoras del aprendizaje, por ende, los estudiantes trabajan en
pos del aprendizaje, el docente es una autoridad clara y existe un ambiente de seguridad,

sin miedo al fracaso o al error (Montalvo, 2017).
« Clima escolar negativo

Existen climas toxicos e invisibles, en los cuales el ambiente es contaminado con
caracteristicas negativas que afloran las partes mas negativas de los estudiantes, donde
invisibilizan los aspectos positivos y aparecen como inexistentes, lo que hace que los

aspectos negativos se amplifiquen y se torne un ambiente estresante.

Entonces, segin Montalvo (2017) el clima escolar negativo se caracteriza por un ambiente
escolar que produce irritacion, estrés, depresion, falta de motivacion, apatia por el colegio,
temor al castigo y la equivocacion; en donde predomina la critica y rigidez en las normas,
existencia de obstaculos para el desarrollo de la creatividad, ademas desvia la atencion de
los docentes y directivos; es fuente de desmotivacion, disminuye el compromiso de

identificacion con la escuela, y las ganas de trabajar e impide una visién de futuro para la
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escuela. Los estudiantes que vivencian este tipo de clima, perciben también, falta de

respeto, dignidad, individualidad y sus diferencias.

Por lo tanto, el clima negativo se define, en primer lugar, por unas relaciones desconfiadas
en la comunidad escolar, caracterizado por un ambiente tenso, con malas relaciones entre
docentes o con escasos espacios de participacion de los profesores, los estudiantes y las
familias, en donde los mecanismos y procesos de comunicacién son difusos vy

asistematicos (Montalvo, 2017).

2.2. Dimensiones del clima escolar
Para el estudio del clima escolar se ha considerado las siguientes dimensiones segun
Gonzales (2019):

» Relacién entre estudiantes

Las relaciones entre estudiantes son muy importantes para el desarrollo del proceso
educativo, la convivencia en la escuela debe ser de respeto mutuo, de cohesidn entre ellos
y de establecer una comunicacién fluida. Un grupo escolar unido, cooperativo y solidario,
hara crecer las relaciones inter personales, y el proceso se vera muy favorecido, pues no
solo se aprende del maestro sino de los compafieros, por eso es muy importante analizar

las relaciones entre estudiantes para comprender sus actitudes y acciones:

La relacion entre pares es muy importante a la hora de realizar un diagnoéstico del curso,
aungue muchas veces muy dificil de hacer para el maestro, ya que muchos problemas
entre ellos se mantienen ocultos, ya sea por miedo o temor a represalias, por vergiienza,
para no ser discriminado, por conservar aun la expectativa de ser incluido (Gonzales,
2019).

En la etapa de la adolescencia y la juventud es importante ser aceptado por los demas,
mucho més por los comparieros de aula; en los afios de la primera adolescencia es muy
importante tener amigos/as y ser aceptado/a por los otros. En la adolescencia y la juventud

la sociabilidad con los iguales adquiere un papel fundamental. Pasados ya los afios en que
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la familia era el centro de la vida del chico/a, los amigos/as ocuparan la atencion de la vida

de relacion.

La relacion que tengan los estudiantes con sus pares puede determinar el éxito o fracaso
en la escuela. Ser ignorado/a, percibirse como un individuo sin amigos o aislado puede
llegar a ser mas doloroso que cualquier otro problema académico, es por eso que los
estudiantes hacen grandes esfuerzos por mantener las amistades y seguir siendo parte de

los grupos en los cuales han sido aceptados (Gonzales, 2019).
* Relacion estudiante — profesor

La relacion entre estudiantes y profesores, no solo se da en el aula, sino también en todos
los espacios de la Institucién Educativa, incluso fuera de ella; la convivencia entre ellos
debe ser de cordialidad, estableciendo una comunicacion fluida que ayude a la formacion
del estudiante, asi como fomentar un clima de confianza que permita apoyar al estudiante

en todos los aspectos de su formacion integral.

La relacion entre profesor y estudiante, como toda relacion humana, posee unas
caracteristicas implicitas y explicitas que le imprimen un sello y dindmica particular,

Gonzales (2019) sefiala las 10 caracteristicas de esta relacién, las cuales son:

1) La relacién entre el profesor y el estudiante no se establece sobre la base de simpatia
mutua, afinidad de caracteres o de intereses comunes. Mas bien, se funda en una cierta

imposicion.

2) Es una relacién -bipolar de ida y vuelta- que se establece entre personas de diferente

edad y grado de madurez.

3) La relacion de docencia es una relacion interpersonal pero no amical. Primero, porque
larelacion amistosa se establece entre dos personas en su concreta individualidad, es decir,

conociéndose mutuamente.

Segundo, esa relacion estrictamente personal consiste en un mutuo querer y procurar, cada

uno, los fines personales e individuales del otro.

23



4) Por su condicion de tal, al profesor le compete marcar el inicio, la dindmica y la

continuidad de la relacion.

5) La relacion se establece con cada uno y con todos los estudiantes en su conjunto. La
percepcion de lo que haga o deje de hacer el profesor difiere -aunque no radicalmente- de

estudiante a estudiante.

6) Cada estudiante aporta a la relacion su propio marco de referencia, su manera de ser,
su intimidad, sus necesidades, emociones Yy prejuicios, que influyen en sus

comportamientos y respuestas.

7) lgualmente, el profesor aporta a la relacion su propio marco de referencia, su manera
de ser, sus necesidades, prejuicios y obligaciones, que influyen significativamente en sus

emisiones y también en sus respuestas.

8) La materia que imparte el profesor esta tan integrada a su persona que corre el riesgo
de creer que aquella tiene por si misma el atractivo suficiente para el estudiante, de modo

que este responda siempre con atencion y con eficiencia en clase.

9) La relacidon profesor-estudiante que se establece no es gratuita de entrada. Al comienzo
se basa en la apreciacion de papeles establecidos que con la continuidad se delimitan, se

precisan y consolidan.

10) En la relacion con el estudiante interviene otro elemento que es fundamental para su
sostenimiento: la axiologia y principios del colegio, que el profesor debe procurar
encarnar; de manera que, desde su &mbito, contribuye eficazmente al logro del perfil del

estudiante, en el cual estd comprometido el centro educativo. (Gonzales, 2019)
* Relacion entre estudiante - director

El Director es la maxima autoridad dentro de un Institucién Educativa, representa
legalmente a la misma y es el responsable de organizar, ejecutar y monitorear las
actividades pedagogicas y administrativas en la Institucion. La relacion del Director con

los demas integrantes de la comunidad educativa, en especial con los estudiantes debe ser

24



de respeto, de buena convivencia, de confianza y establecer canales de comunicacion

asertiva (Gonzales, 2019).

Igualmente, el plantel administrativo puede mejorar el clima escolar realizando las

siguientes actuaciones:

« Una buena planificacion educativa y unos objetivos claros a conseguir.
«  Financiacion suficiente del sistema educativo.

«  Contar con unos edificios con espacios, tamafos, adecuado.

»  Contar con medios humanos y materiales suficientes.

«  Buena formacién inicial y permanente del profesorado.

» Potenciar el trabajo en equipo de los docentes.

»  Reconocimiento social del profesorado.

»  Pasar parte de responsabilidad educativa a los centros. (Inocente, 2010)

2.3. Enfoques del clima escolar
Inocente (2010) expresa tres enfoques diferentes en torno al clima de clase:
« Vision objetiva:

El clima es el conjunto de caracteristicas objetivas de la organizacion perdurable y
medible que distingue a una entidad de otras. De esta manera forman parte del clima todos
aquellos factores fisicos, elementos estructurales, como el tamafio del edificio, el
equipamiento de las aulas, talleres, las normas de convivencia, los horarios del personal

docente y administrativo, etc.
* Vision subjetiva:

El clima viene a ser la percepcion colectiva de la organizacion en su conjunto, en este caso

los miembros de las organizaciones educativas comparten una vision global de la
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institucion a la que pertenecen. Asi los integrantes que conviven en una institucion les
otorgan un significado personal a las caracteristicas psicosociales de su entorno, en
relaciones interpersonales. El clima social de una institucién es la percepcién que tienen
los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que se establecen en el contexto

escolar.
« Vision individual:

Un tercer enfoque destaca el sentido subjetivo pero individual del clima, asi cada persona
elabora su propia forma de entender las interacciones que ocurren dentro de la institucion,
formandose una vision propia de la organizacion y de las cosas que en ella suceden. Uno
de los primeros autores en abordar el tema del clima de clase en las escuelas fue Likert, él
en primera instancia plantea una dicotomia en el estudio del clima, partiendo de dos polos

opuestos (abierto y cerrado).

2.4. Estrategias de mejoramiento del clima social escolar
Segun Sandoval (2014) basado en los estudios de Cornejo y Redondo, llevados a cabo el

2001, propone seis ejes estratégicos para mejorar el clima social escolar de las aulas:

Afectividad y relaciones interpersonales de mayor cercania e intimidad.
« Incorporacion de la(s) cultura(s) juveniles a la dinamica escolar.

»  Sentido de pertenencia con la institucion.

« Participacion y convivencia democratica.

« Sensacion de pertinencia del curriculum escolar.

«  Mejora del autoconcepto académico de los estudiantes.

2.4.1. Relaciones interpersonales como fundamento del clima escolar
Vila 'y Tenci (2021), consideran que las relaciones se caracterizan por el compafierismo,

lo que implica ser cercanos y apoyarse entre si, mostrando interés, por ejemplo, en las

26



actividades que realizan los demas. La relacidn entre compafieros fue uno de los aspectos
mas positivos de la percepcion reportada por los estudiantes en relacion al contexto escolar
“una de las cosas buenas del colegio es compartir: cuando estamos todos reunidos en el

curso, estamos compartiendo.

2.4.2. La convivencia escolar en el ambito del clima escolar.

Se entiende por convivencia la potencialidad que tienen las personas para vivir con otros,
en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca. La convivencia escolar se genera
en la interrelacion entre los diferentes miembros de la comunidad educativa de un
establecimiento educacional que tiene incidencia significativa en el desarrollo ético,

socioafectivo e intelectual de los nifios y jévenes (Sandoval, 2014).

Entonces, se puede indicar que dicha concepcion no se limita solo a la relacion entre las
personas, sino que incluye las formas de interaccion entre los diferentes estamentos que
conforman la comunidad educativa, por lo que constituye una construccion colectiva y es
responsabilidad de todos quienes participan del proceso educativo profesores, estudiantes,

padres y apoderados, asistentes de la educacion.

En este sentido, la convivencia escolar tiene un enfoque formativo, por lo mismo se
considera la base de la formacion ciudadana y constituye un factor clave de la formacion
integral de los/las estudiantes; los profesores/as deben ensefiar y los/las estudiantes
aprender una suma de conocimientos, habilidades, valores y principios que les permitan
poner en practica el vivir en paz y armonia con otros; es por eso que la gestion formativa
de la convivencia escolar constituye la forma mas efectiva de prevencion de la violencia

escolar y la promocion del clima escolar (Sandoval, 2014).

2.4.3. El manejo de conflictos como estrategia de autorregulacion del clima escolar

Frente al manejo de conflictos, Avila y Atenci (2021) aseguran que:

la capacidad para enfrentar un conflicto con otra persona de manera constructiva,

buscando alternativas que favorezcan los intereses de ambas partes y que no afecten

27



negativamente la relacion, requiere de competencias emocionales como el manejo
de la rabia, de competencias cognitivas como la generacion creativa de opciones, y

de competencias comunicativas como la escucha activa y el asertividad (p. 136).

Es necesario utilizar estos conflictos como: oportunidades para que todas las personas que
conforman la comunidad educativa hagan uso del dialogo como opcién para trasformar
las relaciones, el pensamiento critico como un mecanismo para entender lo que ocurre, “la
capacidad de ponerse en los zapatos de otra persona e incluso sentir lo que esté sintiendo
(empatia) como una oportunidad para reconocerse y la concertacion como herramienta

para salvar las diferencias” (Avila y Atenci, 2021, p. 26).

2.5. Roles de los actores Educativos en el sistema boliviano

En el proceso de construccion se debe priorizar la participacion de todos los actores de la
comunidad educativa: directora o director, maestras y maestros, estudiantes, padres y
madres de familia, tutores o responsables de cuidado, ademas del personal administrativo
de apoyo de la unidad educativa. El involucramiento de toda la comunidad educativa le
dara la legitimidad al proceso de construccion del Plan de Convivencia Pacifica y
Armonica y al Plan como tal. (Plan de Convivencia Pacifica y Armonica en unidades
educativas, 2022, p. 37).

¢ Roles de la directora o director de la unidad educativa
La directora o el director de la unidad educativa es responsable de:

- Convocar al proceso de construccién del Plan. Es su responsabilidad liderar el
proceso y articular las acciones con los integrantes de la comunidad educativa.

- Facilitar los espacios de participacion para la conformacién de las comisiones
responsables de la elaboracion, validacién y posterior difusion de las normas de

convivencia de la unidad educativa.
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- Determinar si las normas de convivencia se elaboraran con la participacién de
todos los integrantes de la comunidad educativa, 0 con sus representantes, y
asegurarse de que las mismas sean concurrentes con los derechos de los integrantes
de la comunidad educativa.

- Establecer, junto con la Comision de Aprobacion, los parametros y mecanismos
de aprobacion de las normas de convivencia de la unidad educativa.

- Brindar las garantias para una adecuada difusion del Plan de Convivencia en toda
la comunidad educativa (Plan de Convivencia Pacifica y Armonica en unidades
educativas, 2022, p. 38).

e Rol delasy los estudiantes

Las y los estudiantes de la Unidad Educativa deben ser parte principal y protagonica del
proceso de construccion, evaluacion y seguimiento del Plan de Convivencia Pacifica y
Arménica (2022). Es importante que participen en los procesos de analisis, reflexion y
accion y que se respete su participacién con metodologias apropiadas a su edad y grado

de instruccion.
¢ Rol de las maestras, los maestros y el personal administrativo

“Las maestras y maestros de la unidad educativa también estan llamados a participar de
manera activa en todos los espacios del proceso de construccion del Plan. Su rol debe ser
orientador en el marco de la normativa, los enfoques y los principios a los que debe regirse
el Plan, asegurando la participacion de todos los sujetos de derechos” (Plan de

Convivencia Pacifica y Armonica en unidades educativas, 2022, p. 39).
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3. Rendimiento Académico

Segun Inocente (2010) el rendimiento escolar tiene su origen en el modelo econdémico
industrial, como se sabe, este modelo centra todos los esfuerzos en el incremento de la
productividad y calidad, de trabajadores, procesos de produccidn, servicios, etcétera, y
para ello aplica métodos de medicion de la eficiencia, a través del establecimiento de
dimensiones objetivas y creacion de escalas que permitan la medicion del desempefio, y a
continuacion emplear los resultados obtenidos de dichas mediciones, en la determinacién

de promociones, salarios, apoyos y méritos en general.

Con el pasar del tiempo este modelo de medicion de la eficiencia, productividad y calidad,
se traslado a distintos dmbitos sociales, entre ellos el educativo. En la esfera de la
educacién el rendimiento como criterio de racionalizacion de la productividad y calidad
de la educacion, tiene que ver con la cuantificacion del rendimiento de sus distintos
iNSUMOS: procesos, recursos y actores; persiguiendo como fin, poner en términos de cifras

su contribucidn al desarrollo econdmico y social (Inocente, 2010).

Existen diferentes formas de concebir al rendimiento académico, desde quienes hablan de
una simple evaluacion de un examen hasta una evaluacién mas profunda donde se pueden
examinar nociones como socializacion del estudiante, relaciones escolares entre otras. El
rendimiento académico es un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por el

estudiante, por ello, el sistema educativo brinda tanta importancia a dicho indicador.

En tal sentido, el rendimiento académico se convierte en una tabla imaginaria de
medida para el aprendizaje logrado en el aula, que constituye el objetivo central de
la educacion. Sin embargo, en el rendimiento académico, intervienen muchas otras
variables externas al sujeto, como la calidad del maestro, el ambiente de clase, la
familia, el programa educativo, y variables psicoldgicas o internas, como la actitud
hacia la asignatura, la inteligencia, la personalidad, el autoconcepto del estudiante
y la motivacion. En relacion con el aprendizaje, desde el punto de vista didactico,

el rendimiento se manifiesta y se valora en el aprendizaje escolar controlado por
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medio de los exdmenes, pruebas objetivas, observacion del profesor, etc.
(Inocente, 2010)

Por ello, la presente investigacion reafirma que existen diferentes formas de concebir al
rendimiento académico, desde quienes hablan de una simple evaluacién de un examen
hasta una evaluacion méas profunda donde se pueden examinar nociones como
socializacion del estudiante, relaciones escolares entre otras. Por lo tanto, se hara hincapié

en los conceptos pertinentes para la presente tesis:

Para Rodriguez (2011) el rendimiento académico es el resultado de procesos educativos
que expresan los cambios que se han producido en los estudiantes, en relacion a los
objetivos de la institucion educativa. Por otro lado, algunos autores conciben de manera
mas compleja el rendimiento académico. Cartagena (2008) sefiala que este, conlleva
cambios en el aspecto cognoscitivo, asi como involucra a un conjunto de habitos,
destrezas, habilidades, actitudes, aspiraciones, ideales e intereses que surgen en la

dinamica de los estudiantes junto a los maestros y autoridades educativas.

Otros autores como Garcia, Alvarado y Jiménez (2000), definen el rendimiento académico
como la productividad del sujeto, el producto final de la aplicacién del esfuerzo, matizado
por sus actividades, rasgos y la percepcion mas o menos acertada de los objetivos

asignados.

En este sentido se aborda al rendimiento académico como lo expresa Figueroa (2004),
identificandolo como el producto de la asimilacién del contenido de los programas de
estudio, que se expresa en calificaciones dentro de una escala convencional, calificaciones
de 0 a 100. Esto se refiere al resultado cuantitativo que el estudiante obtiene en el proceso
de aprendizaje, de acuerdo a las evaluaciones del docente por medio de examenes y

diferentes actividades que complementan la evaluacion.

Por lo mencionado, se puede indicar que el rendimiento académico, en su vertiente
positiva como negativa, es el fruto del aprendizaje, es decir de la adquisicion de

conocimientos, habilidades y destrezas por mediacion de la accion del profesor, del
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estudio y de la experiencia. De esta manera, frecuentemente se toma al promedio general

como indicador del rendimiento académico.

En el &mbito educativo el rendimiento como dimension de medicion de resultados y por
ende de eficiencia, se aplica a maestros, estudiantes, escuelas, investigadores, entre otros,
siempre en terminos del cotejo de obtencién de productos deseados, por ejemplo,
egresados incorporados al mercado de trabajo, o aprobados de un ciclo escolar especifico

(Varela, Irigoyen, Acufia, & Jiménez, 2011), citado por Luicio, G. (2002).

3.1. Caracteristicas del rendimiento académico
Segun Garcia y Palacios (1991), despues de realizar un analisis comparativo de diversas
definiciones del rendimiento escolar, concluyen que hay un doble punto de vista, estatico

y dindmico, que atafien al sujeto de la educacion como ser social.

a) El rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso de aprendizaje, esta ligado

a la capacidad y esfuerzo del estudiante.

b) El rendimiento en su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado

por el estudiante y expresa una conducta de aprovechamiento.

3.2. El rendimiento académico como indice de éxito o fracaso de los estudiantes
Al éxito o fracaso de los estudiantes en el ambiente escolar se les conoce como
condicionantes del rendimiento académico. Gonzélez (2003) define el rendimiento escolar

en funcidn de estos condicionantes:

“Una primera definicién del rendimiento escolar tiene que ver con su dimension cognitiva,
el éxito o fracaso en el proceso educativo...El fracaso habla de estudiantes que no logran
el rendimiento esperado de ellos por parte de la institucion, dentro del tiempo estipulado

y cuyos resultados negativos comprometen sus estudios y su porvenir” (p. 15).

El rendimiento académico traducido a un nimero también se asocia con términos como;

acreditar, medir, valorar, evaluar, entre otros. Como se puede observar los términos no
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representan lo mismo. Ya que la evaluacion en la actualidad obedece a los procesos de
certificacion como lo refiere Pineda: “certificacion y legitimacion de los conocimientos y
la convalidacién de un minimo de aprendizajes curriculares previstos” (Pineda, 2008, p.
125).

El rendimiento académico es una construccion social que se sitla en las experiencias
escolares compartidas en las instituciones y en la legitimacion de politicas educativas
presentes en el pais, estudiantes y docentes miembros de las academias de las diferentes
instituciones desde la educacion bésica hasta la superior. EI rendimiento académico como
constructo social, no puede ser considerado como neutro, apolitico, a historico, o
despojado de todo conflicto, descontextualizados y dotados de una supuesta objetividad,

que se erige como verdad a traves de la evaluacion.

Por lo tanto, el rendimiento académico no es neutro, ya que produce efectos tanto
positivos como negativos en los estudiantes. Cuando los estudiantes alcanzan
evaluaciones que los acredita en sus unidades de aprendizaje, se genera en ellos
estados de autoconfianza y motivacion que impactan en su comportamiento, asi
como en su autoestima. Por el contrario, los efectos de una evaluacién que no
alcanza la acreditacion de la unidad de aprendizaje, produce estados mentales que
van, primero de un no sé, que despueés se convierte en un no puedo, posteriormente

en un no sirvo hasta un no naci para estudiar. (Gonzalez, 2003)

Esto puede desencadenar en el hecho que los estudiantes aprenden a desconfiar de sus
habilidades y conocimientos que primero los lleva a una baja autoestima, un bajo

rendimiento escolar y después a la desercion escolar.

3.3. Tipos de rendimiento académico

El propdsito del rendimiento académico es alcanzar una meta educativa, un aprendizaje.
En tal sentido, son varios los componentes del complejo unitario llamado rendimiento.
Son procesos de aprendizaje que promueve la escuela e implican la trasformacion de un

estado determinado en un estado nuevo; se alcanza con la integridad en una unidad
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diferente con elementos cognitivos y de estructura. El rendimiento varia de acuerdo con
las circunstancias, condiciones organicas y ambientales que determinan las aptitudes y
experiencias. Asi, por ejemplo, Lucio, G. (2002), distinguen los siguientes tipos de

rendimiento:

a) El rendimiento suficiente, es aquel que se obtiene como reflejo de las calificaciones
de los exdmenes vy trabajos realizados. Indica, pues, el conocimiento que un estudiante
tiene sobre determinado tema o cuestion desde el punto de vista objetivo. Este rendimiento
es el que nos indica las notas que nos dan los profesores después de haber hecho un
examen o ejercicio, y esta en funcion de haber superado, o no, los conocimientos minimos
gue se exigen a todos los estudiantes para aprobar ese tema o asignatura. Si estos
conocimientos minimos se superan, el rendimiento es suficiente; en el caso contrario, el

rendimiento sera insuficiente.

b) El rendimiento satisfactorio, por el contrario, no se refiere a lo que ha obtenido
realmente el estudiante, como acabamos de ver, sino a lo que podria haber obtenido, dadas
sus aptitudes y circunstancias; hace referencia por tanto a lo que cada uno puede rendir.
En este sentido un estudiante ha obtenido un rendimiento satisfactorio cuando ha rendido
al maximo sus capacidades, independientemente de la nota que haya obtenido; y ha

rendido en forma insatisfactoria cuando podria haber rendido mas.

¢) Rendimiento insuficiente, esta referido al no logro de las minimas capacidades que se

le exige en el proceso de ensefianza aprendizaje. (Lucio, 2002)

3.4. Factores que intervienen en el rendimiento académico

El rendimiento académico, por ser multicausal, envuelve una enorme capacidad
explicativa de los distintos factores y espacios temporales que intervienen en el proceso
de aprendizaje. Existen diferentes aspectos que se asocian al rendimiento académico, entre
los que intervienen componentes tanto internos como externos al individuo. Pueden ser

de orden social, cognitivo y emocional, que se clasifican en tres categorias: determinantes
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personales, determinantes sociales y determinantes institucionales, que presentan

subcategorias o indicadores.

Para que los estudios de rendimiento académico sean Utiles, es importante identificar el
tipo de influencia de los factores asociados al éxito o al fracaso del estudiantado; es decir,
de los niveles de influencia entre las variables por considerar para determinar factores
causales y mediaciones que determinan las relaciones entre las distintas categorias de
variables personales, sociales e institucionales. Estas variables, ademas de ofrecer
informacion de caracter estructural y objetivo, toman en cuenta la percepcion del
estudiante respecto de factores asociados al rendimiento académico y a su posible impacto

en los resultados académicos (Garbanzo, 2007).
e Determinantes personales

En los determinantes personales se incluyen aquellos factores de indole personal, cuyas
interrelaciones se pueden producir en funcién de variables subjetivas, sociales e

institucionales.

a) La competencia cognitiva se define como la autoevaluacion de la propia capacidad
del individuo para cumplir una determinada tarea cognitiva, su percepcion sobre su
capacidad y habilidades intelectuales. Esta relacionada con la influencia ejercida en el
entorno familiar e incide en distintas variables que se asocian con el éxito académico tales
como: la persistencia, el deseo del éxito, expectativas académicas del individuo y la
motivacién. El afecto de los padres hacia el estudiante se asocia con el establecimiento de
una alta competencia académica percibida y con la motivacion hacia el cumplimiento

académico (Garbanzo, 2007).

Otros autores como Salonava, M., Grau, R., Martinez, M. Martinez, Isabel (2005), dentro
del marco de la teoria social cognitiva, hacen referencia a la competencia cognitiva como
aquellas creencias en las propias capacidades para organizar y ejecutar lo necesario para
obtener el nivel de logro deseado, o autoeficacia, entendida como capacidad o habilidad

intrinseca del individuo para el logro de las metas, que es una caracteristica trascendental
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en el desempefio académico. Esta caracteristica se cimienta en la repeticion de
experiencias de éxito que el individuo haya alcanzado, observando el logro en los demas,

criticas verbales positivas, y los estados emocionales y somaticos.

Es un hecho que cada individuo tiene su propia interpretacion de sus estados emocionales
y somaticos; interpretacion que repercute en la construccién de la competencia cognitiva,
en la medida que los estados emocionales y somaticos sean positivos o negativos, incidiran

en la construccion de la competencia cognitiva.

b) La motivacion es otro determinante que se subdivide en distintas facetas: motivacion
intrinseca, extrinseca. La motivacion académica intrinseca: estd ampliamente demostrado
que la orientacibn motivacional del estudiante juega un papel significativo en el
desempefio académico. Algunos autores como Salonava, Martinez, Llorens Gumbau S.,
Gumbau Grau R. (2005, p. 173), se refieren a este campo como el engagement, definido
como “un estado psicoldgico relacionado con los estudios que es positivo y significativo”

El engagement es caracterizado por vigor, dedicacion y absorcion.

“El vigor se caracteriza por altos niveles de energia y resistencia mental, mientras se
trabaja, el deseo de invertir esfuerzo en el trabajo que se esta realizando incluso cuando

aparecen dificultades en el camino” (Salonava, Grau, Martinez, 2005, p. 163).

Por su parte, la dedicacién conlleva una alta implicacion en las tareas, por lo que se
experimenta entusiasmo, inspiracion, orgullo y reto por lo que se hace, y la absorcion

ocurre cuando se experimenta un alto nivel de concentracién en la labor.

Estas condiciones se aprecian en aquellos estudiantes para quienes el estudio significa mas
que una tarea un disfrute por el saber, pueden pasar largas horas desarrollando actividades
académicas con una gran disposicion hacia lo que hacen, debido a que tienen la sensacién
de que el tiempo pasa demasiado rapido y muestran una alta capacidad de compromiso y
concentracion académica. Por lo general, estas personas manifiestan sentir felicidad al

realizar las tareas académicas, pues el estudio es un disfrute (Garbanzo, 2007).
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Dentro de la motivacién en lo que a aspectos de resultados académicos se refiere, una
variable que ha demostrado su importancia son las metas académicas del estudiante. Se
subdividen en metas de aprendizaje y metas de rendimiento académico y estan

fuertemente vinculadas a la motivacion intrinseca y extrinseca.

- La motivacion extrinseca: se relaciona con aquellos factores externos al estudiante,
cuya interaccion con los determinantes personales da como resultado un estado de
motivacion. Dentro de los elementos externos al individuo que pueden interactuar con los
determinantes personales, se encuentran aspectos como el tipo de universidad, los
servicios que ofrece la institucion, el compafierismo, el ambiente académico, la formacién
del docente y condiciones econdmicas entre otras. La interaccién de estos factores
externos puede afectar la motivacion del estudiante para bien o para mal, por lo que se

asocia con una repercusion importante en los resultados académicos. (Garbanzo, 2007)

- Las atribuciones causales: se refieren a la percepcién que tiene el individuo sobre el
desarrollo de la inteligencia y, en consecuencia, de los resultados académicos, en el
sentido de si se atribuye que la inteligencia se desarrolla con el esfuerzo o es casual; es
decir, si los resultados académicos son consecuencia del nivel de esfuerzo del estudiante,
de su capacidad, del apoyo recibido o un asunto de suerte. Se ha demostrado que asumir
que los resultados académicos se deben a la propia capacidad y esfuerzo, ello influye en

el logro de buenos resultados académicos. (Garbanzo, 2007)

- Las percepciones de control: constituyen en la percepcién del estudiante sobre el grado
de control que se ejerce sobre su desempefio académico y pueden ser cognitivas, sociales

y fisicas.

Las condiciones cognitivas son estrategias de aprendizajes que el estudiante lleva
a cabo relacionadas con la seleccion, organizacion, y elaboracion de los diferentes
aprendizajes. Se definen como condiciones cognitivas del aprendizaje
significativo. La orientacion motivacional da pie a la adopcién de metas, que
determinan en gran medida las estrategias de aprendizaje que el estudiante emplea

y repercuten en su rendimiento académico. La percepcion que el estudiante
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construya sobre factores como la evaluacion, el tipo de materia, la complejidad de
la materia y el estilo de ensefianza, influyen en las estrategias de aprendizaje. El
uso de mapas conceptuales, habitos de estudio, horas asignadas al estudio, y las
practicas académicas son algunas estrategias de aprendizaje utilizadas por los
estudiantes. (Garbanzo, 2007)

El autoconcepto académico esta fuertemente vinculado con la motivacion del estudiante
y sus resultados académicos. Se define como el conjunto de percepciones y creencias que
una persona posee sobre si misma, es asi como la mayoria de variables personales que
orientan la motivacion parten de las creencias y percepciones que el individuo tiene sobre

aspectos cognitivos (Garbanzo, 2007).

La capacidad percibida por parte del estudiante, el rendimiento académico previo y creer
que la inteligencia se desarrolla a partir del esfuerzo académico, contribuyen a mejorar un

autoconcepto académico positivo.

e Determinantes Sociales

Son aquellos factores asociados al rendimiento académico de indole social que interactdan
con la vida académica del estudiante, cuyas interrelaciones se pueden producir entre si y
entre variables personales e institucionales. Los factores asociados al rendimiento

académico de indole social, son:

a) El entorno familiar ocupa un lugar importante. Se entiende por entorno familiar un
conjunto de interacciones propias de la convivencia familiar, que afectan el desarrollo del
individuo, manifestandose también en la vida académica. La influencia del padre y la
madre, o del adulto responsable del estudiante, influye significativamente en la vida
academica. Un ambiente familiar propicio, marcado por el compromiso, incide en un
adecuado desempefio académico, asi como una convivencia familiar democratica entre
padres e hijos. Se asocia la convivencia familiar democratica con un mejor desempefio

académico, que se plasma en variables como motivacion, percepcion de competencia y
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atribucion de éxito académico; no sucede lo mismo en estudiantes marcados por ambientes

familiares autoritarios e indiferentes, de parte de sus padres. (Garbanzo, 2007)

Los comportamientos de los padres median en los resultados académicos de los
estudiantes. Un ambiente familiar que estimule el placer por las tareas académicas, la
curiosidad por el saber, la persistencia hacia el logro académico se relaciona con
resultados académicos buenos (Saniago, et al 2002). Las expectativas del rendimiento
academico del estudiante por parte de los padres y el control que ejercen sobre ellos tiene
repercusion en el rendimiento académico de los estudiantes. Entornos familiares marcados
por la violencia familiar han indicado su relacion con resultados académicos insuficientes.
Datos de este tipo obtenidos en diferentes investigaciones muestran que la presencia de

violencia familiar es un factor asociado al fracaso académico.

Padres y madres que se caracterizan por conductas democréticas, influyen en la
motivacion académica en forma positiva, ya que despiertan actitudes efectivas por el
estudio, donde la persistencia y la inquietud por el saber son estimulados, no ocurre lo
mismo en ambientes familiares cargados de conductas arbitrarias e indiferentes. El apoyo
familiar representa un primer paso hacia el logro en el desempefio académico (Garbanzo,
2007).

Otro elemento no menos importante en el entorno familiar que tiene que ver con el
rendimiento académico, se refiere al nivel educativo del padre y de la madre. El nivel
educativo de la madre se abordara por separado dada la relevancia del tema y vale destacar
que cuanto mayor es el nivel educativo de los progenitores y en especial de la madre,

mayor incidencia positiva hay sobre el rendimiento académico en general.

b) Capital cultural: hace referencia al conjunto de relaciones entre el ambiente familiar,
sus recursos didacticos como acceso al Internet, a literatura, relaciones familiares
marcadas por discusiones que propician el saber, por la blUsqueda constante de
experiencias que enriquezcan un ambiente educativo; todo este capital cultural contribuye

a resultados académicos positivos.
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Con respecto al acceso a Internet, este se ha convertido en una poderosa causa de
desigualdad; las personas que tengan mas facilidades de este tipo, de hecho, estan mejor
preparadas para adaptarse a la sociedad del conocimiento, pues tiene un valor agregado
importante que es el ampliar la cultura entre muchos, sucediendo todo lo contrario en

condiciones contradictorias (Garbanzo, 2007).

c) Contexto socioecondmico: numerosos estudios han permitido establecer correlaciones
entre el aprendizaje y el contexto socioecondémico, atribuyendo a causales econdmicas el
éxito o fracaso académico, sin embargo, en este punto hay que tener cuidado, ya que si
bien es cierto el contexto socioecondmico afecta el nivel de calidad educativa, pero que
de ningin modo lo determinan si atienden a otras causales, se requerirdn estudios
especificos para conocer otro tipo de correlaciones, que permitan hacer con exactitud esta

determinacion causal (Garbanzo, 2007).

e Determinantes institucionales

Esta categoria es definida por Carrion, E. (2002), como componentes no personales que
intervienen en el proceso educativo, donde al interactuar con los componentes personales
influye en el rendimiento académico alcanzado, dentro de estos se encuentran:
metodologias docentes, horarios de las distintas materias, cantidad de estudiantes por
profesor, dificultad de las distintas materias entre otros que seguidamente se abordaran en
forma individual. Los elementos que actlian en esta categoria son de orden institucional,
es decir condiciones, normas, requisitos de ingreso, requisitos entre materias, entre otros

factores que rigen en la institucion educativa.

Los factores institucionales tienen gran importancia en estudios sobre factores asociados
al rendimiento académico desde el punto de vista de la toma de decisiones, pues se
relacionan con variables que en cierta medida se pueden establecer, controlar o modificar,
como, por ejemplo, los horarios de los cursos, tamafios de grupos o criterios de ingreso en

carrera. (Montero y Villalobos, 2004).
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Al igual que las categorias denominadas personales y sociales, los factores de indole
institucional que inciden en el rendimiento académico del estudiante, puede presentar
interrelaciones que se producen entre si, y entre variables personales y sociales. La
siguiente figura ilustra los factores asociados al rendimiento académico de indole

institucional, agrupados en la categoria denominada determinantes institucionales.

3.5. Rendimiento académico y aprendizaje

Desde el punto de vista etimoldgico este vocablo tiene dos planos; el primero viene del
latin rendimiento y significa referido a producto o utilidad dado por una cosa en relacion
con lo que consume, cuesta, trabaja; mientras que en el segundo se refiere a proporcion
entre el producto o el resultado obtenido y los medios utilizados. Por tanto, acercarse a la
definicion del término rendimiento académico obliga a reconocer su asociacién, al sujeto

de la educacion como ser social (Garbanzo, 2007).

En general, el rendimiento académico, en su aspecto dindmico, responde al
proceso de aprendizaje, como tal, estd ligado a la capacidad y esfuerzo del
estudiante; y en su aspecto estadtico comprende al producto del aprendizaje
generado por el estudiante y, por tanto, expresa el aprovechamiento de las
influencias empleadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje con concrecion en
sus diferentes niveles de concrecidn. Esta definicion puede relacionarse con un
juicio o valoracién acerca del grado de cumplimento de los propdsitos de
formacién, tanto en el orden de carécter académico, como en funcién al modelo

social que esté vigente. (Gonzéalez, 2003)

Diversos autores coinciden en sostener que el rendimiento académico es el resultado del
aprendizaje suscitado por la actividad didactica del profesor y producido en el estudiante.
Para Martinez Otero (2007), desde un enfoque humanista, el rendimiento académico es
“el producto que da el alumnado en los centros de ensefianza y que habitualmente se

expresa a traves de las calificaciones escolares” (p. 34).
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Para Caballero, Abello y Palacio (2007), el rendimiento académico implica el
cumplimiento de las metas, logros y objetivos establecidos en el programa o asignatura
que cursa un estudiante, expresado a través de calificaciones, que son resultado de una

evaluacion que implica la superacion o no de determinadas pruebas, materias o cursos.

Por ello, el proposito del rendimiento académico es alcanzar una meta educativa, un
aprendizaje. En tal sentido, son varios los componentes del complejo unitario llamado
rendimiento. Segin Gonzéalez (2003) son procesos de aprendizaje que promueve la escuela
e implican la trasformacion de un estado determinado en un estado nuevo; se alcanza con
la integridad en una unidad diferente con elementos cognitivos y de estructura. El
rendimiento varia de acuerdo con las circunstancias, condiciones organicas y ambientales

que determinan las aptitudes y experiencias.

En general, el rendimiento académico no se ha estudiado, de modo directo. Més bien, se
ha estudiado en relaciobn a, o conjuntamente, con otros constructos, sobre todo,
motivacional y cognitivo que influyen, directa o indirectamente, en el rendimiento de los

estudiantes.

Entonces, es frecuente asumir que el rendimiento académico es un indicador del nivel de
aprendizaje alcanzado por el estudiante, por ello, los sistemas educativos brindan tanta
importancia a dicho indicador y el rendimiento académico se convierte en una medida del
aprendizaje logrado en el aula, que constituye el objetivo central de la educacién: la

calificacion expresada en la nota académica expresa el rendimiento del estudiante.

En la actualidad, segin Navarro (2003), el rendimiento académico no puede concebirse
desde una perspectiva unilateral, sino que en ella se incluye y articulan las dos
dimensiones: proceso y resultado. Asi, como proceso, alude a la sinergia ensefianza-
aprendizaje que posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos y que
se expresa en la manera que influyen diversos factores, psicosociales, biologicos y
familiares, en la configuracion de las experiencias de aprendizaje y que le atribuyen la
calidad de la ensefianza brindada. El resultado por su parte, se expresa en acciones y

actuaciones que el estudiante logra realizar cuando utiliza lo aprendido.
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En este mismo sentido, Jiménez, M.L. (2000) postula que el rendimiento académico es un
nivel de conocimientos demostrados en un &rea 0 materia comparado con la edad y el nivel
académico, por lo que el rendimiento del estudiante deberia ser entendido a partir de sus
procesos de evaluacion; sin embargo, la simple medicion de los rendimientos alcanzados
por los estudiantes no provee, por si misma, todas las pautas necesarias para la accion

destinada al mejoramiento de la calidad educativa.

En el mejor de los casos, si se pretende conceptualizar el rendimiento académico
a partir de su evaluacion, es necesario considerar no solamente el desempefio
individual del estudiante, sino la manera como es influido por el grupo de pares,
en el aula o el propio contexto educativo. A partir de esta posicion el rendimiento
académico debe entenderse como expresion valorativa cuali-cuantitativa de los
logros alcanzado durante el proceso y que se confirman en resultado, evidenciado
en el saber hacer del estudiante derivados sobre todo de la manera en que
determinadas aspectos institucionales, sociales, familiares y personales de los

estudiantes, los cuales afectan el resultado manifiesto. (Garbanzo, 2007)

Desde esta perspectiva, el rendimiento académico tiende a ser entendido en relacién con
los niveles minimos de aprobacion que se le adjudica a determinado conocimientos o
actitudes obtenidas por los estudiantes para acceder a los peldafios de su formacién a lo
largo de la vida escolar y desde los cuales, el aprendizaje es avalado por la comunidad

académica o los profesores que, como autoridad, consideran a un estudiante competente.

Por tanto, la concepcion de rendimiento académico, en términos globales, esta compuesta
por dos elementos; primero, la relacion que existe entre un proceso realizado por un
estudiante y segundo, los logros tangibles que se pueden alcanzar: una nota obtenida en
un curso, un cierto nivel de sus saberes, el promedio de las notas de un semestre

academico, el titulo profesional, entre otras (Lucio, 2002).

Esta relacion involucra factores extrinsecos e intrinsecos que influyen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del individuo, pues el producto que se deriva de él, expresa tanto

los valores predeterminados por el contexto sociocultural, como en las decisiones y
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acciones que este realice en relacion con el conocimiento que obtiene de dicho proceso.
Asociado a esta posicion se considera que el buen rendimiento académico, debe valorarse
atendiendo a diversos factores: los factores personales, ambientales como la familia, la
sociedad, las actividades extracurriculares y el ambiente estudiantil, los cuales estan

intimamente relacionados (Lucio, 2002).

En primer lugar, se coincide en que la disposicion de meta hacia el aprendizaje es un factor
esencial pues esta es la que ordena mas intensamente con mediadores positivas VY,
consecuentemente, lleva a mejores niveles de rendimiento académico. Asimismo, también
parece bastante consensuada la idea de que la orientacion hacia la evitacion de la tarea es

la que correlaciona en mayor medida con peores rendimientos en el estudio.

Gajardo (2012), asegura que otros autores, han contrapuesto la adopcion de multiples
aspectos destacando las ventajas de los estudiantes con puntajes elevados en orientacion
al aprendizaje y moderados o altas en orientacion al rendimiento. Asi los estudiantes con
puntajes elevados en ambas disposiciones reflejan mayores niveles de autoeficacia, de
valor asignado a las tareas, de afectos positivos tras los fracasos y menor utilizacion de

estrategias de evitacion.

Otros autores reconocen que en estas posiciones se revela la multiplicidad de influencias,
pero en cualquier caso, el rendimiento académico o escolar parte del presupuesto de que
el estudiante es el maximo responsable; pero, no puede negarse que también, intervienen
otros factores externos al sujeto, como la calidad del maestro, el ambiente de clase, la
familia, el programa educativo y que también influyen variables psicoldgicas o internas,
como la actitud hacia la asignatura, la inteligencia, la personalidad, las actividades que

realice el estudiante, la motivacion.

Por ello, en la presente investigacion se defiende la idea de que en el proceso de ensefianza
- aprendizaje se ponen en juego las aptitudes del estudiante, ligadas a factores volitivos,
afectivos y emocionales, ademas de la ejercitacion para lograr objetivos o propositos

institucionales preestablecidos.
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3.6. Medidas del rendimiento académico en Bolivia

En base al Curriculo Base (2012) generado por el Ministerio de Educacion se puede
indicar que el sistema de evaluacion boliviana se desarrolla mediante un proceso integral,
permanente, sistematico y comunitario que se da a partir del dialogo y reflexion; forma
parte de las experiencias de vida sociocomunitarias, contribuyendo al desarrollo de la

formacion integral y holistica.

Es una actividad sistematica, planificada con intencionalidad que permite el recojo de
informacion y datos para analizar y valorar el proceso educativo, facilitando la toma de
decisiones y la integracidon de las instituciones educativas a la comunidad. Responde
también a los elementos del curriculo visibilizando la utilidad e impacto social del Proceso
educativo. La evaluacion, a partir de las caracteristicas mencionadas, es cualitativa y
cuantitativa; estd orientada a desarrollar procesos de autoevaluacion y evaluacion
comunitaria para la toma de decisiones en consenso sobre las dificultades y logros de los

procesos educativos (Curriculo Base, 2012).

En este sentido, segun el Curriculo Base (2012) las caracteristicas propias de la evaluacién
de los subsistemas, niveles, areas y especialidades de formacion se enmarcan en los

siguientes lineamientos:

e Caracteristicas de la evaluacion

- Es integral y holistica, porque valora las cualidades, capacidades y potencialidades
desarrolladas en el Ser, Saber, Hacer y Decidir de manera articulada desde los saberes y
conocimientos, relacionada a la convivencia armonica y complementaria con la Madre

Tierra (naturaleza), el Cosmos y la dimensidn espiritual de la vida.

- Es permanente porque se realiza durante los procesos educativos de forma ciclica en
sus distintos momentos: al inicio, durante y al final, para dar seguimiento y continuidad
en la formacidn y gestion institucional de manera que los resultados no se conozcan s6lo

al final.
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- Es sisteméatica porque involucra la realidad sociocultural, econdmica y politica de cada
contexto, integrando métodos, estrategias, materiales y horarios inherentes a los procesos

educativos.

- Es dialdgica porque se desarrolla en un marco de permanente escucha y respeto en
relacién a las distintas posiciones que se manifiestan en la interaccion entre los/as
estudiantes, maestros/as, comunidad, padres, madres de familia, instituciones y el entorno,

en correspondencia a los problemas identificados en los procesos educativos.

La produccidn de espacios y acciones de dialogo contribuye a propiciar la solucion a esos
problemas de forma armdnica, consolidando los lazos comunitarios y sus valores de
convivencia, a partir de procesos colaborativos y corresponsables programados con base

en el consenso y la participacién activa de cada agente que aporta al cambio social.

- Es orientadora porque brinda acompafiamiento, informacion y orientaciones continuas
y oportunas a los sujetos y colectividades que participan de los procesos educativos en

cuanto a sus fortalezas, debilidades, sus oportunidades y amenazas.

- Es comunitaria porque participan todos los integrantes de la comunidad educativa en el
proceso de evaluacién y la formacion cualitativa para la convivencia, respetando roles y
funciones administrativo institucionales y del maestro, en el marco de su relacién y

afinidad con la ciencia, la naturaleza, la cultura y el trabajo. (Curriculo Base, 2012)

3.7. Factores que inciden en el rendimiento académico en Bolivia

La investigacion realizada por Alejandra Mizala y Pilar Romaguera (2002), analizan los
factores que inciden en el rendimiento académico en Bolivia, identificando de esta manera
tanto factores asociados a los escolares y sus caracteristicas familiares, como factores

asociados a los colegios.

Las variables que intervienen en el analisis de factores asociados se agrupan en las

siguientes Categorias:
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- Variables individuales: dentro de estas se encuentran, caracteristicas sociales,
caracteristicas socioecondémicas y culturales de la familia, trabajo / Distancia de la escuela
al centro educativo, actitudes, historia educativa (Antecedentes individuales del

estudiante).

- Variables escolares: dentro de estas se encuentran, caracteristicas sociales e
institucionales del centro educativo, infraestructura del aula y del centro educativo,
composicion socioecondmica del aula, clima institucional, caracteristicas personales y
profesionales de los docentes, recursos pedagdgicos y cobertura curricular (Mizala y

Romaguera, 2002).

Igualmente, Mizala y Pilar Romaguera (2002) indican que los factores que influyen en el

rendimiento académico de los estudiantes son:

- Ingreso econdmico del estudiante: Asimismo, se indica que el nivel de ingreso no es
un factor determinante, pero si influye en el desempefio escolar, quizas una mayor
disponibilidad de ingresos a nivel familiar puede impactar decisivamente en el resultado
escolar, porque implicaria una capacidad mayor a pagar una educacién en una institucion
mejor, una infraestructura tal que permitiria condiciones favorables para el estudio, una

mejor alimentacion, un mejor transporte a la institucion educativa.

- Nivel de educacion del padre: Los padres son piezas fundamentales para que sus hijos
alcancen un aprovechamiento deseable en las aulas. Los conflictos familiares, el trabajo y
la falta de motivacion y preparacion que existe entre los padres, impide obtener resultados
satisfactorios en los estudiantes. La orientacion profesional dirigida a los padres es una

necesidad para combatir el bajo rendimiento en los nifios de las zonas rurales.

- Capital Cultural del estudiante: La influencia del contexto socioeconémico y las
diferencias culturales de las familias de cara al desempefio escolar. Si bien es cierto que
este contexto socioecondmico y cultural no es el Unico factor externo que repercute en el

desemperfio y por tanto en el aprovechamiento escolar del estudiante, es importante no
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perder de vista, la importancia que tiene, la hora de socializar el conocimiento en una

poblacién culturalmente heterogénea de estudiantes.

- Nivel de Motivacién: Numerosas investigaciones han partido de la premisa que la
motivacién, considerada agente tanto interno como externo del hombre, incide
notablemente en todas las acciones que éste pueda realizar. En tal sentido, el rendimiento
academico (o desempefio escolar) puede estar determinado en gran medida por el factor

motivacional. (Mizala y Romaguera, 2002).

4. Clima escolar y rendimiento académico

Se puede indicar que el clima escolar forma parte decisiva en el aprendizaje de los
estudiantes; la comunicacion e interaccion que estos tienen en la escuela, influye en gran
medida en su rendimiento académico, el cual constituye un indicador del nivel de
aprendizaje alcanzado por el estudiante, el cual representa la eficacia en la consecucion
de los objetivos curriculares para las diversas asignaturas, que se expresa mediante un

calificativo o promedio (Torrez et al., 2022).

En cuanto a la relacion entre el clima escolar y el rendimiento académico, investigadores
como Molina y Pérez (2006) encontraron que la relacion entre estudiantes y profesores es
muy importante, ya que una relacion de respeto y apoyo propician un espacio adecuado
para poder estudiar, es donde los adolescentes tendran mejor oportunidad de enfrentar los

problemas que se puedan presentar en el ambito de la educacion.

Por lo que las relaciones de los estudiantes con sus pares y con maestros, son las que mas
influyen de forma importante en el logro educativo. La investigacion de Rawatlal y
Petersen (2012) apoya esto al identificar los factores que impiden el vinculo de estudiantes
de escuela secundaria con la comunidad, a lo que encontraron que eran las propias
politicas de educacion, las practicas de gestion y estrategias de disciplina como elementos

que evitan que se desarrolle este vinculo.

Estos autores concluyen que un clima escolar poco favorable para los estudiantes dificulta

a nivel intrapersonal las habilidades de autorregulacion, la competencia emocional y una
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orientacion positiva hacia el futuro. Es decir, el estudiante no se identifica con la escuela

y por lo tanto no apuesta por ella, no apuesta por su por su educacién misma.

En un estudio realizado por Rodriguez (2004), se observo cémo los estudiantes aprenden
mejor cuando en el aula existen relaciones calidas, respetuosas y de apoyo emocional, de
esta forma el clima escolar influye en el compromiso del estudiante en sus aprendizajes,

actividades escolares y por otro lado favorece un mayor rendimiento académico.

En tanto Mc.Clelland (1974), explica que el clima escolar involucra la cohesion, la
comunicacion, la cooperacion, la autonomia, la organizacion y el estilo de direccion
docente. El docente que practica el dialogo, que es cercano a los estudiantes, es el que méas

aporta al logro de resultados positivos, a la creacion de un ambiente de cordialidad.

En este sentido la interaccion entre el maestro y los estudiantes, el establecimiento de
normas de convivencia, la participacion de los estudiantes en su educacion, el establecer

responsabilidades, propician un clima positivo dentro del aula.

Por lo que, en términos generales, un clima de aula favorecedor del desarrollo personal de
los nifios y nifias, es aquel en que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad de parte de
sus pares y profesores, se sienten respetados en sus diferencias y falencias, asi como
identificados con el curso y su escuela, Ademas sienten que lo que aprenden es Util y

significativo.

4.1. Enfoques de aprendizaje y rendimiento académico

Las corrientes en el estudio del aprendizaje se han agrupado en torno a dos orientaciones:
la cuantitativa (conductista y cognitivista) y la cualitativa. Dentro de la orientacion
cualitativa se diferencian dos lineas de investigacion: los estilos y los enfoques de
aprendizaje; los segundos se situan dentro del paradigma del procesamiento de la

informacién, aunque con un planteamiento fenomenoldgico distinto.

Los enfoques de aprendizaje tienen un caracter de predisposicion u orientacion a aprender

de determinada manera, lo que les confiere parentesco con los estilos de aprendizaje, que
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son formas especificas y relativamente estables de procesar informacion. Los estilos se
pueden considerar como predisposiciones, relativamente generales y constantes, que
responden a una tendencia del sujeto y derivan de la disposicion de un individuo a adoptar
la misma estrategia en distintas situaciones, independientemente de las demandas
especificas de la tarea. Sin embargo, los enfoques son mas flexibles que los estilos y se
modulan en funcion del contexto y de las necesidades, movilizando las estrategias
oportunas para conseguir los objetivos pretendidos, que son mas especificos o particulares
(Gargallo, Garfela & Pérez, 2006).

En este sentido, Barca et al (2003) destacan los enfoques de aprendizaje como
determinantes principales del rendimiento académico. Un enfoque de aprendizaje describe
la combinacién de una intencion y una estrategia a la hora de abordar una tarea concreta
en un momento concreto. Asi, cuando el enfoque es superficial, hay la intencion de
conseguir calificaciones altas y se cuenta con técnicas apropiadas de memorizacion,
entonces el estudiante tendra un rendimiento adecuado. En cuanto al enfoque profundo,
implica una motivacién autodeterminada, lo cual supone esfuerzo y satisfaccion por lo
que estudia; en tal sentido, tiene una gran probabilidad de obtener un rendimiento alto en

sus estudios.

Es importante tener presente que los enfoques de aprendizaje no son algo estable en el
estudiante, es decir, no son una caracteristica personal inmutable. Por el contrario, un
estudiante es capaz de adoptar uno u otro enfoque de aprendizaje (superficial o profundo)
dependiendo de la tarea académica a la que se enfrente. En otras palabras, los enfoques de
aprendizaje estan en funcién tanto de las caracteristicas individuales de los estudiantes
como del contexto de ensenanza determinado. Por esta razon, “un enfoque de aprendizaje
describe la naturaleza de la relacion entre estudiante, contexto y tarea” (Biggs, 2005, p.
137).

Por lo que primeramente se apreciara el enfoque profundo, que, segin Rodriguez (2004)
se basa en la motivacion intrinseca; el estudiante tiene interés por la materia y desea lograr

que el aprendizaje tenga significacion personal. Las estrategias se usan para lograr la
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comprension y satisfacer la curiosidad personal. A nivel de procesos, el estudiante
interactia con el contenido relacionando las ideas con el conocimiento previo y la
experiencia, usa principios organizativos para integrar las ideas, relaciona la evidencia con
las conclusiones y examina la légica del argumento. A nivel de resultados se obtiene un
nivel de comprension profundo, integrando bien los principios fundamentales, asi como

los hechos.

Los estudiantes con un perfil profundo suelen obtener buenos rendimientos académicos.
Sin embargo, un enfoque exclusivamente profundo, por si solo, no es tan bueno como el
predominantemente profundo. Segun el mismo autor, los estudiantes que usan el primero
definen sus propios objetivos y tratan de conseguirlos a su manera; si resulta que estos no
son los objetivos académicos, dara la impresion de que el estudiante lo est& haciendo mal
en el sentido oficial del término, independientemente de lo satisfactorio que pueda ser el

aprendizaje desde su particular punto de vista.

Luego, se tiene al enfoque superficial que, segin Rodriguez (2004) se basa en una
motivacidn extrinseca; busca cumplir y evitar el fracaso. La intencion del estudiante es
cumplir con los requisitos de la evaluacion mediante la reproduccion. Las estrategias estan
al servicio de un aprendizaje mecéanico. Los procesos que se movilizan se orientan al
aprendizaje memoristico, por repeticion, de modo que hechos e ideas apenas quedan
interrelacionados. El estudiante acepta las ideas y la informacion pasivamente, y se
concentra solo en las exigencias de la prueba o examen. Como resultado se obtiene una
memorizacion rutinaria, sin reconocer los principios o0 pautas guia, y un nivel de
comprension nulo o superficial. Estos estudiantes tienen un bajo rendimiento con respecto

a los objetivos y piensan abandonar los estudios antes de tiempo.

Para Biggs (2005), cuando un estudiante se enfrenta a una tarea, se formula dos preguntas
fundamentales: ;qué quiero conseguir con esto? y ;cémo hago para conseguirlo? La
primera va referida a metas y motivos, y la segunda, a estrategias y recursos para lograrlos.

Asi, los enfoques de aprendizaje se basan en motivos y utilizan determinadas estrategias.

51



En este contexto, la actuacion docente, como bien precisa Tejedor (2003), se modifica en
funcion de los productos de aprendizaje que se desean conseguir. Ahora sera necesario,
ademas, dedicar mas tiempo a la preparacion de materiales, al disefio de actividades
diversas, a ayudar a los estudiantes a construir activamente el conocimiento, a ser
conscientes de sus modos de aprender, lo que supone cederles progresivamente el control
de su propio aprendizaje, preparar preguntas para suscitar la discusién y planificar

actividades que requieran la participacion activa del estudiante.

5. Adolescencia

La adolescencia, como periodo del desarrollo del ser humano abarca por lo general el
periodo comprendido de los 11 a 20 afios, en el cual él sujeto alcanza la madurez bioldgica
y sexual; y se busca alcanzar la madurez emocional y social (Papalia et. al, 2001); a su
vez la persona asume responsabilidades en la sociedad y conductas propias del grupo que
le rodea, por lo anterior, cuando se habla del concepto, se refiere a un proceso de
adaptacion mas complejo que el simple nivel biol6gico, e incluye niveles de tipo

cognitivo, conductual, social y cultural.

Este periodo, es reconocido en casi todas las culturas a nivel mundial y esta determinado
por 4 factores:

1. La dindmica familiar.
2. La experiencia escolar.

3. El marco cultural que ha estructurado el ambiente social para la puesta en practica

de normas y limites.
4. Las condiciones econémicas y politicas del momento.

Entonces, segun la organizacion mundial de salud la adolescencia es el periodo
comprendido entre los 10 y 19 afios, en la cual se atraviesa por una complejidad debido a
gue se marca una transicion entre lo que era la infancia para pasar a un estado adulto, con

ella se producen cambios a nivel bioldgico, psicolégico, fisicos, intelectuales y sociales.

52



Por ello, el termino adolescencia es complicado y no cuenta con una sola definicion, estos

son multiples y responden a distintos enfoques disciplinarios.

Por lo que se puede indicar que la adolescencia como tema de investigacion toma
importancia a finales del siglo XIX, partiendo de los trabajos de Platon y Aristételes,
quienes plasmaron su interés en lo modificable del comportamiento. Varios autores como
Freud, Gessell y Bios otorgaron importancia a los cambios psicoldgicos presentados en
este periodo, asi como a las transformaciones de la personalidad fundamentada a partir de
los eventos ocurridos en la infancia, las crisis que presenta, y la blsqueda de la identidad
(Papalia et. al, 2001).
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

I. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION
Se utilizé el método cuantitativo que es “secuencial y probatorio. Utiliza la recoleccion de
datos para probar hip6tesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, con

el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (Hernandez et al, 2014, p. 4).

Se aplico de este método porque se pretendid que la investigacion sea lo mas exacta
posible en el control de variables y también en los resultados para dejar a la posteridad
una investigacion que pueda ser de utilidad, cuyos datos puedan ser medibles y féaciles de

comprobar y con el tiempo contribuyan en otras investigaciones.

1. Tipo de investigacion

Para cumplir con el objetivo de la investigacion se planted un tipo de estudio Descriptivo
y uno Correlacional. Se utilizo6 el estudio descriptivo para describir a profundidad cada
una de las variables y el estudio correlacional para determinar la relacion que existe entre
variables, ya sea una relacion negativa o positiva. Se escoge estos tipos de investigacion

porque a través de ellos se pudo cumplir con los objetivos de la investigacion.

El tipo de estudio descriptivo, es aquel que “busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fenbmeno que se someta a un analisis. Es decir, Gnicamente pretenden
medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o
las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan
¢éstas” (Hernandez et al, 2014, p. 92).

El estudio correlacional “tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacién
gue exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en

particular” (Hernéndez et al, 2014, p. 93).
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2. Disefio de investigacién

Para lograr un mejor entendimiento de dicha investigacion se utilizo en ella un disefio no
experimental. De igual modo, un disefio transversal ya que se recolecta datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Estos disefios son aquellos que contribuyeron a la
investigacion debido a que el estudio no influyo en las variables ni tuvo una intervencion
con la muestra, por lo que al recabar informacion en un solo momento el disefio méas

adecuado fue el no experimental transversal.

Segun Hernandez et al (2014) el disefio no experimental estd conformado por “estudios
que se realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en los que sélo se observan

los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos” (p. 152).

Mientras que el disefio transversal “recolectan datos en un solo momento, en un tiempo
unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacién en un

momento dado” (Hernandez et al, 2014, p. 154).

Il. VARIABLES

1. Conceptualizacion de las Variables

1.1. Clima escolar: el clima escolar es el conjunto de caracteristicas psicosociales de un
centro educativo, determinado por todos aquellos elementos estructurales, personales y
funcionales que integrados en un proceso dinamico especifico confieren un peculiar estilo

a tono con la institucion (Rodriguez, 2004).
1.2. Rendimiento académico:

El rendimiento académico es “la expresion de capacidades y caracteristicas psicologicas
del estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de ensefianza-aprendizaje
que le posibilita tener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un
periodo 0 semestre, que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de

los casos) evaluador del nivel alcanzado” (Chadwick, 1979).
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2. Operacionalizacion de Variables

VARIABLES X:
VARIABLE DIMENSION INDICADORES ESCALA INSTRUMENTO
Seguridad fisica Percepcion de seguridad item 9, 20, 23, 30
Normas Reglas seguidas item2,5,17,21 | Escala Percepcion

Relacion estudiantes-

Respeto

ftem 1, 11, 22, 31

del Alumnado sobre

profesores el Clima Escolar
Relacion entre iguales Relacionamiento item 6, 7,14, 25 (PACE-33)
<§t % Cohesidn de grupo Relacién estrecha Item 10, 13,15, 28
8 § Aspectos ambientales- Infraestructura  ambiental | Item 4, 12, 24, 29
w estructurales del colegio
Capacidad de motivacion de | Motivacion item 18, 26, 27, 33
los profesores
Expectativas del profesorado | Formacion item 3, 6, 16
Recursos metodoldgicos Recursos usados ftem 19, 32
VARIABLE Y:
VARIABLE | DIMENSION INDICADORES ESCALA INSTRUMENTO
Area de Comunicacion y lenguaje En Desarrollo | Boletin de
Area Lengua Extranjera (ED) Hasta 51. Calificacion
-Saber Area de Ciencias sociales. Desarrollo Trimestral
8 -Hacer Area de Educacion Fisica y Deportes. | Aceptable (DA) | (Segundo trimestre)
s -Ser Area de Educacion Musical. de 51 - 68.
\I:D: -Decidir Area de Artes plasticas y visuales Desarrollo
&() Area de Matematica Optimo (DO) de
E Area de Bilogia geografia 69 - 84.
ﬁ Area de Fisca Desarrollo Pleno
2 Area de Quimica (DP) 85 - 100.
% Area  Cosmovision filosofia y
o psicologia
Area de Valores, Espiritualidad y
religiones
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I11. POBLACION Y MUESTRA

1. Poblacién

La poblacion que conformara la investigacion esta constituida por los estudiantes
pertenecientes a la pre promocion y promocion de la Unidad Educativa Héroes del
Pacifico del nivel secundario turno mafana, de caracter fiscal, ubicada en Alto
Seguencoma de la ciudad de La Paz. Dichos estudiantes se constituyen en una poblacién

homogénea por sus caracteristicas.

La Unidad Educativa cuenta con 116 estudiantes en el nivel secundario, se trabajara

solamente con los estudiantes de sexto de secundaria.

La eleccion de la Unidad Educativa fue a través del desarrollo de talleres de apoyo
educativo los cuales fueron realizados en la gestion 2018. Teniendo esta base y la
deteccidn de las problematicas es que es escogid dicha poblacion para poder profundizar

en la temética de investigacion.

2. Muestra

Para seleccionar a la muestra se llevo a cabo el muestreo no probabilistico “en las muestras
no probabilisticas la eleccion no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas
con las caracteristicas de la investigacion o de quien hace la muestra. Aqui el
procedimiento no es mecanico, ni con base en formulas de probabilidad” (Hernandez,

2014 p. 241).

Se trabajé mediante el muestreo intencional o por juicio donde la muestra se selecciona
con base a la informacion brindada por la direccion y los maestros del establecimiento,
los cuales identifican la relacion estudiantes-profesores como poco accesible luego del
retorno a actividades presenciales por parte de estudiantes de la promocion y pre

promocion. Ademas, se toma criterios de inclusién como ser:
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e Permanencia en la Unidad Educativa en los Gltimos cinco afos escolares.

e Residentes permanentes en la zona de Alto Seguencoma.

Estudiantes Inscritos Muestra Varones Mujeres
Sexto de Sec. 110 110 66 44

Fuente: Direccién General de la Unidad Educativa Héroes del Pacifico

IV. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

1. Técnicas

Segun Robles (2019) las técnicas son procedimiento o medios empleados que permiten la
interaccion con el objeto de estudio para la obtencién de informacion que interesan al
investigador, en este caso la técnica destinada para la presente investigacion es la encuesta,
ya que se realizaré la aplicacion de una escala de medicion que permita conocer el clima

escolar.

2. Instrumento

Los instrumentos para la recolecciébn de datos y mediacion de las variables
correspondientes son: el primero, Escala Percepcion del Alumnado sobre el Clima Escolar
(PACE-33)

El segundo es el boletin de notas del primer y segundo trimestre de los estudiantes de

sexto de secundaria.

2.1. Escala percepcion del alumnado sobre el clima escolar (PACE-33)

El presente instrumento se disefi0 para evaluar la percepcion del clima escolar por
estudiantes adolescentes, mismo que fue corroborado por medio de un analisis factorial
confirmatorio de la estructura del PACE-33 encontrado en un estudio exploratorio previo

de nueve factores. Posteriormente se realizd una investigacion donde se tomé a 654
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estudiantes de ocho centros escolares de la Comunidad Autonoma del Pais de Vasco. De

este trabajo de investigacion se obtuvo los siguientes datos:

Autores: Naiara Escalante-Mateos, Arantza Fernandez-Zabala, Eider Gofii-Palacios e
Iker Izar de la Fuente-Diaz de Cerio (2020)

Objetivo: Conocer en mayor profundidad cdmo perciben los/las adolescentes el clima de

su propio centro escolar.

Administracion: La aplicacion de este cuestionario es colectiva, con conformacion de

grupos de acuerdo a indicacion en el punto de informacién.

Poblacion: EIl instrumento es aplicado a adolescentes en etapa escolar que comprendan

los 15 a 18 afios.

Propiedades: Este instrumento consta de nueve subescalas, compuestas por 33 items.
Cuenta con un formato de respuesta en escala Likert de cinco grados donde 1 = Totalmente
en desacuerdo; 2= En desacuerdo; 3 = Ni de acuerdo, ni desacuerdo; 4 = De acuerdo; y
5 = Totalmente de acuerdo.

Validez y confiabilidad

En la evaluacion psicométrica llevada a cabo para este instrumento indica que estas nueve
subescalas tienen una buena fiabilidad de la consistencia interna: seguridad fisica (o =
,805), normas (o.=,797), relacion alumnado-profesorado (o =,852), relacion entre iguales
(o =,890), cohesion de grupo (o = ,868), aspectos ambientales-estructurales (a = ,753),
capacidad de motivacion del profesorado (a = ,927), expectativas del profesorado (o =

,847) y recursos metodologicos (o =,874)

En cuanto a la fiabilidad de la consistencia interna, todas las subescalas presentan valores
adecuados, esto es, superiores a 70. Los valores estdn comprendidos entre ,706 y ,921 para
el alpha de Cronbach, entre ,715 y ,922 para el omega de McDonald y entre ,723 y ,922

para el rho de Raykov.
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Prueba piloto del instrumento

El instrumento fue sometido a una prueba piloto, la cual se aplicé en la Unidad Educativa
Enrique Lindeman de la ciudad de La Paz, que posee una poblacion bastante similar en
caracteristicas sociodemograficas a la estudiada. Esta prueba piloto permitié conocer si
las preguntas eran entendibles para los sujetos y si no existian problemas o dudas en su
resolucion, de esta manera se pudo contextualizar el instrumento a la poblacion de

aplicacion.

2.2. Boletin de calificacion trimestral
El Ministerio de Educacién dispone de la plataforma digital www.minedu.gob.bo para el
acceso a las libretas escolares electronicas por todos los actores educativos, brindando la

seguridad necesaria, la misma que esta habilitada de forma permanente.

Sin embargo, este boletin de calificaciones fue brindado por la direcciéon de la Unidad
Educativa Héroes del Pacifico. Este instrumento fue elaborado por el Ministerio de
Educacién de Bolivia y es llenado por todos los profesores de colegios fiscales y
particulares del territorio boliviano para plasmar las notas cuantitativas de cada estudiante

por trimestre.

Mediante la ley 070 Avelino Sifiani y Elizardo Pérez promulgada el 2010 y puesta en
vigencia dentro de las Unidades Educativas a partir del 2013 hasta la actualidad, la

ponderacion de calificacion es la siguiente:
En Desarrollo (ED) Hasta 50.
Desarrollo Aceptable (DA) de 51 — 68.
Desarrollo Optimo (DO) de 69 - 84.

Desarrollo Pleno (DP) 85 — 100.
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V. ANALISIS DE RESULTADOS
Para el procesamiento de datos se utilizd el programa estadistico SPSS 26 que es un
paquete estadistico para ciencias sociales el cual fue desarrollado en la Universidad de

Chicago.

En el instrumento de medicion del clima escolar se utilizara la escala de Likert que es un
“conjunto de items que se presentan en forma de afirmaciones para medir la reaccion del

sujeto en tres, cinco o siete categorias” (Hernandez, 2014, p. 238).

VI. AMBIENTE DE INVESTIGACION
El ambiente o escenario de acopio de informacién fue en primera instancia las
inmediaciones de la Unidad Educativa Héroes del Pacifico. la cual funciona en el turno

mafana.

Debido a conflictos sociales en la ciudad de La Paz la direccion de la Unidad Educativa
Héroes del Pacifico, determino la realizacion de clases virtuales, por lo que la aplicacion
del instrumento fue realizada mediante la plataforma Google Formas (Ver anexo E), por
lo que no se tuvo contacto con los estudiantes, pero, para constatar que se realizé todo el
proceso de aplicacién de instrumento y recoleccién de datos la direccion general de la
unidad brindo una constancia del trabajo realizado en cuanto a la parte aplicativa. (Ver

anexo F)

VIl. PROCEDIMIENTOS
La investigacion cont6 con tres fases que se desarrollaron durante los tres meses

propuestos:

FASE I: Primeramente, para llevar a cabo la validacion y confiabilidad del Instrumento
de medicion del clima escolar (PACE-33), en las pruebas de confiabilidad y validez este
se aplicd mediante la prueba piloto en la U.E Enrique Lindeman, con estudiantes de sexto

de secundaria, a los cuales de manera presencial se les pedio que puedan indicar que
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enunciados no entendian, cuales les causaban confusion y como se podrian mejorar los

enunciados.

Con los datos brindados por los estudiantes se pudo cambiar algunos términos que
permitieron que las preguntas sean entendidas de una manera mas sencilla, pero, en
general los estudiantes indicaron que el instrumento era sencillo de entender y de brindar

una respuesta especifica.

Posterior a ello, se comenzo con la recopilacion de la informacion primaria y secundaria,
la cual permitié generar el sustento tedrico de la investigacion y aporto un soporte

bibliografico que permitié conocer la base de la tematica estudiada.

FASE 11: En la segunda fase se realizo la coordinacion con la Direccion de la U.E. Héroes
del Pacifico para la aplicacién del instrumento, luego de que los estudiantes lograron
culminar con el segundo trimestre. A mediados de noviembre se procedié con la
aplicacion del instrumento, como ya se contaba con los boletines de calificaciones hasta

el segundo trimestre, la direccion brindd estos para su analisis posterior.

Para realizar la aplicacion del instrumento se brind6 a direccion los enlaces del Google
Formulas para que se pueda brindar a los estudiantes el instructivo de que puedan realizar
el llenado de dicho instrumento. El primer dia en el que se paso el instructivo un poco
porcentaje de la muestra realiz6 el llenado, a los dos dias se volvidé a recalcar el
comunicado y més de la mitad de estudiantes llenaron el formulario y recién a la semana

del envid del instructivo terminaron de llenar el instrumento todos los estudiantes.

FASE I11: En esta Gltima fase se realizé el analisis de los datos obtenidos, para generar
los resultados de la investigacion y realizar el tratamiento de la hipotesis de investigacion.
También, formular las conclusiones y recomendaciones para con ello poder realizar la

entrega de la tesis de investigacion.
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE RESULTADOS

La presentacion de resultados del clima escolar mediante el PACE-33 y del rendimiento
académico en base al boletin de calificaciones se realizan de dos formas; una referente a
los resultados alcanzados de manera cuantitativa, esto quiere decir la presentacion
mediante porcentajes y uso de cuadros y graficos; paralelamente se realiza una breve
interpretacion de los resultados, también se realiza un anélisis estadistico mediante base

de datos de los resultados, con sustento del programa estadistico SPSS 26.

Igualmente, se describira la correlacion que se pudo hallar entre las variables de estudio:
clima escolar y rendimiento académico. Asimismo, se presentan las correlaciones que
existen entre cada variable y las dimensiones que componen a la otra variable, lo que
permite hacer un andlisis mas profundo sobre la correlacion entre variables. Para la
correlacion entre las variables de estudio de la presente investigacion se utilizo el

coeficiente de correlacion simple de Pearson.

CORRELACIONES ENTRE:
CLIMA ESCOLAR RENDIMIENTO ACADEMICO

CORRELACIONES ENTRE:

SEGURIDAD FISICA
NORMAS
RELACION ESTUDIANTES-PROFESORES

RELACION ENTRE IGUALES
RENDIMIENTO ACADEMICO COHESION DE GRUPO

ASPECTOS AMBIENTALES-ESTRUCTURALES
CAPACIDAD DE MOTIVACION DE LOS PROFESORES
EXPECTATIVAS DEL PROFESORADO

RECURSOS METODOLOGICOS
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El coeficiente de correlacion es una medida de asociacién entre dos variables y se

simboliza con la letra r.

Los valores de la correlacion van desde + 1 a— 1, pasando por el valor numérico cero, que

corresponde a una ausencia de correlacion. Los valores positivos indican que existe una

correlacion positiva directamente proporcional, los valores negativos sefialan que existe

una correlacion
Dénde:

- 1.00 significa:
- 0.90 significa:
- 0.75 significa:
- 0.50 significa:
- 0.25 significa:

- 0.10 significa:

negativa inversamente proporcional.

Correlacién negativa perfecta
Correlacién muy fuerte
Correlacién negativa considerable
Correlacién negativa media
Correlacion negativa débil

Correlacion negativa muy débil

0.0 significa: No existe correlacion alguna entre variables

+ 0.10 significa
+ 0.25 significa
+ 0.50 significa
+ 0.75 significa
+ 0.90 significa

+ 1.00 significa

: Correlacién positiva muy débil

: Correlacién positiva débil

: Correlacién positiva media

: Correlacion positiva considerable
: Correlacion muy fuerte

: Correlacion positiva perfecta
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A continuacién, se presentan los resultados de la investigacion y un analisis de los mismos
organizado en cinco partes: 1) Resultados Generales; 2) Resultados del Clima Escolar; 3)
Resultados del Rendimiento Académico; 4) Resultados Escalas del Clima Escolar y
Rendimiento Académico; y 5) El Tratamiento de la Hipdtesis; que muestra resultados

estadisticos sobre la aprobacion o el rechazo de la misma.

1. Resultados generales

1.1. Resultados generales sexto de secundaria

Tabla 1. Resultados generales sexto de secundaria

CORRELACION CLIMA ESCOLAR RENIIERTO
ACADEMICO

Correlacion de Pearson |1 , 783"
CLIMAESCOLAR  sijg. (bilateral) ,000

N 14 14
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson | ,783™ 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 14 14

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

Como se observa en los resultados, el indice de correlacion de Pearson encontrado entre

las variables es:

0.783

Los resultados presentan una correlacion positiva considerable de 0, 783 significativa al
nivel 0,01 (bilateral), 99% nivel de significacion. Teniendo en cuenta el signo de la
correlacion y que esta es considerable se puede afirmar que el clima escolar posee una
relacion con el rendimiento académico de los estudiantes de sexto de secundaria de la

Unidad Educativa Héroes del Pacifico.
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2. Resultados del clima escolar

2.1. Resultados del clima escolar sexto de secundaria
Grafico 1. Resultados del clima escolar sexto de secundaria
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Mediante la recopilacion de informacion se puede identificar que el clima escolar para los
estudiantes de sexto de secundaria es considerado en su mayoria como bueno, lo cual es
un indicador de que el clima escolar estd en un punto medio el cual puede inclinarse para

generar un resultado muy bueno a excelente o viceversa, un resultado regular a deficiente.

Por ello, cabe recalcar que los estudiantes no perciben un clima deficiente en su totalidad,
pero en algunas dimensiones si se puede denotar que los estudiantes mantienen una
posicion regular o deficiente, como ser respecto a la dimension de relacién estudiantes-
profesores y relacion entre iguales, siendo neutros en aspectos como las expectativas del
profesorado, los recursos metodoldgicos y los aspectos ambientales-estructurales y
denotando una mejor percepcion en cuanto a la seguridad fisica, normas, relacién entre

iguales y la cohesion de grupo.
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3. Resultados del rendimiento académico

3.1. Resultados del rendimiento académico sexto de secundaria
Grafico 2. Resultados del rendimiento académico sexto de secundaria
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Respecto al rendimiento académico generado por los estudiantes se puede indicar que una
gran mayoria se encuentra dentro de un Desarrollo Aceptable (DA) con un promedio de
notas entre 51 — 68 puntos dentro de las materias cursantes, en un menor rango estan los
estudiantes que poseen un Desarrollo Optimo (DO) con puntajes de 69 — 84, sequidos de
los estudiantes que poseen notas bajas o En Desarrollo (ED) que van desde las inferiores
hasta 51 que se necesita para la aprobacion y finalmente muy pocos estudiantes alcanzan
el Desarrollo Pleno (DP) 85 — 100 en el cual se demuestra un alto rendimiento académico.

Se puede indicar que las materias en la cual tienen menores puntuaciones los estudiantes
son: quimica, fisica, comunicacion y lenguaje y biologia y aquellas materias en las que
mas resaltaron son las de religién, filosofia y educacién fisica, dejando a las demas
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materias dentro de un rango de rendimiento académico promedio en el cual no se presenta

un desempario bajo ni tampoco alto.

4. Resultados dimensiones del clima escolar y rendimiento académico

4.1. Resultados seguridad fisica y rendimiento académico sexto de secundaria

Tabla 2. Resultados seguridad fisica y rendimiento académico sexto de secundaria

CORRELACTGI SEG’URIDAD RENDIMIENTO
FISICA ACADEMICO

Correlacion de Pearson |1 787
SEGURIDAD FISICA sig. (bilateral) 000

N 110 110
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson | ,787" 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre rendimiento académico y la

dimensién Seguridad fisica, perteneciente al clima escolar, esta es:

0.787

Resultado que muestra a la Seguridad fisica como una dimension dentro del Clima Escolar
tiene una Correlacion positiva considerable con el Rendimiento Académico. Es decir que
existe una relacion con la percepcion de seguridad donde los estudiantes pueden indicar

que la Unidad Educativa cuenta con un ambiente en el cual no se realizan robos, perdidas
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de objetos o que los compafieros tengan altercados fisicos los cuales puedan generar
peleas. Todo ello va de la mano con un rendimiento académico que puede llegar a

convertirse en optimo.

4.2. Resultados normas y rendimiento académico sexto de secundaria

Tabla 3. Resultados normas y rendimiento académico sexto de secundaria

CORRELACION NORMAS RENDIMIENTO
ACADEMICO

Correlacion de Pearson |1 , 765"
NORMAS Sig. (bilateral) ,000

N 110 110
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson |,765™ 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre rendimiento académico y la

dimensién normas, perteneciente al clima escolar, esta es:

0.765

Este resultado indica que la dimension normas posee una Correlacion positiva
considerable con el rendimiento academico. Esto viene a ser favorable pues esta
dimensién estd guiada por las reglas seguidas las cuales en general tienen que ser
explicadas claramente a los estudiantes cuando se comienza la gestion escolar y a medida

que esta va transcurriendo; por lo percibido por los estudiantes las reglas establecidas son
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bastante claras las cuales permiten una mejor convivencia entre estudiantes, por lo que,
presentar una relacion positiva en esta dimension puede indicar que los estudiantes

conlleven resultados positivos en su rendimiento académico.

4.3. Resultados relacion estudiantes-profesores y rendimiento académico sexto de
secundaria
Tabla 4. Resultados relacion estudiantes-profesores y rendimiento académico sexto

de secundaria

EEEELACTEN RELACION RENDIMIENTO
ESTUDIANTES -
PROFESORES | ACADEMICO

RELACION Correlacion de Pearson |1 857"
ESTUDIANTES Sig. (bilateral) ,000
PROFESORES N 110 110
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson |,857" 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre rendimiento académico y la

dimension relacion estudiantes-profesores, perteneciente al clima escolar, esta es:

0.857

Este resultado se sitla entre los puntajes mas altos, pues es una Correlacion positiva
considerable, que se encuentra a un mayor nivel que las otras correlaciones, esto indica
gue al momento de existir una relacién estudiantes-profesores esta tiene mucha relacién

con el rendimiento académico, por lo tanto, este factor tiene que estar presente dentro del
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clima escolar ya que esta guiado por el respeto que representa el trato entre estudiante y
profesor. Dentro de ello, se contempla que los estudiantes y maestros fomenten un buen
ambiente y una buena convivencia evitando las peleas o los tratos que no estén normados
por el respeto mutuo. Ademas, que los docentes puedan guiar y aconsejar a los estudiantes

cuando ellos requieran su guia y no avocarse solo al ambito académico.

4.4. Resultados relacion entre iguales y rendimiento academico sexto de secundaria

Tabla 5. Resultados relacién entre iguales y rendimiento académico sexto de

secundaria
CORRELACTGI RELACION RENDIMIENTO
ENTRE IGUALES ACADEMICO

RELACION Correlacion de Pearson |1 817"
ENTRE IGUALES  sig. (bilateral) ,000

N 110 110
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson | ,817™ 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre rendimiento académico y la

dimension relacion entre iguales, perteneciente al clima escolar, esta es:

0.817

Este resultado indica que la relacion entre iguales posee una alta Correlacion positiva
considerable con el rendimiento académico. El inadecuado nivel de este componente
podria pronosticar que no exista un buen relacionamiento entre estudiantes y con ello se

vea afectado el rendimiento académico.
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Esta dimension estd guiada principalmente en una buena relacion entre compafieros, en la
que el colegio sea un guia y mediador para evitar peleas, amenazan o insultan entre
estudiantes, pero que también, entre iguales se puedan cuidar y ayudarse mutuamente para

lograr mejores resultados académicos.

4.5. Resultados cohesion de grupo y rendimiento académico sexto de secundaria

Tabla 6. Resultados cohesion de grupo y rendimiento académico sexto de

secundaria
EEEELACTEN COHESION DE RENDIMIENTO
GRUPO ACADEMICO

COHESION Correlacion de Pearson |1 , 765"
DE GRUPO Sig. (bilateral) ,000

N 110 110
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson |,765™ 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre rendimiento académico y la

dimension Cohesion de grupo, perteneciente al clima escolar, esta es:

0.765

Este resultado indica que el factor de la cohesion de grupo posee una Correlacion positiva
considerable con el rendimiento académico. Esto viene a ser favorable pues demuestra
que el poseer una relacion estrecha entre todos los actores educativos es un factor

importante al momento de generar el rendimiento académico.
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Esta dimension esta relacionada con la convivencia que se tienen en actividades dentro de
la Unidad Educativa, el trabajo de grupo y actividades recreativas para que de esta manera
se pueda generar un relacionamiento armonico entre todos los participantes del proceso
educativo. Por ello, los maestros también aportan al momento de llevar a cabo actividades
de integracion que sean originales y que puedan contribuir a que los estudiantes

interactden.

4.6. Resultados aspectos ambientales-estructurales y rendimiento académico sexto
de secundaria
Tabla 7. Resultados aspectos ambientales-estructurales y rendimiento académico

sexto de secundaria

ASPECTOS
CORRELACION AMBIENTALES RENDIMIENTO
ESTRUCTURALES | ACADEMICO

ASPECTOS Correlacion de Pearson |1 643
AMBIENTALES Sig. (bilateral) ,000
ESTRUCTURALES 110 110
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson |,643™ 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre el rendimiento académico y la

dimensién Aspectos ambientales-estructurales, perteneciente al clima escolar esta es:

0.643

Este resultado muestra que los Aspectos ambientales-estructurales tiene una Correlacion
positiva media con el rendimiento académico. Se puede decir entonces que la

Infraestructura ambiental del colegio no es un aspecto preponderante al momento de
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evaluar el rendimiento académico, pero tampoco, es un aspecto que pase desapercibido,

porque para el estudiante es importante el contar con un establecimiento adecuado en

cuanto ambiente al cual pueda acudir frecuentemente para pasar un tiempo significativo

en post de aprender conocimientos que le seran Utiles a lo largo de su vida. Al contar con

aula limpia y ordenada donde se puedan llevar a cabo las clases ordenadas e interactivas.

4.7. Resultados capacidad de motivacion de los profesores y rendimiento académico

sexto de secundaria

Tabla 8. Resultados capacidad de motivacion de los profesores y rendimiento

académico sexto de secundaria

’ CAPACIDA'D 2I2 RENDIMIENTO
CORRELACION MOTIVACION DE ’
LOS PROFESORES | ACAPEMICO

CAPACIDAD Correlacion de Pearson |1 ,809™
DE MOTIVACION  sig. (bilateral) 000
DELOS N 110 110
PROFESORES
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson |,809™ 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre el rendimiento académico y la

dimension Capacidad de motivacion de los profesores, perteneciente al clima escolar esta

€s. 0.809

Este resultado, es igualmente uno de los mayores e importantes, ya que establece una

Correlacion positiva considerable entre la capacidad de motivacion de los profesores y el

rendimiento académico. Por lo que, a partir del resultado obtenido se puede indicar que el
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aspecto motivacional es imprescindible para que los estudiantes puedan logran un
aprendizaje optimo y esto pueda verse reflejado en el rendimiento académico, por ello,
que el profesor pueda transformar una clase mono6tona en una clase en la cual conecte con

el estudiante es de gran beneficio para su aprendizaje.

4.8. Resultados expectativas del profesorado y rendimiento académico sexto de
secundaria

Tabla 9. Resultados expectativas del profesorado y rendimiento académico sexto de

secundaria
EXPECTATIVAS
CORRELACION DEL REND'M'ENTO
PROFESORADO | ACADEMICO
EXPECTATIVAS Correlacion de Pearson |1 724
DEL Sig. (bilateral) ,000
PROFESORADO 110 110
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson |,724™ 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000
N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre rendimiento académico y la

dimensidn Expectativas del profesorado, perteneciente al clima escolar, esta es:

0.724

Este resultado, si bien también es tambien uno de los menores, establece una Correlacion
positiva media, esto puede ser debido a que al momento de medir lo que es el rendimiento

académico los estudiantes no estdn muy concentrados en tomar en cuenta lo que los
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profesores esperan de ellos, ya que esto puede ser bastante subjetivo, puede que algunos
profesores si manifiesten su deseo de que los estudiantes funcionen como un equipo de
trabajo, como también, puede que solo contemplen el hecho de que los estudiantes deben
generar un rendimiento académico pleno. En este aspecto los maestros esperan que los

estudiantes den su mejor esfuerzo, para cumplir con los objetivos educativos.

4.9. Resultados recursos metodoldgicos y rendimiento académico sexto de secundaria

Tabla 10. Resultados recursos metodolégicos y rendimiento académico sexto de

secundaria
CORRELACTGI RECUR,SOS RENDIMIENTO
METODOLOGICOS [ ACADEMICO

RECURSOS Correlacion de Pearson |1 781"
METODOLOGICOS  Sig. (bilateral) ,000

N 14 14
RENDIMIENTO Correlacion de Pearson |,781™ 1
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000

N 14 14

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS 26

En cuanto a la correlacion de Pearson encontrada entre rendimiento académico y la

dimension Recursos metodoldgicos, perteneciente al clima escolar, esta es:

0.781

Este nivel de correlacion muestra que existe una Correlacion positiva considerable, los
recursos metodolégicos utilizados por los docentes son entendidos como aquellos recursos
aplicador en el aula que permiten que el profesor pueda empelar material adecuado para

que el estudiante logre comprender de mejor manera las teméticas y que de esta manera
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segln la nueva curricula educativa boliviana el estudiante pueda generar productos

educativos los cuales sean presentados a la sociedad a través de ferias educativas.

Ademas, estos recursos metodologicos también estan ligados al uso de nuevas tecnologias

por lo que en este curso es imprescindible el uso de computadoras dotas por el estado.

5. El Tratamiento de la Hipdtesis
Mediante la realizacion de la investigacion se pudo comprobar la hipétesis, la cual, se

comprueba de la siguiente manera:

Tabla 11. Resultados rendimiento académico pleno y relacion estudiantes
profesores de sexto de secundaria

RENDIMIENTO RELACION
CORRELACION ACADEMICO ESTUDIANTES
PLENO PROFESORES
|[RENDIMIENTO Correlacion de Pearson |1 897"
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000
[PLENO N 110 110
RELACION Correlacion de Pearson | ,897™ 1
ESTUDIANTES Sig. (bilateral) ,000
PROFESORES N 110 110

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SPSS 26
Para poder comprobar la hipotesis se obtiene la correlacién entre rendimiento académico
pleno y relacién estudiantes profesores. Este indice de Correlacion es considerable y

significa en términos estadisticos una Correlacion positiva considerable de +0.897,

significativa al nivel 0,01 (bilateral), 99% nivel de significacion.
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Esto quiere decir que si los profesores logran generar una buena relacion con los
estudiantes abria una mayor posibilidad de que estos obtengan un rendimiento académico
pleno el cual este reflejado en un promedio mayor a los 85 puntos. Esta relacion entre
estudiantes y profesores enmarcada en el respeto, los docentes mas alla de solo presentarse
al aula, avanzar el contenido y retirarse pueden tomar importancia por sus estudiantes pues
si estos perciben apoyo, respeto y solidaridad de parte del docente podran expresarse en

aula y consultar al docente sus dudas.

Tabla 12. Resultados rendimiento académico pleno y relacion entre iguales

en sexto de secundaria

, RENDIMIENTO \el AcioN ENTRE
CORRELACION ACADEMICO
PLENO IGUALES

|IRENDIMIENTO Correlacion de Pearson |1 ,891™
ACADEMICO Sig. (bilateral) ,000
|PLENO N 110 110

RELACION Correlacion de Pearson |,891™ 1

ENTRE Sig. (bilateral) ,000

IGUALES N 110 110

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SPSS 26
Respecto a la comprobacion de la hipotesis se obtiene la correlacion entre rendimiento
académico pleno y relacion entre iguales. Este indice de Correlacion es considerable y

significa en términos estadisticos una Correlacion positiva considerable de +0.891,

significativa al nivel 0,01 (bilateral), 99% nivel de significacion.
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Este resultado indica que la relacion entre iguales es de suma importancia, ya que, si un
grupo escolar es unido, cooperativo y solidario, hara crecer las relaciones inter personales,
y el proceso se vera muy favorecido, pues no solo se aprende del profesor sino de los
compafieros. Realizar trabajos grupales, discutir un tema sacando conclusiones, contar
experiencias personales, explicarse de modo menos formal lo que no se comprendio es
una funcién muy importante entre estudiantes, ademas, de que puede generar que el
estudiante quiera acudir al colegio, generar una competencia positiva entre compafieros e

incluso formar grupos de amistades para fomentar la convivencia social.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. CONCLUSIONES

Los contenidos tedricos, los datos encontrados y el andlisis estadistico efectuado han
permitido alcanzar los objetivos planteados al inicio de la investigacion. A través de la
investigacion se puede indicar que existe una correlacion positiva considerable de 0,789
significativa al nivel 0,01 (bilateral). Teniendo en cuenta el signo de la correlacién y que
esta es considerable se puede afirmar que el clima escolar posee una relacion con el
rendimiento académico de los estudiantes de sexto de secundaria de la Unidad Educativa

Héroes del Pacifico.

Se confirma entonces, por los resultados obtenidos que, si se brinda al estudiante un clima
escolar positivo, esto es, un clima caracterizado por la valoracion y aceptacion del
estudiante en un ambiente basado en el apoyo, las claras expectativas conductuales, la
legitimidad de las normas, la comunicacion y el trabajo colaborativo, esto estaria
relacionado con un rendimiento académico pleno lo cual se ve reflejado en resultados

académicos, conductuales y psicologicos del estudiante.

Por lo que, a través de la investigacion se llega a la conclusién general que el estudio
proporciona informacion sobre la relacion que existe entre el clima escolar y el
rendimiento académico, mostrando en los resultados que al existir esta relacion ambos se
afectan mutuamente, por lo que, contando también con toda la revisién teoria se puede
indicar que el clima escolar esta relacionado con el rendimiento académico y en el logro

educativo.

Primer objetivo especifico: Se pudo conocer el clima escolar que perciben los estudiantes
de sexto de secundaria, el cual es considerado en su mayoria como bueno, lo cual es un
indicador de que el clima escolar esta en un punto medio el cual puede inclinarse para

generar un resultado muy bueno a excelente o viceversa, un resultado regular a deficiente.
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Por ello, cabe recalcar que los estudiantes no perciben un clima deficiente en su totalidad,
pero en algunas dimensiones si se puede denotar que los estudiantes mantienen una
posicién regular o deficiente, como ser respecto a la dimensién de relacion estudiantes-
profesores y relacion entre iguales, siendo neutros en aspectos como las expectativas del
profesorado, los recursos metodoldgicos y los aspectos ambientales-estructurales y
denotando una mejor percepcion en cuanto a la seguridad fisica, normas, relacion entre

iguales y la cohesion de grupo.

Segundo objetivo especifico: Se pudo especificar el rendimiento académico generado
por los estudiantes de sexto de secundaria donde la mayoria de los estudiantes poseen un
Desarrollo Aceptable (DA) con un promedio de notas entre 51 — 68 puntos en la mayoria
de las materias. Se puede indicar que las materias en la cual tienen menores puntuaciones
los estudiantes son: quimica, fisica, comunicacion y lenguaje, y biologia y aquellas
materias en las que mas resaltaron son las de religion, filosofia y educacion fisica, dejando
a las demas materias dentro de un rango de rendimiento académico promedio en el cual

no se presenta un desempario bajo ni tampoco alto.

Tercer objetivo especifico: Se pudo identificar la intensidad de la relacion que existe
entre cada dimension del clima escolar y el rendimiento académico, asi mismo, el estudio
permite evidenciar que; el clima escolar estd compuesto por diversos factores que pueden
condicionar la perspectiva que se genera por parte de los estudiantes, por lo tanto, se puede

indicar que:

En la primera dimensidn se obtuvo una correlacion de 0.787 resultado que muestra que la
Seguridad fisica como una dimension dentro del Clima Escolar tiene una Correlacién
positiva considerable con el Rendimiento Académico de estudiantes de sexto de
secundaria. Con los resultados se puede indicar que una percepcion de seguridad esta
basada en que los estudiantes cuenten con reglas establecidas y claras las cuales permiten
una mejor convivencia, donde los profesores puedan poseer un interés en el hecho de que
los estudiantes aprendan y apoyar ello con una estructura capaz de poder marchar en base

a normas y reglamentos claros.
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Se ha demostrado una conexién clara entre el ambiente educativo y el éxito académico en
ambos grupos de estudiantes. Esto sugiere que un entorno educativo positivo,
caracterizado por factores como la seguridad fisica, normativas claras, relaciones positivas
entre docentes y estudiantes, y el respaldo mutuo entre comparfieros, puede tener un

impacto significativo en el logro académico.

Finalmente, se puede concluir que el presente trabajo permitié tener un primer
acercamiento a la relacion que hay entre el rendimiento académico y la percepcion del
clima escolar. Demostrando que en todas las dimensiones del clima escolar existe una

relacion significativamente positiva respecto al rendimiento académico.

2. RECOMENDACIONES

A través de las conclusiones de esta investigacion se recomienda que se realicen estudios
a mayor escala para conocer la influencia que puede tener el clima escolar en el
rendimiento académico o si en ello interactian otras variables, pues al ser un estudio

correlacional solo se pudo identificar la existencia de una relacion entre ambas variables.

Se recomienda ello porque lograr aprendizajes de calidad implica la construccién de un
ambiente favorable en la escuela. Esta tarea es un desafio ya que implica modificar
concepciones en relacion a la convivencia entre estudiantes y profesores, la disciplina, la
percepcion de los estudiantes, el apoyo entre pares, la confianza y las relaciones

interpersonales.

Un pilar clave que se encontro en el presente trabajo es la importancia de la relacién que
se forma entre el estudiante y el maestro, ya que el profesor es un referente importante
para los estudiantes. De alli, la necesidad de conectar con el estudiante, el interactuar y
contribuir a que el estudiante pueda expresar las dudas o problematicas que tenga y para
ello es importante que el docente asuma su papel con responsabilidad, basada en el

respeto, la confianza y el afecto.

Otro aspecto importante para ser tomado en cuenta es que la disciplina dentro de una

Unidad Educativa es un elemento de gran importancia, por ello, la escuela no debe dejar

82



de lado el tener en claro las normativas y al mismo tiempo las estrategias para fomentarlas
deben ser encausadas hacia los objetivos que se pretenden lograr en la institucion y no
solo como un medio de control, ya que, si bien no se encontr6 ningun aspecto negativo en
esta dimension, es necesario el poder continuar como hasta el momento o incluso mejorar

este aspecto.

Igualmente, se recomienda en especifico que la Unidad Educativa Héroes del Pacifico, se
implemente un sistema permanente de evaluacion del clima escolar para poder conocer
aspectos como: contexto interpersonal, disciplinario e instruccional, que permita la
consolidacién de ambientes saludables y generadores de la cultura de paz. Por tanto,
resulta imperativo conocer el clima escolar, con el propésito de acrecentar las buenas

relaciones humanas entre los miembros de la comunidad educativa.

Otra recomendacion que se puede brindar a la direccion es implementar diversas
actividades sociales, culturales y deportivas para efectivizar el uso del tiempo libre de los
escolares, con el proposito de fortalecer los lazos de amistad, solidaridad y compromiso

entre pares.

También, un aspecto importante que se puede realizar a comienzos de gestion es convocar
a todos los actores que participan en el proceso educativo y poder generar un Plan de
Convivencia Pacifica y Armonica el cual servird como base para fortalecer el clima
escolar y que al ser realizado por todas las partes pueda ser implementado de manera
participativa.

Por todo lo planteado sera necesario:
a) Reforzar los lazos de confianza entre estudiantes y en la relacion maestro — estudiante

b) Buscar estrategias para facilitar la comunicacion entre los estudiantes y docentes, es
decir, buscar a través de dindmicas socio psicolédgicas la participacion activa y la

sensibilizacién de los miembros de la comunidad escolar.
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c) Crear espacios en apoyo a la convivencia entre iguales, integrando la recomendacion

de cohesion de grupos y el compafierismo.

Por otro lado, en base a las conclusiones expuestas, se pueden recomendar algunas

investigaciones que se podria realizar a partir de este trabajo, como ser:

Una comparacion entre diferentes Unidades Educativas, se puede llevar a cabo
investigaciones similares en distintas instituciones educativas para examinar si los
resultados acerca de la relacion entre el clima escolar y el desempefio académico se
mantienen consistentes o si varian significativamente debido a las diferencias entre los

colegios.

Los efectos de intervenciones especificas, donde se puede explorar los impactos de
intervenciones disefiadas para mejorar aspectos especificos del entorno educativo, como
la relacion entre profesores y estudiantes, la convivencia entre comparieros y la seguridad
fisica y se puede analizar si estas intervenciones resultan en mejoras notables en el

rendimiento académico.

Los enfoques de ensefianza y desempefio académico, donde se puede examinar cOmo
diferentes métodos de ensefianza y estilos pedagdgicos impactan en el clima escolar y, por
ende, en el rendimiento académico de los estudiantes, a ello igual se podria complementar
las variables de la motivacion interna y externa de los estudiantes y su rendimiento
académico, considerando cdmo estas motivaciones pueden influir en su percepcion del

ambiente escolar.

Estos campos de investigacion podrian proporcionar una comprensién mas profunda y
completa de cémo el clima escolar afecta el rendimiento académico y cémo diversos

elementos interacttan para influir en la experiencia educativa de los estudiantes.
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ANEXOS

Anexo A Instrumento Original
ESCALA PERCEPCION DEL ALUMNADO SOBRE EL CLIMA ESCOLAR
(PACE-33)

INSTRUCCIONES. - En cada fase califica tu capacidad marcando con un X, en el cuadro

que consideres te describe mejor, después de leer cada capacidad.

En este cuestionario aparecen diversos enunciados que pueden reflejar el clima de
convivencia que se vive en tu colegio. Contesta a cada uno de acuerdo a lo que piensas y

pon una X en el cuadro que corresponda a su respuesta.
1 = Totalmente en desacuerdo

2= En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo, ni desacuerdo

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo.

N2 ENUNCIADO 1 2 3 4

1. En este centro cuento con profesores/as a los que puedo contar los
problemas que me surgen.

2. En este centro tenemos establecidas normas claras.

3. Los/las profesores/as esperan que los/las alumnos/as tengamos interés por
aprender.

4. Mi centro esta bien conservado.

5. Las normas se nos explican claramente a los/las alumnos/as.

6. Me siento a gusto hablando con mis compafieros/as de mis problemas.

7. Los/las profesores/as esperan que trabajemos duro.

8. En este centro cuento con compafieros/as a los que puedo contar los problemas
que me surgen.

9. En este centro hay alumnos/as que se meten en peleas (empujones, patadas, etc.).
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ENUNCIADO

10. En esta clase hay un buen ambiente y una buena convivencia.

11. Los/las profesores/as estén disponibles cuando necesito hablar con ellos/as.

12. Mi clase se mantiene limpia y ordenada.

13. En este centro hay alumnos/as que amenazan o insultan a otros/as alumnos/as.

14. En esta clase los/las alumnos/as nos cuidamos y ayudamos mutuamente.

15. Mis compafieros/as estan disponibles cuando necesito hablar con ellos/as.

16. Los/las profesores/as esperan que los/las alumnos/as demos lo mejor de
nosotros/as mismos/as.

17. En este centro esta muy claro lo que estd permitido y lo que esta prohibido.

18. Los/las profesores/as plantean actividades originales.

19. El material con que trabajamos en clase me resulta interesante.

20. En este centro hay alumnos/as que roban cosas.

21. Los/las alumnos/as, en general, nos llevamos bien entre nosotros/as.

22. Es facil hablar con los/las profesores/as.

23. Los/las alumnos/as conocemos las normas del centro.

24, Mi clase tiene una buena iluminacién.

25. Mis compafieros/as me inspiran confianza para conversar sobre cosas personales.

26. Las actividades propuestas por el profesorado. en general. son atractivas.

27. Los/las profesores/as consiguen despertar nuestro interés por el trabajo en clase.

28. En esta clase los/las alumnos/as funcionamos como un equipo.

29. Los deméas espacios del centro estan bien iluminados.

30. En este centro hay conflictos (peleas, amenazas, etc.).

31 En este centro tengo profesores/as en los que puedo confiar.

32. Los/las profesores/as nos transmiten ganas de aprender.

33. Losl/las profesores/as consiguen despertar nuestro interés por las

asignaturas.

Gracias por su colaboracion.
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Anexo B Instrumento de Aplicacion

ESCALA PERCEPCION DEL ALUMNADO SOBRE EL CLIMA ESCOLAR

INSTRUCCIONES. - En este cuestionario aparecen diversas preguntas que pueden
reflejar el clima de convivencia que se vive en tu colegio. Contesta a cada uno de acuerdo

a lo que piensas y pon una X en el cuadro que corresponda a su respuesta.

Las respuestas que des son confidenciales y no seran conocidas por nadie te tu colegio.

(PACE-33)

1 = Totalmente en desacuerdo.

2= En desacuerdo.

3 = Ni de acuerdo, ni desacuerdo.

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo.

N2 PREGUNTAS

1. | En este colegio cuento con profesores/as a los que les puedo
contar los problemas que me pasan.

2. | Eneste colegio tenemos establecidas reglas claras.

3. | Los/las profesores/as esperan que los/las estudiantes tengamos
interés por aprender.

4. | Mi colegio esta bien conservado en su estructura.

5. | Las reglas se nos explican claramente a los/las estudiantes

6. | Me siento a gusto hablando con mis compafieros/as de mis
problemas.

7. | Los/las profesores/as esperan que hagamos las tareas.

8. | En este colegio cuento con comparieros/as a los que puedo
contar los problemas que me pasan.

9. | En este colegio hay estudiantes que se meten en peleas
(empujones, patadas, etc.).

10. | En esta clase hay un buen ambiente y una buena convivencia.
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11. | Losl/las profesores/as estan disponibles cuando necesito hablar
con ellos/as.

12. | Mi clase se mantiene limpia y ordenada.

13. | En este colegio hay estudiantes que amenazan o insultan a
otros/as estudiantes.

14. | En esta clase los/las estudiantes nos cuidamos y ayudamos
mutuamente.

15. | Mis compafieros/as estan disponibles cuando necesito hablar
con ellos/as.

16. | Los/las profesores/as esperan que los/las estudiantes demos lo
mejor de nosotros/as mismos/as.

17. | En este colegio esta muy claro lo que esta permitido y lo que
esta prohibido.

18. | Los/las profesores/as realizan actividades originales.

19. | El material con que trabajamos en clase me resulta interesante.

20. | En este colegio hay estudiantes que roban cosas.

21. | Los/las estudiantes, en general, nos llevamos bien entre
nosotros/as.

22. | Es fécil hablar con los/las profesores/as.

23. | Los/las estudiantes conocemos las reglas del colegio.

24. | Mi clase tiene una buena iluminacion.

25. | Mis compafieros/as me inspiran confianza para conversar
sobre cosas personales.

26. | Las actividades propuestas por los profesores en general son
atractivas.

27. | Los/las profesores/as consiguen despertar nuestro interés por
el trabajo en clase.

28. | En esta clase los/las estudiantes funcionamos como un equipo.

29. | Los demas espacios del colegio estan bien iluminados.

30. | En este colegio hay conflictos (peleas, amenazas, etc.).

31. | En este colegio tengo profesores/as en los que puedo confiar.

32. | Losl/las profesores/as nos transmiten ganas de aprender.

33. | Los/las profesores/as consiguen despertar nuestro interés por

las materias.

MUCHAS GRACIAS, POR SU PARTICIPACION Y COLABORACION

95




Anexo C Consentimiento Informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por este medio Yyo (NOMBRE DE
PADRE/MADRE O TUTOR/A) Numero de cédula Autorizo a que:
(NOMBRE DEL ADOLESCENTE)

estudiante de la Unidad Educativa Héroes del Pacifico, para que participe dentro de la
investigacion llevada a cabo por el tesista Alfredo Gsbriel Gossweiler Zaconeta el cual
cuenta con autorizacion de la direccion de la Unidad Educativa para realizar la aplicacion
de instrumentos concernientes a la temética de tesis de grado de la carrera de Ciencias de

la Educacion de la UPEA referente a: clima escolar y rendimiento académico

Dicha aplicacion se realizara mediante google drive el cual direccion enviard a los

estudiantes mediante la plataforma de clases virtuales.

Firma:

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Por este medio Yo .(NOMBRE DEL
PARTICIPANTE) Numero de cédula como estudiante de la Unidad

Educativa Héroes del Pacifico, indico que acepto participar por libre voluntad de la
investigacion llevada a cabo por el tesista Alfredo Gabriel Gossweiler Zaconeta el cual
cuenta con autorizacion de la direccion de la Unidad Educativa para realizar la aplicacion
de instrumentos concernientes a la tematica de tesis de grado de la carrera de Ciencias de

la Educacion de la UPEA referente a: clima escolar y rendimiento académico

Dicha aplicacion se realizara mediante google drive el cual direccién enviard a los

estudiantes mediante la plataforma de clases virtuales.

Firma:
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Anexo D Aplicacion del Instrumento en Google Formas

Sexto de secundaria:

https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLSesywU80LgTLJEgXu8RYCdCOQySzljn

KmdodfDgh1NIDTPtvA/viewform?usp=sf_link

E SEXTOPACE-33 ¢ ® o

Preguntas  Respuestas @ Configuracion Puntos totales: 0

ESCALA PERCEPCION DEL ALUMNADO
SOBRE EL CLIMA ESCOLAR (PACE-33)

INSTRUCCIONES 0 m :

En este cuestionario aparecen diversas preguntas que pueden reflejar el clima de convivencia que se vive en tu
colegio. Contesta a cada uno de acuerdo a lo que piensas v selecciona la opeion que corresponda a tu

respuesta.

Las respuestas que des son confidenciales v no seran conocidas por nadie te tw colegio.

*

1. En este colegio cuento con profesores/as a los que les puedo contar los problemas que me pasan.

1. Totalmente en desacuerdo.

2. En desacuerdo.

3. N1 de acuerdo, 1 desacuerdo.

4. De acuerdo

3. Totalmente de acuerdo.

o)
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