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Presentacion

La Revista "MIRADAS PEDAGOGICAS" Nro. 06/2024 de Carrera Ciencias de la Educcion se
caracteriza por su enfoque multidisciplinario, abordando diferentes tematicas desde una
perspectiva actualizada y basada en evidencia cientifica. Nuestro objetivo es brindarles
recursos, que ayuden a enriquecer la praxis en la formacién académica.

La educacion actual, necesita de ciudadanos comprometidos con el desarrollo de nuestras
sociedades “profesionales” que desarrollen investigacion e intercambio de conocimientos, para
generar avances significativos en el campo de formacién académica.

En esta revista, encontraran una variedad de articulos con informacion relevante y actualizada
sobre diversos aspectos que abordan diferentes temas relacionados con la educacion, cada
articulo ofrece una perspectiva Unica y valiosa. Son trabajos que reflejan la pasion del
educador por la educacién, su compromiso con el proceso de formacion académica.
Esperamos que los contenidos de la revista sea una fuente de inspiracion, reflexion, un recurso
util para aquellos interesados en mejorar y transformar la formacién académica.

Finalmente, nuestro profundo agradecimiento al entusiasmo de los autores, que desde las
distintas disciplinas contribuyen y enriquecen los contenidos de las paginas de la revista
“MIRADAS PEDAGOGICAS” Nro. 6

Esperamos que disfruten de esta coleccion de articulos cientificos y que les inspiren a seguir
explorando y avanzando en el fascinante mundo de la formacién académica.

Prof. Dr. Antonio S. Lépez Andrade Ph d.
DIRECTOR DE LA DICYT
DIRECCION DE INVESTIGACION CIENCIA Y TECNOLOGIA,
UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO.






Prologo
jAnimese a leer el contenido de este material intelectual!

Una revista cientifica tiene el propdsito de publicar el conocimiento cientifico obtenido en
distintos campos de la ciencia. Las investigaciones que pretenden publicarse en este tipo de
revistas requieren de una rigurosa valoracion del contenido y del procedimiento metodoldgico,
bajo el punto de vista epistemoldgico de la ciencia. Por ello, desde la direccion de la carrera
Ciencias de la Educacién de la Universidad Publica de El Alto nos complace presentar esta
obra titulado “Miradas Pedagdgicas” en su version 06/2024 a toda la comunidad universitaria.

Este material intelectual de alta talla académica exhibe en sus péginas los resultados de
trabajos de investigacion llevados a cabo por mas de una decena de docentes de la carrera
Ciencias de la Educacion. En términos de calidad, el contenido de la revista presenta temas
de gran interés en el mundo académico, escrito bajo un lenguaje comprensible y sin
tecnicismos, con el implicito fin de fomentar y despertar el interés del lector por la ciencia. Entre
dichos temas, por ejemplo, podra encontrar estudios que vinculan variables del campo
informatico (tales como los chatbots y la inteligencia artificial) con el desarrollo del aprendizaje.
Asimismo, encontrara estudios correlacionales que profundizan el uso de las estrategias
didacticas con el desempefio docente, ademas de temas inmersos en el campo curricular, los
modelos pedagogicos y otros temas inherentes al contexto educativo.

Con mucho orgullo, destaco la participacion de tod@s los escritores de los articulos cientificos
en esta revista, quienes, con mucho esmero y amor a la ciencia, decidieron compartir sus
estudios cientificos, bajo la tutela del (IICE) Instituto de Investigacion de la carrera Ciencias de
la Educacién. jHicieron un buen trabajo! Termino con la famosa frase de Albert Einstein: «La
cosa mas hermosa que podemos experimentar es el misterio. Es la fuente de toda arte y toda
ciencia».

M. Sc. Deivid Pacosillo Mamani.
DIRECTOR
CARRERA CIENCIAS DE LA EDUCACION,
UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO
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VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL USO DE CHATBOTS DE IA EN EL DESARROLLO DE

HABILIDADES DE LECTOESCRITURA ACADEMICA DE LOS ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

Advantages and disadvantages of using Al chatbots in the development of academic
reading and writing skills among university students.

Regina Julia Ramirez Nina
Docente Universidad Publica El Alto, El Alto, Bolivia
ramirezninaregina@gmail.com

Resumen

La integracion de herramientas de inteligencia artificial (IA) en la formacion de profesionales a
nivel universitario, ha ganado relevancia y es objeto de debate. Este estudio tiene como
objetivo explorar las ventajas y desventajas del uso de chatbots de IA en el desarrollo de
habilidades de lectoescritura académica de los universitarios. Para alcanzar dicho objetivo, se
emplearon métodos de analisis documental y etnografico, junto con técnicas propias de la
investigacion cualitativa.

Los resultados indican que los chatbots de IA presentan ventajas como el ahorro de tiempo, el
acceso rapido a informacion y el apoyo en la realizacion de tareas académicas. No obstante,
también se identifican desventajas, tales como la dependencia tecnoldgica, un aprendizaje
superficial, el aumento del riesgo de plagio y la progresiva disminucion de las habilidades de
lectoescritura, lo que puede limitar el desarrollo del pensamiento critico, reflexivo y auténomo
de los estudiantes.

Entonces, si se utilizan los chatbots de IA de manera consciente y ética, pueden contribuir
significativamente a la mejora de la formacion profesional; sin embargo, un uso inadecuado
puede generar efectos negativos, llevando a los estudiantes, paulatinamente a depender de la
oralidad y a convertirse en consumidores pasivos de informacion, en lugar de creadores de
ideas y conocimientos propios. Por tanto, es fundamental encontrar un equilibrio entre el uso
de la inteligencia artificial y el desarrollo de la inteligencia humana.

Palabras claves:
Chatbots de IA, ventajas, desventajas, lectura académica, escritura académica

Abstract:

The integration of artificial intelligence (Al) tools in the training of professionals at the university
level has gained relevance and is the subject of debate. This study aims to explore the
advantages and disadvantages of using Al chatbots in the development of academic literacy
skills among university students. To achieve this objective, documentary and ethnographic
analysis methods were employed, along with techniques specific to qualitative research.
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The results indicate that Al chatbots offer advantages such as time savings, quick access to
information, and support in completing academic tasks. However, disadvantages were also
identified, such as technological dependence, superficial learning, an increased risk of
plagiarism, and a progressive decline in literacy skills, which can limit the development of
students' critical, reflective, and autonomous thinking.

Therefore, if Al chatbots are used consciously and ethically, they can significantly contribute to
improving professional training; however, improper use can lead to negative effects, gradually
causing students to rely on oral communication and become passive consumers of information
rather than creators of their own ideas and knowledge. Thus, it is essential to find a balance
between the use of artificial intelligence and the development of human intelligence.

Keywords: Al chatbots, advantages, disadvantages, academic reading, academic writing

Introduccion

Actualmente, segun Sabzalieva y Valentini
(2023), el avance tecnoldgico ha impactado
profundamente en la educacion superior a
nivel global. Entre las innovaciones
recientes se destacan los chatbots de
inteligencia artificial (IA), los cuales, de
acuerdo con Fernandez (2023), interactian
con las personas a través del lenguaje
natural, ya sea por texto o voz, y estan
disponibles las 24 horas del dia para ofrecer
informacion o asistencia en tareas
especificas. Astruga (2023) afiade que
estos chatbots no solo comprenden y
procesan el lenguaje humano, sino que
también mejoran con el tiempo gracias al
aprendizaje automatico y continuo.

Sabzalieva y Valentini (2023) afirman que
los chatbots de IA han sido integrados en
las universidades con el propdsito de
mejorar el acceso al conocimiento, facilitar
la interaccion con los contenidos educativos
y optimizar la formacion profesional. En esta
linea, Valencia (2022) destaca que estos
sistemas permiten a los estudiantes realizar

consultas rapidas, obtener informacién
precisa y recibir retroalimentacion sobre su
rendimiento académico, lo que fomenta un
aprendizaje adaptativo y personalizado. De
este modo, los estudiantes pueden acceder
a apoyo académico en cualquier momento,
sin depender de la presencia fisica de un
docente. En consecuencia, los chatbots de
IA tienen el potencial de mejorar el
aprendizaje 'y  desarrollar  diversas
habilidades cognitivas, como la lectura y
escritura académica.

En el ambito universitario, la lectoescritura
académica es una competencia
fundamental, ya que facilita tanto la
comprension como la produccién de textos
complejos. Segun Hernandez, Navarro y
Cordova (2021) y Cuetos (2009), estas
habilidades implican procesos complejos de
decodificacion, interpretacion, comprension
y elaboracién de textos académicos, los
cuales son esenciales para el aprendizaje,
la construccion de conocimientos y el
desarrollo del pensamiento critico. Ademas,
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dichas competencias se fortalecen

mediante la practica constante.

En cuanto al desarrollo de las habilidades
de lectoescritura académica, Carlino (2013)
y Cassany (2007) destacan que los
estudiantes universitarios enfrentan
mayores exigencias en la lectura y escritura
avanzadas, dado que el dominio del
lenguaje es esencial para leer y escribir
sobre temas cientificos. Por esta razon, es
imprescindible reforzar dichas habilidades,
y las herramientas como los chatbots
pueden proporcionar un apoyo significativo
en este proceso.

No obstante, el uso inadecuado de los
chatbots de IA presenta varias desventajas.
Lozada, Espinoza, Quille, Lopez y Arias
(2023) advierten sobre la posible
dependencia que los estudiantes pueden
desarrollar hacia estas herramientas. Una
de las principales consecuencias de este
uso inapropiado es la disminucion de la
capacidad para llevar a cabo una lectura
profunda y critica, especialmente cuando
los estudiantes recurren continuamente a
los chatbots para resumir, parafrasear o
interpretar textos. Segun Parraga, Vargas,
Rocero, Palacios y Capelo (2024), esta
dependencia puede generar un aprendizaje
superficial, ya que limita la practica de
procesos légicos como el andlisis y la
sintesis, lo que impacta negativamente en
el desarrollo de habilidades de
lectoescritura y pensamiento critico. En la
misma linea, Mendoza y Jijon (2024)
advierten que los estudiantes podrian caer
en practicas como el copiar y pegar,
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aumentando el riesgo de plagio automatico.
Por ello, los autores subrayan la necesidad
de fomentar un uso reflexivo y critico de
estas herramientas tecnoldgicas.

A proposito del desarrollo del pensamiento
critico, Ubal, Tambasco, Martinez y Garcia
(2023) afirman que el lenguaje esta
estrechamente vinculado al pensamiento y
a las capacidades cognitivas, las cuales
permiten procesar informacion, resolver
problemas, tomar decisiones y aprender de
manera continua. Por esta razon, el dominio
del lenguaje es fundamental para
estructurar el pensamiento, facilitar la
comunicacion y construir conocimientos.
Sin embargo, una baja exposicion a la
lectura y escritura impacta negativamente
en el desarrollo del pensamiento y en las
habilidades cognitivas de los estudiantes,
esenciales para su formacion profesional.

Las instituciones educativas, en particular
las universidades, tienen la responsabilidad
de fortalecer las habilidades de
lectoescritura académica y  ofras
capacidades cognitivas superiores. Sin
embargo, el uso inapropiado de
herramientas de IA, como los chatbots,
puede comprometer el desarrollo adecuado
del lenguaje y del pensamiento critico,
afectando negativamente estos procesos
esenciales. Ademas, los estudiantes corren
el riesgo de perder progresivamente la
capacidad de lectoescritura auténoma, al
depender exclusivamente de los datos
proporcionados por estas herramientas, sin
realizar andlisis propios ni redactar
conclusiones originales. Esto podria llevar a
un abandono gradual de las habilidades de
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lectoescritura, limitando la expresion del
pensamiento exclusivamente a la oralidad.

El objetivo de este estudio es explorar las
percepciones de los estudiantes sobre las
ventajas y desventajas del uso de chatbots
de IA en el desarrollo de habilidades de
lectoescritura académica, dado que estas
competencias son fundamentales para el
aprendizaje continuo y la construccion de
conocimientos en el ambito universitario.
Por lo tanto, las herramientas de chatbots
de IA deben ser utilizadas Unicamente como
medios de apoyo en el proceso formativo.

Métodos y materiales

Esta investigacion se enmarca en el nivel y
disefio de estudio descriptivo, enfoque
cualitativo, entre los métodos utilizados son
el analisis documental y el etnogréfico.
Entre las técnicas se utilizd la lectura
analitica, la encuesta abierta, la
observacién participante y las
conversaciones informales. Todo eso para
recoger la informaciéon requerida. Los
instrumentos que se han utilizado son el
cuestionario con preguntas abiertas y la
guia de observacion participante. Dichos
instrumentos han sido aplicados a los
estudiantes de la Carrera Ciencias de la
Educacion, del tercer semestre. La muestra
ha sido no probabilistica, por conveniencia
que implica facilidad en el acceso, la
permanencia en el lugar y practicidad que
es una forma rapida y econoémica de reunir
datos, porque como docente se tiene esa
facilidad para recoger datos aplicando los
instrumentos a los estudiantes o realizando
la observacién participante, registrando
datos relativos al tema de estudio
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Para procesar y analizar los datos, se siguio
el siguiente procedimiento: primero, se
realizo la recopilacion de datos, seguida de
una familiarizacién a través de su lectura.
Posteriormente, se identificaron vy
separaron las unidades tematicas,
agrupandolas segun los patrones reflejados
en las respuestas. De estas agrupaciones
surgieron las categorias que constituyen los
hallazgos del estudio, los cuales se
presentan en el apartado de resultados. En
dicha seccidn, se empled el formato de citas
textuales para mostrar las afirmaciones de
los estudiantes sobre el tema de
investigacion, ya que estas citas ilustran sus
percepciones de manera directa.

Resultados

Los resultados que se presentan a
continuacion son el producto de la
recopilacion de datos. A partir de estos, se
realizd un analisis inductivo emergente, que
consistio en la creacion de categorias (Ver
tabla No. 1).

1. Ventajas percibidas del uso de
chatbots

2.1. Ahorro de tiempo

Uno de los beneficios mas mencionados por
los estudiantes es el ahorro de tiempo.
Puesto que los chatbots les permiten
acceder rapidamente a la informacion, lo
cual es especialmente Util para aquellos que
trabajan y estudian. Al respecto, se muestra
la siguiente afirmacion: “Nos facilita en
ahorrar tiempo, sobre todo para los que
trabajamos”. Este tipo de aseveraciones
revelan que los chatbots se perciben como
herramientas practicas que ayudan a los
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estudiantes a gestionar sus distintas
responsabilidades, de manera mas
eficiente.

2.2. Acceso rapido a la
informacion requerida

Otra ventaja destacada es la rapidez con la
que los chatbots proporcionan respuestas.
Para muchos estudiantes, esto representa
una ventaja clave, ya que les permite
obtener informacion relevante sin tener que
buscar en diversas fuentes. Al respecto, se
presenta la siguiente evidencia: "La
facilidad en la que te responde cualquier
duda. La ventaja seria que te brinda
informacién muy rapida." Entonces, la
capacidad de acceder rapidamente a la
informacion  parece ser una razon
fundamental por la cual los estudiantes
recurren a estas herramientas.

2.3. Facilita la realizacion
de tareas académicas

Varios estudiantes mencionaron que los
chatbots son Uutiles para resolver tareas y
actividades académicas. Por ejemplo: "Nos
facilita en los trabajos que se nos da
informacion concisa." Los chatbots no solo
proporcionan respuestas inmediatas, sino
que también ayudan a los estudiantes a
resumir informacién, lo que les facilita
cumplir  con sus responsabilidades
académicas.
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3. Desventajas percibidas del uso de
chatbots

3.1. Dependencia

Una de las desventajas mas mencionadas
es el riesgo de dependencia en los
chatbots. Los estudiantes reconocen que
confiar demasiado en estas herramientas
puede reducir su capacidad para investigar
por su cuenta. Dicha aseveracion es
sustentada en la siguiente evidencia "Una
desventaja podemos llegar a ser muy
dependientes, porque todo lo buscamos y
encontramos." Esta afirmacion sugiere que,
si bien los chatbots son utiles, su uso
excesivo podria inhibir la capacidad de los
estudiantes para pensar de manera criticay
auténoma.

3.2. Aprendizaje
superficial

Entre las desventajas recurrentes esta la
emergencia de un aprendizaje superficial,
donde los estudiantes copian y pegan
informacién sin realizar una reflexion
profunda. Al respecto se tiene la siguiente
evidencia: "Es lograr solo un aprendizaje
superficial, por el hecho de copiar y pegarla
informacion proporcionada por Chatbots."
Esta observacion refleja una limitacion
clave de los chatbots: la facilidad de obtener
respuestas instantaneas puede llevar a un
aprendizaje pasivo, en lugar de fomentar un
analisis critico. Y por supuesto incide en la
disminucién de la practica de la habilidad de
lectura y escritura académica y eso
evidentemente va a incidir en su desarrollo
de habilidades tan esenciales para el éxito
académico.
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Algunos estudiantes también mencionaron
que el uso indebido de los chatbots puede
llevar a plagio, especialmente cuando no se
hace un esfuerzo por reformular o
reinterpretar la informacién: "Principalmente
el plagio académico." Entonces, el uso de
chatbots para copiar informacion sin
analisis plantea inclusive problemas éticos
y académicos que deben abordarse,
particularmente en los procesos educativos.

3.3. Reducciéon en Ia
lectura de libros
extensos

Para los estudiantes la reduccién en la
lectura de libros constituye una desventaja
puesto que estan dejando, paulatinamente,
la practica de la lectura profunda de libros
extensos “ya uno pierde la practica de leer,
por ejemplo, ya no leemos esos libros de
mas de 100 paginas”, “ya no investigamos
mediante la lectura de textos como de
Piaget” En consecuencia, de manera
progresiva, va en decadencia el uso y
desarrollo de la habilidad de lectura atenta
y activa.

3.4. Pérdida del
pensamiento critico

Varios estudiantes también expresaron
preocupacion por la pérdida de habilidades
criticas debido al uso inadecuado de los
chatbots. Esto incluye la falta de analisis
propio y la disminucién en la capacidad de
generar ideas originales: "La desventaja es
que no aprendes a escribir o tener un
criterio propio." Este comentario destaca
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una de las principales barreras para el uso
efectivo de chatbots en el desarrollo de
habilidades de escritura.
3.5. Tendencia hacia la
inactividad académica

Algunos estudiantes expresaron que
muchas veces les lleva hacia la inactividad
académica “no es bueno utilizar que
afectaria a tu aprendizaje ya que nos
vuelven  flojos” Esto refleja  una
preocupacion creciente sobre el impacto a
largo plazo de la utilizacion de estas
herramientas en desmedro del desarrollo de
habilidades de lecto escritura académica.

En consecuencia, como producto de
recopilacion de datos y su posterior analisis
cualitativo se percibe que el uso de chatbots
en la mejora del desarrollo de habilidades
de lectura y escritura académica presenta
tanto ventajas como desventajas. Si bien
ofrecen ahorro de tiempo y acceso rapido a
la informacién, también existe el riesgo de
que los estudiantes, progresivamente,
abandonen sus capacidades de lectura
profunda analitica y escritura de textos
académicos, simplemente limitdndose a la
expresion oral. Por ello, es importante que
se fomente el uso responsable de estas
herramientas, acompafiadas de estrategias
que promuevan el pensamiento critico y la
escritura autéonoma. De lo contrario, las
maquinas superaran al ser humano.
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Tabla No. 1: Categorizacién de datos recopilados

chatbots en tu
aprendizaje de

resumida”
“Una ayuda cuando uno no

una informacién al instante”
“Una ayuda mientras estas con

PREGUNTAS DATOS RECOPILADOS DATOS AGRUPADOS CATEGORIAS
SEGUN PATRONES
EMERGENTES
¢Cudles crees | “Nos facilita en los trabajos | “Nos facilita en ahorrar Ahorro de
que son las|que se nos da informacion | tiempo, sobre todo para los tiempo
principales concisa” que trabajamos”
ventajas  de | “‘Me facilita en buscar | “Una ayuda cuando uno no
utilizar informacion mas veridica y | tiene tiempo, buscas y te da

consideras que
son las
principales
desventajas o
riesgos de usar
chatbots para
el desarrollo de
habilidades de
lectura y
escritura?

llegar a ser muy dependientes,
porque todo lo buscamos y
encontramos”

“No es bueno utilizar que
afectaria a tu aprendizaje ya
que nos vuelven flojos”

“Ya uno pierde la practica de
leer, por ejemplo, ya no
leemos esos libros de mas de
100 paginas”

llegar a ser muy
dependientes, porque todo lo
buscamos y encontramos."
“Es inadecuado y la crea
dependencia”

lectura y | tiene tiempo, buscas y te da | menos tiempo”

escritura una informacién al instante” “Ahorramos tiempo, nos da

académica? “Nos facilita en ahorrar tiempo, | informacién exacta”
sobre todo para los que | "La facilidad en la que te Acceso rapido a
trabajamos” responde cualquier duda. La | la informacion
‘Una ayuda mientras estas | ventaja seria que te brinda requerida
con menos tiempo” informacién muy rapida."
“La facilidad en la que te | “Una ayuda cuando uno no
responde cualquier duda. La | tiene tiempo, buscas y te da
ventaja seria que te brinda | una informacion al instante”
informacién muy rapida” "Nos facilita en los trabajos Facilita la
“‘Ahorramos tiempo, nos da | que se nos da informacion realizacién de
informacién exacta” concisa." tareas
“Esa facilidad a la “Me facilita en buscar | académicas
informacion, no tener que informacion mas veridica y
recurrir a libros y perder resumida”
tiempo ...”

¢ Cuales “Una desventaja podemos | ” Una desventaja podemos Dependencia

"Es lograr solo un aprendizaje
superficial, por el hecho de
copiar y pegar la informacion
proporcionada por Chatbots."
“Uno ya no aprende a escribir
bien

Aprendizaje
superficial
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“Ya no investigamos mediante
la lectura de textos clasicos
como de Piaget’

“Es lograr solo un aprendizaje
superficial, por el hecho de
copiar y pegar la informacion
proporcionada por chatbots”
“Uno ya no aprende a escribir
bien”

‘Es que no tienes un
aprendizaje solo es copia y
pega”

“La desventaja a falta de
tiempo, uno no analiza bien, y
asi ya no se desarrolla el
pensamiento critico”

“Una desventaja el mal
andlisis y eso afecta en el
desarrollo del pensamiento
propio”

“La desventaja es que no
aprendes a escribir o tener un
criterio propio”

“No se aprende mucho, ya no
pensamos en como realizar
los trabajos, nos vuelve de
cierta manera irresponsables”
“Que todo lo dejamos facil y no
logramos comprender del todo
y no logramos adquirir el
conocimiento”

‘Es inadecuado y la crea
dependencia”

“El solo usarlo de manera que
sea copia y pega no esta bien
“Principalmente el plagio
académico”

‘Es que no tienes un
aprendizaje solo es copia y
pega...”

"Principalmente el plagio
académico."

“Que todo lo dejamos facil y no
logramos comprender del todo
“El solo usarlo de manera que
sea copia y pega no esta bien.
Esta herramienta debe ser
para  maximizar  nuestro
aprendizaje”

“ya uno pierde la practica de
leer, por ejemplo, ya no
leemos esos libros de mas de
100 paginas”

“ya no investigamos mediante
la lectura de textos como de
Piaget”

“Esa facilidad a la informacion,
no tener que recurrir a libros y
perder tiempo”

Reduccién en la
lectura de libros
extensos

"La desventaja es que no
aprendes a escribir o tener un
criterio propio."

“... uno no analiza bien, y asi
ya no se desarrolla el
pensamiento critico”

“... el mal andlisis y eso afecta
en el desarrollo del
pensamiento propio”

Pérdida del
pensamiento
critico

“No es bueno utilizar que
afectaria a tu aprendizaje ya
que nos vuelven flojos”

“No se aprende mucho, ya no
pensamos en como realizar los
trabajos, nos vuelve de cierta
manera irresponsables’

Tendencia
hacia la

inactividad
académica

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos recopilados.
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Discusién

Los resultados de la investigacion muestran
tanto ventajas como desventajas percibidas
por los estudiantes en el uso de chatbots
para el desarrollo de habilidades de lectura
y escritura académica. En general, los
estudiantes mencionan los chatbots,
concretamente ChatGPT, como
herramientas ventajosas para agilizar
procesos académicos, como la busqueda
de informacién, la respuesta instantanea, la
comprension de textos complejos y la
realizacion de tareas. No obstante, también
expresan preocupaciones sobre l0s riesgos
con relacion al uso  excesivo,
especificamente en términos de
dependencia y aprendizaje superficial e
incluso hay la tendencia de dejar de
practicar o usar las habilidades de lectura y
escritura académica.

Uno de los principales hallazgos es la
percepcion generalizada de que los
chatbots proporcionan ahorro de tiempo y
acceso rapido a informacion, sobre todo
para los que enfrentan la doble carga de
trabajar y estudiar, esta caracteristica es
bastante valiosa, ya que les permite
gestionar su tiempo de manera mas
eficiente. Estos resultados coinciden con
estudios previos realizados por Valencia
(2022) que también subraya el papel de los
chatbots como facilitadores de los procesos
de aprendizaje en estudiantes
universitarios, les ayuda a resolver
problemas de manera independiente y para
aumentar su satisfaccién con la experiencia
de aprendizaje y obviamente en Ila
adquisiciéon de conocimientos en areas

@0 No. VI 2024

CIENCIAS DE LA EDUCACION
INSTITUTO DE INVESTIGACION

especificas. Ademas, les ayudan a resumir
informacion 'y comprender conceptos
complejos con bastante facilidad, o sea,
convierten el texto complejo en otro texto
resumido y mas didactico para entender. En
ese entendido, los chatbots de IA se
constituyen en herramientas bastante utiles
para usarlas en beneficio de un mejor
aprendizaje y por supuesto en la
adquisicién y desarrollo de habilidades de
lecto escritura.

Sin embargo, una parte significativa de los
estudiantes expresd preocupaciones sobre
las desventajas del uso de chatbots, entre
las cuales destaca la  excesiva
dependencia. Este fendémeno podria
conducir a la pérdida de habilidades
criticas, como la lectura profunda vy
analitica, la escritura y la generacion de
ideas propias. Este hallazgo coincide con
estudios previos de Ubal, M., Tambasco, P.,
Martinez, S. y Garcia, M. (2023), quienes
argumentan que el lenguaje esta
intrinsecamente  relacionado con el
pensamiento y con el desarrollo de
procesos  cognitivos  superiores  que
permiten procesar informacion, resolver
problemas, tomar decisiones y aprender.
Por lo tanto, el lenguaje y el pensamiento no
pueden considerarse de manera separada.
El dominio del lenguaje es fundamental
para organizar y comunicar el pensamiento,
y su apropiacion promueve el desarrollo
cognitivo. En consecuencia, si los
estudiantes dejan de leer textos extensos y
de escribir de manera organizada, el
desarrollo de su pensamiento se veria
afectado progresivamente.
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Ademas, los estudiantes mencionaron la
posibilidad de que el uso de chatbots
promueva el plagio académico. El acceso
inmediato a informacion bien estructurada y
coherente puede llevar a que los
estudiantes reproduzcan los textos sin
realizar un esfuerzo consciente por
reinterpretarlos o reformularlos. Esto
plantea un reto importante para la formacion
académica, ya que el uso ético de las
herramientas de inteligencia artificial no
esta plenamente regulado ni comprendido
en los procesos educativos actuales. Al
respecto Miranda (2023) en su estudio
sostiene que los estudiantes pueden
acceder para dar instrucciones precisas
sobre el tipo de texto que requieran redactar
y usar ‘copiar y pegar’ para ahorrar muchas
horas de busqueda, investigacion y lectura
en la web, entregando trabajos que no
parecen plagiados.

Por lo expuesto, se recomienda que las
futuras investigaciones deberian abordar el
impacto del uso de chatbots de IA en el
desarrollo de las habilidades de lectura y
escritura desde el enfoque mixto. Ademas,
seria importante explorar mas a fondo cémo
los docentes pueden guiar el uso de estas
herramientas para maximizar sus beneficios
y mitigar sus desventajas promoviendo el
desarrollo del pensamiento critico y la
escritura autbnoma.

Conclusiones

Los chatbots como ChatGPT ofrecen a los
estudiantes importantes ventajas, como el
acceso rapido a informacion y el apoyo en
la comprension de textos académicos, lo
cual deberia contribuir al desarrollo de
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habilidades de lectoescritura académica,
fundamentales para leer y escribir sobre el
conocimiento cientifico, ya que estas
habilidades son esenciales en la formacion
profesional. Sin embargo, el uso
inadecuado de estos chatbots también
plantea desafios significativos, como la
dependencia, el aprendizaje superficial y el
riesgo de plagio. Esta situacién ocurre
frecuentemente porque muchos
estudiantes trabajan y estudian, y al tener
informacion facilmente disponible a través
de chatbots, optan por soluciones rapidas y
sencillas, sin considerar que estas acciones
los perjudican en lugar de beneficiarlos. Si
no leen ni escriben sobre el conocimiento
cientifico, es probable que sus capacidades
de lectura y escritura se deterioren, lo que
podria llevar a un mayor uso exclusivo del
lenguaje oral.

Por lo expuesto, es imprescindible
promover un uso equilibrado y ético de
estas herramientas. Los chatbots de IA
deben ser utilizados Unicamente como
apoyo, y no como sustitutos del esfuerzo
estudiantil. Asimismo, es fundamental que
los estudiantes contrasten la informacion
proporcionada por los chatbots con fuentes
académicas y autores reconocidos en el
ambito educativo. De lo contrario, podrian
convertirse en consumidores pasivos de
informacion, en lugar de creadores de ideas
y conocimientos propios. Por ello, es
necesario encontrar un equilibrio entre el
uso de la inteligencia artificial y el desarrollo
de la inteligencia humana.

Por dltimo, es importante sefialar que una
de las limitaciones de este estudio es la
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seleccion de los participantes, ya que se ha
centrado unicamente en los estudiantes, sin
incluir a los docentes. Por ello, se sugiere
que futuras investigaciones incorporen la
perspectiva de ambos actores para explorar
las ventajas y desventajas del uso de

chatbots de

IA en el desarrollo de

habilidades de lectoescritura académica en
los universitarios.
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PERCEPCIONES DEL PROCESO DE ACREDITACION DE LA
CARRERA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Perceptions of the Accreditation Process in the Education Science Degree
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Resumen

Las percepciones de la acreditacion de las carreras de Ciencias de la Educacion de la
universidad boliviana, en este casi la Universidad Publica de El Alto. Presenta una tipologia
interesante, incluso unica por la misma construccion social de la misma universidad. Este
hecho afecta en las percepciones y procedimientos de la acreditacion y la mejora de la calidad
educativa de forma particular. El objetivo general de la investigacion fue “describir las
principales percepciones de la acreditacion de la carrera de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de EI Alto”. En ese sentido, la investigacién us6 el enfoque de
investigacion cualitativo, con un disefio de teoria fundamentada y la aplicacién de la técnica de
entrevista con el instrumento de guia de pregunta estructurada. Después del andlisis de los
datos obtenidos se concluyd que existen potencialidades: el trabajo en equipo y generalizado,
espacios adecuados para la realizacion de actividades educativas y pedagdgicas. Sin
embargo, un reto es afrontar la actualizacion de la malla curricular.

Palabras clave: Acreditacion, indicadores de calidad y procesos administrativos.
Abstract

The perceptions of accreditation in the Education Sciences programs at the Bolivian university,
specifically at Universidad Publica de El Alto, exhibit an interesting and even unique typology
due to the distinctive social construction of the university itself. This circumstance significantly
influences perceptions and procedures related to accreditation and the enhancement of
educational quality in a particular manner. The overall objective of the research was to "describe
the main perceptions of accreditation in the Education Sciences program at Universidad Publica
de El Alto.

In this regard, the research employed a qualitative approach, utilizing a grounded theory design
and implementing the interview technique with a structured question guide instrument. The
analysis of the collected data, it was concluded that there are potential strengths: widespread
and effective teamwork, suitable spaces for educational and pedagogical activities. However, a
challenge lies in addressing the updating of the curriculum framework.

Keywords: Accreditation, quality indicators, and administrative processes.
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INTRODUCCION

Ante la falta de politicas educativas para la
medicion de la calidad educativa en la
educacion boliviana en general, pero con
énfasis en la Educacion Superior, las
distintas universidades y carreras; desde
hace unos afios han comenzado a buscar
procesos administrativos y académicos que
den realce educativo y reconocimiento
social. En este entendido, las carreras de
Ciencias de la Educacion de las principales
universidades pacefias han logrado ser
acreditadas ante el CEUB' (para este
estudio se tomd a la Universidad Publica de
El Alto). Este hecho hace que se demuestre
el cumplimiento de estandares de calidad
educativo normado en la universidad
boliviana, cumpliendo los procesos
educativos y administrativos. Los aspectos
mas importantes de este escrito son
conocer los retos y desafios que la carrera
de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de EI Alto encara,
ademas de las percepciones iniciales sobre
la acreditacion que la carrera enfrenta para
continuar con el estatus de “carrera
acreditada”. Para ello, se debe hacer un
analisis retrospectivo y proyectivo por los
actores principales de la acreditacion como
factor principal.

Entonces, el objetivo de este articulo
cientifico es describir las principales
percepciones de la acreditacion de la
carrera de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de El Alto.

1 Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana
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Para entender mejor este concepto de
“acreditacion” es importante conocer la
conceptualizacién del término “evaluacion
de carreras”. Entonces, el Reglamento
General de Evaluacion y Acreditacion de
Carreras o Programas de la Universidad
Boliviana (2014) indica que:

... se entiende por evaluacion al proceso de
recoleccion de informacién que, analizada e
interpretada a la luz del marco referencial,
posibilita la emisién de juicios de valor sobre
las condiciones de funcionamiento de la
carrera, dar cuenta de la calidad y
pertinencia de la mismay conduce alatoma
de decisiones relacionadas a la
acreditacién o postergacién de la misma.
(Art. 3)

Como indica el reglamento, se verifica las
condiciones del funcionamiento en general
de la carrera a ser valorada, si esta carrera
aprueba el proceso de evaluacién obtiene la
acreditacion ante las instancias pertinentes,
demostrando calidad y pertinencia en los
procesos de formacion, de esa forma
cumpliendo el rol social para la que fue
creada.

Una vez presentado el informe de
autoevaluacion el siguiente paso para lograr
cambios efectivos es la aplicaciéon de un
“Plan de mejora” el cual debe ser aplicado
para que las carreras trabajen en la
superacion de las debilidades encontradas
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en la autoevaluacion. Asi se pueda cambiar
esa situacion identificada:

el Plan de Mejora 2018 presenta un cuadro
estratégico que muestra cada una las
debilidades identificadas en el Informe de
Autoevaluacion 2018. El cuadro estratégico,
establece también las acciones estratégicas
correspondientes a fin de subsanar en el
futuro proximo cada una de estas
debilidades hasta que queden
neutralizadas, o en todo caso, se
transformen en fortalezas. (Carrera de
Trabajo Social UMSA — Plan de mejora
2018, p.6)

Actualmente, el mencionado reglamento es
utilizado para acreditar carreras, sin
embargo, en busqueda de mayor calidad,
es importante siempre buscar la
comparacion y en cierta medida la
aceptacion de procesos de evaluaciéon de
calidad educativa de otros contextos. Si
bien la estandarizacion de la calidad
educativa es un reto para cualquier sistema
educativo, un reto superior es la aceptacion
de diferentes realidades que buscan calidad
educativa bajo ideales diferentes.

Para ello, se debe mencionar que hace
unos dias, diciembre de 2023, se anuncid
que Bolivia ingresé como miembro pleno al
MERCOSUR?, que ademas de ser una
noticia favorable para la economia y
movilidad del pais; también implica la
convalidacion de estudios y titulaciones en
los paises miembros. Entonces es
importante  conocer cuales son los

2 Mercado Comun del Sur
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requisitos y procedimientos para acreditar
plenamente titulaciones bolivianas en este
conglomerando de paises socios (a pesar
que ya existen antecedentes).

1. Contexto Institucional; normativas,
reglamentos, estatutos, fecha de
fundacion de las carreras, resoluciones
ministeriales, etc.

2. Proyecto Académico; esta dimension
incluye los planes de estudio, perfil del
egresado y modalidad de aprendizaje.

3. Comunidad o Poblacion Universitaria;
en esta dimensién se evalla a todos los
actores que forman parte de la
comunidad universitaria (Estudiantes,
Docentes, Colaboradores, Personal
Administrativo e incluso a los egresados
de las carreras de Odontologia vy
Medicina)

4. Infraestructura; laboratorios, bibliotecas,
equipamiento médico, aulas, disefio y
materiales de los espacios destinados al
aprendizaje. Incluso se evalua el ingreso
y salidas de emergencia de las
instalaciones. (UNIFRANZ, 2023)

Los parametros de evaluacién y
acreditacion en el MERCOSUR y en Bolivia
no distan mucho, por ende, a través de la
firma de estos convenios y ademas del
cumplimiento de los requisitos se podria
acreditar diferentes carreras del sistema
universitario boliviano, normalizando
procesos educativos en gran parte del
continente.

Por su parte, en otros lugares del mundo,
como por ejemplo Europa; los procesos de
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acreditacion y evaluacion de la calidad
educativa en Educacién Superior esta mas
avanzado. Por una parte, porque se llevan
afos en el ftrabajo de unificacion
economica, social y educativa con la Unién
Europea y por otro lado, estos mismos
procesos tienen incluso siglos de historia
comun, por ende, los procesos de
normalizacion  educativa  han  sido
ampliamente trabajados por diferentes
paises. Para los mencionados procesos
europeos, en educacion superior se creo el
EEES?®; uno de las primeras labores del
espacio de normalizacion fue el de
establecer titulaciones compatibles en todo
el espacio europeo “la mayoria de paises y
universidades europeas han reformado sus
sistemas de educacién superior para
adaptarlos a los requerimientos que
establecen estas declaraciones.” (s.f., para.
5). Parafraseando a Educaweb (s.f.) el cual
indica que las EEES tiene como principales
objetivos: Establecer un Sistema de
Transferencia de Créditos ademas de su
sistema de calificaciones homogéneas,
también establece programas de movilidad
docente estudiantil, tomando en cuenta que
los créditos cumplen con la misma carga
horaria y similar contenido en todo el
espacio europeo. Finamente, se establece
el sistema curricular por competencias
como medio de planificacion y concrecion
educativa.

Para lograr este cometido se
establece un protocolo simple y efectivo:

3 Espacio Europeo de Educacion Superior
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Una vez se acuerden los criterios a analizar
para la evaluacion de las titulaciones, se
procedera posteriormente a la definicion de
aquellos indicadores, asi como sus
estandares minimos de calidad
correspondientes a cada uno de los criterios
gue se aborden, de forma que permitan la
adecuada evaluacion de las ensefianzas.
Estos indicadores seran enviados para
informacion al Consejo de Coordinacion
Universitaria 'y seran publicos con
anterioridad a su aplicacion real. (Periafiez,
l.y De La Pefa, I, s. f., p. 1)

La principal l6gica de acreditacion europea,
a comparacion de la americana del sur, es
crear nuevos ciclos y grados conjuntos,
extinguiendo los que ya existian; de esa
forma, asegurar que los nuevos titulos
respondan a lineamientos educativos,
curriculares, laborales y sociales comunes
respetando las instancias nacionales de
acreditacion de cada pais miembro. Ese
proceso de adaptacion de nuevas
titulaciones y extincion de las ya existentes
se fortificaron a inicios de los afios 2000.

En el presente articulo se presentan las
percepciones mas importantes
relacionadas con la acreditacion de la
misma, en las que se evidencia como factor
importante el trabajo en equipo y
colaborativo de los miembros de toda la
carrera, ademas de la infraestructura y el
equipamiento que ofrece ventajas a los
miembros de la comunidad educativa de la
carrera. Por otro lado, es un reto importante
la actualizacion de la malla curricular en
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torno el modelo  curricular  por
competencias, el cual que se proponen, no
solo en el sistema universitario boliviano,
sino a nivel internacional.

Para  terminar, todo proceso de
Autoevaluacion y Evaluacion de cualquier
carrera universitaria del sistema
universitario existe un informe de los pares
académicos evaluadores, el cual presenta
observaciones sobre los puntos débiles.
Esas observaciones deben ser subsanadas
para enfrentar un proceso de consolidacion
de la acreditacion obtenida.

METODOS Y TECNICAS

La metodologia aplicada en la presente
investigacion se basd enteramente en el
paradigma interpretativo con el enfoque
cualitativo y se utilizaron métodos, técnicas
e instrumentos que corresponden a este
paradigma y enfoque investigativo. Como
técnica de investigacién se utilizé la
entrevista y como instrumento se utilizé la
guia de entrevista estructurada con siete
preguntas.

La entrevista fue tomada a dos
profesionales expertos que fueron parte del
proceso de acreditacién de la carrera de
Ciencias de la Educacién de la Universidad
Publica de El Alto. El primer entrevistado es
el M. Sc. Oscar Ticona, quien fue
Coordinador del Instituto de Investigaciones
de la Carrera de Ciencias de la Educacion.

MIRADAS PEDABGRICAS

La segunda entrevistada fue la M. Sc. Luisa
Cadena Torrez, miembro de la Comision de
Autoevaluacion y Acreditacion de la Carrera
de Ciencias de la Educacion, ambos
profesionales cumplen funciones laborales
en la Universidad Publica de El Alto.

El procedimiento para lograr los resultados
fue dividido en diferentes fases. La primera
fase fue la planificacion de la investigacién
eligiendo la metodologia y la tematica a
seguir. La segunda fase fue desarrollada
para recolectar la informacién de fuentes
primarias con los expertos sobre el proceso
de evaluacion. Finalmente, la tercera fase
se desarrolld con la interpretacion de la
informacion a través de la codificacion de
los datos segun las categorias identificadas.
Indicar que, las categorias de estudio
identificadas ~ fueron:  Criterios  de
acreditacion, Desafios en la acreditacion,
Percepciones de las universidades, Impacto
en la Calidad Educativa, Perspectivas de
los profesionales de la educacion,
Proyecciones a futuro.

Para realizar el analisis de la informacion
obtenida en las entrevistas se realizo el
siguiente procedimiento de codificacion:
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Tabla N°1
Etapas de codificacion de las entrevistas

N° Etapa de codificacion Caracteristica

1 Creacion de categorias Del objetivo
2 Codificacion abierta Por entrevista

3 Codificacion axial Por categorias

4 Codificacion selectiva Por palabras clave

5 Categoria a priori Re categorizacion

Nota. Elaboracion propia

RESULTADOS de ideas nuevas, finalmente, se establecen

las conclusiones.
Una vez realizada todas las acciones

categoricas con la informacién obtenida en El siguiente cuadro indica los resultados de
las entrevistas, se llega a la etapa de re la categorizacién, codificacion abierta, axial,
categorizacion. Por lo tanto, a la teorizacion selectiva y a priori

Tabla N°2

Resultados de codificacion a priori

Esquema de codificacién a priori

1. Criterios de acreditacion
o Coordinacion con autoridades superiores y otras instancias
o No se logra cumplir con todos los indicadores
o Los recursos educativos siempre pueden mejorar
o Utilidad del proceso
2, Desafios en la acreditacion
o Actualizacién curricular y jornadas académicas son esenciales
o Convocatorias y actualizacion de posgrados mejoran la calidad
o La misidn, vision, perfil profesional y evaluacion de estudiantes son cruciales
3. Impacto en la Calidad Educativa
o El impacto social y la mejora continua impulsan el desarrollo
o El cuestionamiento y analisis permiten adaptaciones necesarias
o El desarrollo y proyeccion estan vinculados a la autoevaluacion
o Potencialidades no demostradas revelan areas a explorar
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4, Perspectivas de los profesionales de la educacién
o Recursos y capacidad de gestionarlos son fundamentales para la acreditacion
o Fortalezas propias del contexto posicionan a la universidad
5. Proyecciones a futuro
o Cuestionamiento y analisis permiten decisiones informadas
o La experiencia del equipo contribuye a procesos mas efectivos
o La participacion estudiantil enriquece la perspectiva y compromiso

Nota. Elaboracion propia

Los cédigos encontrados en cada
uno de los items del instrumento de
investigacion se categorizan y entran en un
proceso de codificacion, este proceso de
codificacion busca encontrar las redes
semanticas de significacion para encontrar
realmente lo que los entrevistados intentan
indicar.

Tabla N° 3

Resultados de la recategorizacion

Pero este proceso no termina en
solo encontrar significados, es importante
mencionar que la teoria fundamentada
indica que las categorias encontradas en
una primera instancia, que posteriormente
pasa a una codificacién; deben, de hecho,
encontrar nuevas categorias. Este proceso
se llama recategorizacion.

Esquema de recategorizacion

o Gestion del Proceso de Acreditacion

o Impacto en la Calidad Educativa

o Percepciones y Desarrollo Universitario

o Comparacion y Posicionamiento

o Experiencia de Equipos y Participacion Estudiantil

Nota. Elaboracion propia

A modo de sintesis de los resultados, de las
categorias identificadas: criterios de
acreditacién, desafios en la acreditacion,
impacto en la calidad educativa,
percepciones de los profesionales de la

educacién y proyecciones a futuro, se
puede indicar que si bien el trabajo en
equipo ha sido un punto fuerte en el
proceso, no se ha cumplido totalmente los
criterios de calidad que exige la CEUB, es
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necesario trabajar en la implementacion de
una nueva malla curricular y posgrados
para actualizacion de docentes, como
principales retos.

DISCUSION

Este articulo cientifico intenta abordar las
principales  percepciones sobre los
procesos de acreditacion de la carrera de
Ciencias de la Educacién, por lo tanto, esta
tematica incluye aspectos especificos que
se consideran al evaluar la acreditacion de
una carrera ante el sistema universitario de
educacién superior, toca aspectos como la
calidad de la educacion, los recursos
docentes, la infraestructura y otros.

Una vez realizados los hallazgos se
plantean diferentes desafios en procesos
de acreditaciéon. Se abordan los obstaculos
o desafios percibidos por las universidades
bolivianas al buscar la acreditacion de
carreras de Ciencias de la Educacion.

Actualmente, las percepciones de la carrera
a través de los actores educativos quienes
vierten opiniones, actitudes y percepciones
sobre el proceso de su acreditacion podrian
formar otra categoria nueva en la
Universidad Publica de El Alto.

Para tal efecto, las nuevas categorias
encontradas, e indicadas en la Tabla N° 3
son explicadas a continuacion:

Para iniciar, la primera categoria nueva
llamada: Gestion del proceso de

4 Universidad Publica de El Alto
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acreditacién  tiene una propuesta
interesante en la UPEA?. Indicar que la
coordinacion con instancias superiores
como vicerrectorado y otras instancias
académicas y administrativas de forma
directa. Es decir, el vicerrector participa en
diferentes reuniones con los grupos
conformados para la acreditacion, recibe e
incluso toma parte en el proceso de
recepcion y evaluacién por los pares
académicos.

Otro aspecto importante es que, al ser una
carrera de unos veinte afios de creacion,
existen procesos académicos y
administrativos que son recientes para esta
carrera. Por lo tanto, no se logran cumplir
con todos los indicadores de evaluacion.
Estos indicadores observados deben ser
resueltos en el plan de mejoras.

Si  bien, existe una infraestructura
importante y nueva para la carrera, aun falta
equipamiento para desarrollar actividades
educativas pertinentes. El montaje de
talleres para la creacion de materiales
educativos, sala de reuniones, salas de
conferencias, equipamiento tecnoldgico,
conexion de alta velocidad para la conexion
constante de docentes y estudiantes, aun
es una tarea pendiente.

Por su parte, una segunda categoria fue la
de “Impacto en la calidad educativa”. Es un
proceso encarado por los actores
educativos y administrativos, uno de las
principales observaciones fue la
actualizacion de la malla curricular. Es algo
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importante para cualquier carrera, tener una
malla curricular actualizada a las nuevas
tendencias educativas. Al mismo tiempo, el
trabajo administrativo debe buscar la
actualizacién del personal docente a través
de la pertenecia académica.

La tercera categoria nueva es:
Percepciones y desarrollo universitario.
Esta categoria es muy importante para la
mejora de procesos educativos vy
administrativos y las opiniones de los
mismos.

Uno de los cambios después de la
acreditacion de la carrera fue el impacto
social que causo a la poblacién altefia. Si
bien en otras universidades los procesos
académicos son llevados y muchas veces
incivilizados por la sociedad debido a la
tradicion académica de las mismas
instituciones. En la UPEA, los diferentes
actores sociales del contexto, por razones
culturales, hace que esta acreditacion sea
una noticia que eleva el interés por la
eleccion de esta carrera para el ingreso.

Ademas, nacen nuevos cuestionamientos al
interior de la carrera, los estudiantes
comienzan a buscar espacios en los cuales
pueden desarrollar actividades académicas
buscando la calidad educativa, como elegir
horarios de docentes que dictan clases en
otros horarios del paralelo al que estos
estudiantes pertenecen. Nace la necesidad
de realizar intercambios estudiantiles u
homologaciones con otras instituciones
acreditadas.

Otra de las nuevas categorias encontradas
es Comparacion y posicionamiento. Esta
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categoria muestra uno de los grandes
potenciales de la carrera. El trabajo en
equipo por un solo ideal, mas alla de la
postura politica o ideologica. La carrera es
lo primordial tanto para docentes,
estudiantes y administrativos. Se trabajé
para la acreditacion mas de cinco afios, en
ese periodo diferentes  autoridades
docentes y estudiantes pasaron por la
misma, ademas las comisiones no sufrieron
cambios en su conformacion, salvo por
algunos estudiantes que deben cumplir con
su proceso de titulacion.

Esta fortaleza instruccional hizo que el
proceso de acreditacion no sea observado
desde dentro de la misma institucion.
Ademas, esta fortaleza no es solamente
institucional. ElI mismo contexto y la
idiosincrasia altefia, hace que se exija a la
universidad y sus carreras a ser parte del
progreso institucional de mejora de calidad
educativa que es altamente participativo,
con comisiones conformadas por mas de
treinta docentes y similar numero de
estudiantes.

Esta categoria social hace que todos los
procesos sean siempre comparados con
otras carreras de la regién, buscar la calidad
a través del logro de éxitos sociales y
académicos. Los trabajos y comisiones
siempre se realizan con la conformacion de
muchos integrantes que prestan su tiempo
para aportar, mas no para perjudicar.

La Ultima categoria identificada es:
Experiencia de Equipos y Participacion
Estudiantil. En esta categoria, al ser un
proceso altamente participativo y de
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contribucién social, como se indicd
anteriormente, nace el cuestionamiento de
las decisiones tomadas en diferentes
instancias, buscando siempre la mejora de
la calidad. La participacion estudiantil y
docente contribuye a que cualquier proceso
sea efectivo y altamente socializado en su
conformacién, el proceso y la culminacion
del mismo.

CONCLUSIONES

En conclusion, después de la toma de la
muestra mediante entrevista a la
coordinadora del proceso y la saturacion
tedrica lograda, posterior a la codificacién y
recodificacion logrando llegar al dato
cientifico cualitativo, es que se llega a las
conclusiones de la investigacion en la que
la carrera de Ciencias de la Educacion de la
Universidad Publica de EI Alto, existen
potencialidades y debilidades. A través de
procesos de acreditacion de la carrera, se
logra identificar las caracteristicas sobre las
mismas.

En una primera instancia, las
potencialidades y fortalezas se pueden ver
desde el punto de vista participativo. Si bien
en la normativa del CEUB, indica el nimero
minimo de integrantes de una comisién de
autoevaluacion, en esta carrera participaron
mas de ftreinta integrantes en varias
gestiones, continuando con un trabajo no
remunerado, pero en bien de la institucion.
Es una categoria, tal vez Unica en el sistema
universitario boliviano. Esto hace que la
carrera pueda enfrentar procesos de re
acreditacion y otros procesos de mejora de
la calidad educativa a nivel nacional o
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incluso internacional ya que se tiene la
disposicién profesional de continuar.

Otra de las caracteristicas importantes que
mostrd la acreditaciéon de la carrera, es la
falta de equipamiento en instalaciones
nuevas. La carrera tiene un edificio
recientemente construido de siete pisos con
innumerables aulas y otros espacios
educativos, pedagogicos y administrativos.

Sin embargo, la percepcion sobre esta
acreditacion de parte de la comisiéon de
evaluacion externa de pares fue Ia
actualizacién de la malla curricular que esta
desactualizada por un par de afos,
teniendo en cuenta que la ultima malla
curricular es del afio 2015. Ademas, el
debate que surgio es que si la planificacion
curricular debe continuar por objetivos o
debera ser actualizada a competencias. El
cambio a una planificacién curricular por
competencias implica un cambio de
percepcién sobre la concrecion de las
competencias en el proceso educativo.
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PAUSAS ACTIVAS EN EL PROCESO DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE: ENCUESTA A
ESTUDIANTES DE CUARTO SEMESTRE DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Active breaks in the teaching and learning process: Survey of fourth semester students of
Educational Sciences

Gonzalo Condori, Cori
Docente Universidad Publica El Alto, El Alto Bolivia
gonzaloeducacion07 @gmail.com

RESUMEN

La pausa activa es un lapso de tiempo corto, donde se realiza movimientos corporales, la
misma rompe con la monotonia y genera emociones que ayudan a revitalizar energias,
generando asi nuevamente concentracion y atencién para dar continuidad al desarrollo de la
clase. El objetivo del presente trabajo fue: Describir la importancia de las pausas activas en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en estudiantes de cuarto semestre de Ciencias de la
Educacion. Método: enfoque cuantitativo, descriptivo, no experimental, con una muestra no
probabilistica con base en el criterio de acceso poblacional de 24 estudiantes del cuarto
semestre, paralelo “B”, quienes ya realizaban pausas activas con algunos de sus docentes, la
misma fue de curiosidad para trabajar con este curso y asi describir los resultados, en la cual
se realizd un cuestionario. Resultados: un 92% de estudiantes indican que es importante las
pausas activas, ya que les permite relajarse, concentrarse y tener mas energia para dar
continuidad en la clase; asi mismo, al finalizar una asignatura algunas veces los estudiantes
suelen fatigarse, también mencionan que las pausas activas se realicen al inicio de cada clase.
Conclusion: la importancia de las pausas activas esta en generar movimiento, emocion para
aprender significativamente y activamente, haciendo de las pausas activas una estrategia
didactica y su importancia es fortalecer este proceso, el de ensefiar y el de aprender.

Palabras Clave:
Pausa Activas, aprendizaje, ensefianza, estudiantes.
ABSTRACT

The active pause is a short period of time, where body movements are performed, it breaks the
monotony and generates emotions that help revitalize energies, thus again generating
concentration and attention to give continuity to the development of the class. The objective of
this work was: Describe the importance of active breaks in the teaching and learning process
in fourth semester students of Educational Sciences. Method: quantitative, descriptive, non-
experimental approach, with a non-probabilistic sample based on the population access criteria
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of 24 students from the fourth semester, parallel "B", who were already taking active breaks
with some of their teachers, it was curiosity to work with this course and thus describe the
results, in which a questionnaire was carried out. Results: 92% of students indicate that active
breaks are important, since it allows them to relax, concentrate and have more energy to
continue in class; likewise, at the end of a subject, students sometimes tend to get tired; they
also mention that active breaks are taken at the beginning of each class. Conclusion: the
importance of active pauses is in generating movement, emotion to learn meaningfully and
actively, making active pauses a didactic strategy and their importance is to strengthen this

process, that of teaching and learning.

Keywords: Active pauses, learning, teaching, students.

1. Introduccion

Para una mejor comprension de lo que es
una pausa activa, se toma en cuenta a
Lewin (2021, p. 115) indica que son
“ejercicios breves, que generalmente
incluyen movimiento de algun tipo,
podemos estimular o activar el cerebro,
para que los alumnos puedan relajarse
antes o después de una actividad que les
exija, o haya exigido, mucha atencion vy
concentracion”, a lo cual da a entender que
son ejercicios corporales cortos, que
permiten la re-oxigenacion del cerebro y del
cuerpo. Por lo tanto, realizar una pausa
activa antes o después de mucha
concentracion ayuda a generar atencion.

En el trabajo investigativo de Mejia (2023,
p.5) menciona que segun el Ministerio de
Educacion de Ecuador (2020) define a la
pausa activa como “un momento de
activacion que permite un cambio en la
dinamica, en donde se puede combinar una
serie de movimientos que movilizan los
sistemas musculoesquelético,
cardiovascular, respiratorio y cognitivo”, a
lo cual el autor también afirma que “La

utilizacion de esta estrategia dentro del aula
es fundamental para poder retomar la
concentracion de la clase y de esta manera
mantener a los estudiantes atentos a los
conocimientos”.

Entonces, la pausa activa es un lapso de
tiempo corto, donde se realiza movimientos
corporales, la misma rompe con la
monotonia y genera emociones que ayudan
a revitalizar energias, generando asi
nuevamente concentracion y atencion para
dar continuidad al desarrollo de la clase.

Los beneficios de las pausas activas segun
Pertuz (2021) mencionado por Imbago
(2024) argumenta que “el uso de las pausas
activas puede influir en su aprendizaje
significativo, ayudando en desarrollar sus
habilidades cognitivas, mejorando la
atencion y concentracion durante la clase,
ademas puede asociar contenidos...”
entonces los beneficios son generar
atencion y concentracion y mas aun si estas
pausas activas se asocian con el contenido
a desarrollar logrando asi un aprendizaje
significativo.
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¢Y cada cuanto tiempo se deben de realizar
las pausas activas? A lo que Lewin (2021,
p. 113) para sostener la atencién se
requiere realizar pausas activas “cada
veinte minutos, debemos hacer una pausa
activa que nos permita comprar veinte
minutos mas de atencion, para que vuelvan
a escucharte. Es decir, volver a captar su
atencién”, lo que da a comprender que tres
pausas activas deberian de realizarse
durante el desarrollo de la clase,
recordando que son ejercicios cortos no
mas de 5 minutos.

Desde la experiencia practica como
docente, facilitador; los indicadores que
muestran que los estudiantes estan
fatigados y decae la atencion son: 1.
Bostezan, 2. Manejan el celular, 3.
Empiezan hablar entre ellos, 4. Muestran
una lenguaje corporal de cansancio o
aburrimiento, 5. Cambian de posicion al
estar sentados, son muestras que indican
romper con la monotonia de estar sentados
y escuchando pasivamente, es ahi el
momento de realizar una pausa activa para
volver a captar su atencion y asi re-oxigenar
el cuerpo, el cerebro y el propio ambiente.

En nuestro contexto, Los estudiantes de los
turnos mafana y tarde pasan un total de
cuatro horas y media de clases durante un
dia y el turno noche 3 horas por dia; con
pequefios descansos en el cambio de
materia, mientras llega el docente, vy
durante el desarrollo de las clases se les
pide atencion, concentracion y
generalmente estan sentados, lo cual al
finalizar una clase estan fatigados,
requieren una pausa activa, tomar agua,
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comer, para reactivar nuevamente su
atencion para la siguiente clase y para
fundamentar esta afirmacién existen
estudios realizados de Hernandez (2013),
Paez; Pérez y Verdugo (2024), Imbago
(2024)  quienes concluyen estas
necesidades fisiologicas y la realizacion de
pausas activas. Como lo hace notar Mejia
(2022) afirm6 en sus conclusiones que “Los
estudiantes después de largas jornadas de
trabajo seguidas pierden el interés vy
motivacién por prestar atencion a la clase,
en ese momento es donde se produce la
falencia a la hora de aprender”.

Es por esta razon que, surge la siguiente
interrogante: ¢ cual es la importancia de las
Pausas activas en el proceso de ensefianza
y aprendizaje en estudiantes de cuarto
semestre de la Ciencias de la Educacién de
la Universidad Publica de El Alto? Y para
dar respuesta a esta pregunta se plante¢ el
objetivo de describir la importancia de las
Pausas activas en el proceso de ensefianza
y aprendizaje en estudiantes de cuarto
semestre de la Ciencias de la Educacién de
la Universidad Publica de El Alto.

La investigacion cobra relevancia al
describir la importancia de las pausas
activas en el proceso de ensefianza vy
aprendizaje desde la perspectiva de los
estudiantes, ya que son quienes mas se
benefician con las pausas activas,
permitiendo que los estudiantes revitalicen
y oxigenen el cerebro y el cuerpo, como
indica Lewin (2022, p.154) “el cerebro
necesita al cuerpo y el cuerpo necesita al
cerebro”.
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2. Métodos y Técnicas

La presente investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo, tipo descriptivo de corte
transversal y no experimental. Para
determinar la muestra de estudio, se eligié
el curso 4to semestre paralelo “E” del turno
tarde con base en el criterio de acceso
poblacional, puesto que los estudiantes
mencionados ya antes realizaban pausas
activas con algunos de sus docentes la
misma intereso al investigador y la muestra
qued6é conformada por la totalidad de
asistentes que acudieron el dia en que se
llevé a cabo la encuesta. La muestra
definitiva quedo6 conformada 24 estudiantes
y no se tomaron en cuenta las variables de
género y edad.

3. Resultados

Se obtuvieron los siguientes resultados
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La técnica que se utilizo fue la encuesta y el
instrumento fue un cuestionario con 6
preguntas distribuidas de la siguiente
manera: Cuatro preguntas de opcion
multiple y 2 preguntas de opinién; mismas
preguntas permitieron describir el tema que
se abord6 desde la mirada y comprension
de los estudiantes. Para el desarrollo de la
investigacion y el acceso a la poblacion, se
conté con el permiso del docente de la
materia de “Investigacion Educativa Ill” y la
aprobacion de los estudiantes de 4to
semestre paralelo “E” turno tarde, el
cuestionario se realizd en un tiempo de 10
minutos. Una vez concluida el cuestionario,
se pasd a la revision de los mismos de
manera manual, y luego la tabulacién de los
datos obtenidos, para posteriormente
generar graficos para su interpretacion.

Figura 1. Se sienten cansados al finalizar una asignatura

58%

4%

ma)Si
Hb) No

c) Aveces

Nota: Elaboracién propia a partir del cuestionario realizado a estudiantes.

Nota: el 38% de los encuestados menciona
que si estan cansados al finalizar una
asignatura; el 4 % indica que no estan

cansados; y el 58% que es la mayoria
afirma que a veces estan cansados al
finalizar una asignatura.
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Figura 2. Importancia de la realizacion de pausas activas en el desarrollo de las clases.

0%

M a)S| mb)No ®c)Me es indiferente

Nota: Elaboracién propia a partir del cuestionario realizado a estudiantes.

Nota: Se pudo constatar que la mayoria que
es el 92% indican que si es importante las
pausas activas en el desarrollo de las
Figura 3

8%\

clases; y solo 8% menciona que le es
indiferente.

Nota:

M a) Al inicio de las clase
B b) En medio de las clase

c) Al finalizar la clase

Elaboracion propia a partir del cuestionario realizado a estudiantes.

Nota: el 54% expresa que las pausas
activas deberian de realizarse al inicio de la

4. Discusion

Al valorar los resultados obtenidos, los
resultados en relacion a las preguntas
cerradas muestran que la mayoria de los
estudiantes después de algunas clases se
sienten agotados, que no todos los
docentes realizan pausas  activas, y
consideran que al inicio de las clases es
importante realizar dichas pausas activas,
permitiendo romper con la monotonia de
estar sentados, como lo sefiala Mateu
(2021) concluyendo que “Se ha disefiado
aulas para estar sentados por mas de tres
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clase; el 38% al medio de la clase y el 8%
manifiesta que al finalizar la clase.

horas respondiendo a una educacién
tradicionalista”.

En relacion a las preguntas abiertas, la
categorizacion muestra que las palabras
que mas se repiten son: relajacion,
tranquilidad, dinamismo y atencion y es lo
que consideran que genera las pausas
activas en el desarrollo de las clases, lo cual
muestra la importancia de las mismas para
un buen clima emocional dentro del aula y
sobre todo en e proceso de ensefianza y
aprendizaje. Coincidiendo con lo que afirma
Lewin (2021, p. 155) que “el ejercicio no es
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solo bueno para el cuerpo; mejora las
funciones cognitivas. Los ejercicios y el
movimiento permiten mayor oxigenacion del
cerebro, lo que hace que mejoren, a su vez,
las habilidades cognitivas, y estimula las
capacidades mentales, sociales vy
emocionales”

Otro resultado sobresaliente del presente
trabajo indica que los estudiantes estan de
acuerdo y les gustaria que sus docentes
realicen pausas activas en el desarrollo de
las clases, porque lo consideran mas
dinamico, contrastando con la investigacion
accion realizada por Sanmartin  (2023)
concluia que “las pausas activas utilizadas
correctamente  en los  ambientes
pedagogicos constituyen una estrategia
idonea para romper la rutina monétona y
despertar la atencion e interés por aprender
de los estudiantes”, lo cual la pausas
activas corrobora que las pausas activa si
generan atencion y concentracién en los
estudiantes.

Uno de los resultados obtenidos por
Casquete y Pacheco (2023) fue considerar
las pausas activas “‘como una estrategia
pedagbgica para obtener resultados
positivos en el proceso de aprendizaje y
competencias emocionales. Como
resultado permite regular los estados
animicos, evadir la ansiedad, estrés,
angustia, frustracion, tristeza. Impulsa a
mantener una actividad fisica, vida afectiva
y saludable”, y en el presente trabajo la
mayoria de los estudiantes considera
sentirse relajados, enérgicos y
emocionados después de realizar pausas
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activas, lo cual es importante para su
aprendizaje, como lo mencionaria Mora “sin
emocién no hay aprendizaje... que la
emocion, curiosidad son el pegamento del
aprendizaje”; por lo tanto, un estado de
relajacion y tranquilidad predispone para el
aprendizaje.

Los estudiantes encuestados, en su
mayoria indican que es importante la
realizacion de pausas activas en clases, lo
cual es un beneficio para su aprendizaje, y
hay una experiencia en la realidad
educativa junto al profesor boliviano Jaime
Escalante, que menciona en una entrevista
(De Cerca, web) al iniciar sus clases
realizaba calentamientos corporales con el
acompanamiento de canciones para relajar
el cuerpo, estos calentamientos son, hoy
conocidas como pausas activas, las
mismas ayudaban a relajar a los
estudiantes y asi generar atencion.

Otro dato sobresaliente que se encuentra
en el presente trabajo, es el hecho de que
los estudiantes sugieren realizar pausas
activas al inicio de las clases, lo cual les
permite estar mas atentos, este mismo
hecho se suscita en paises ndrdicos y del
oriente ya que segun Oppenheimer (2023)
en su capitulo 6, sobre la Educacion
Positiva, indica que en estos paises inician
sus clases mindfulness, las cuales son
gjercicios de  respiracion, escuchar
canciones positivas, meditacion, narracion
de  historias de superaciéon, breves
gjercicios corporales 'y que estas
actividades mejoraron el rendimiento
académico de los estudiantes.
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Se recomienda a futuras investigaciones
sobre este mismo tema, realizarlas desde
un tipo de investigacion Correlacional, para
indagar su relacion con el rendimiento
académico y también un tipo de
investigacion Explicativa, con un pre test y
pos test; de igual manera se sugiere replicar
esta misma investigacion en otras
instituciones educativas.

Conclusiones

Se concluye que los estudiantes de cuarto
semestre paralelo B consideran importante
las pausas activas en el proceso de
ensefianza y aprendizaje por que les
permite generar mayor atencion, se sienten
mas relajados, mas enérgicos y con ganas
de aprender, ya que rompe con la
monotonia de estar sentados todo el
tiempo, ademas de permitirles la
oxigenacion corporal

Es primordial que se realicen pausas
activas regularmente, para que los
estudiantes tengan un cuerpo y cerebro
mas activo, mas concentrado durante el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Mediante las pausas activas se logra
moverse corporalmente, la interaccién en
grupos (somos seres sociales), realizar
actividades variadas, reirnos, y si la pausa
activa tiene relaciéon con el tema avanzar
ayuda a repasar y repetir, ensefiarnos unos
a otros (aprendizaje colaborativo).

Por lo tanto, este estudio corrobora otras
investigaciones  realizadas a  nivel
internacional mencionadas anteriormente,
en la cual la importancia de las pausas
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activas estd en generar movimiento,
emocidn para aprender significativamente y
activamente, haciendo de las pausas
activas una estrategia didactica y su
importancia es fortalecer este proceso, el de
ensefary el de aprender.
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HERRAMIENTAS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y SU IMPORTANCIA EN LA
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Avrtificial Intelligence tools and their importance in the construction of Scientific Knowledge in
Higher Education
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RESUMEN

Las herramientas de inteligencia artificial van revolucionando los métodos de ensefianza y
aprendizaje en la educacién superior tanto en pregrado como en posgrado. La capacidad de
interactuar con las herramientas de IA significa que cada individuo tendra la oportunidad de
expandir su capacidad de aprendizaje y mejorar su habilidad para transformar la informacion
y la construccion del conocimiento cientifico a través de la investigacion. Esto representa un
salto extraordinario para la educacion superior y ver cdmo las nuevas tecnologias continuaran
transformando la forma en que ensefiamos y aprendemos. Una de las herramientas de la
inteligencia artificial mas utilizadas es el ChatGPT, el cual tiene un impacto en la ensefianza-
aprendizaje porque ayuda a adquirir nuevos conocimientos con mayor facilidad e incluso
ahorrar el tiempo para sacar informacion respecto a una determinada informacion que se
quiera indagar. Se tiene como objetivo describir de qué manera las herramientas de la IA
ayudan a la construccion de conocimientos cientificos en educacion superior. Por su naturaleza
esta investigacion es de tipo Analitico — Sintético ademas de ser Deductivo — Tedrico. Como
conclusion tenemos que las herramientas de la inteligencia artificial contribuyen a la
construccion de conocimientos cientificos donde se constata la utilidad que tiene la IA, por
todas las virtudes que brinda, ademas que ofrece informacién rapida, puntual, concisa y clara
de manera inmediata cuando el usuario asi lo requiera.

PALABRAS CLAVE: Herramientas, inteligencia artificial, conocimiento cientifico, educacion
superior.

ABSTRACT

Artificial intelligence tools are revolutionizing teaching and learning methods in higher
education, both undergraduate and graduate. The ability to interact with Al tools means that
each individual will have the opportunity to expand their learning capacity and improve their
ability to transform information and construct scientific knowledge through research. This
represents an extraordinary leap for higher education and seeing how new technologies will
continue to transform the way we teach and learn. One of the most used artificial intelligence
tools is ChatGPT, which has an impact on teaching-learning because it helps to acquire new
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knowledge more easily and even save time to obtain information regarding certain information
that one wants to investigate. The objective is to describe how Al tools help the construction of
scientific knowledge in higher education. By its nature, this research is Analytical — Synthetic in
addition to being Deductive — Theoretical. In conclusion, we have that the tools of artificial
intelligence contribute to the construction of scientific knowledge where the usefulness of Al is
confirmed, for all the virtues it provides, in addition to offering fast, punctual, concise and clear

information immediately when the user requires it.

KEYWORDS: Tools, artificial intelligence, scientific knowledge, higher education.

INTRODUCCION

La educacion es un campo en constante
evolucion, y la inteligencia artificial como tal
y sus herramientas ofrecen nuevas
oportunidades para mejorar los procesos
educativos. Desde luego manteniendo un
equilibrio cuidadoso entre la tecnologia y la
interaccion humana, reconociendo que la
educaciéon va mas alla de la adquisicion y
construccion de conocimientos, se centra
en el desarrollo integral de los estudiantes.
Por lo tanto, el ser humano es un ser
integral, esto quiere decir que es un ser
social por naturaleza, biolégico, psicoldgico,
emocional y por los avances tecnologicos
que se vive en la actualidad es un ser
tecnoldgico. Por tanto existe la capacidad
de envolverse con la inteligencia artificial
por sus capacidades intelectuales y sus
conocimientos.

La inteligencia artificial es una tecnologia
relativamente nueva, que surgié en 1956.
“La Inteligencia Artificial es la rama de la
Informatica que se dedica a programar los
ordenadores de forma que realicen tareas,
si fuesen realizadas por un ser humano,
requeririan inteligencia por parte de la
persona”’. (QUISBERT; 2020)

Por tanto, la inteligencia artificial es un
campo de la ciencia relacionado con la
creacion de computadoras y maquinas que
pueden razonar, aprender y actuar que
desde luego requiere de la inteligencia
humana o que involucra datos cuya escala
excede lo que los humanos pueden
analizar.

HERRAMIENTAS DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Las herramientas de inteligencia artificial
son sistemas de software inteligentes que
aprovechan algoritmos de aprendizaje
automatico y redes neuronales profundas
para imitar funciones cognitivas humanas.
Se utilizan en distintos ambitos para
automatizar tareas, optimizar operaciones,
mejorar las experiencias del cliente y
descubrir  conocimientos  valiosos en
grandes conjuntos de datos.

En la actualidad se puede encontrar
multitud de nuevas herramientas de
inteligencia artificial disefiadas para
diversos propdsitos, optimizando procesos,
impulsando la creatividad y facilitando la
toma de decisiones. Entre los cuales se

tiene:
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ChatGPT, Tiene la capacidad para crear
texto, de  manera  coherente vy
contextualizada. Es una de las mejores
herramientas de inteligencia artificial para
crear contenido, permitendo a los
redactores generar ideas, redactar textos y
optimizar el flujo de trabajo.

Sway, Una herramienta de presentacion
que aprovecha la inteligencia artificial para
crear  presentaciones
visualmente atractivas que ayuda a los
estudiantes a comunicar sus ideas con
presentaciones atractivas.

dinamicas vy

ReMarkable, Es una herramienta que
ofrece un cuaderno digital avanzado que
realiza toma de notas digitales con IA.
Analiza las notas manuscritas y las
convierte en texto que se puede buscar y
editar.

WeVideo, Permite trabajar en proyectos
multimedia, ya que hace que la edicién de
video sea mas accesible y eficiente. Esta
plataforma utiliza algoritmos para agilizar el
proceso, ofreciendo funciones como:
deteccion automatica de escenas, el recorte
inteligente y la sugerencia de mejoras
creativas.

Wolfram Alpha, Una herramienta de
inteligencia artificial eficiente que puede
resolver ecuaciones matematicas. Un
recurso Util para los estudiantes que desean
mejorar su comprension de los conceptos
cientificos y matematicos.

DeepL, es una herramienta de traduccion
compatible con varios idiomas, lo que la
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convierte en un recurso versatil, que los
estudiantes universitarios pueden utilizar
para escribir sus articulos de investigacion
en otros idiomas.

MindMeister, es una herramienta en linea
para crear mapas mentales que permite:
crear, editar y presentar hasta tres mapas
mentales y almacenar los trabajos en linea
tener acceso a ellos en cualquier momento.

Turnitin-Originality, Turnitin es una
herramienta ampliamente utilizada que
emplea IA para garantizar la integridad
académica. Proporciona deteccion de
plagio, ayudando a estudiantes vy
educadores a identificar y prevenir el plagio
involuntario.

Authorea, una herramienta de escritura
que integra la inteligencia artificial para
mejorar el proceso de escritura y edicion en
cuanto su claridad y coherencia de la
escritura, integrando funciones de trabajo
en equipo.

En tanto, las herramientas de la inteligencia
artificial se constituyen en una tecnologia
transformador radical, la forma en que
vivimos, trabajamos, y la educacién no es
una excepcion. Este fendmeno ha llevado
a una serie de beneficios notables, pero
también plantea desafios que deben
abordarse cuidadosamente para garantizar
una implementacién efectiva y ética.

Las herramientas de IA permiten crear
contenido, disefiar imagenes, generar
videos con inteligencia artificial, y otros para
crear videos. La capacidad de personalizar
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la experiencia de aprendizaje para cada
estudiante es uno de
beneficios de las herramientas de la
inteligencia artificial en educacion superiory
en las aulas.

los mayores

HERRAMIENTAS DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA INVESTIGACION Y
CONOCIMIENTO CIENTIFICO.

Las herramientas de IA son los pilares y
fundamentales que  sostienen esta
transformacioén, facilitando la transicion
hacia modelos operativos mas &giles,
eficientes y centrados en el usuario. Sus
funcionalidades permiten aplicar el poder de
la IA para atender necesidades especificas,
mejorar  procesos y  crear nuevas
oportunidades.

En el ambito de la investigacion las
herramientas de IA estan revolucionando la
forma en que se procesa, analiza e
interpreta la informacién. Para generar los
conocimientos cientificos los investigadores
de diversas disciplinas pueden extraer
conocimientos de grandes conjuntos de
datos con una velocidad y precision
sorprendentes. Los  algoritmos  de
inteligencia artificial pueden
patrones, correlaciones y tendencias que
podrian pasar desapercibidos para el ojo
humano, acelerando asi el descubrimiento
cientifico en educacion superior.

identificar

Segun, Alvarado (2023) “herramientas de la
inteligencia artificial para construir los
conocimientos cientificos en educacion
superior radican en su capacidad para

MIRADAS PEDABGRICAS

mejorar la calidad del aprendizaje y la
ensefianza”.

Por tanto, estas herramientas constituyen
una ayuda para los estudiantes para que en
aprendizaje sea mas efectiva al
personalizar la experiencia de aprendizaje y
brindar retroalimentacion en tiempo real.
Entonces, la IA en la educacion ayudara a
la calidad de ensefianza aprendizaje con
sus beneficios, una herramienta que brinda
de manera general solucion a las dudas que
se tienen en el momento, también se puede
mencionar que la tecnologia nos invita a
actualizar todo conocimiento que viene con
el cambio de la sociedad y la cultura.

METODOS Y MATERIALES

La presente investigacion tiene un
paradigma Positivista, el cual predice para
luego verificar una hipétesis donde analiza,
describe y explica.

El tipo de investigacion es de tipo
Descriptivo porque se pretenden medir,
recoger informacién de manera
independiente o conjunta sobre los
conceptos o las variables a los que se
refieren.

Respecto al disefio de la presente
investigacion se emplea el disefio No
Experimental, donde no se manipula la
variable; es de ir que no existe grupo o
grupos de control para realizar ninguna
experimentacion.

Se utilizo un enfoque cuantitativo que utiliza
la recoleccion y el analisis de datos para
contestar preguntas de investigacion y
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probar hipétesis que son establecidas
previamente, el cual confia en la medicion
numérica, el conteo y el uso de la
estadistica para establecer con exactitud
patrones de comportamiento de la
poblacion. Por su naturaleza, esta
investigacion es de tipo Analitico — Sintético
ademas de ser Deductivo — Teorico.

En relacion a las técnicas de investigacion
que se utilizaron en la investigacion estan la
encuesta y la entrevista; cabe mencionar
que los instrumentos utilizados para

RESULTADOS
FIGURA 1

Cuestionario aplicado a estudiantes
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recoleccion de datos se utilizaron guia de
cuestionario y guia de entrevista que
apoyaron para poder probar la hipotesis.

Para determinar el tamafio de la muestra
probabilistica se trabajé mediante una
férmula estadistica, con un nivel de
confianza del 95% y un margen de error del
5% obteniendo un total de 40 estudiantes
que fueron la muestra representativa a los
cuales se aplicaron los instrumentos de
investigacion.

¢Conoce usted las herramientas de la Inteligencia Artificial?

O Mucho

0 Mas o menos
OPoco

0O Casi nada

@ Nada

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados reflejan que el 30% conoce
poco acerca las herramientas de la
inteligencia artificial, el 25% mas o menos,
el 18% de los estudiantes en educacion
superior casi nada conoce, el 17% tiene
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mucho conocimiento y el 10% no conoce
nada de las herramientas de la IA. En
consecuencia, se observa un relativo
desconocimiento de las herramientas |A por
parte de los estudiantes en educacion
superior.
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Inteligencia Atrtificial
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Fuente: Elaboracién propia

Se observa en la gréfica que el 38%
conocen poco acerca las caracteristicas de
la inteligencia artificial y el rol que cumple en
educacion, el 35% menciona que no conoce
nada, el 20 % conocen mas o menos, el 7%
conoce mucho acerca las caracteristicas y

FIGURA 3

el rol, y el 0% no conoce casi nada. En
tanto, los estudiantes en educacion superior
conocen muy pocos las caracteristicas de la
IA'y el rol que cumple lo que constituye un
reto para seguir con la actualizacion
permanente.

Uso y aplicacion de herramientas de inteligencia artificial

Fuente: Elaboracion propia
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La grafica muestra que el 47% estan
totalmente de acuerdo con el uso vy
aplicacion de la inteligencia artificial en
educacién superior, el 35% estan de
acuerdo, el 10% no responde, el 5% estan
en desacuerdo y el 3% estan totalmente en

FIGURA 4
Uso de herramientas de IA

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados segun el grafico Nro. 4
refleja que el 47% de los estudiantes estan
de acuerdo con la construccion de
conocimientos cientificos mediante el uso
de la inteligencia artificial, el 37% estan
totalmente de acuerdo, el 10% no responde
y el 3% estan en desacuerdo y totalmente

CIENCIAS DE LA EDUCACION -
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desacuerdo. En consecuencia, se deduce
que los estudiantes estan seguros que con
la utilizacion de la inteligencia artificial
podran adquirir mayor conocimiento,
reforzaran sus saberes y seran capaces de
crear nuevos conocimientos.

@ Totalmente de acuerdo

[ De acuerdo

O No responde

Oen desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

en desacuerdo. Implica que el interés de los
estudiantes es motivador por dar el uso y
aplicar las herramientas de inteligencia
artificial para realizar investigacion y
generar conocimientos cientificos en el
proceso formacion superior.
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FIGURA 5
Uso de herramientas de IA Docentes
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¢Usted utiliza las herramientas de inteligencia artificial (IA) para
desarrollar sus clases?

0

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados reflejan que el 20% utiliza
poco las herramientas de la inteligencia
artificial, el 20% mas o menos, el 0% de los
docentes en educacion superior casi nada,
el 60% utiliza mucho y el 0% no utiliza para

FIGURA 6

B Mucho

[ Mas o menos
Poco
Casi nada

M Nada

nada las herramientas de la IA. En
consecuencia, se observa una relativa
utilizacién de las herramientas de |A por
parte de los docentes en educacion
superior.

éConoce usted las caracteristicas de la inteligencia artificial (1A) y el
rol que cumple en educacién superior?

B Mucho
¥ Mas o menos
Poco

Casi nada

B Nada

Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la grafica que el 20%
conocen poco acerca de las caracteristicas
de la inteligencia artificial y el rol que cumple
en educacion, el 0% menciona que no
conoce nada, el 40 % conocen mas o
menos, el 20% conoce mucho acerca las

caracteristicas y el rol, y el 20% no conoce
casi nada. En tanto, los docentes en
educacién superior conocen mas 0 menos
las caracteristicas de la IA y el rol que
cumple lo que constituye un reto para seguir
con la actualizacién permanente.
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FIGURA 7
Herramienta IA
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éUsted esta de acuerdo con el uso y aplicacion de las
herramientas de inteligencia artificial en educacién superior?

Fuente: Elaboracién propia.

La grafica muestra que el 80% estan
totalmente de acuerdo con el uso vy
aplicacién de la inteligencia artificial en
educacion superior, el 20% estan de
acuerdo, el 0% no responde, el 0% estan en
desacuerdo y el 0% estan totalmente en
desacuerdo. En consecuencia, se deduce

FIGURA 8

B Totalmente de acuerdo
I De acuerdo

No responde

en desacuerdo

[ Totalmente en desacuerdo

que los docentes estan totalmente de
acuerdo que con la utilizacion de la
inteligencia artificial podran adquirir mayor
conocimiento, reforzaran losO saberes de
sus estudiantes y seran capaces de crear
nuevos conocimientos.

¢Usted esta de acuerdo con la contruccion del conocimiento
mediante el uso de las herramientas de la inteligencia artificial (1A)?

Fuente: Elaboracion propia.
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B Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

No responde

en desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo
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Los resultados segun la grafica 5 refleja que
el 40% de los docentes estan de acuerdo
con la construccion de conocimientos
cientificos mediante el uso de la inteligencia
artificial, el 60% estan totalmente de
acuerdo, el 0% no responde y el 0% estan
en desacuerdo y el 0% estan totalmente en
desacuerdo. Esto implica que el interés de
los docentes para con sus estudiantes es
motivador por dar el uso y aplicar las
herramientas de inteligencia artificial para
realizar investigacion y generar
conocimientos cientificos en el proceso de
formacion superior.

DISCUSION

Los datos presentados muestran como
resultado un desafio en cuanto el
conocimiento 'y aplicacion de las
herramientas de la inteligencia artificial en
el proceso educativo superior
fundamentalmente. Porque es
imprescindible en la actualidad, la
profundizacién sobre la importancia que
tiene la inteligencia artificial y por ende las
herramientas que comprende, ya que la
inteligencia artificial como tal se esta
convirtiendo en una herramienta cada vez
mas importante refiriéndonos
especificamente en el mundo de la
educacion.

Se hace relevante porque el estudiante, el
profesional sera capaz de analizar de
manera  critica, absorbiendo  toda
informacion de las herramientas mas
utilizadas entre ellos podemos mencionar:
Creacion de sistemas que puedan aprender
de manera auténoma, programas de tutoria

MIRADAS PEDABGRICAS

personalizados, automatica de tareas,
diseno de planes de estudio personalizados
para cada estudiante, los sistemas de
informacion, programas, aplicaciones, y
dentro de estos se menciona a las
aplicaciones entre ellos estan los sistemas
de ensefianza adaptativos (tutorias),
plataformas adaptativas, el cual ofrece
ejercicios interactivos, video juegos, etc.
estas tecnologias de alta gama fortalecen y
contribuyen en la construccion de nuevos
conocimientos en la educacion superior.

Sin embargo, el uso de estas herramientas
de la inteligencia artificial no implica la
sustitucion o reemplazo del docente,
destacando que es un actor del proceso de
formacion y un elemento esencial para
seguir guiando y proporcionando un apoyo
emocional para los estudiantes, mas
contrario la tecnologia es una herramienta
que acompafa y acompanara en el proceso
investigativo y en el proceso de la formacion
superior.

Por tanto, la integracion entre el ser
humano, la educacion y las herramientas
de la inteligencia artificial implica una
responsabilidad trascendental, comprende
cambio,
metodologias de ensefianza y por lo que se
recomienda siempre que se utlice de
manera responsable y ética.

transformacion en las

Es importante considerar y poner valor al
presente articulo porque actualmente
vivimos sumergidos en la tecnologia y cabe
resaltar que existen varios trabajos
cientificos en base a la tematica abordada
y se recomienda leerlo, aqui podemos citar
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la tesis de la autora Sotelo Montes Katy,
quien hizo una tesis de Maestria en la
Universidad César Vallejo de Lima-Peru
(2023), el cual lleva por titulo “Uso de la
inteligencia artificial en la educacion
superior entre el 2018 y el 2023. Una
revision sistematica”

CONCLUSIONES

La Inteligencia Artificial en la educacion
ofrece numerosas posibilidades para
agregar mas valor a los estudiantes, facilitar
el proceso ensefianza-aprendizaje vy
mejorar el posicionamiento de las
instituciones educativas. La integracion de
herramientas de inteligencia artificial en el
entorno educativo y de investigacion abre
una nueva era de posibilidades porque son
herramientas catalizadoras, de innovacion y
la eficiencia.

La inteligencia artificial es la nueva
revolucion industrial, por tanto, no es
solamente tener conocimientos hoy por hoy
acerca la lectura, escritura o las
matematicas. Sumergirse a la cuarta
revolucion significa no ser analfabetos
digitales. El crecimiento de la tecnologia
nos obliga a conocer todas las herramientas
posibles de la IA y luego que esta se
constituya en un apoyo y que contribuya a
una sociedad universitaria. Es importante
destacar que el ser humano es un ser unico,

GZ No. VI 2024
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pensante, creativo, racional, por tanto, la
tecnologia es parte del mismo y forma una
nueva cultura.

Por tanto, las herramientas de Ila
inteligencia artificial tienen un gran potencial
para transformar la forma en que se ensefia
y se aprende. De ahi, la importancia de
utilizarla adecuadamente dichas
herramientas ya que puede ayudar a los
estudiantes a mejorar su rendimiento
académico, personalizar el aprendizaje,
automatizar tareas y mejorar la eficiencia en
general del proceso educativo superior.

BIBLIOGRAFIA

BREY, Gustavo (2023) el impacto de
inteligencia Artificial e la educacion:
herramienta y no reemplazo del docente.

CEREZO, M. (2009). Tutor inteligente para
apoyar el aprendizaje de lectura a nifios de
nivel inicial en el area rural.

GARCIA, V., Mora, A. y Avila, J. (2020). La
inteligencia artificial en la educacion.

ROUHIAINEN, L. (2019). Inteligencia
artificial. Editorial Alienta.

YAPU, M. (2006). Pautas metodolégicas
para investigaciones es cualitativas vy
cuantitativas (2sa ed.). Editorial Grupo
Design.



CIENCIAS DE LA EDUCACION 1
INSTITUTO DE INVESTIGACION MIRADAS PEDAGOCICAS
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Resumen

El aprendizaje por competencias promueve el desarrollar de conocimientos, habilidades y
actitudes generando una educacion integral, holistica, lo cual posibilita aun aprendizaje
significativo, autonomo y productivo, también conlleva a la interrelacién entre docentes —
estudiantes y estudiante — estudiante. Por otro lado, las estrategias Neurodidacticas es una
disciplina que enfatiza el proceso educativo (el como se lleva la ensefianza — aprendizaje) las
cuales son disefiadas, adaptadas y ejecutadas por el docente en virtud del contexto y ritmo de
aprendizaje. Bajo estos aspectos se realizd una investigacion en los estudiantes del primer
semestre de la Carrera Ciencias de la Educacion de la Universidad Publica de El Alto, con el
objetivo de determinar estrategias Neurodidacticas que desarrollen el aprendizaje por
competencias. Por consiguiente, se presenta la metodologia de investigacion: con el
Paradigma Positivista, el Enfoque es cuantitativo, el Disefio No Experimental y el Tipo de
investigacion es Descriptivo - Propositivo, en cuanto al Método es la Encuesta (trabajo de
campo) Instrumentos de investigacion se aplico es el cuestionario de encuestas a estudiantes.
En lo cual se pudo evidenciar resultados, bajos los indicadores de: desempefio integral y
proceso de aprendizaje. Por ultimo, se identificd, caracterizo el estado actual del proceso
educativo de dichos estudiantes y se planted las acciones que determinan las Estrategias
Neurodidacticas juntamente con la propuesta de Aprendizaje Basado en Equipos y Clases
Invertidas.

Palabras clave: conocimientos, habilidades y actitudes
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Abstract

Competency-based learning promotes the development of knowledge, skills and attitudes,
generating a comprehensive, holistic education, which enables meaningful, autonomous and
productive learning, and also leads to the interrelationship between teachers — students and
student — student. On the other hand, Neurodidactic strategies are a discipline that emphasizes
the educational process (how teaching-learning is carried out) which are designed, adapted
and executed by the teacher according to the context and pace of learning. Under these
aspects, an investigation was carried out on the students of the first semester of the Education
Sciences Degree at the Public University of El Alto, with the objective of Proposing
Neurodidactic strategies that develop learning by competencies. Consequently, the research
methodology is presented: with the Positivist Paradigm, the Approach is quantitative, the
Design is Non-Experimental and the Type of research is Descriptive - Propositive, as for the
Method it is the Survey (field work). Research instruments are | apply is the student survey
questionnaire. In which results could be evidenced, low indicators of: comprehensive
performance, learning process, learning activities, class purpose and learning as such. Finally,
the current state of the educational process of these students was identified and characterized
and the actions that determine the Neurodidactic Strategies were proposed together with the
proposal of Team-Based Learning and Flipped Classes.

Keywords: knowledge, skills and attitudes

Introduccion hacer (habilidades) saber ser (actitudes) de
esta manera la formacion se genera de
manera integral. (Tapia, 2012).

En este aspecto el aprendizaje por
competencias conlleva a una movilizacion e
integracion holistica de los conocimientos,
relacionados con el contexto, en lo cual se
deja entender como la combinacion de
destrezas, conocimientos, aptitudes vy
actitudes, ademas proyecta la disposicién
de aprender juntamente con el gsaber
como? (procedimiento) y esto da la
posibilidad de que el estudiante pueda
generar un desarrollo a nivel personal,
social y lo mas importante la capacidad de
ser productivo. Todo lo mencionado, se da
con la ayuda del docente quien es el que
lleva a cabo el proceso de aprendizaje del

La formacién universitaria busca el
desarrollo del potencial humano para que
pueda ejercer de manera eficiente y efectiva
como profesional, en lo cual el proceso
educativo superior esta encaminado hacia
el desarrollo de todo el potencial del
estudiante para que pueda desenvolverse
en un trabajo. Bajo esta acepcion, el
aprendizaje por competencias es un
enfoque educativo que da respuesta a lo
mencionado, también es un proceso en la
que los estudiantes universitarios deben
poner en accion, actuacién y creacion ya
que son ellos los responsables de su
aprendizaje, asimismo el aprendizaje por
competencias integra tres dimensiones lo
que son: saber conocer (contenidos) saber
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estudiante, bajo esta situacion el docente
tiene una labor fundamental que es el de
estimular las diferentes conexiones
neuronales dentro del cerebro para la
construccion de conocimientos (saberes) y
es en este aspecto muy importante las
estrategias Neurodidacticas, ya que este
tipo de estrategia integra mente, emocion y
aprendizaje que dan paso al desarrollo de
las capacidades intelectuales e integrales
de los estudiantes. En efecto, las
estrategias  Neurodidacticas son un
conjunto de procedimientos que dan paso a
la formacién en base a diferentes
actividades, situaciones y contextos dentro
del que hacer educativo, concretamente se
determinara las acciones que integran las
estrategias  Neurodidacticas para el
desarrollo del aprendizaje por
competencias.

La educacién universitaria requiere estar en
constante transformacién, es decir innovar
en la practica educativa, en este sentido no
es solo aplicar clases magistrales, si no
también estrategias  didacticas que
despierten el interés, la motivacion, el
protagonismo de los estudiantes. En
muchas  ocasiones las estrategias
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didacticas llegan a ser convencionales, es
decir que muchos docentes siguen
empleando recursos, estrategias rutinarias
y bajo esta situacion no siempre se produce
un aprendizaje significativo y a veces no se
establece relacion de los nuevos
conocimientos con los conocimientos
previos y se limita a solo avance de
contenidos. Asimismo, dicha situacién
repercute en los problemas y falencias que
presentan los estudiantes, en el proceso de
aprendizaje, pueden incrementar los
indices de bajo rendimiento académico,
también, incrementar los examenes de
segundo turno donde el estudiante solo
busca aprobar la materia.

Bajo lo expuesto en el anterior parrafo, la
presente investigacion tiene como objetivo
proponer Estrategias Neurodidacticas, que
da paso al aprendizaje significativo, en base
al enfoque por competencias, es decir
ofrece una transformacion en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes
universitarios.

A continuacién, se presentan las
Estrategias Neurodidacticas bajo las
Metodologias Activas que son parte en el
Enfoque por Competencias:

Tabla N° 1: Estrategias Neurodidacticas con el enfoque por competencias

Enfoque por Competencias

Estrategias Neurodidacticas

o Analogias
':I;':a“:;z::‘e Ciencigramas
Estudio de casos
problemas V de Gowin
Metodologias Obietivos
Activas Aprendizaje Reiumen
basado en Ensayos
royectos
proy Investigaciones
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Investigaciones en Equipo (Group investigation) se Sharan,

Sharan y colaboradores

Preguntas intercaladas

Aprendizaje

Tactica de interaccion

basado en

Peer tutoring

equipos

El rompecabezas (Jigsaw) de Aronson y colaboradores

Juego de roles

Phillip 66

llustraciones

Mapas y redes semanticas

Organizadores graficos

Aula invertida

Uso de estructuras textuales

Uso de TIC

Neurografos

Retroalimentacién

NOTA: elaboracién propia segun autores, 2024.

El proceso pedagoégico en educacion
superior es planificar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, disefar y
desarrollar el programa de una asignatura
es una tarea compleja, que implica; tener en
cuenta los contenidos basicos de la
disciplina, el marco curricular en que se
enmarca dicha disciplina, la propia vision
del docente de la disciplina y su didactica,
las caracteristicas de los estudiantes
universitarios y los recursos disponibles.
Por lo tanto, seleccionar y preparar los
contenidos disciplinares, implica
seleccionar buenos contenidos, los mas
importantes de ese ambito, acomodarlos a
las necesidades formativas de los
estudiantes, adecuarlos a las condiciones
de tiempo y de recursos con que contamos,
y organizarlos de tal manera que sean
realmente accesibles a los estudiantes y
que les abran las puertas a aprendizajes
significativos.

Métodos y materiales

Se ha considerado pertinente dar uso al
paradigma positivista, ya permite Ila
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precision y el rigor que requiere la ciencia
(Martinez V. , 2013) por lo mismo presenta
un enfoque cuantitativo ya que permite
recolectar datos numeéricos y de analisis
estadistico. Frente al enfoque planteado
anteriormente, se aplico un disefio no
experimental debido a que la investigacion
se realizd sin manipulacién de las variables
(Escobar , 2016) también de tipo
transeccional o transversal (se recolecta
datos en un solo momento). El tipo de
investigacion es descriptivo — propositivo, la
primera porque busca especificar las
propiedades, caracteristicas de los
fendmenos que se somete a un analisis.
Propositiva es en el sentido de presentar
una propuesta a partir de los resultados
previos (Escobar , 2016).

Los métodos para la construccion teédrica se
utilizé el analisis — sintesis, con la técnica de
analisis de documentos y por lo mismo el
instrumento del fichaje. El método para el
trabajo de campo fue la encuesta, por
consiguiente, la técnica para que se aplico
fue la encuesta estructura y por lo mismo
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con el instrumento de cuestionario de
encuestas de preguntas cerradas, dichas
preguntas fue de tipo escala de Likert
(Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre,
Siempre) las cuales fue aplicado a 45
estudiantes del primer semestre de la
carrera ciencias de la educacion.
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Resultados

A continuacion, se presentan los resultados
de la investigacion de estrategias
Neurodidacticas para el desarrollo del
aprendizaje por competencias en los
estudiantes universitarios, especificamente
primer semestre carrera ciencias de la
educacion:

Tabla N°. 2: Desempeiio Integral
Indicador: Desempefio Integral
) =~ | ¢ &
1 T I N —_ 9
indice: Estudiantes S 5 g 23 s i
c c o - € ()
=} ‘B > n ) =
z 8 < 8 (%)
Bibliografia basica o1 go | 3| 79| 22| 49%|14|31%| 6| 13%| 45
complementaria
Planificacion y
temporalizacién del plan de|0| 0%| 1| 2% |13|29%[12|27% 19| 42%| 45
estudio
g |Aspiraciones y necesidades || o | 5| 40| 21| 47% | 11|24%| 11| 24%| 45
T de los estudiantes
S Relevancia tedrica 0[0%| 1| 2%| 9|/20%|20|44% 15| 33%| 45
§ |Actvidades 'y tareas en|q| o\ 4| 5o | gl 189 |15|33% 21| 47%| 45
o funcién a su importancia
Conocimiento cientifico 0[0%| 2| 4%| 9|20%|18|40% 16| 36%| 45
Conocimiento empirico 0[0%| 4| 9% |12|27%|16|36% 13| 29%| 45
Conocimiento practico 0[0%| 1| 2%|15|33%[16|36% 13| 29%| 45
Conocimiento factual 0| 2%| 9|20%|16|36%|12|27%| 7| 16%| 45
Conocimiento conceptual 0[0%| 2| 4%|19|42%[15|33%| 9| 20%| 45
Z;i“srizs de analisis  Ylo| 0| 2| 4%|12|27%|19|42% 12| 27%| 45
§ Retroalimentacion entre 0 47% 45
s comparneros 0%| 1| 2%|21 °112|27% | 11| 24%
= Exposiciones o o
§ presentaciones orales 0 0%| 2| 4%| 11 24% 17138%| 15| 33% 45
Debates en clases para 0
manejo de conflicto 0 2%| 5| 1M% |19 A 12127%| 8| 18% 45
=9 Charlas de autoconocimiento
= O 0
&’g y autoestima 0 9% 6 13% 16 11 24% 8 18% 45
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Espacios donde los
estudiantes expresan sus|0 38% 45
sentimientos y emociones 9% 14| 31% |17 5/|1M%| 5| 1%
Felicita a los es'tuc.ilantes por 0| . . 38% . |45
los logros académicos 4% | 6(13%|17 14131%| 6| 13%
Dialoga con sus estudiantes |0| 4% | 8(18%|21|47%|10|22%| 4| 9%| 45
NOTA: Elaboracién Propia, 2023.
Tabla N°. 3: Proceso de Aprendizaje
Indicador: Proceso de Aprendizaje
-
) ® - @ B -2 o <
indice: Estudiantes g: 2a| 8 |22 €@ 5
2T 02T > |08~ e~ B
< » ()
Prepara organiza clases
para ¥ organiz 0| 0%| 1| 2%|19|42%| 14| 31%| 11| 24% | 45
magistrales
Proporciona material de apoyo,
como fotocopias, libros con|0| 2% 7% 29% 42% 20% | 45
anticipacion para luego disertar 3 13 19 9
Da investigaciones para luego
I tudiant d
os cstudanies - pusdan ol go || 40| |33%| |36%| |27%| 45
o expresar lo aprendido 'y
2 posteriormente lo retroalimenta 2 15 16 12
Q
o Recomienda y proporciona
o
fuent d It
Loooquees o ce oMWYl gyl | 29| | 38%| |44%| | 13%| 45
it bibliograficas, enlaces u ofros,
~§ que sean de facil acceso. 1 17 20 6
= Aplica foros de discusion de
temas importantes de la|0| 4% 1% 33% 42% 9% | 45
asignatura 5 15 19 4
Utiliza juegos ludicos 0| 9%|13|29%|18|40% | 8|18%| 2| 4%| 45
Promueve grupos de exposicion [0 0% | 1| 2% [12|27% | 16| 36% |16 | 36% | 45
Plantea actividades de
expresion corporal como: teatro, | 0| 18% 33% 27% 13% 9% | 45
mimos, baile y canto 15 12 6 4
Protagonismo de los
; .gl . 2% | 4| 9% |16|36%|16|36%| 8| 18%| 45
S estudiantes en el aprendizaje |0
© ™
S = Generar habilidades
Z g 0| 0% 2% 24% 47% 27% | 45
2 g' participativas y comunicativas 11 11 °121 °112 ’
o © Logra aprendizaje cooperativo |0| 0% | 2| 4% |17|38%|19|42%| 7| 16% | 45
©
F las habili
g avo.recer as. abilidades de ol % 9% 27% 29% 31% | 45
= trabajo en equipo 4 12 13 14

NOTA: elaboracion propia, 2023
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Bajo las anteriores tablas, se presentan una
sintesis de la investigacion realizada, los
cuales se describen
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dentro del
aprendizaje de

las caracteristicas universitarios:

Tabla N°. 4: Desempefio Integral

los

MIRADAS PEDABGRICAS

proceso de ensefianza
estudiantes

Indicador Desempeiio Integral
indice: Caracteristicas Estudiantes

Manejan bibliografia basica y complementaria A Veces
Presentan planificacion y temporalizacion del plan de estudio Siempre
Incorporan en el plan de asignatura aspiraciones y necesidades de A Veces
los estudiantes

@ Los contenidos de cada asignatura son de acuerdo a la relevancia | Casi Siempre

.'g tedrica

g Actividades y tareas son desarrolladas en funcién a la importancia. Siempre

8 Imparten Conocimiento cientifico Casi Siempre
Imparten Conocimiento empirico Casi Siempre
Proporcionan Conocimiento practico Casi Empre
Proporcionan Conocimiento factual A Veces
Imparten Conocimiento conceptual A Veces

@ Se aplica lecturas de analisis y sintesis Casi Siempre

e Se aplica de retroalimentacion entre compafieros A Veces

% Se emplea exposiciones o presentaciones orales Casi Siempre

T Se emplea Debates en clases para manejo de conflicto A Veces
Se dan charlas de autoconocimiento y autoestima A Veces

§ Se dan espacios donde los estudiantes expresan sus sentimientos A Veces

3 y emociones

§ Se felicita a los estudiantes por los logros académicos A Veces
Se dialoga con estudiantes A Veces

NOTA: elaboracién propia, 2023

Con la investigacion se pudo llegar a los
siguientes datos, un 49% que "A veces" los
docentes manejan bibliografia basica y
complementaria, un 42% "Siempre" los
docentes presentan su plan de estudio, un
47% "A veces" los docentes incorporan las
aspiraciones 'y necesidad que los
estudiantes tienen sobre la materia, un 44%

"Casi siempre" los contenidos de cada
asignatura tienen relevancia tedrica y 47%
"Siempre" las actividades - tareas
principales son desarrolladas en funcién a
la importancia. Por lo tanto, se puede
apreciar que la mayoria de los estudiantes
opinan que los docentes presentan su plan
se asignatura de forma adecuada.
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Respecto a las habilidades que los
estudiantes deben desarrollar con las
diferentes actividades en clases, podemos
observar y muestra que un 42% "Casi
siempre" los estudiantes realizan lecturas
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La parte Actitudinal, los resultados
muestran que un 36% "A veces" realizan
charlas de autoconocimiento y autoestima,
un 38% "A veces" los estudiantes expresan
sus sentimientos y emociones en clases, un

38% "A veces" los docentes facilitan a los
estudiantes por los logros académicos y un
47% "A veces" los docentes dialogan con
los estudiantes.

de analisis y sintesis, un 47% "A veces"
ejecutan retroalimentacion entre
compaferos, un 38% "Casi siempre"
efectian exposiciones o presentaciones
orales y un 42% "A veces" realizan debates

en clases.
Tabla N° 5: Proceso de Aprendizaje
Indicador Proceso de Aprendizaje
indice: Caracteristicas Estudiantes
Se dan clases magistrales A Veces
En clases proporcionan material de apoyo, como fotocopias, libros | Casi Siempre
con anticipacion para luego disertar.
Dan investigaciones para luego expresar lo aprendido y | CasiSiempre
3 posteriormente lo retroalimentan
:"é Recomiendan utilizar fuentes de consulta bibliograficas, enlaces u | Casi Siempre
a otros que son de facil acceso.
é En clases aplican foros de discusion de temas importantes de la | Casi Siempre
2 asignatura
§ En clases se aplica juegos ludicos A Veces
Promueven grupos de exposicion Casi Siempre -
Siempre
Se dan actividades de expresion corporal como: teatro, mimos, baile A Veces
y canto
- Se genera protagonismo en los estudiantes en su aprendizaje A Veces - Casi
0 ® & Siempre
% _'é g Generan habilidades participativas y comunicativas Casi Siempre
= 5 O | Selogra aprendizaje cooperativo Casi Siempre
£ Se favorece las habilidades de trabajo en equipo Siempre

NOTA: elaboracién propia, 2023

apoyo como fotocopias y libros, un 36%
"Casi siempre" dan investigaciones vy
expresan lo aprendido y el 44% "Casi
siempre" recomiendan utilizar fuentes de
consulta bibliografica. En este punto, se

En cuanto a las clases tedricas, los
estudiantes mencionan en un 42% " A
veces" se realizan las clases magistrales,
un 42% "Casi siempre" los docentes
proporcionan con anticipacion material de
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refleja que la gran mayoria de los
estudiantes afirman que los Docentes dan
las clases tedricas magistrales, que dan
material de apoyo, proponen
investigaciones y siempre recomiendan
utilizar bibliografia.

En cuanto a las clases practicas, se observa
que un 42% de los estudiantes afirman que
"Casi siempre" aplican foros de discusion
de temas importantes, un 40% de los
estudiantes confirma que "A veces" se
utiliza juegos ludicos en clases, un 36%
"Casi siempre" y otros 36% "Siempre" se
promueve grupos de exposicion y un 33%
de los estudiantes mencionan que "Casi
nunca" se aplican actividades de expresion
corporal como mimos, teatro, canto y
demas.

Se puede apreciar sobre la opinion de los
estudiantes respecto a las actividades
individuales y grupales que aplica el
docente, en lo cual un el 36% opina que "A
veces" y otro 36% considera que "Casi
siempre" se consigue que el estudiante sea
el protagonista de su propio aprendizaje,
también un 47% piensa que "Casi siempre"
se generan habilidades cognitivas, un 42%
manifiesta que "Casi siempre" los
estudiantes adquieren un aprendizaje
cooperativo y asimismo el 31% vota que
"Siempre" los docentes favorecen a los
estudiantes a desarrollar las habilidades de
trabajo en equipo

Discusion

Al describir los resultados encontrados en
esta investigacion, se identifica que el
proceso educativo que llevan los

MIRADAS PEDABGRICAS

estudiantes es en base a clases magistrales
con actividades intervinientes en aula, las
cuales cada uno de ellos permite un mayor
0 menor grado de efectividad, dependiendo
de la relacién de un determinado contexto
educativo. De acuerdo con los datos
correspondiente, se puede decir que dentro
del proceso educativo ponen énfasis a
lecturas de analisis y sintesis. También, a
exposiciones o presentaciones orales, lo
cual permite el desarrollo de la habilidad
cognitiva, por lo mismo las exposiciones o
presentaciones orales propicia el desarrollo
de la habilidad comunicativa que los
estudiantes. En consecuencia, se puede
afirmar que existe poca comunicacion entre
docentes y estudiantes para el adecuado
desarrollo de la habilidad actitudinal de los
estudiantes ya que muy pocas veces se
realizan charlas motivacionales en aula.

Es necesario reencaminar el proceso
educativo puesto que la sociedad y la
tecnologia esta en constante cambio
evolutivo y es importante aplicar las
metodologias activas ya que son parte del
enfoque de aprendizaje por competencias,
en la cual el proceso educativo dentro de la
misma permite interaccion tanto docente —
estudiantes como también estudiantes —
estudiantes, para ir en rumbo a una
educacion integral.

Conclusiones

Para concluir se pudo cumplir con el
objetivo planteado: Se determind las
estrategias  Neurodidacticas para el
desarrollo del aprendizaje por
competencias en los  estudiantes
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universitarios, dichas estrategias son: EL
AMBIENTE DE APRENDIZAJE, que
responde a ;donde?, es el lugar, espacio
donde se encuentra y donde se imparte las
clases, debido a que se toma a la poblacion
estudiantil en su dimension socio — cultural.
El segundo aspecto es el CONTENIDO
DISCIPLINAR ¢Qué? se refiere a los
temas, unidades o médulos de aprendizaje
que estan inmersos en el plan de estudio
(contenidos minimos). El tercer aspecto son
las INTENCIONES DIDACTICAS ,para
qué? Es plantearse el aprendizaje que
lograra el docente, la competencia que
desarrollara en el estudiante con la
aplicacion de la estrategia Neurodidactica.
Por consiguiente, la combinacién de estos
dos Ultimos  aspectos  (contenidos
disciplinares, intenciones didacticas) se
aplica el PROCEDO DIDACTICO ;Cémo?
Esto implica las acciones, actividades
planificadas y organizadas por el docente
en funcion de llevar delante de manera
exitosa la asignatura a su cargo. Asimismo,
la primera propuesta es: APRENDIZAJE
BASADO EN EQUIPOS, esta, permite
aplicar técnicas de: Investigacion en
Equipo, Preguntas Intercaladas, Técticas
de Interaccion, Peer Tutoring,
Rompecabezas, Juego de Roles y Phillips
66, las cuales cada una de ellas presentan
una forma particular de aplicacion (descritas
en el marco tedrico), asimismo los docentes
y estudiantes pueden realizar una
secuencia de actividades para llevar a cabo
de manera efectiva esta estrategia. La
segunda Estrategia Neurodidactica
propuesta es: AULA INVERTIDA (Flipped
Classroom) las técnicas que propicia esta

GZ No. VI 2024
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estrategia son: ilustraciones, mapas y redes
semanticos, organizadores graficos, uso de
estructuras textuales, Neurdgrafos,
retroalimentaciéon y las TIC, todo lo
mencionado puede facilitar el aprendizaje
significativo.

Ahora bien, todo lo mencionado
anteriormente se efectu6 en base a la
caracterizacion del proceso de aprendizaje
de los estudiantes del primer semestre de la
Carrera Ciencias de la Educacion, en este
aspecto, se ejecutd en base a los
indicadores  de: desempefio integral,
proceso de aprendizaje, las cuales cada
uno de ellos presenta la premisa
correspondiente al indice planteado que se
describen en mayor frecuencia y porcentaje
de "a veces" y "casi siempre" en los
resultados de la encuesta realizada a
estudiantes.
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RESUMEN

La investigacion con el titulo “ESTRATEGIAS DIDACTICAS VIVENCIALES EN EL
DESEMPENO DOCENTE CON ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS - UPEA CARRERA
CIENCIAS DE LA EDUCACION-2024” Donde la organizacion de la ensefianza, las estrategias
didacticas vivenciales propuestos son herramientas utiles que ayudan al docente a comunicar
los contenidos y hacerlos mas accesibles a la comprension del estudiante. Una estrategia
didactica no es valiosa en si misma; su valor esta en facilitar el aprendizaje de los estudiantes
y en generar ambientes mas gratos y propicios para la formacion universitaria y llevar a la
practica laboral.

Tomando en cuenta lo mencionado la presente investigacion pretende responder, a las
necesidades, demandas e intereses de los estudiantes de la carrera ciencias de la educacion,
porque la problematica se enfoca en las necesidades de aprender a aprender mejor, también
de la demanda de los docentes por contar con una nueva forma de ensefiar mas participativa
y activa.

El presente estudio se desarrolla a través de un tipo de investigacion explicativo y con un
disefio cuasi —experimental con un grupo experimental y de control. La hipotesis es afirmada
y comprobada, se plantea conclusiones y recomendaciones aceptables.

Palabras clave: Estrategias didacticas; desempefio docente; estrategias vivenciales.

ABSTRACT

The research with the title "EXPERIENTIAL TEACHING STRATEGIES IN TEACHING
PERFORMANCE WITH UNIVERSITY STUDENTS - UPEA CAREER IN EDUCATIONAL
SCIENCES-2024" Where the organization of teaching, the proposed experiential teaching
strategies are useful tools that help the teacher to communicate the contents and make them
more accessible to the student's understanding. A teaching strategy is not valuable in itself; Its
value lies in facilitating student learning and in generating more pleasant and conducive
environments for university education and taking it into work practice.
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Taking into account the aforementioned, this research aims to respond to the needs, demands
and interests of the students of the educational sciences career, because the problem focuses
on the needs of learning to learn better, also on the demand of teachers. for having a new,

more participatory and active way of teaching.

The present study is developed through a type of explanatory research and with a quasi-
experimental design with an experimental and control group. The hypothesis is affirmed and
proven, acceptable conclusions and recommendations are proposed.

Keywords: Teaching strategies; teaching performance; experiential strategies.

INTRODUCCION

Actualmente en el contexto nacional, se
dice que la educaciéon ha sido acusada
repetidamente de ser la causa fundamental
de la crisis, que se manifiesta en la falta de
los saberes adecuados con respecto a las
demandas sociales y la tecnologia. Ademas
de exponer vacios de formacion en las
universidades, que los estudiantes olvidan
lo aprendido a medida que pasa el tiempo,
que los docentes no encuentran estrategias
y metodologias que adecuen a las
necesidades e intereses de los estudiantes
del sistema universitario.

Las instituciones educativas de educacion
superior no pueden escapar de esta
realidad haciendo necesario que sus
docentes desarrollen estrategias didacticas
y apliquen nuevos métodos y técnicas para
mejorar la ensefianza y por ende beneficiar
a los estudiantes. Una responsabilidad
clave del desempefio docente.

En este sentido, las estrategias didacticas
vivenciales favorecen al aprendizaje del
estudiante, la posibilidad de actuar vy
responder es un aspecto importante en la
educacion universitaria donde los docentes
llegan a identificar pocos estudiantes o
conocer solo algunos datos de ellos. El
disefo de las estrategias en las aulas es un
aspecto a tener en cuenta: implica la

colaboracion para otorgar significado a las
actividades 'y materiales, diferenciar
contribuciones pertinentes, diferenciar los
roles del docente, crear estructuras y
ambientes apropiados, asi como adaptar
materiales y estrategias al proposito y al
contexto.

Por esta razén el proposito esencial al
seleccionar este tema “ESTRATEGIAS
DIDACTICAS VIVENCIALES EN EL
DESEMPENO DOCENTE CON
ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS - UPEA
CARRERA CIENCIAS DE LA
EDUCACION-2024” es aportar, desde un
punto de vista innovador.

Se proponen alternativas donde la mision
del docente es contribuir al crecimiento de
sus estudiantes y lograr un mejor
aprendizaje, contribuir desde los espacios
estructurados  para la  ensefianza
sistematica, el desarrollo integral de las
personas. Su funcion es mediar y asistir en
el proceso por el cual los estudiantes
desarrollan  sus  conocimientos,  sus
capacidades, sus destrezas, actitudes y
valores, en el marco de un comportamiento
que valora a otros y respeta los derechos
individuales y sociales y llegar a un
aprendizaje significativo.
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La presente investigacion contiene
elementos tedricos y fundamentalmente,
practicos debido a que es el resultado de
una experiencia laboral en el area. El
trabajo fue elaborado en base a los
principios que enmarca la metodologia de la
investigacion.

El trabajo investigativo fue realizado con el
proposito de Determinar la influencia de las
estrategias  didacticas vivenciales del
desempefio docente con estudiantes de
UPEA Carrera Ciencias de la Educacion-
2024, a fin de mejorar los resultados en el
proceso de aprendizaje.

La investigacion se justifica en la
relevancia social, porque responde a las
necesidades y exigencias de la sociedad,
quienes se preocupan de los resultados
en la educacion y mas a una la
importancia que tiene en las instituciones
de educacién superior, que pretenden
implementar en sus modelos académicos
nuevas disciplinas como las estrategias
didacticas vivenciales en los procesos
educativos. Asimismo, es de importancia
generar o crear nuevas estrategias que
ayuden a las instituciones educativas en
el aprendizaje de los estudiantes,
garantizando aquellos sectores sociales
como los que se encuentran en la
educacion superior.

Lo que la docencia hoy en dia requiere,
es de personal capacitado en ambos
sentidos, ademas de poseer un dominio
de conocimientos sobre las propuestas
curriculares que operan en la educacion
superior. Asociado a lo anterior, habra
que recordar que a partir de los afios
ochenta, las tecnologias de la
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informacion 'y de la comunicacion
ensancharon y facilitaron el campo de la
investigacion en todas las areas del
conocimiento, hecho que prima en la
actualidad, la necesidad de transformar el
papel del docente informador, a formador
y guia del estudiante en el proceso de
inter-aprendizaje. ¢ Cémo? orientando al
estudiante a buscar, investigar, a indagar
y explorar para finalmente aplicar los
conocimientos adquiridos a su vida
cotidiana.

La utilizacion permanente de estrategias
didacticas vivenciales como metodologia
genera un aporte a las ciencias de la
educacién para mejorar el nivel de
comprension y aprendizaje significativo
en los estudiantes universitarios.

Esta experiencia es importante en la
medida que genere una revolucion de
pensamiento para la elaboracion de
nuestras  construcciones  mentales;
contribuya a utilizar nuevas metodologias
por parte del docente; a tomar una actitud
de aprendizaje diferente por parte de los
estudiantes como consecuencia del
aprovechar el potencial que ofrecen las
estrategias didacticas apoyados por
medios tecnoldgicos.

El soporte tedrico de la investigacion fue
elaborado en base a diferentes textos,
revistas y articulos relacionados con el
objeto de estudio y, fundamentalmente, a
partir de antecedentes y/o experiencias
investigativas sobre el tema.
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METODOS Y MATERIALES

El tipo de estudio es de caracter
explicativo correlacional, de un enfoque
cuantitativo ya que con la recoleccion de
datos se probara la hipétesis en base a
analisis de documento y analisis
estadistico, para probar la hipo6tesis con
la medicion numérica y analisis
estadistico, para establecer patrones de
comportamiento 'y probar la teoria.
(Hernandez, 2010, p.5)

El método es el procedimiento planeado
que se sigue en la actividad cientifica
para descubrir las formas de existencia
de los procesos, distinguir fases de su
desarrollo, desentrafiar sus enlaces
internos y externos, esclarecer sus
interrelaciones con otros procesos,
generalizar, profundizar los
conocimientos adquiridos de este modo,
demostrarlos luego con rigor racional y
conseguir después su comprobacion en
el experimento y con la técnica de su
aplicacién (Gortari, 1979)(citado por
Hernandez, 2010, p.49)

MIRADAS PEDABGRICAS

Las técnicas empleadas en la recoleccién
de datos fueron las siguientes:

Para la obtencion de la informacion, el
presente estudio referido estrategias
didacticas  vivenciales del  grupo
experimental, asi como del grupo control,
tanto en la prueba de pre-test como post-
test se recurrio a un test mientras que
para los docentes se utilizd6 un
cuestionario.

RESULTADOS

En el presente capitulo hace referencia a
los resultados obtenidos durante el
trabajo de investigacion, sobre la
propuesta de la aplicacion de las
estrategias didacticas vivenciales
contextualizados como recursos
educativos para el fortalecimiento del
aprendizaje  significativo  de  los
estudiantes de octavo semestre de la
Carrera Ciencias de la Educacion
Universidad Publica de El Alto.

5%
PRE TEST POST TEST PRE TEST POST TEST
CONTROL CONTROL EXPERIMENTAL EXPERIMENTAL
EBAJO mMEDIO mAVANZADO mSUPERIOR MEXELENTE mTOTAL
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Los resultados segun frecuencias y niveles
de calificacién del grupo experimental
también son analizados en el grupo control
y el grupo control en sus dos momentos vale
decir el pre-test y el post-test.

En conclusién, las estrategias didacticas
vivenciales experimental resulto mas eficaz
que la estrategia convencional en el
aprendizaje significativo de los estudiantes
a través los test, constituyen wuna
herramienta valiosa en el proceso de
construccion de conocimientos, sirven para
aclarar conceptos e inducir nuevas ideas
haciéndolas accesibles a la comprension de
los estudiantes. Analogia  significa
comparacion o relacion entre varias
razones o conceptos; comparar o relacionar
dos o mas objetos 0 experiencias,
apreciando y sefialando caracteristicas
generales 'y particulares, generando
razonamientos y conductas basandose en
la existencia de las semejanzas entre unos
y otros.

Entre las estrategias didacticas vivenciales
de ensefianza-aprendizaje que en los
ultimos tiempos han sido reconocidos por la
Didactica y que deben estar en el repertorio
de los docentes, se encuentran: el
aprendizaje basado en problemas, el
aprendizaje basado en proyectos, él
método de casos, las simulaciones
dramatizadas o través de las tecnologias, el
método de situacion, las discusiones, las
dinamicas de grupo y el aprendizaje
colaborativo en el aula, entre otros. Todos
pueden  combinarse  con  técnicas
participativas, analogias, demostraciones,
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mapas conceptuales, graficos, etc., para
favorecer el desarrollo de las actividades
formativas.

DISCUSION

Las estrategias didacticas vivenciales son
enfoques educativos que buscan involucrar
activamente a los estudiantes en el proceso
de aprendizaje, fomentando la experiencia
y la reflexion. A continuacion, se discuten
algunas estrategias didacticas vivenciales
efectivas para el desempefio docente con
estudiantes universitarios:

Estrategias:

1. Aprendizaje basado en problemas
(ABP): Presentar casos reales para
resolver.

2. Aprendizaje servicio: Combinar
aprendizaje con servicio comunitario.

3. Proyectos de investigacion accion:
Investigar y actuar sobre problemas
reales.

4. Simulaciones y juegos educativos:

Replicar escenarios para tomar
decisiones.
5. Estudios de caso:  Analizar

situaciones reales para aprender.
Ventajas:

e Mayor participacion y motivacion.

o Desarrollo de habilidades practicas.

e Fomento de la resolucién de
problemas.

e Mejora de Ia
conocimientos.

e Preparacion para la vida laboral.

Desafios:

retencion  de

1. Requiere planificacién y recursos.
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2. Puede ser dificil evaluar.
3. Requiere flexibilidad y adaptabilidad.
4. Puede generar ansiedad en
estudiantes.
Consejos para implementar:

1. Establecer objetivos claros.
2. Seleccione estrategias adecuadas.
3. Proporcione retroalimentacion
constante.
4. Fomente la
autoevaluacion.
5. Evalue y ajuste continuamente.
Al incorporar  estrategias  didacticas
vivenciales, los docentes pueden crear un
entorno de aprendizaje dinamico y efectivo,
preparando a los estudiantes universitarios
para enfrentar desafios reales en su futuro
profesional.

reflexion y

CONCLUSIONES

La presente investigacién representa un
aporte cientifico y educativo desde las
estrategias didacticas vivenciales, basado
en el manejo de diferentes medios e
instrumentos para fortalecer el aprendizaje
significativo en estudiantes universitarios de
la carrera Ciencias de la Educacién de la
Universidad Publica de EI Alto. A
continuacion, se expone la conclusiéon por
objetivos donde se hace la referencia del
logro de los objetivos especificos.

e La aplicacion de estrategias
didacticas vivenciales
contextualizado como recurso o

medio didactico influye de manera
relevante  en el aprendizaje
significativo de los estudiantes
universitarios.

ra
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¢ Tomando en cuenta que la presente
investigacion  experimental, de
enfoque cuantitativo se logro,
obtener un 95% de los resultados en
proceso de aplicacién de Ila
propuesta: estrategias didacticas
vivenciales para un buen aprendizaje
significativo.
La investigacion es demostrada
atreves de la comprobacion de la
hipotesis planteada donde las
estrategias didacticas vivenciales
fortalecen y mejoran el aprendizaje
significativo de los estudiantes
universitarios.

De los objetivos especificos

Uno de los objetivos especificos es
Identificar el nivel de aprendizaje inicial en
estudiantes de octavo semestre de la
carrera ciencias de la educacion, por el cual
se aplicd el pre test al grupo control y
experimental para establecer el nivel de
aprendizajes reviso de la materia.

Segun las estadisticas se puede verificar en
el grafico uno y dos los resultados del pre
test del grupo control y experimental el cual
no es satisfactorio ya que solo se llega al
nivel avanzado en un pequefio porcentaje.

Son datos importantes, porque nos indica el
nivel de aprendizaje previo y conocimiento
alguno de los contenidos de la asignatura
para realizar el tratamiento correspondiente
al grupo experimental.

Respecto al segundo objetivo especifico
que menciona: Proponer estrategias
didacticas vivenciales del desempefio
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docente para el fortalecimiento del
aprendizaje significativas de los estudiantes
universitarios.

- Las estrategias didacticas vivenciales
fueron disefiadas para producir un
aprendizaje significativo, basandose en
contenidos procedimentales.

También el tercer objetivo especifico de:
Aplicar  las  estrategias  didacticas
vivenciales del desempefio docente para
determina el aprendizaje significativo en
estudiantes de octavo semestre de la
Carrera de Ciencia de La Educacién de la
Universidad Publica de El Alto. Que se
desarroll6 en la propuesta para los
estudiantes  universitarios del  grupo
experimental y se puso en desarrollo en el
transcurso de dos meses y una semana de
clases.

Por ultimo, el cuarto objetivo especifico es
el de Evaluar el nivel de aprendizaje
significativo de los estudiantes universitario
con la aplicacion de estrategias didacticas
vivenciales en el desempefio docente.
Donde se aplico el post test para verificar
mediante las estadisticas la influencia de
las estrategias didacticas vivenciales a
partir de un trabajo en el paralelo B
experimental.

- Los resultados del post test mostraron
que en el grupo experimental aumento
el nivel de aprendizaje, pues segun las
estrategias didacticas propuestas, en
este grupo mas del 85% de los
estudiantes indico estar en niveles de
Superior, excelente.

En cuanto a la teoria se ha sustentado
con el marco tedrico fundamentando la
investigacion presente. Tomando en
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cuenta en un principio la didactica,
aprendizaje vivencia, desempefio
docente y el aprendizaje significativo.

También se describio el marco
institucional de la carrera ciencias de la
educacion Universidad Puablica de El Alto

Ademas, se llegdé a la conclusion que la
motivaciéon en el aula depende de la
interaccion entre el docente y sus
estudiantes. Todas las estrategias de
ensefianza son utilizadas intencional y
flexiblemente por el docente y este las
puede usar antes para activar la
ensefianza, durante el proceso para
favorecer la atencion y después para
reforzar el aprendizaje de la informacion
nueva.

El papel de las distintas estrategias de
aprendizaje tiene como meta desafiante en
el proceso educativo que el aprendizaje sea
capaz de actuar en forma auténoma vy
autorregulada.
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RESUMEN

El uso de la tecnologia y su adaptacion al proceso de aprendizaje requiere entender las
practicas de expresion y actuacion del docente, el modelo tecnoldgico lo mas destacado de la
realidad que represente la finalidad de transformarla, optimizarla y contribuir a los sistemas de
capacitacion y formacion digital del docente a través del desarrollo de competencias digitales
con el fin de mejorar la educacion.

El presente articulo, se propone implementar el modelo “Blended Learning” a ser utilizados por
los docentes, para fortalecer el proceso de aprendizaje significativo en las diferentes areas de
conocimiento en la Carrera Ciencias de la Educacion. Con un método de investigacion
Descriptivo y Analitico, un estudio documental de caracter cualitativo. A partir de una revision
de diferentes fuentes bibliograficas se indagaron “of information and ren” la recoleccion de
informacién y resultados de la investigacion. Entre los resultados, se percibe que los procesos
de capacitacion en la modalidad en linea o virtual han sido eficientes para responder a los
desafios de la educacién digital del docente en la educacion basica y superior. En conclusion,
la aplicacion del modelo “Blended Learning”, se obtienen resultados favorables en el proceso
de ensefianza — aprendizaje significativo, de esta manera fortaleza sus conocimientos
académicos en su formacion de los estudiantes.

Palabras clave: Blended Learning / virtual / presencial / tecnologia / comunicacion

ABSTRACT:

The use of the technology and adaptation to the learning process want to understand practice
of expressions and professor operation, the technological model the highlight of reality that
represents the purpose of transform it, optimize it and contribute to professor digital training
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and education systems through the development of digital competencies in order to improve
education.

This article, it is proposed to implement the model “Blended Learning” to be use for the
professors, to be strengthen the process of significate learning in the different knowledge areas
in the course Education’s Science. With a method of investigation Descriptive and analytic, a
type documental study. A check the differs bibliographic sources from this it was investigated,
the information recollected and results of the investigation. Between the results see the process
of capacitation in the online modality, it was efficient to answer the professor’s digital
educations challenge in the basic- higher education. In conclusion, using the “Blended
Learning” educational model yields many favorable results in the teaching-learning process,
thereby reinforcing the academic knowledge of students

Keywords: Blended Learning / virtual / face-to-face / technology / communication

I INTRODUCCION

Las plataformas virtuales, busca aportar en
el proceso de adaptacién y de cambio que
viven los docentes en su practica educativa,
el conocimiento exige el uso de herramientas
TIC, las cuales se constituyen en las
competencias minimas que todo docente
debe poseer para ofrecer a sus estudiantes
mejor oportunidades en el proceso de
aprendizaje y ensefianza.

proceso de aprendizaje significativo, con las
competencias de tecnologia, pedagogia e
investigacion, en diferentes areas de
formacion.

I.1. Medios tecnologia y ensefianza

La disponibilidad de las TIC’s por parte de
los docentes y de los estudiantes no supone
ni mucho menos el fin de los aprendizajes
basados en la memorizacion y la
reproduccion de los contenidos, ni la
consolidacién de los planteamientos socio -
constructivistas del aprendizaje, a pesar de
las magnificas funcionalidades que ofrecen

Por lo expuesto, el presente articulo
propone la aplicacion de la tecnologia en el
proceso de la ensefianza a través del

modelo Blended Learning, de forma
presencial y virtual, permite e involucra al
estudiante a ser responsable de su
autoformacién vy, por lo tanto, también es
responsable de tomar decisiones en el
saber y hacer, tiene un grado de
importancia para desarrollar el pensamiento
critico y propositivo.

En base alos resultados de la investigacion,
se propone el disefio de una propuesta
implementacion del Blended Learning en
los estudiantes universitarios de la carrera
Ciencias de la Educacion, para fortalecer el
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para la expresion personal, la construccion
personalizada conocimiento y el trabajo
colaborativo. No obstante, la simple
disponibilidad de las TIC's si implica
algunos cambios importantes. (Marqués,
2000).

Medios, tecnologia y aprendizaje. Cuando
se habla de aprendizaje muchas veces se
habla de un momento pedagdgico en el cual
se adquieren nuevos conocimientos,
habilidades y destrezas o, desde un punto
de vista conductista, sentir un cambio de
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conducta orientado a una nueva forma de
asimilar los conocimientos.

1.2. Tecnologia y educacién

Segun Skinner (1960), la tecnologia y
educacion se juntan como un proceso en
los afios cuarenta con la proyeccién de
videos y peliculas sin embrago es a
mediados la década de los afios 60, debido
fundamentalmente al impacto de y la
psicologia conductista, produjo un cambio
fundamental en la tecnologia educativa.

El énfasis ya no recaia en los medios sino
en los objetivos y en el proceso mismo de
la educacion. La tecnologia se identificé con
la teoria y practica del disefio, aplicacion y
control de sistemas instructivos objetivados
para el logro de aprendizajes bien definidos.

1.3. Blended Learning

Segun indica Andrade, (2007) Blended
Learning, especificamente se usa para
referirse a la combinacion de educacién
presencial y en linea, y podemos definirlo
como la integracion de elementos comunes
a la ensefianza presencial, con elementos
de la educacion a distancia por Internet.”
(Andrade, 2007).

Por consiguiente, el Blended Learning
combina lo positivo de la formacion
presencial cono lo mejor de la formacion a
distancia, esta mezcla de canales de
aprendizaje enriquece el método formativo
y permite individualizar la formacion a cada
uno de los estudiantes y cubrir mas
objetivos de aprendizaje significativo.
Ademas, es un sistema multicanal, donde
interactlian distintos ~ canales de
comunicacion e informacion.

MIRADAS PEDABGRICAS

El Blended-Learning podria ser definido
como una estrategia metodoldgica
educativa que integra recursos,
herramientas y actividades de las
modalidades presencial y virtual de forma
personalizada y con acompafiamiento
especializado para cumplir los objetivos de
educacion formal o informal, de acuerdo al
contexto, incluye una amplia gama de
aplicaciones y procesos, tales como el
aprendizaje basado en la red, en el monitor,
aulas virtuales, cooperacion digita e
internet.

1.4. Educacion presencial

Segun, indica Vila Quenta (2021). La
educacién presencial, considerada también
como educacién tradicional, obliga al
estudiante a cumplir con una asistencia
minima pertinente que contempla una
institucion  educativa superior. En la
modalidad presencial, las actividades se
realizan exclusivamente en aula y muy
dificilmente se entrega trabajo a la casa,
facilitando de esa manera la aplicacion
efectiva del participante y un monitoreo
eficiente del docente.

Sin embargo, la educacion presencial ha
sido de ensefianza — aprendizaje desde
toda la generacion, llevando a cabo un
enfoque ecosistémico que vitaliza las
relaciones  socioemocionales en las
unidades educativas y universidades, se
usa para estudiantes desde la etapa
preescolar, hasta niveles universitarios de
manera voluntario.

Por ello, es importante el acompafiamiento
de los docentes durante las etapas de
desarrollo y de aprendizaje para los
estudiantes, se estimula o se fomenta la
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autoestima, tanto intelectual como efectiva,
asi como también se adquieren los nuevos
habitos, valores y normas de convivencia
que sean requeridos y que les servirian a
los estudiantes para adaptarse a todos los
cambios.

1.5. Educacion virtual

Al respecto, Palloff y Pratt (2018), dos
especialistas en el tema de educacion
virtual, comentan que su experiencia de
trabajo con la ensefianza en-linea ha
cambiado significativamente la manera
como se acercan a los estudiantes en una
clase presencial; ya no centran su trabajo
docente en exposiciones orales de los
contenidos de los libros; ahora asumen que
los estudiantes pueden leer estos
contenidos, y por lo tanto conciben la clase
como un espacio para estimular el trabajo
colaborativo y auténomo.

En ese sentido, La educacion virtual se
basa en un modelo en el cual interactdan los
diversos  participantes  utilizando la
tecnologia las TIC's internet, plataformas,
redes sociales, permiten la adquisicion de
contenidos puntuales y la construccion de
nuevos conocimientos en su objetivo, en
base a la mejora continua de ciertas
habilidades como la reflexion, andlisis,
busqueda, sintesis, etc.

La educacion virtual estd dando un salto
generacional de la educacion a virtual la
cual se conoce desde los afios 60, la cual
ha evolucionado gracias a los multiples
desafios que presenta la humanidad, los
requerimientos actuales han obligado a
trascender en los procesos de la educacion,
actualmente se aplican las herramientas
digitales como la Inteligencia Artificial (I1A)
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pueden lograr diferentes actividades,
reconocimiento de patrones y resolucién de
problemas, para modificar su estructura de
aprendizaje, mas acorde con las
necesidades de los actores.

Il. METODOS Y MATERIALES

El método que se plantea en el presente
articulo es descriptivo y analitico. La
descripcion, aspira describir, analizar e
interpretar en forma ordenada los datos, el
analisis entendido como la separacién de
un todo en sus partes. Para lo cual se
consider6 a un grupo de estudiante
universitario del segundo semestre de la
carrera Ciencias de la Educacion.

Segun Rodriguez, Francisco (1994), el
analisis es la separacion material 0 mental
del objeto de investigacion en sus partes
integrantes con el propdsito de descubrir los
elementos esenciales que lo conforman. A
diferencia del analisis, la sintesis consiste
en la integracién material o mental de los
elementos o nexos esenciales de los
objetos, con el objetivo de fijar las
cualidades y rasgos principales inherentes
al objeto

El enfoque de la investigacion es la forma
en la que el investigador se aproxima al
objeto de estudio. Es la perspectiva desde
la cual aborda el tema, que variara
dependiendo del tipo de resultados que
espera encontrar. La presente investigacion
es de caracter documental cualitativo,
tomando en cuenta sus caracteristicas: “El
proceso no es definido, es flexible, se basa
en la légica y el proceso inductivo, de basa
en la descripcién y la observacién detallada
de las expresiones verbales y no verbales,
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asi como de conductas y manifestaciones”
(Cortez, 2015).

Ml RESULTADOS

Por otro lado, su aplicacién del modelo
Blended Learning, obtiene resultados en el
proceso de ensefianza aprendizaje
significativo, de esta manera fortalece sus
conocimientos y habilidades en el saber y
hacer en los estudiantes universitarios de la
carrera de Ciencias de la Educacion.

MIRADAS PEDABGRICAS

En cuanto a la evaluacion, en base al
Blended Learning interacttan con la
plataforma virtual, permite cuantificar los
resultados de las actividades pedagdgicas
en los estudiantes, donde el docente puede
elaborar los instrumentos de evaluacién y
determinar al mismo tiempo los logros y
debilidades de cada uno de los estudiantes.
Las respuestas se segmentan en el
siguiente cuadro:

Estadisticas de fiabilidad

Varianza comudn 4414
Varianza verdadera ,062
Varianza de error 4,351
Correlacion entre elementos 014
comun ’
Fiabilidad de la escala 187
Fiabilidad de escala (sin 303
sesgo)
Fuente: Elaboracion propia 2024
FIGURA N°1
1. ¢ Te agrada tener, una experiencia con el apoyo de una plataforma virtual?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 6 24,0 24,0 24,0
Muy frecuente 8 32,0 32,0 56,0
Frecuentemente 5 20,0 20,0 76,0
Algunas veces 4 16,0 16,0 92,0
Nunca 2 8,0 8,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a estudiantes, 2024

De los 25 estudiantes encuestados se
puede observar que el 32% indican que les
agrada tener, muy frecuentemente el apoyo

de una plataforma virtual, el 24% indican
siempre el apoyo de una plataforma virtual,
el 20% indican frecuentemente les agrada
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las plataformas virtuales, 16% indican que
algunas veces le agrada tener el apoyo de
las plataformas virtuales , y el 8% indican
nunca no estan de acuerdo tener apoyo de
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la plataforma virtual, eso significa que los
estudiantes estan conscientes de la
realidad en el que nos encontramos.

FIGURA N°2
2. Las actividades en linea fomentaron la participacion de los estudiantes en la
asignatura.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido  Siempre 5 200 200 20,0
Muy frecuentemente 3 12,0 12,0 32,0
Frecuentemente 5 20,0 20,0 52,0
Algunas veces 9 36,0 36,0 88,0
Nunca 3 12,0 12,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a estudiantes, 2024.

En la siguiente cuadro, sobre las
actividades en linea fomentaron Ia
participacién de los estudiantes en la
asignatura, la mayoria de los estudiantes
encuestados, el 36% indican que algunas
veces participan en las actividades en linea
en la asignatura, del mismo modo
observamos que un 20% de los estudiantes

FIGURA N°3

indican siempre, y un mismo porcentaje,
20% expresan que estos espacios se dan
frecuentemente, Asi mismo una minoria de
estudiantes que representa el 12% del total
de los estudiantes encuestados
respondieron que nunca hubo la
participacion en linea en las asignaturas.

3.  ¢Le parece que el uso de las clases presenciales con apoyo virtual,
le apoya a aprender significativamente en el area de educacion?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 7 28,0 28,0 28,0
Muy frecuente 5 20,0 20,0 48,0
Frecuentemente 7 28,0 28,0 76,0
Algunas veces 6 24,0 24,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a estudiantes, 2024
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De los 25 estudiantes encuestados existe
una igualdad, el 28% de los encuestados
indican siempre y 28% frecuentemente
estdin de acuerdo con las clases
presenciales con apoyo virtual, el cual les
permite aprender significativamente en el

FIGURA N°4

MIRADAS PEDABGRICAS

area de educacion, el 24% indican que
algunas veces las clases sean presenciales
con el apoyo virtual, y el 20% indican muy
frecuente sean las clases presenciales con
el apoyo virtual, al parecer que no estan de
acuerdo con el apoyo virtual.

4. ;Posee conocimientos sobre estrategias que se relacionan con el
Blended Learning en el proceso de aprendizaje significativo?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 5 20,0 20,0 20,0
Muy frecuente 4 16,0 16,0 36,0
Frecuentemente 8 32,0 32,0 68,0
Algunas veces 4 16,0 16,0 84,0
Nunca 4 16,0 16,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a estudiantes, 2024

De los 25 estudiantes encuestados se pudo
observar el 32% de los encuestados indican
frecuentemente poseen conocimientos
sobre estrategias que se relacionan con el
Blended Learning en el proceso de
aprendizaje significativo, el 20 % de los
encuestados indican siempre, y se pudo

FIGURA N°5

evidenciar que es un porcentaje igualdad el
16% de los encuestados indican muy
frecuente, el 16% algunas veces y el otro
16% nunca, al parecer no estan enfocados
a las estrategias que se relacionan con el
Blended Learning en el proceso de
ensefanza.

5. Las actividades presenciales fomentaron la participacion de los
estudiantes en la asignatura.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 10 40,0 40,0 40,0
Muy frecuente 5 20,0 20,0 60,0
Frecuentemente 5 20,0 20,0 80,0
Algunas veces 4 16,0 16,0 96,0
Nunca 1 4,0 4,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Cuestionario estructurado aplicado a estudiantes, 2024
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Como se puede observar en el cuadro, la
preferencia mayoritaria de los estudiantes
indican siempre, que representa un 40% de
los estudiantes encuestados promueven
con las actividades presenciales en las
asignaturas, del mismo modo observamos
que un 20% de los estudiantes indican que
las actividades presenciales fomentaron
muy  frecuentemente 'y el 20%
frecuentemente, asi también el 16% de los
estudiantes encuestados indican algunas
veces las actividades presenciales
promueven la participacién en las
asignaturas, Asi mismo solo una persona
que representa el 4% del total de los
estudiantes encuestados responde que
nunca se promueve las actividades
presenciales en las asignaturas, esto nos
hace denotar que la mayoria de los
estudiantes, estdn de acuerdo con las
actividades presenciales y seguros de
aprender significativamente en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

IV.  DISCUSION
En esta fase, se observa el rol que cumplira
la carrera de Ciencias de la Educacion en el
proceso de ensefanza aprendizaje
significativo; aplicando el Blended Learning
en la formacion profesional.

En la clase presencial, se pudo observar,
los docentes con sus estudiantes
comenzaron a aplicar entornos de
aprendizaje, para comunicarse, accediendo
a videos, plataformas en linea, y
presentaciones, realizando  practicas
individuales y grupales, efectuando
evaluaciones de lo aprendido, entre otras
actividades académicas, con el fin de poder
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construir nuevos conocimientos y reforzar lo
aprendido en la clase virtual, este periodo
de utilizacién del Blended Learning tuvo una
duracion de acuerdo a lo planificado.

El personal docente, recibid la instruccion
de la direccion de la Carrera de Ciencias de
la Educacion, las respectivas aplicaciones
a la Plataforma virtual, con todo los
recursos, materiales y herramientas
tecnoldgicas, permitiendo al acceso del
aprendizaje significativo en los estudiantes
universitarios en las clases, como ser:

e La participaciéon que efectuan en las
clases presenciales y virtuales.

e La entrega de sus practicas de
manera individual y grupal.

e La elaboracion y entrega de sus
trabajos de investigacion de manera
grupal.

e En la evaluacion de sus respectivos
examenes tedricos y examenes
practicos.

Los estudiantes, tienen la informacién
académica pertinente en el area de
Educacion desde el momento que acceden
a la plataforma educativa Moodle.

Los resultados de la investigacion
realizadas en estudiantes universitarios, se
pudo evidenciar mediante la encuesta que
en gran porcentaje de los estudiantes
encuestados indican que realizan el uso de
herramientas tecnoldgicos y digitales en su
formacién, eso no quiere decir que utilizan
de manera adecuada, la falta de
capacitacion es lo principal motivo por el
cual no lo estdn tomando en cuenta a la
tecnologia como una  herramienta
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importante en el desarrollo académico,
practicamente nos obliga estar constante
con la practica tecnoldgica en la educacion
superior.

V. CONCLUSION

o El presente articulo permite afirmar
que existe frecuentemente su
aplicacion del modelo Blended
Learning en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, esto nos
hace denotar, que los estudiantes se
pueden adaptar a las clases
presencial y virtual, con el apoyo del
docente y aplicando las herramientas
tecnoldgicas para el aprendizaje
significativo, asi también existen
debilidades en los estudiantes en el
uso de las plataformas virtuales,
implica un desconocimiento sobre
las herramientas digitales.

e Con respecto a las actividades en
linea algunas veces fomentaron la
participacion de los estudiantes en
diferentes asignaturas, como causa
en los anteriores actividades nunca
se habian aplicado las actividades en
linea via virtual, no se saben cual es
su influencia en la educacion
tecnologica.

o De acuerdo a las clases presenciales
con apoyo Vvirtual, existe una
igualdad de estudiantes
encuestados, indican siempre y
frecuentemente estan de acuerdo en
pasar clases presenciales con el
apoyo virtual, esto implica fortalecer
en conocimiento y la toma de
decision de pararte de los

VI.
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estudiantes en el aprendizaje
significativo.

Con respecto a su aplicacion del
modelo Blended Learning es muy
importante ha dado resultados en el
proceso de la ensefianza, aunque es
necesario recalcar que se necesita
propiciar el interés de los estudiantes
en la toma de decision a realizar con
la ayuda de las plataformas virtuales
para  poder enriqguecer  sus
conocimientos, habilidades y
estrategia en el uso de la tecnologia.
Los docentes, agentes principales
de la innovacion metodoldgica en el
aula, hacen un uso indiferente y con
poca frecuencia de las tecnologias
de la informacion y comunicacion
dandole una actuacion
minimamente necesaria en la
modalidad virtual y presencial.
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MUSICOTERAPIA COMO ESTRATEGIA EDUCATIVA PARA MEJORAR LA ENSENANZA
Y EL APRENDIZAJE EN LA CARRERA CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA
UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO

Music Therapy As An Educational Strategy To Improve Teaching And Learning In The
Education Sciences Program At The Public University Of El Alto

Israel Reynaldo Cabrera Andia
Docente Universidad Publica El Alto, El Alto Bolivia israeljosueguerreros@gmail.com

Resumen

La presente investigacion aborda la aplicacion de la musicoterapia como una herramienta
pedagogica en la carrera de Ciencias de la Educacion en la Universidad Publica de El Alto
(UPEA). Este articulo examina el uso de la musicoterapia como estrategia educativa para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje en la carrera de Ciencias de la Educacién en la
Universidad Publica de El Alto (UPEA).

El objetivo es evaluar como la incorporacién de la musicoterapia contribuye al desarrollo
cognitivo y emocional de los estudiantes, fomentando un ambiente de aprendizaje integral. Se
empled un enfoque metodoldgico mixto, integrando encuestas y sesiones de musicoterapia.
Los datos fueron recolectados mediante cuestionarios y observacion de las sesiones, y
analizados con técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales.

Los resultados demuestran una mejora en la concentracion, la motivacion y el rendimiento
académico de los estudiantes, validando la efectividad de la musicoterapia en el ambito
educativo. Con base en estos hallazgos, se recomienda la inclusion de la musicoterapia en los
programas de formacion docente como herramienta de apoyo pedagogico.

Palabras clave: Musicoterapia, educacion, ensefianza, aprendizaje, UPEA.
Abstract

This research addresses the application of music therapy as a pedagogical tool in the field of
Educational Sciences at the Universidad Publica de El Alto (UPEA). This article examines the
use of music therapy as an educational strategy to enhance teaching and learning in the
Educational Sciences program at UPEA.

The objective is to evaluate how the incorporation of music therapy contributes to the cognitive
and emotional development of students, fostering a comprehensive learning environment. A
mixed-methods approach was employed, integrating surveys and music therapy sessions. Data
were collected through questionnaires and session observations and analyzed using
descriptive and inferential statistical techniques.
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The results demonstrate improvements in student concentration, motivation, and academic
performance, validating the effectiveness of music therapy in the educational setting. Based on
these findings, it is recommended to include music therapy in teacher training programs as a

supportive pedagogical tool.

Keywords: Music therapy, education, teaching, learning, UPEA

INTRODUCCION

La musicoterapia ha ganado relevancia en
el ambito educativo debido a sus beneficios
psicologicos y emocionales, ofreciendo
nuevas perspectivas para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este  estudio profundiza en su
implementacion en la carrera de Ciencias
de la Educacion de la UPEA, evaluando su
impacto en el desarrollo integral de los
estudiantes. La inclusion de esta estrategia
responde a la necesidad de un aprendizaje
que integre aspectos afectivos y cognitivos,
orientado a la formacién de futuros
educadores.

La ensefianza en la carrera de Ciencias de
la Educacién enfrenta numerosos retos,
entre ellos, la necesidad de metodologias
innovadoras que favorezcan el desarrollo
integral de los estudiantes.

La musicoterapia ha emergido como una
estrategia que no solo mejora el
rendimiento académico, sino que también
promueve un ambiente emocionalmente
saludable (Cabrera, 2019).

Este estudio se propone investigar como la
musicoterapia puede ser utilizada como una
herramienta eficaz en el aula para mejorar
tanto la ensefianza como el aprendizaje en
la UPEA. A través de la musica, los
docentes pueden conectar mejor con sus
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estudiantes,  potenciando  habilidades
cognitivas, emocionales y sociales.

METODOS Y MATERIALES

El estudio se enmarca en una investigacién
experimental con un enfoque mixto
(cuantitativo y cualitativo). Se utilizd un
disefio de preprueba y postprueba para
evaluar los efectos de la intervencion
musicoterapéutica.

Participantes

Se seleccionaron 60 estudiantes de primer
afo de la carrera de Ciencias de la
Educacion en la UPEA, divididos en dos
grupos: un grupo experimental (30
estudiantes) que recibié las sesiones de
musicoterapia y un grupo de control (30
estudiantes) que continu6 con las clases
tradicionales.

Instrumentos de Recoleccion de Datos

1. Cuestionario de Percepcién del
Estrés Académico (CPEA): utilizado
para medir los niveles de estrés
antes y después de la intervencion.

2. Pruebas de Rendimiento Académico
en Ciencias de la Educacion:
evaluaron el rendimiento en los
temas abordados durante el
semestre.
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3. Entrevistas Semiestructuradas:
aplicadas al grupo experimental para
evaluar sus percepciones sobre la
influencia de la musicoterapia en su
aprendizaje.

Procedimiento

El grupo experimental particip6 en sesiones
de musicoterapia dos veces por semana
durante un periodo de 12 semanas. Las
sesiones fueron disefiadas por un
musicoterapeuta profesional, que
incluyeron técnicas de relajacion, audicion
activa, y creacion musical. ElI grupo de
control no recibio estas intervenciones.

RESULTADOS

Los resultados se muestran mediante tablas
y gréficos que evidencian mejoras
significativas en la concentracion y en el
rendimiento académico de los estudiantes.

Las sesiones de musicoterapia
contribuyeron a un ambiente de aprendizaje
mas inclusivo y motivador, lo cual es
particularmente relevante para el contexto
educativo de la UPEA.

1. Reduccion de Estrés Académico:
Los resultados del cuestionario
CPEA mostraron una reduccion
significativa en los niveles de estrés
en el grupo experimental en
comparacion con el grupo de control.
El grupo experimental mostré una
disminucién del 35% en el nivel de
estrés académico, mientras que el
grupo de control no experimento
cambios relevantes.

MIRADAS PEDABGRICAS

2. Mejora del Rendimiento Académico:
El analisis de las pruebas de
rendimiento académico revelo que el
grupo experimental presentd un
aumento promedio del 20% en sus
calificaciones, mientras que el grupo
de control solo mostrd un incremento
del 5%.

3. Percepcion de los Estudiantes sobre
la Musicoterapia: Las entrevistas
semiestructuradas realizadas al
grupo experimental indicaron que los
estudiantes percibieron la
musicoterapia como una herramienta
valiosa que facilité su concentracion,
motivacion y bienestar emocional
durante las clases.

DISCUSION

Los hallazgos  sugieren que la
musicoterapia puede ser una estrategia
educativa efectiva en programas de
formacion docente. Este estudio contribuye
a la creciente evidencia sobre los beneficios
de la musicoterapia en el desarrollo integral
de los estudiantes y abre camino para
futuras investigaciones que exploren la
aplicabilidad de estas técnicas en otros
contextos educativos.

Estos resultados  concuerdan  con
investigaciones previas que han
demostrado que la musica tiene un efecto
positivo en el estado de animo y en las
habilidades cognitivas (Hernandez vy
Ramirez, 2017). Ademas, se observa que la
musicoterapia ayuda a reducir el estrés
académico, un factor critico que influye en
el rendimiento y en la disposicion al
aprendizaje (Martinez et al., 2020).
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Un aspecto destacable de esta intervencion
es su impacto en la motivacion y en la
percepcidn de las clases. La musicoterapia
no solo se mostro efectiva en términos de
rendimiento académico, sino también como
un recurso innovador que promueve un
ambiente de aprendizaje inclusivo y
relajado, condiciones fundamentales para el
aprendizaje significativo.

La musicoterapia ha demostrado tener un
impacto positivo en diversas areas del
aprendizaje. Una de las ventajas mas
destacadas es la capacidad de la musica
para reducir el estrés académico. Bruscia
(1998) enfatiza que "la musica tiene un
efecto calmante que puede ayudar a los
estudiantes a relajarse y concentrarse
mejor durante el aprendizaje”. Este efecto
ha sido corroborado en estudios recientes
en la UPEA, donde los estudiantes
reportaron sentirse mas relajados vy
motivados para participar en las actividades
académicas tras las sesiones de
musicoterapia.

Un estudio con 100 estudiantes de la
carrera de Ciencias de la Educacion revelo
que el 80% de los encuestados consideraba
que la musicoterapia habia contribuido a
mejorar su capacidad de concentracion y
reducir el estrés durante el estudio. Como
menciona uno de los estudiantes
encuestados, "antes de las sesiones, sentia
mucha ansiedad durante las clases, pero la
musica me ayudo a sentirme mas tranquilo
y enfocado” (Estudiante de Ciencias de la
Educacién, UPEA, 2023).

Ademas, se observd una mejora en las
habilidades sociales y emocionales de los
estudiantes. Wigram et al. (2002) indican
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que "la musicoterapia no solo afecta el
rendimiento académico, sino también el
desarrollo de habilidades sociales vy
emocionales clave para el éxito en el
entorno educativo". En el caso de la UPEA,
los docentes reportaron que los estudiantes
se mostraban mas colaborativos vy
receptivos a las dinamicas grupales
después de las sesiones musicales.

El poder de la musica en el desarrollo
intelectual, social y personal

En su articulo, Hallam (2010) destaca que
la musica tiene un impacto profundo en el
desarrollo intelectual, social y personal de
nifos y jovenes. Afirma que el
entrenamiento musical mejora habilidades
cognitivas como la memoria y la atencion,
ademas de promover el desarrollo
emocional y social". Esta idea es crucial
para comprender como la musicoterapia
puede mejorar el rendimiento académico y
la integracion social de los estudiantes,
especialmente en entornos de educacién
superior, como en la carrera de Ciencias de
la Educacion en la Universidad Publica de
El Alto.

Cita: "ElI entrenamiento musical mejora
habilidades cognitivas como la memoria 'y la
atencion, ademas de promover el desarrollo
emocional y social" (Hallam, 2010).

Efectos de la musicoterapia en la
autoestima y la autoeficacia

En su estudio sobre pacientes psiquiatricos
adultos, Silverman (2011) demostré que la
musicoterapia tiene un impacto positivo en
la autoestima y la autoeficacia. Argumenta
que "los pacientes que participaron en
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sesiones de musicoterapia mostraron
mejoras significativas en su autoestima y
autoeficacia, lo que los ayudé a manejar
mejor sus emociones". Este principio
también puede aplicarse en la educacion,
donde los estudiantes pueden beneficiarse
de una mayor autoconfianza y bienestar
emocional.

Cita: "Los pacientes que participaron en
sesiones de musicoterapia mostraron
mejoras significativas en su autoestima y
autoeficacia" (Silverman, 2011).

Ritmo, musica y cerebro: fundamentos
cientificos y aplicaciones clinicas

Thaut (2005) explica en su libro cémo el
ritmo y la musica afectan el cerebro humano
y como estas propiedades Opueden ser
utilizadas en aplicaciones clinicas vy
educativas. Sefiala que "el ritmo tiene la
capacidad de sincronizar la actividad
neuronal, facilitando la concentracion y el
aprendizaje”. Este concepto respalda la
idea de utilizar la musicoterapia para crear
un entorno de aprendizaje estructurado y
centrado, en el que los estudiantes puedan
mejorar su concentracion y rendimiento
académico.

Cita: "El ritmo tiene la capacidad de
sincronizar la actividad neuronal, facilitando
la concentracion y el aprendizaje" (Thaut,
2005).

MIRADAS PEDABGRICAS
CONCLUSION

La musicoterapia ha demostrado ser una
estrategia educativa eficaz para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la
carrera de Ciencias de la Educacion en la
UPEA. Los resultados obtenidos en este
estudio reflejan un alto grado de
satisfaccion entre los estudiantes, quienes
reportan mejoras significativas en su
concentracion, motivacion y manejo del
estrés. Estos hallazgos sugieren que la
inclusion de la musicoterapia en los
programas educativos puede contribuir a un
aprendizaje mas integral y efectivo.

La integracién de la musicoterapia no solo
tiene un impacto en las habilidades
cognitivas, como la mejora de la memoria,
la atencién y la concentracion, sino que
también contribuye al bienestar emocional y
al desarrollo social de los estudiantes. Esto
es crucial en un entorno universitario donde
se busca formar educadores holisticos,
capaces de manejar tanto los aspectos
intelectuales como emocionales en el
proceso de ensefianza.

La musica proporciona un marco para que
los estudiantes se conecten con sus
emociones y se expresen de manera mas
libre, lo que facilita la creacién de un entorno
de aprendizaje mas colaborativo y
dinamico. Ademas, los estudios
demuestran que los beneficios del
entrenamiento musical tienen una relacion
directa con el desarrollo de competencias
lingliisticas y sociales, necesarias para la
practica docente.
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2. La musicoterapia mejora la retencion
y procesamiento de la informacién

Desde una perspectiva neuroldgica, la
musica activa multiples areas del cerebro,
como lo han demostrado estudios sobre los
efectos de la musica en la memoria y la
atencion (Koelsch, 2014). Los estudiantes
expuestos a la musica tienen una mayor
capacidad para procesar y retener
informacion, lo que puede traducirse en
mejores resultados académicos. Esta
estrategia se convierte en un puente eficaz
para facilitar la comprension de conceptos
complejos en  é4reas  pedagodgicas,
proporcionando una herramienta practica
para la ensefianza en la carrera de Ciencias
de la Educacion.

3. La musicoterapia como herramienta
para el manejo del estrés y la ansiedad
en los estudiantes

En la educacion superior, los estudiantes
suelen enfrentarse a niveles elevados de
estrés y ansiedad debido a las exigencias
académicas. La  musicoterapia ha
demostrado ser una intervencién efectiva
para la regulacion emocional, disminuyendo
estos niveles de estrés y creando un
ambiente mas favorable para el
aprendizaje. Esto, a su vez, contribuye a la
mejora del rendimiento académico, al
permitir que los estudiantes se concentren
mejor y mantengan un equilibrio emocional.

"Los pacientes que participaron en sesiones
de musicoterapia mostraron mejoras
significativas en su autoestima vy
autoeficacia" (Silverman, 2011).
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4. Promocion de competencias
prosociales en futuros educadores

La educacion no se trata solo de transmitir
conocimientos, sino también de desarrollar
habilidades sociales y emocionales. La
musicoterapia ha demostrado ser un medio
eficaz para fomentar el desarrollo de
competencias  prosociales, como la
empatia, la cooperacién y el respeto mutuo.
Esto es especialmente importante en la
formacion de futuros docentes, quienes
deberan aplicar estos valores en el aula. Al
incorporar la  musicoterapia en la
ensefianza, se facilita el desarrollo de un
entorno de aprendizaje inclusivo, donde las
interacciones colaborativas y respetuosas
se vuelven la norma.

5. Una metodologia adaptable y aplicable
a diversas areas pedagogicas

Una de las ventajas de la musicoterapia es
su capacidad de adaptacion a diferentes
niveles de ensefianza y areas académicas.
En la carrera de Ciencias de la Educacion
de la Universidad Publica de El Alto, esta
metodologia puede implementarse en
diversas asignaturas, desde pedagogia
general hasta areas mas especificas, como
la educacién inclusiva y especial. Su
flexibilidad permite que los docentes
adapten las actividades de musicoterapia
segun las necesidades de los estudiantes,
lo que mejora la personalizacion del
proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Resumen

En las Ultimas décadas, la neurociencia ha realizado descubrimientos significativos sobre como
aprende y desarrolla el cerebro humano, en esa linea la presente investigacion tiene como
objetivo analizar la valoracion que los estudiantes universitarios de la Pre especialidad de
Psicopedagogia dentro de la Carrera Ciencias de la Educacion (UPEA), otorgan a la
neurociencia educativa en 2024. Se busca comprender su importancia en el proceso de
ensefianza aprendizaje y en el desarrollo de competencias profesionales. Se emple6 una
metodologia mixta, combinando enfoques cualitativo y cuantitativo en un estudio descriptivo,
que incluye analisis documental y encuestas aplicadas a una muestra de 24 estudiantes
inscritos en la pre especialidad.

Los resultados revelaron que la mayoria de los encuestados consideran que la neurociencia
educativa es fundamental para mejorar su formacién profesional. Se destacé una alta
valoracion sobre la necesidad de integrar los conocimientos que ofrece esta disciplina en el
curriculo, asi como establecer una conexion mas fuerte entre teoria y practica. En conclusion,
se muestra la necesidad de fortalecer la formacion en neurociencia educativa para optimizar
el proceso formativo de los futuros profesionales con pre especialidad en psicopedagogia. Se
recomienda aumentar la presencia de la neurociencia educativa en el curriculo y fomentar
metodologias mas interactivas y practicas.

Palabras Clave: Neurociencia Educativa, Formacion universitaria, Picopedagogia,
Competencias profesionales.

Summary

In recent decades, neuroscience has made significant discoveries about how the human brain
learns and develops. In this line, the present research aims to analyze the assessment that
university students of the Pre-specialty of Psychopedagogy within the Educational Sciences
Career (UPEA), awarded to educational neuroscience in 2024. It seeks to understand its
importance in the teaching-learning process and in the development of professional skills. A
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mixed methodology was used, combining qualitative and quantitative approaches in a
descriptive study, which includes documentary analysis and surveys applied to a sample of 24
students enrolled in the pre-specialty.

The results revealed that the majority of respondents consider educational neuroscience to be
essential to improve their professional training. A high assessment of the need to integrate the
knowledge offered by this discipline into the curriculum was highlighted, as well as establishing
a stronger connection between theory and practice. In conclusion, the need to strengthen
training in educational neuroscience is shown to optimize the training process of future
professionals with pre-specialization in psychopedagogy. It is recommended to increase the
presence of educational neuroscience in the curriculum and promote more interactive and
practical methodologies.

Keywords: Educational Neuroscience, University training, Picpedagogy, Professional skills.

1. Introduccion

La educacion atraviesa un momento crucial
de transformacién en el siglo XXI,
impulsado por avances tecnoldgicos,
cientificos 'y cambios socioculturales
acelerados. En este contexto, la
neurociencia educativa emerge como una
disciplina esencial que busca comprendery
explicar con evidencia cientifica, cdmo los
procesos neurobiologicos influyen en el
aprendizaje y la ensefianza.

El presente estudio tiene como objetivo
analizar la valoracion de la neurociencia
educativa por parte de los estudiantes
universitarios de la pre especialidad de
Psicopedagogia de la Carrera Ciencias de
la Educacion durante la gestion 2024,
buscando comprender su importancia en el
proceso de ensefianza aprendizaje y en el
desarrollo de competencias profesionales.

11. Aportes de la neurociencia
educativa

La neurociencia educativa propone

incorporar los aportes de las neurociencias

para la mejora de las practicas educativas

(Araya-Pizarro & Espinoza Pastén, 2020).

Los descubrimientos sobre el

funcionamiento  cerebral  ofrecen la
oportunidad de optimizar los aprendizajes,
readaptar y mejorar los métodos
pedagdgicos, permitiendo disefiar y aplicar
estrategias mejor adaptadas a las
necesidades de los estudiantes en
diferentes etapas del desarrollo y con
diferentes dificultades escolares.

El ser humano es considerado inacabable
porque nunca deja de aprender. En este
contexto las investigaciones
neurocientificas permiten disponer de
explicaciones apropiadas sobre como
evolucionan y ocurren los procesos
cognitivos basicos y naturales y de nivel
superior (Caicedo, 2016). Los aportes de la
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neurociencia educativa posibilitan el
conocimiento de como aprende y se
desarrolla el érgano mas importante del ser
humano: el cerebro, un componente
indispensable en el ser humano,
compuestos por millones de neuronas
interconectados entre axones y dendritas
que permiten el buen funcionamiento del
cuerpo y mente. De la misma manera ofrece
la posibilidad de estudiar de una manera
mas objetiva aquellas barreras que afectan
el aprendizaje de los estudiantes (Diaz-
Cabriales, 2021).

En las ultimas décadas, a neurociencia ha
realizado descubrimientos significativos
sobre como aprende y desarrolla el cerebro
humano. Estos hallazgos ofrecen la
oportunidad de readaptar y optimizar los
métodos pedagdgicos. La neurociencia
educativa se asocia frecuentemente con la
“ciencia del aprendizaje”. Si bien abarca
una amplia gama de disciplinas cientificas,
de la neurociencia basica hasta la
psicologia cognitiva, pasando por la
informatica y la teoria social, en su nucleo
hay un objetivo resonante de determinar y
desarrollar métodos que los profesores y los
estudiantes puedan utilizar para mejorar la
experiencia del aprendizaje (Jamaludin,
Henik, & Hale, 2019).

Busca centrarse en la comprension del
aprendizaje y, en segundo lugar, en como
esta comprensién puede alimentar el
disefio de lo que sucede en el aula.
“Profundizar nuestra comprensién de como
aprenden los alumnos, lo que a su vez
infforma el disefio de estrategias y
programas educativos que optimicen el
aprendizaje para alumnos de todas a
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edades y todas las necesidades”
(Jamaludin, Henik, & Hale, 2019).

1.2. La neurociencia educativa dentro
del Curriculo de formacion

La investigacion orientada a la explicacion
sobre la implementacion de la neurociencia
educativa en la educacién superior, busca
conocer el mejoramiento del proceso de
formacién de los futuros profesionales, al
respecto Cuevas evidencia que se pudo
determinar que los modelos educativos
estan directamente relacionados con la
neurociencia cognitiva, es por ello, que para
la formacion inicial del profesorado es
imperativo incluir la asignatura de
Neuroeducacién dentro del curriculum,
como base necesaria para comprender el
proceso de ensefianza (Cuevas, 2017).

Asimismo, la disciplina de neurodidactica
centrada en los procesos de aprendizaje y
fundamentada en la comprension del
cerebro y sus conexiones neuronales,
favorece el desarrollo de competencias
permanentes y complejas. La
neurodidactica pretende ofrecer una ruta
dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, que comprende técnicas y
métodos de aprendizaje que fortalezcan los
procesos biolégicos, quimicos y eléctricos
involucrados en el aprendizaje. En ese
sentido, la motivacion se muestra como una
variable esencial a considerar por los
docentes en la seleccion de actividades
pedagdgicas (Paz, Acosta, & Bustamante,
2018).

Por otra parte, Roig et al., reconoce los
resultados  de  investigaciones  en
neurociencia y como pueden ser aplicado a
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las aulas, mediante el empleo de
estrategias especificas y partiendo del
conocimiento de que las estructuras
cerebrales son moldeables puesto que
guardan estrecha relacion con los procesos
cognitivos que estan en permanente
evolucion, demostrando la plasticidad del
cerebro. Ante nuevos estimulos se
desarrollan nuevas conexiones neuronales
y por tanto el desarrollo del cerebro.

Las emociones también son criticas para la
memoria, el campo afectivo también influye
(Gross, 2014). El aprendizaje se da
mediante un proceso en donde el cerebro
genera nuevas estructuras cerebrales a
través de percepciones 0 experiencias
optimas sometidas a retos positivos,
ambientes enriquecedores, donde se
planteen desafios (Roig, Antoli, & Mira,
2017).

Estos autores destacan la aplicabilidad de
los hallazgos en neurociencia a las aulas,
enfatizando que las estructuras cerebrales
son moldeables, lo que evidencia la
plasticidad del cerebro la generacién de
nuevas conexiones neuronales, que
almacenan algun tipo de aprendizaje. Al

experiencias enriquecedoras y desafios

positivos facilitan la creacién de nuevas

estructuras cerebrales, subrayando la
importancia de las emociones en los
procesos de aprendizaje.

13. La pre especialidad de
Psicopedagogia en la carrera
Ciencias de la Educacion

La finalidad de la Carrera Ciencias de
la Educacién es aportar a la sociedad
con politicas y acciones educativas

psicopedagogicas, sociales,
inclusivas, tecnoldgicas, de
investigacion social, con

correspondencia a las necesidades y
expectativas reales del medio o
entorno natural de nuestro pais
(Carrera Ciencias de la Educacion,
2015).
El programa académico de la carrera esta
estructurado de manera que los estudiantes
comienzan su especializacion a partir del
séptimo semestre, y la posibilidad de que
puedan optar por una de las pre
especialidades ofertadas. Cada una de
estas pre especialidades cumple una carga
horaria uniforme de 5.600 horas a nivel de

introducir nuevos estimulos educativos Licenciatura.

TABLA 1.

Pre especialidades de la Carrera Ciencias de la Educacion (UPEA)

PRE ESPECIALIDADES NIVEL CARGA HORARIA

Curriculum y Evaluacion Licenciatura 5.600 horas
Educacion Alternativa y Popular Licenciatura 5.600 horas
Administracion y Gestion Educativa Licenciatura 5.600 horas
Educacién Informatica Virtual Licenciatura 5.600 horas
Psicopedagogia Licenciatura 5.600 horas

Fuente: Elaboracion propia en base a

Redisenio Curricular (Carrera Ciencias de la

Educacion, 2015).
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1.4. Analisis del Plan de Estudios de
Psicopedagogia
La pre especialidad de Psicopedagogia
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organizada en cuatro areas fundamentales
que se desarrollan del séptimo al décimo
semestre:

presenta una estructura curricular

TABLA 2.
Asignaturas contempladas en la Preespecialidad e Psicopedagogia
AREAS SEMESTRE
SEPTIMO OCTAVO NOVENO DECIMO
Educacion Inicial Orientacién
DESARROLLO Y Estimulacion Vocacional y
COGNITIVO Y Temprana Profesiografica
SOCIAL Neuropedagogia | | Neuropedagogia Il | Técnicas
Participativas
Psicomotricidad En Educacion
Educacién Educacién Especial
CAPACIDADES Especial | I
DIFERENCIADAS | Comunicacion No | Dificultades De Dificultades De
Convencional Aprendizaje | Aprendizaje Il
Teoria y Practica | Teoria Y Practica
EVALUACION del Test | Del Test I
EDUCATIVA Diagnosticos
Psicopedagdgicos
Taller de Taller de
INVESTIGACION, Taller de Proyectos | Modalidad de Modalidad de
PRODUCCION E Psicopedagogicos | Graduacion | Graduacién Il
INSERCION Practica
LABORAL Practica Profesional Il
Profesional | Administracion
Educativa
Fuente: Mallas curricular Ciencias de la Educacién (2015)
La malla curricular refleja una distribucion 1. Neuropedagogia 1 (Séptimo
estratégica de asignaturas que siguen una semestre)
secuencia légica de complejidad creciente. 2. Neuropedagogia Il (Octavo
El total de asignaturas en la pre semestre)
especialidad es de 16. La neurociencia Las asignaturas potencialmente

educativa esté explicitamente presente en 2
asignaturas:
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1. Educacion Inicial y Estimulacion
Temprana

Psicomotricidad

Dificultades de Aprendizaje |

N

Dificultades de Aprendizaje Il
5. Diagnosticos Psicopedagogicos

De las 16 asignaturas contempladas en la
pre especialidad, la neurociencia tiene una
presencia moderada en el plan de estudios,
considerando  asignaturas directas vy
relacionadas, integradas principalmente en
el area de Desarrollo Cognitivo y Social. Por
otro lado, no se evidencia materias de
neurociencia en los ultimos dos semestres
lo que muestra una falta de continuidad, lo
que podria sugerir la necesidad de
fortalecer su presencia a lo largo de toda la
especialidad garantizando la aplicacion
practica en las etapas finales de formacion
de practica pre profesional.

2. Métodos y Materiales

Se realizo un estudio descriptivo con
enfoque mixto buscando comprender vy
detallar las caracteristicas del fenomeno de
estudio, de las partes y categorias de dicho
objeto (Bernal, 2006). La investigacion
cualitativa surge como un paradigma
emergente y novedoso, su finalidad fue
proporcionar una mayor comprension,

MIRADAS PEDABGRICAS

significados e interpretaciéon de fenémeno
de estudio (Corona Lisboa, 2018). El
enfoque cuantitativo nos permitio realizar el
anadlisis de los datos numéricos. La
investigacion empled técnicas de analisis
documental, analisis cualitativo de
sistematizacion, y la aplicacion de una
encuesta con escala tipo Likert para medir

la valoracion de los estudiantes.

La poblacion estaba conformada por
estudiantes universitarios matriculados e
inscritos en la pre especialidad de
Psicopedagogia de la carrera de Ciencias
de la Educacion de la Universidad Publica
de EI Alto. Se utilizd una muestra
probabilistica cualitativa o de proporciones
con un nivel de confianza del 90%, un nivel
de significancia del 10%, un error del 10% y
una probabilidad de éxito del 90%
resultando un tamafio de muestra de 24
observaciones.

3. Resultados Los resultados del estudio
revelan una serie de hallazgos significativos
que pueden ayudar a comprender mejor la
preparacion de los estudiantes
universitarios en la pre especialidad de

Psicopedagogia.
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FIGURA 1.
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Valoracion sobre la Neurociencia Educativa en universitarios de la preespecialidad de

Psicopedagogia — CCE (UPEA)
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LA FIGURA 1. Muestra un diagrama de caja
en funcién de la puntuaciéon maxima de
cada pregunta, que es 5. Esto muestra una
comprension mas clara de la distribucion de
opiniones de los universitarios encuestados
sobre la importancia y valoracion de la
neurociencia educativa dentro de la pre
especialidad de Psicopedagogia.

1. Sobre la comprension de los
procesos de aprendizaje: la mediana
se alrededor de 3,5 sugiere que los
conocimientos de  neurociencia
educativa han  mejorado la
comprension de los procesos de
aprendizaje, aunque hay variabilidad
en las respuestas.

2. Sobre el componente central en el
curriculo y la conexién tedrica y
practica: estas dos categorias

@ No. VI 2024

muestran las calificaciones mas altas,
con una mediana cercana a 4,5 esto
sugiere que la mayoria de los
encuestados considera que la
neurociencia educativa deberia ser
un componente central en el curriculo
y que debe existir una clara conexion
entre teoria y practica.

3. La preparacion y formacion en
neurociencia educativa ha logrado
preparar mejor para enfrentar
desafios en el aula y en el
asesoramiento  pedagogico  se
muestra una mediana mas baja,
alrededor del 3,5 con una menor
variabilidad. Sugiere que, aunque la
mayoria considera que la formacion
en neurociencia educativa los
prepara mejora para los desafios en
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el campo educativo, hay mas
diversidad de opiniones.

4. Sobre la carga horaria dedicada a la
neurociencia  educativa en el
programa de estudios, los resultados
sugieren una mediana alrededor de 4
y una gran variabilidad e indica que

FIGURA 2.
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algunos encuestados creen que se
necesita mas tiempo dedicado a la
neurociencia  educativa en el
programa de estudios. En general los
resultados muestran una valoracion
positiva sobre la neurociencia
educativa, con la mayoria de las
medianas por encima de 3.5.

Recomendaciones y sugerencias de los estudiantes

80%

Distribucion de Sugerencias y Recomendaciones

60%

40%
40%

20%

0%

Profundizacion

Metodologia

Participacion Satisfaccion

Fuente: elaboracién propia en base a encuesta

La FIGURA 3. Muestra la distribucion de
sugerencias y recomendaciones, la barra
mas alta (40%) representa la mayor
preocupacion de los estudiantes por
implementar mas actividades practicas y
metodologias mas interactivas. La segunda
barra mas alta (30%) muestra la necesidad
de profundizar en los conocimientos de
neurociencia. La mayor demanda de centra
en aspectos practicos y metodoldgicos, y un
fuerte interés por profundizar conocimientos
teoricos.

4. Discusion

Los resultados sugieren una valoracion
positiva de la neurociencia educativa en la
formacion profesional. La alta valoracion del
aspecto curricular (90%) coincide con lo
planteado por Cueva (2017) sobre la
necesidad de incluir la neuroeducacion
como asignatura fundamental en el
desarrollo de la pre especialidad en
psicoepdagogia. Un hallazgo significativo
que merece especial atencion es la aprente
desconexion entre la alta valoracion de la
neurociencia educativa y su limitada
presencia efectiva en el plan de estudios
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actual. La situacion se vuelve relevante
considerando que la neurociencia educativa
es fundamental para comprender los
procesos cognitivos y el desarrollo cerebral
durante el aprendizaje, conocimientos
esencial para los que se especializan en
psicopedagogia. Este halazgo coindice con
Araya-Pizarro y Espinoza (2020) quienes
enfatizan la necesidad de incorporar con
mayor enfasis los aportes de las
neurociencias en la formacion educativa.

Los resultados tambien mostraron la
necesidad de mejorar a vinculacion teorica
practica, entre los conocimiento teoricos
que brinda la neurociencia educativa y su
aplicacion a  contextos  educativos
especificos, apecto apoyado en el estudio
de Roig et al. (2017) en reacion a la
aplicacion de los conocmientos de la
neurodidactica  dentro de  espacios
escolares, teniendo presente que el cerebro
humano es una maquina extraordinaria,
capaz de transformarse a si misma a partir
de la experiencia (Dehaene, 2019).

5. Conclusion

La llegada de las neurociencias al campo
educativo nos abre las puertas a conocer
desde una mirada mas cientifica el proceso
educativo. En  conclusion  podemos
comprender que la apicacion de los
conocimientos que ofrece la neurociencia
busca mejorar la formacion de los futuros
profesionales de Ciencias de la Educacion.
La investigacion revela una valoracion
positiva de la neurociencia educativa como
componente central del curriculo dentro de
la formacién de futuros profesionales. Sin
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embargo, su presencia en el plan de
estudios de la pre especialidad es
moderada, con solo 2 asignaturas
directamente relacionadas y 5 materias
potencialmente vinculadas. Por otra parte
existe la necesidad marcada de
implementar una mayor integracion teérica
— practica, mas actividades practicas y
metodologias interactivas. Finalmente se
identifican oportunidades de mejora y la
necesidad de fortalecer el programa
formativo en neurociencia educativa con,
mayor carga horaria asignara a los
conocimientos  neuroeducativos 'y la
vinculacion con el ambito de practica pre
profesional y profesional.

Bibliografia

Araya-Pizarro, S.-C., & Espinoza Pastén, L.
(2020).  Aportes  desde las
neurociencias para la comprension
de los procesos de aprendizaje en
los contextos educativos. Propositos

y Representaciones, 8(1).
doi:https://doi.org/10.20511/pyr2020
.v8n1.312

Arias, G. F. (2006). El Proyecto de
Investigacion. Editorial Episteme.

Bernal, T. (2006). Metodolgia de la
investigacion. Para administracion,
economia, humanidades y ciencias
sociales. México: Pearson
Educacion.

Caicedo, H. (2016). Cerebro y aprendizaje.
Hacia una propuesta educativa.
Revista internacional Magisterio, 1.
doi:https://www.magisterio.com.co/a



CIENCIAS DE LA EDUCACION
INSTITUTO DE INVESTIGACION

rticulo/cerebro-y-aprendizaje-hacia-
una-propuesta-educativa

Carrera Ciencias de la Educacion. (2015).
Redisefio Curricular. El Alto - Bolivia:
Universidad Publica de El Alto.

Corona Lisboa, J. (2018). Investigacion

cualitativa: Fundamentos
epistemoldgicos, tedricos y
metodoldgicos. Vivat Academia,
nam. 144, 69-76. doi:
https://doi.org/10.15178/va.2018.14
4.69-76

Cuevas, M. (2017). El curriculum vy las
practicas pedagdgicas del docente
de educacion superior desde los
aportes de la neurociencia. Revista
Internacional de Apoyo a La
Inclusion, Logopedia, Sociedad y
Multiculturalidad, 3(4), 1-11.

Dehaene, S. (2019). ;Coémo Aprendemos?
Los cuatro pilares con los que la
educacion puede potenciar los
talentos de nuestro cerebro. Buenos
Aires, Argentina: Siglo Veintiuno
Editores.

DerSimonian, R., & Laird, N. (1986). Meta-
Analysis in Clinical Trials. Controlled
Clinical Trials;7, 177-188.

Diaz-Cabriales, A. (2021). La
neuroeducacion en los programas de

MIRADAS PEDABGRICAS

formacion y  profesionalizacion
docente en Meéxico. Ciencia y
Educacién,  5(2), 63-68. doi:
https://doi.org/10.22206/cyed.2021.v

5i2.pp63-78

Gross, J. J. (2014). Emotion regulation:
Conceptual and empirical
foundations. Nueva York, NY,

EE.UU: Guilford Press.

Jamaludin, A., Henik, A., & Hale, J. (2019).
Neurociencia educativa: uniendo la
teoria 'y practica. Aprendizaje:
investigacion y practica, 5(2), 93-98.
doi:https://doi.org/10.1080/2373508
2.2019.1685027

Paz, C., Acosta, M., & Bustamante, C.
(2018). Neurociencia VS.
Neurodidactica en la evolucion
académica en a educacién superior.
Didactica y educacion, X(1), 207 -
228.

Pérez, G. (30 de Octubre de 2017). Educar
en la era digital. Obtenido de
Youtube:
https://youtu.be/VVzCooLLyCk

Roig, R., Antoli, J., & Mira, J. (2017). Redes
colaborativas en torno a la docencia
universitaria.

No. VI 2024 @9



A CIENCIAS DE LA EDUCACION
MIRADAS PEDAGOGICAS INSTITUTO DE INVESTIGACION

INCIDENCIA DE CODIGOS SECRETOS, ABREVIATURAS Y EMOTICONES EN LA
EXPRESION ESCRITA EN EDUCACION SUPERIOR

Incidence of Secret Codes, Abbreviations, and Emoticons in Written Expression in
Higher Education

Maria Nélida Colque Mamani
Docente Universidad Publica El Alto, El Alto Bolivia
neliscolque@gmail.com

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion sobre los cddigos secretos, abreviaciones y emoticones
es un tema estudiado desde la aparicion de las redes sociales, especialmente entre los jévenes
en el mundo, Latinoamérica y sin duda en Bolivia. En el ambito educativo, estos cddigos son
utilizados por los estudiantes con el fin de agilizar la comunicacién y crear un lenguaje comun
entre ellos, llevando a una forma de expresién que sale de normas gramaticales
convencionales.

Investigaciones recientes muestran que los jévenes han desarrollado un lenguaje secreto en
redes sociales como en el WhatsApp. Este lenguaje empleado por los jévenes es
incomprensible para generaciones mayores, siendo un reflejo de la cultura juvenil y su
necesidad de mantener identidades distintas en un entorno digital. El uso de cddigos,
abreviaturas y emoticones, es parte de la comunicacién digital entre estudiantes de Educacion
Superior, estos tienen efectos negativos, existiendo preocupacién de los profesionales
cientistas en educacion por la excedida exposicion de formas abreviadas y no convencionales
del lenguaje que podria tener un impacto negativo en la expresion escrita en la elaboracién de
textos formales como es en la educacion superior.

El presente articulo tiene como objetivo analizar la incidencia de los cddigos secretos,
abreviaciones y emoticones en la expresion escrita en Educacion Superior. EI método
empleado es la descriptiva tomando como técnica el cuestionario. Los resultados obtenidos
una vez aplicado el diagndstico muestran que el 85% emplean estos términos asi mismo estan
conscientes que inciden en omitir formalidades que requiere las normas gramaticales.

Palabras clave: Cddigos Secretos, Expresion escrita, Incidencia, Educacién Superior
ABSTRAC

The present research study on secret codes, abbreviations, and emoticons has been a topic of
investigation since the emergence of social networks, particularly among youth globally, in Latin
America, and notably in Bolivia. In the educational context, these codes are utilized by students
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to facilitate communication and establish a common language among themselves, resulting in
a form of expression that deviates from conventional grammatical norms.

Recent studies indicate that young individuals have developed a secret language on social
media platforms such as WhatsApp. This language is often incomprehensible to older
generations, reflecting youth culture and their desire to maintain distinct identities within a digital
environment. The use of codes, abbreviations, and emoticons constitutes a significant aspect
of digital communication among higher education students. However, there are concerns
among educational professionals regarding the excessive exposure to abbreviated and
unconventional forms of language, which may negatively impact written expression in formal
texts required in higher education.

This article aims to analyze the impact of secret codes, abbreviations, and emoticons on written
expression in higher education. The methodology employed is descriptive, utilizing a
questionnaire as the primary technique. The results obtained from the diagnostic assessment
reveal that 85% of respondents use these terms and are aware that their usage leads to the

omission of formalities required by grammatical standards.

Keywords: Secret Codes, Written expression, Incidence, Higher Education

1. INTRODUCCION

El uso de cadigos secretos, abreviaturas y
emoticones en la expresion escrita por parte
de los estudiantes tiene una incidencia
notable en la forma en que estos se
relacionan con la gramatica, reflejando
simplicidad del lenguaje y ocasionando una
comunicacion agil. Sin embargo, también
conlleva a la ambiguedad, creando una
comunicacion malentendida, siendo que los
codigos, abreviaciones y emoticones
pueden tener significados diferentes en
distintos contextos.

Otro problema identificado es la reduccion
de la claridad del mensaje llevando a una
comunicacion no comprendida por los
participantes en una conversacion formal
propiamente dicha. La incidencia de estos
problemas alerta al profesional cientista en

educacion ocasionando preocupacion por
el uso constante de un lenguaje simplificado
que podria hacer mas dificil para los
estudiantes aplicar las reglas gramaticales
en situaciones que requieren una mayor
formalidad en la presentacion de textos
formales como es en la Educacién Superior.

Es por ello que el propésito de este trabajo
investigativo es justamente describir las
causas que conllevan al uso frecuente de
estos términos en textos formales como es
la expresion escrita asi también se ofrecera
sugerencias en implementar estrategias y
herramientas que equilibren y ayuden al
empleo de normas gramaticales que son
imprescindibles su empleo para textos
formales en Educacion Superior.

No. VI 2024 @l
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Cadigos secretos

Las nuevas tecnologias de la comunicacién
han ido transformado a los seres humanos
en general teniendo repercusion en la
lectura y en la escritura. Hoy en dia, los
estudiantes han creado nuevas formas de
comunicacion teniendo habilidades para
decodificarlas y lograr entenderse entre si,
esto a ftravés de los medios que les
proporciona la tecnologia, por ejemplo, los
celulares, el chat, el correo electrénico entre
otros. “Los medios digitalizados les ha
permitido idear y hacer uso de un “cédigo
especial’, llamado asi porque los cédigos
constituyen verdaderos sistemas de
comunicacion. Sistema, en este caso,
sugiere la idea de recurrencia de signos, a
partir de reglas, y la productividad de
mensajes” (Fuenmayor & Villasmil, 2010, p.
94).

Los cddigos secretos utilizados por los
estudiantes para comunicarse mediante el
celular, son de interés en investigaciones
recientes como en el contexto de seguridad
digital como el “ciberacoso”, ‘“raptos’,
“bullying” entre otros. Asimismo, se
identifica que estos codigos pueden ser
abreviaturas, acrénicos o combinaciones de
numeros y letras que permiten que los
jovenes puedan comunicarse de forma
discreta siendo dificil su comprension.

En el ambito educativo las nuevas formas
de escritura Fuenmayor & Villasmil (2010)

afirman que:

Los galimatias  graficos, el
ciberhabla, los electrotextos o
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abreviaciones electronicas y el argot
juvenil o digital, se pueden definir
como “nuevas formas de escritura” o
“modos de utilizar el lenguaje” mas
ingeniosa que han creado los
jovenes en nuestro siglo, que se
caracterizan por ser una faceta
especial de la lengua. (p. 99)

El cambio, a la cual estan expuestos los
jovenes con la era tecnoldgica, ha
provocado el empleo de nuevas formas de
escribir presentando caracteristicas
relacionadas con un grupo linguistico que
conforman, por otro lado, el contexto en el
que se produce la comunicacién.

Codigos y acronimos comunes que los
jovenes suelen utilizar para comunicarse de
manera discreta por sus celulares:

POS: Parent Over Shoulder - Indica que hay
un adulto cerca que podria estar viendo la
conversacion.

99: Usado para decir "Padres aqui", ya que
99 parece "PP", que podria interpretarse
como "Parents Present".

LMIRL: Let's Meet In Real Life - Sugerencia
para conocer a alguien en persona.

Numeros

143: "l Love You" - Basado en el numero de
letras de cada palabra (1 para "I", 4 para
"Love", 3 para "You").

182: "I Hate You" - Similar a 143, pero
expresando odio.

420: Referencia al consumo de marihuana.
53X o 8: Representaciones numéricas para
"SEX" o insinuaciones sexuales.
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Abreviaturas

Segun la RAE (2024) las abreviaturas son
representacion grafica reducida de una
palabra o de un grupo de palabras, obtenida
mediante un procedimiento de abreviacion
en que se suprimen letras finales o
centrales, cerrada generalmente con punto
y raramente con barra.

En el contexto académico las abreviaciones
son utilizadas con el fin de simplificar la
escritura y la comunicacion con el propdsito
de facilitar la lectura; estandarizar campos o
areas profesionales, de esa manera

Cuadro No.1
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respetar las normas gramaticales al
elaborar textos académicos. Hoy en dia, las
abreviaciones utilizadas por estudiantes ya
no tienen ese fin académico. Una de las
hipotesis sobre la importancia del uso de las
abreviaturas se debe a que los adolescentes
necesitan ocultar sus conversaciones
privadas a sus padres, la otra hipdtesis se
refiere al ritmo de vida tan acelerado que
llevan. De hecho, las abreviaturas en la
comunicacion son utilizadas como un cédigo
idiomatico  secreto de  mensajeria
instantanea como el WhatsApp, Telegram,
Facebook y Messenger.

Abreviaturas y Acronimos en Espariol mas utilizados

Abreviaturas y Desglose Dimensién de significado
Acrénimos

TQM Te Quiero Mucho Expresién de carifio en diferentes contextos

XQ ¢ Por qué? o Porque Se usa para preguntar o responder de manera
abreviada.

CN Conmigo Para referirse a estar con alguien.

HLG Hasta luego Implicacién de despedida.

XFA Por favor Variante rapida de "por favor", solicitud

XD Por Dios Implica asombro o sorpresa en distintos
contextos de comunicacion.

X2 Por dos Adhesién a algo o a algun hecho.

K Qué Generalmente en modo de pregunta.

NTC No Te Creo Expresion de incredulidad y asombro.

CD9 Codigo 9 Usado para indicar que hay un adulto cerca

(similar a "POS" en inglés).

Fuente: Elaboracion propia
Emojis
Los emojis son un conjunto de iconos e

imagenes predisefiadas, muy empleadas
en la comunicacion digital para desarrollar

diversas funciones comunicativas. Una de
las caracteristicas de los emojis es su
estandarizacion, lo que hace posible su
empleo en diferentes aplicaciones. Segun
Cantamutto & Vela (2020) afirman que:

No. VI 2024 @3
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Los mecanismos de expresividad del
individuo y, para ello, diferencia dos
tipos de informacion: la que se da 'y
la que se emana. La primera tiene
que ver con los simbolos verbales,
controlados por el individuo, como el
lenguaje o los gestos, y la segunda
con los no verbales, sintomaticos, no
controlados. (p.123)

Se puede mencionar que las diferentes
distinciones como lo expresado
intencionalmente y lo expresado de manera
involuntaria para explicar ciertos procesos
de construccién de una conversacion por
redes digitales.

Ejemplo de Emojis:

B (Amanecer) - Puede usarse para
representar la ciudad de La Paz, que
es conocida como la ciudad del
amanecer.

h (Llama) - Usado para representar a

Bolivia o algo relacionado con la cultura
andina.

<z

58) (Moneda) Puede representar la
moneda boliviana o hablar de dinero en
general.

%3] (Hoja) - Referencia a la hoja de

coca, que es un simbolo cultural en Bolivia.

Educacion Superior
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La ultima "Conferencia Mundial Sobre la
Educacion Superior" UNESCO (2009)
realizada en Paris, reafirmé y precisé mejor
los desafios que el informe Delors sefialaba
para la educacion en el siglo XXI: La
responsabilidad social universitaria (RSU) y
la calidad académica.

La calidad académica por tanto debe
consiste en reforzar a los estudiantes en el
pensamiento critico e independiente y la
capacidad de adquirir conocimientos y
competencias en toda su formacion a lo
largo de toda su vida. Teniendo estas
concepciones en la expresion escrita en la
educacion  superior  debe  cumplir
caracteristicas especificas que se ajustan al
nivel académico y profesional que exige
este ambito profesional. Segun
ChatGPT(2024) menciona las siguientes
caracteristicas:

o Claridad: Los textos deben ser claros
y faciles de entender. Esto implica
evitar ambigliedades, utilizar un
vocabulario adecuado y estructurar
las ideas de manera coherente.

e Precision: La informaciéon debe ser
exacta y los conceptos, términos y
datos deben estar bien definidos. Se
espera un uso riguroso del lenguaje,
especialmente en términos técnicos
0 especializados.

¢ Formalidad: El estilo debe ser formal
y académico. Esto implica evitar
expresiones coloquiales o
informales, y utilizar un tono
profesional y objetivo.
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e Coherencia y cohesién: Los textos
deben estar bien organizados, con
una estructura légica que conecte las
ideas de forma fluida. ElI uso
adecuado de conectores vy
transiciones es esencial para guiar al
lector a través del argumento.

e Uso de fuentes y citas: En la
educacion superior, es fundamental
respaldar las afirmaciones con
fuentes académicas. El uso
adecuado de citas y referencias es
crucial para evitar el plagio y darle
credibilidad al trabajo.

e Correccion gramatical y ortografica:
El uso correcto de la gramatica, la
ortografia 'y la puntuacién es
esencial. Errores en estos aspectos
pueden afectar la claridad y la
credibilidad del texto.

¢ Profundidad y rigor: Los textos en la
educacion superior deben mostrar
un analisis profundo de los temas,
abordandolos con rigor académico y
utilizando enfoques metodoldgicos
adecuados.

Estas caracteristicas ayudan a una
comunicacion  acorde el  entorno
académico, necesaria para el desarrollo
intelectual y profesional en la educacion
superior. La calidad académica se enfoca
en la formacion integral del estudiante
segun Salazar (2016) menciona que: “La
responsabilidad universitaria y calidad
académica son los dos desafios para la
educacion superior en el siglo XXI y no
siempre son logrados ambos e integrados a
nivel formativo primero y a nivel institucional

MIRADAS PEDABGRICAS

después como fines en la Universidad”
(p.11).

Expresion escrita

La expresion escrita segun Harris (2010) es
la habilidad de comunicar ideas,
pensamientos y emociones de manera
efectiva a través de la escritura, utilizando
un lenguaje claro y estructurado. Se
considera un componente esencial en la
educacion y la vida profesional, ya que
permite la transmision de informacion vy el
desarrollo del pensamiento critico. Es decir,
esta habilidad de escribir con un lenguaje
claro y organizado que permita transmitir
ideas, pensamientos y emociones de
manera efectiva.

Para McWhorter (2013) implica Ia
capacidad de articular conceptos complejos
de manera coherente y persuasiva,
adaptandose al publico y al contexto. Esto
incluye el uso de gramatica, vocabulario y
estilo adecuado para lograr el propdsito
comunicativo deseado. Vale decir, la
inclusion de la capacidad de articular
conceptos complejos de manera coherente
y persuasiva, adaptandose al publico y al
contexto. También, de acuerdo al autor,
implica tomar en cuenta el estilo, la
gramatica y el vocabulario apropiados para
lograr ser comprendido.

2. METODOS Y MATERIALES

El método utilizado fue el descriptivo, en
virtud de que el mismo consistié en la
observacion puesto que hace andlisis
exhaustivo, indagando las necesidades de
un problema; paralelamente, con el mismo

No. VI 2024 @5
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se procedié a identificar las diferentes
causas que originan el problema y sus
consecuencias. Este analisis se realizd
mediante el empleo como material un
instrumento diagnostico que reflejo los
resultados del problema identificado.

3. DISCUSION

La investigacion muestra que en gran
mayoria, con un 85% de los estudiantes en
educacion  superior, emplea cddigos
secretos, abreviaciones y emoticones en
sus conversaciones escritas por WhatsApp
mismo influye de gran manera a la hora de
realizar trabajos académicos formales
ocasionando mal empleo de normas
gramaticales y ortograficas.

Para enfrentar los desafios que trae el uso
de codigos secretos, abreviaturas vy
emoticones en la comunicacién digital y su
incidencia en la expresion escrita y el no
empleo correcto de normas gramaticales y
ortograficas, es fundamental que en la
educacion superior se implementen
estrategias y herramientas que equilibren
el uso de la tecnologia con el desarrollo de
competencias linguisticas. A continuacion,
algunas estrategias sugeridas para
educacion superior:

» Integrar la MetalinguUistica en el Aula:

Fomentar la reflexion sobre el uso del
lenguaje digital, ayudando a los
estudiantes a comprender cuando es
apropiado usar abreviaturas y cuando es
necesario un lenguaje mas formal. Esto
puede realizarse a través de actividades
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que comparen ejemplos de lenguaje digital
con lenguaje académico formal.

» Promover el Cambio de Codigo:

Una habilidad importante es el "code-
switching" o cambio de codigo, que permite
a los estudiantes adaptarse a diferentes
contextos comunicativos. Se pueden
asignar tareas donde los estudiantes
presenten un argumento primero en un
lenguaje informal y luego en un registro
formal, facilitando la reflexién sobre cémo
varia la gramatica y el estilo en cada caso.

» Uso de Herramientas Tecnologicas
para el Aprendizaje Gramatical:

Existen aplicaciones como Grammarly,
ProWritingAid o el propio corrector de
Google Docs, que ayudan a los estudiantes
a identificar errores gramaticales mientras
escriben. jTambién se pueden usar juegos
de gramatica en plataformas como Kahoot!
o Quizlet, que permiten a los estudiantes
practicar las reglas gramaticales de
manera ludica y competitiva.

» Analisis Critico de Textos Digitales:

Asignar a los estudiantes la tarea de
analizar publicaciones en redes sociales,
mensajes de texto, o foros de discusion,
observando el uso del lenguaje en esos
entornos. Se puede discutir cédmo las
normas linglisticas cambian en cada
plataforma y como afecta esto a la
comprensién y claridad del mensaje. Estos
analisis pueden incluir debates sobre los
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abreviaturas y codigos en la comunicacion.

4. RESULTADOS
Los resultados obtenidos, producto del
presente articulo, son de la aplicacién de los
instrumentos de diagndstico, se tomd como

FIGURA 1
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muestra a 66 estudiantes del segundo
semestre de la asignatura de investigacion
educativa 1l Carrera Ciencias de la
Educacién de la Universidad Publica de El
Alto. Para méas detalle se tiene los
siguientes resultados:

¢Usas codigos secretos, abreviaciones o emoticones en tus conversaciones escritas por

WhatsApp?

15%
85%

=Sl =NO

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la figura 2 de los 66
estudiantes diagnosticados, se puede
verificar que 56 estudiantes, que equivale al
85%, indicaron que emplean en sus
conversaciones diarias los  codigos
secretos, abreviaciones y emoticones

FIGURA 2

hecho que ellos mismos estan conscientes
que les influye y se acostumbraron escribir
sin formalidades que requiere las normas
gramaticales. Por otro lado 10 estudiantes
equivalente al 15% indicaron no utilizar ese
tipo de comunicacion.

¢, Con qué frecuencia crees utilizar codigos secretos, abreviaciones y emoticones en tus

conversaciones diarias?

0%

= SIEMPRE = AVECES

Fuente: Elaboracién propia

64%

No. VI 2024
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Segun la figura 2, de los 56 estudiantes,
tomado como muestra 42 estudiantes
equivalente a 64%, afirmaron que “siempre”
emplean abreviaciones y emoticones para
comunicarse por WhatsApp, mostrando una

FIGURA 3
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gran mayoria del uso de estos codigos
alternativos en educacién superior y 24
estudiantes equivalente a 36%
respondieron “A veces” emplean estos
términos.

¢Por qué razon utilizas codigos secretos, abreviaciones y emoticones en tus conversaciones

por WhatsApp?

= POR CONFIDENCIALIDAD

= POR FACILIDAD EN ESCRIBIR

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 3 muestra que, de los 66
estudiantes, equivalente a 64%, afirmaron
que utilizan estos términos “Por facilidad en
escribir’, puesto que es mas corta la
escritura y también el factor tiempo llevando
a un vicio y mal uso de normas gramaticales

FIGURA 4

POR INFLUENCIA DE AMIGOS

y ortografia, 22 estudiantes (36%)
respondieron que utilizan los términos por
“Confidencialidad” en sus conversaciones
con sus pares y ninguno respondié “por
influencia de amigos” mostrando el 0%.

¢Crees que el uso de codigos secretos, abreviaciones y emoticones te influye en tu

escritura?

33%

=S| = NO

Fuente: Elaboracion propia

@8 No. VI 2024
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Como muestra la figura 4, de los 66
estudiantes que equivalen al 67% afirmaron
que el wuso de cddigos secretos,
abreviaciones y emoticones influyen en su
escritura, creando olvido en el empleo de

FIGURA No. 5
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normas gramaticales y ortografia y 22
estudiantes,  equivalente a  33%,
respondieron que no tienen la influencia del
uso de los términos alternativos ya
mencionados.

¢ Crees que escribiendo con codigos secretos, abreviaciones y emoticones te perjudica en el
uso correcto de normas gramaticales y ortografia?

27%

[N = NO

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la figura 5, de los 66
estudiantes, 48 (73%) afirmaron que “Si” les
perjudica en el uso correcto de normas
gramaticales y ortograficas cuando realizan
trabajos académicos, creando olvido y mal

6. CONCLUSIONES

Una vez analizado los datos de la
investigacion, el mismo permite visualizar
que los datos muestran en gran mayoria en
un 85% de los estudiantes emplean los
codigos  secretos, abreviaciones vy
emoticones en sus conversaciones diarias.
Es una nueva forma de escritura como una
simple idea gréafica para comunicarse por
medios digitales. Si bien es una forma de
comunicacion rapida y confidencial en
algunos casos ello conlleva a
generalizaciones en la escritura como la

empleo de los términos gramaticales; 18
estudiantes, equivalente a 27%,
respondieron que “No” les perjudica el
empleo de los términos ya mencionados.

falta de tilde en las palabras (Ej. esta,
ademas, mas...), asi como, la
reinterpretacion de las funciones de
mayusculas y minusculas (Ej. AKda uno...)
o finalmente mala interpretacion. Por tanto,
dando respuesta a nuestro objetivo
planteado se afirma que existe incidencia
de los codigos secretos, abreviaciones y
emoticones afectando en la escritura de
textos formales en educacion superior ya
que el uso cotidiano de estos términos
hace que los estudiantes tiendan a olvidar
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las normas gramaticales y ortogréaficas
complicando el lenguaje y alejandose de
formalismos académicos.
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Neurodidactics and Gamification: A Synthesis for Educational Innovation
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Resumen

El articulo cientifico se centra en la neurodidactica y su interaccion con la gamificacion en el
proceso educativo, abordando como el conocimiento de los procesos cerebrales puede
optimizar la ensefianza y el aprendizaje. En este sentido la investigacion tiene como objetivo
identificar el ;,como aprendemos? Desde el enfoque de la Neurodidactica, asi mismo describir
las técnicas y herramientas para implementar la Neurodidactica en combinacion con la
gamificacion.

En este proceso de investigacion se pudieron encontrar resultados interesantes sobre esta
tematica que tiene una relevancia preponderante para el campo educativo, en la actual era de
cambios importantes y vertiginosos debido a las tecnologias y nuevos enfoques educativos.
Metodoldgicamente se apoya en la investigacion mixta, descriptiva, y la investigacion-accion;
las técnicas de investigacion que se utilizaron fueron la entrevista, grupo focal, observacion
participante y analisis de contenido.

Los principales resultados obtenidos determinaron que el uso de la gamificacion con enfoque
neurodidactico demuestran niveles de efectividad superiores en el proceso de aprendizaje; asi
mismo se diagnosticd que el proceso de ensefianza aprendizaje revela un estado de
insuficiencia en la aplicacion de estrategias contextualizadas e innovadoras que estan
disponibles en internet actualmente.

Palabras Claves: Neurodidactica, Aprendizaje, Gamificacion
Abstract

The scientific article focuses on neurodidactics and its interaction with gamification in the
educational process, addressing how knowledge of brain processes can optimize teaching and
learning. In this sense, the research aims to identify how do we learn? From the Neurodidactics
approach, as well as to describe the techniques and tools to implement Neurodidactics in
combination with gamification.
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In this research process interesting results could be found on this topic that has a preponderant
relevance for the educational field, in the current era of important and vertiginous changes due
to technologies and new educational approaches. Methodologically, it is based on mixed,
descriptive research and action research; the research techniques used were interview, focus
group, participant observation and content analysis.

The main results obtained determined that the use of gamification with a neurodidactic
approach demonstrates higher levels of effectiveness in the learning process; likewise, it was
diagnosed that the teaching-learning process reveals a state of insufficiency in the application

of contextualized and innovative strategies that are currently available on the Internet.

Keywords: Neurodidactics, Learning, Gamification.

Introduccion

En las ultimas décadas, la educacion ha
experimentado una transformacion
profunda, impulsada por los avances
tecnolégicos y las demandas de una
sociedad cada vez tecnologizada. Los
sistemas educativos tradicionales enfrentan
el desafio de mantener a los estudiantes
motivados y comprometidos con los
procesos de aprendizaje. Es en este
contexto la neurodidactica y gamificacién
emergen como disciplinas prometedoras
para innovar los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

La neurodidactica, fundamenta las bases
biolégicas del aprendizaje, nos proporcion

1. Neurodidactica: ¢Coémo
aprendemos? (Ver Anexo 1)

Se define "neurodidactica" a la disciplina
relacionada con los procesos de
ensefianza-aprendizaje y el potencial del
cerebro. En combinacion con la psicologia
biolégica y la psicologia social, se centra en
los estados de aprendizaje que favorecen
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una comprension profunda de cémo el
cerebro procesa la informacién y construye
los aprendizajes. Por otro lado, la
gamificacion, al integrar elementos ludicos
en entornos educativos, ha demostrado ser
una herramienta eficaz para aumentar la
motivacién y el engagement! de los
estudiantes. Al combinar estos dos
elementos, se abre un nuevo horizonte para
disefar experiencias de aprendizaje mas
efectivas y significativas.

" El engagement, hace referencia al nivel de
compromiso y participacion activa que una
persona muestra hacia una actividad, tarea
o contenido.

las funciones cerebrales. Esto implica hacer
la siguiente pregunta: ;como funciona el
cerebro?

Nuestro cerebro es una masa formada por
varias  células  pequefias llamadas
neuronas. Las neuronas siguen
formandose hasta bien entrada la edad
adulta, pero varias de ellas también se
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destruyen a lo largo de nuestra vida. El
punto temporal y la magnitud de estos
cambios dependen de los procesos de
maduracién y de los estimulos de nuestro
entorno.

No es posible determinar con exactitud
cuanto  conocimiento  retienen  los
estudiantes al finalizar una jornada de
ensefianza y aprendizaje. Aunque las
actividades,  proyectos, pruebas vy
examenes pueden ofrecer una indicacion
parcial del aprendizaje, resulta complicado
medir con precision el conocimiento que los
estudiantes han integrado en su cerebro.
De manera similar, el educador no puede
observar directamente cémo el estudiante
experimenta este proceso, ya que el
aprendizaje es un fendmeno intrinseco y
subjetivo. No obstante, la neurociencia ha
realizado avances significativos en la
comprension de como el cerebro recibe,
procesa, almacena y utiliza la informacion.
Esta informacion es elemental para la
neurodidactica y estos avances han
proporcionado a los educadores
explicaciones sobre el proceso "invisible"
que ocurre en la mente del estudiante; es
fundamental conocer estos procesos que
se ejecutan en nuestra mente; a
continuacion, los referimos:

1.1. La Emocion

El término “emocion” se refiere a los
estados mentales dirigidos hacia un objeto
1.2. Motivacion

La psicologia de la motivacion se ocupa de
las necesidades, la motivacion, los deseos
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determinado, es decir, que tienen un punto
de referencia y se manifiestan no sélo en la
dinamica del comportamiento, sino también
en la dinamica de las experiencias del
individuo.

El principal defensor de las teorias
fisioldgicas es James (1884), que interpretd
la emocion como una percepcion de
reacciones fisicas emocionales. Se trata de
un impulso fisico percibido
conscientemente y registrado en la corteza
sensorial del individuo. Cada vez que se
induce este impulso, es provocado por todo
el estado, por ejemplo, la sensacion o
experiencia de riesgo, abrumando al
individuo. Cannon (1927) desarrollé una
teoria nervioso-central sobre la emocion, en
la que el hipotalamo dirige las reacciones
emocionales y el tdlamo convierte estas
emociones en conocimiento.

Damasio (1994) no se interes6 por las
emociones en si, sino por el
comportamiento en la toma de decisiones.
Segun este tedrico, las decisiones se toman
cuando se anticipan las posibles
consecuencias afectivas. La teoria de
Damasio, conocida como marcadores
somaticos, basa las anticipaciones
afectivas, que en su mayoria son
reacciones fisicas, en experiencias previa
presenciadas por el individuo en
condiciones similares. Estas reacciones se
almacenan en el cerebro como marcadores.

y las intenciones como causas de las
acciones. ElI  primer tedrico que
mencionaremos es Heider (1975), que
trabajo sobre la psicologia ingenua. Segun
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él, cualquier cambio en un individuo es una
suma de efectos del propio individuo
(motivaciéon y capacidad) y de su entorno
(dificultades y coincidencias). El resultado
de una accion forma esta suma exacta.

La motivacion en la neurodidactica

En la neurodidactica, una motivacion
sustancial es la curiosidad del estudiante
por aprender. La atencién del estudiante se
centra cuando se despierta su curiosidad.
Esto se consigue a través de noticias
inesperadas, acontecimientos imprevistos
que requieren una explicacion (Hermann,
2008: p. 11). El sentido de la curiosidad esta
directamente relacionado con el
comportamiento exhibido durante el juego
de aprendizaje dentro del grupo social de
aprendizaje. El aprendizaje en forma de
juego, provoca la mejora de las
capacidades perceptivas y la
experimentacion con los roles sociales.
Sachser (2009: pp. 21-22) sugiere que el
area de aprendizaje debe ser un “campo
relajado”, que ofrezca impulsos y una
sensacion de seguridad. Debe haber
estructuras que ofrezcan seguridad. Para
los neurocientificos, un entorno enriquecido
es muy importante para apoyar la conducta
de aprendizaje, mas que un entorno

empobrecido, ya que activa un area
cerebral (hipocampo) y los sistemas
fisiolégicos (glandula simpatico-

suprarrenal) relacionados con la conducta
de aprendizaje. La interaccion entre lo
anterior y el entorno, los mecanismos de
interaccién, guian la conducta de
aprendizaje y el estudiante desarrolla
estrategias para resolver las dificultades.
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La inclinacion por aprender se satisface
cuando relacionamos Io que hemos
aprendido con lo que podemos descubrir en
el mundo. Los nuevos conocimientos se
correlacionan con lo que ya sabemos y nos
resulta familiar.

1.3. Laatencion

Como hemos visto, las vias sensoriales
conducen a la activacion y reorganizacion
de los circuitos neuronales y generan
nuevos conocimientos, habilidades vy
actitudes. Por eso es fundamental el acceso
a diferentes estimulos, situaciones,
contextos y personas en el proceso de
aprendizaje. Como el cerebro no puede
procesar  simultdneamente toda la
informacion entrante, depende de una
funcién mental que selecciona la
informacion: la atencién235. La capacidad
de seleccionar, enfocar y orientar que
genera la atencion la hace esencial para la
formacién de la memoria y el aprendizaje.

Vale la pena recordar que el cerebro
humano fue perfeccionado por la naturaleza
a lo largo de un largo proceso evolutivo de
millones de afios que le permitio tener la
capacidad de detectar estimulos relevantes
y aprender de la interaccion con dichos
estimulos.

Por eso decimos que la atencién es la
puerta de entrada al aprendizaje desde
donde la informacion que llega sera
procesada por los diferentes sistemas de
memoria. Si los estudiantes no prestan
atencion, su cerebro no puede procesar la
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informacion y esta no queda registrada. Por
lo tanto, el aprendizaje no se producira.

1.4. Memoria

Examinaremos los factores que influyen en
el éxito del aprendizaje y por qué es util
olvidar. La memoria es una secuencia de
tres procesos: codificacion (adquisicion de
informacién), almacenamiento
(representacion mental constante de la
informacién) 'y  recuerdo  (deteccion
satisfactoria de la informacion almacenada).
El modelo de Atkinson y Shiffrin (1968)
ofrece una descripcion expositiva de los
fundamentos de la memoria.
Examinaremos este modelo. Los procesos
de control de la memoria, en lo que respecta
a la informacién, son el ensayo, la
fragmentacion y la elaboracion. Estos
procesos de control determinan el registro
sensorial (visual, auditivo), donde la
informacién  insignificante  se  olvida
facilmente. La informacion en la que nos
centramos llega a la memoria a corto plazo,
donde provoca una interferencia proactiva
(el conocimiento previo interrumpe el
almacenamiento de la nueva informacion) y
retroactiva (la nueva informacién interrumpe
el acceso a la informacioén ya almacenada).
La informacién almacenada y recordada
llega a la memoria a largo plazo. Debemos
mencionar aqui que la existencia de la
memoria visual (memoria sensorial para la
informacién visual) fue demostrada por
Sperling (1960). La memoria visual es un
nexo de union entre la percepcion y la

memoria 'y puede adquirir varias
informaciones en poco tiempo. La memoria
a corto plazo adquiere despachos
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explicitos, que se consultan al instante.
Segun Atkinson y Shiffrin, la informacién se
transporta de la memoria sensorial a la
memoria a corto plazo, cuando centramos
nuestra atencion en ella. La informacién
solo se retiene unos segundos en la
memoria a corto plazo, pero puede
retenerse durante mas tiempo, mediante el
ensayo (repeticion interna).

15. La memoria en la
neurodidactica

Segun la didactica y los métodos
tradicionales, el aprendizaje es una
instruccién, es decir, un procesamiento y
almacenamiento de conocimientos
proporcionados. Para la neurodidactica, el
conocimiento, no tanto como objeto sino en
cuanto a su significado, no puede
transferirse. Sélo puede crearse de nuevo
en el cerebro de cada estudiante. La
asimilacion del conocimiento se realiza de
forma inconsciente y se basa en requisitos
previos que enmarcan el aprendizaje (Roth,
2009: p. 58). Cada palabra y cada frase
adquieren la identidad de un acontecimiento
y se comparan con los contenidos de la
memoria linguistica, es decir, se activan los
conocimientos ya existentes portadores de
un significado semantico. Los
conocimientos  propios existentes se
recuerdan, se relacionan con nuevos
conocimientos y se crean asi nuevas redes
de conocimientos. El aprendizaje es un
proceso activo de produccion de significado
(Roth, 2009: p. 64). El rendimiento de la
memoria que es fuerte (por ejemplo, la
orientacion espacial o la imaginacion visual)
debe relacionarse con el rendimiento de la
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memoria débil (por ejemplo, la memoria
numeérica).

2. La gamificacion

El disefio de juegos educativos es una
excelente manera de hacer que el
aprendizaje sea mas divertido y efectivo. En
los ultimos afios ha surgido una potente
corriente de disefo y estrategia educativa,
influenciada en gran medida por Ia
tecnologia  del  entretenimiento: la
gamificacion.

Aunque todavia se considera en alguna
literatura como una herramienta innovadora
que vale la pena explorar, nuevas
perspectivas y enfoques que surgen de
estudios preliminares sugieren que la
gamificacion  también estd ganando
reconocimiento como una técnica educativa
con un potencial significativo, lo que justifica
un analisis mas profundo mas alla de su
novedad inicial (Gonzalez-Fernandez et al.,
2022; Parra-Gonzalez y Segura-Robles,
2020).

El analisis, la reflexion y el debate sobre su
uso pedagdgico lo sitian en el centro de la
transformacién en la forma de concebir los
procesos de ensefianza y aprendizaje. En
efecto, investigaciones recientes (Boller y
Kapp, 2017; Pozo- Sanchez et al., 2022;
Mattera et al. (2021) destacan su capacidad
para mejorar el proceso educativo, hacer
las tareas mas atractivas para los
estudiantes, promover una  mayor
participacion y mejorar los resultados
académicos. Estas investigaciones
muestran que los participantes
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experimentaron cambios en su
comportamiento, actitud y estado
psicoloégico, que se tradujeron en una
mejora del rendimiento académico.

Estudios como el de De-Marcos et al.
(2014) avalan estos hallazgos, concluyendo
que la incorporacion de elementos de juego
en el ambito educativo mejora la adquisicion
de conocimientos y facilita un aprendizaje
mas profundo. Hernandez- Horta et al.
(2018) destacan la importancia de
considerar los principios de gamificacion en
el disefio de actividades educativas, dada
su capacidad para aumentar el interés por
la materia. Ortiz-Colén et al. (2018) también
afirman que reduce las tasas de abandono
escolar y mejora el engagement en el
proceso de ensefanza, favoreciendo el
desarrollo de competencias.

Atributos de la gamificacién

En esta relacion simbidtica entre pedagogia
y gamificacién, es importante entender los
atributos mas relevantes a la hora de
facilitar el aprendizaje. Algunos de estos
atributos serian los siguientes:

0 Estimula la conexién emocional en
el aprendizaje.

0 Favorece el aprendizaje a largo
plazo.

O Despierta la motivacion a través de
la narracion de historias.

O Mejora la liberacion de endorfinas y
mantiene el cerebro sano.
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00 Facilita la interaccion social.
00 Elfeedback como aliado.

3. Métodos para Implementar Ila
Neurodidactica

3.1. Enfoque Basado en Ia

Evidencia

El uso de métodos basados en la evidencia
implica aplicar principios cientificos sobre
como el cerebro aprende para disefar
estrategias educativas. Esto incluye la
utilizaciéon de técnicas como el aprendizaje
espaciado, la retroalimentacion inmediata y
la practica deliberada. La investigacion
sugiere que estas técnicas pueden mejorar
la retencion y el rendimiento académico
(Roediger & Butler, 2011).

3.2. Personalizacion del
Aprendizaje

La neurodidactica resalta la importancia de
adaptar el contenido educativo a las
necesidades individuales de los
estudiantes. Esto puede lograrse mediante
el uso de tecnologias que permitan el
aprendizaje adaptativo, que ajusta el nivel
de dificultad y el tipo de contenido en
funcién del progreso del estudiante (Kerr,
2015).

4. Estrategias de Ensefianza
Basadas en la Neuroplasticidad

La neuroplasticidad, la capacidad del
cerebro para reorganizarse, sugiere que el
aprendizaje continuo puede fortalecer las
conexiones neuronales. Estrategias como
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el aprendizaje basado en proyectos y el
enfoque interdisciplinario pueden
aprovechar esta capacidad para promover
un aprendizaje mas profundo (Doidge,
2007).

5. Métodos y materiales

Los principales resultados obtenidos
determinaron que el uso de la gamificacion
con enfoque neurodidactico demuestran
niveles de efectividad superiores en el
proceso de aprendizaje; asi mismo se
diagnosticé que el proceso de ensefianza
aprendizaje revela un estado de
insuficiencia en la aplicacion de estrategias
contextualizadas e innovadoras que estan
disponibles en internet actualmente.

5.1. Técnicas de Investigacion
5.1.1. Entrevistas

Se realizaron entrevistas semiestructuradas
con docentes y estudiantes. Estas
entrevistas se llevaron a cabo con un total
de 200 participantes, de los cuales 10 eran
docentes y 190 eran estudiantes. Se utilizd
una guia de preguntas que exploraba las
experiencias 'y opiniones sobre la
neuroeducacion y la gamificacion.

5.1.2. Grupo Focal

Se organiz6 un grupo focal con 80
estudiantes, donde se discutieron las
percepciones sobre el uso de técnicas
de gamificacion en el aula. Este
enfoque  permiti6  obtener una
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diversidad de opiniones y fomentar el
dialogo entre los participantes.

5.1.3. Observacion Participante

Se llevd a cabo wuna observacion
participante en 5 clases donde se
implementaron estrategias de

neuroeducacion y  gamificacion.  Se
registraron  comportamientos de los
estudiantes, niveles de participacion y
dindmicas grupales.

5.1.4. Analisis de Contenido
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Se utilizd el analisis de contenido para
examinar los materiales educativos y las
interacciones observadas en las clases.
Esto permitié identificar patrones y temas
recurrentes en la implementacién.

5.1.5. Recopilacion de datos vy
resultados de la investigacion

Los datos recolectados se organizaron en
tablas y diagramas de frecuencia para
validar los hallazgos de la investigacion. A
continuacion, se presentan los resultados
mas significativos:

TABLA 1

Categoria, frecuencia y porcentaje

Categoria Frecuencia Porcentaje
Mejora en motivacion 150 75%
/Aumento en el rendimiento 120 60%
Preferencia por gamificacion 180 90%
Satisfaccién general 160 80%

Fuente: Elaboracion propia.
6. Técnicas para Implementar
Gamificacion en la Educacion

6.1. Disefio de Juegos Educativos

El disefio de juegos educativos implica la
creacion de actividades que incorporen
elementos de juego, como puntos, niveles y
recompensas, para motivar a los
estudiantes. Los juegos deben ser
disefiados para alinear los objetivos de
aprendizaje con las mecanicas del juego,
asegurando que el contenido educativo esté
integrado de manera efectiva (Gee, 2003).
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6.2. Uso de Elementos de Juego
en el Aula

Incorporar elementos de juego como
competencias, desafios y logros en el aula
puede aumentar el interés y la participacion
de los estudiantes. Estas técnicas deben
ser implementadas de manera que
complementen el contenido educativo y
fomenten un entorno de aprendizaje
positivo (Deterding et al., 2011).

6.3. Retroalimentacion y
Motivacion

La gamificacion efectiva requiere sistemas
de retroalimentacion que  ofrezcan
informacion constante sobre el progreso del
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estudiante. Las recompensas y los
reconocimientos pueden servir  como
motivadores adicionales, alentando a los
estudiantes a continuar participando y
esforzandose (Deci & Ryan, 2000).

7. Herramientas para Implementar
Neurodidactica y Gamificacion

7.1. Plataformas de Aprendizaje
Adaptativo

Las plataformas digitales que utilizan
algoritmos de aprendizaje adaptativo
pueden  proporcionar  materiales vy
actividades personalizadas en funcion del
rendimiento  del  estudiante.  Estas
plataformas permiten una implementacion
efectiva de estrategias basadas en Ila
neurociencia y la gamificacion (Woolf,
2010). Entre las plataformas mas
resaltantes sobre aprendizaje adaptativo
citamos las siguientes:

O CanopyLAB. URL:
https://canopylab.com/es/herramie
ntas-de-aprendizaje-adaptativo/

U Duolingo. URL:
https://www.duolingo.com/

O Khan Academy. URL:
https://es.khanacademy.org/

0 Udemy. URL:
https://www.udemy.com/

O Coursera. URL:
https://www.coursera.org/

0 EdX.URL: https://www.edx.org/

MIRADAS PEDABGRICAS

Caracteristicas Comunes de las
Plataformas de Aprendizaje Adaptativo

0 Personalizacién.
O Analisis de datos.
0 Retroalimentacion inmediata.
O Flexibilidad.
Beneficios del Aprendizaje Adaptativo
0 Mayor compromiso.
U Mejora del rendimiento.

O Experiencia de aprendizaje mas
personalizada.

0 Eficiencia.

7.2. Software de Disefio de Juegos
Educativos

El software de disefio de juegos permite a
los educadores crear experiencias de
aprendizaje interactivas y personalizadas.
Herramientas como Unity y Gamemaker
pueden ser utilizadas para desarrollar
juegos que refuercen conceptos educativos
y motiven a los estudiantes. A continuacion,
citamos algunos software que se emplean
para crear juegos educativos en diferentes
niveles educativos:

Software de Diseio de

Educativos

Juegos

Para principiantes y educadores sin
conocimientos de programacion:
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0 Genially  URL:
https://genially.com/es/

0 Kahoot! URL: https://kahoot.it/

0 Wordwall URL:
https://wordwall.net/

Para quienes desean mas control y
personalizacion:

[0 Scratch:  URL:
https://scratch.mit.edu/

[0 GameMaker Studio: URL:
https://www.yoyogames.com/game
maker/

0 Unity: URL: https://unity.com/

Herramientas especificas
creacion de juegos educativos:

para la

0 Twine: URL:
https://twinery.org/

[0 GameSaladURL:
https://gamesalad.com/

7.3. Aplicaciones de
Retroalimentacion y
Evaluacion

Las aplicaciones que ofrecen

retroalimentacién instantanea y
evaluaciones formativas son cruciales para
implementar estrategias basadas en la
neurociencia y la gamificacion. Estas
herramientas ayudan a los estudiantes a
monitorear su progreso y ajustar sus
estrategias de aprendizaje en tiempo real
(Hattie & Timperley, 2007).
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8. Resultados sobre la
investigacion de la
neurodidactica y gamificacion

La combinacion de neurodidactica vy
gamificacion en la educacién ha generado
un gran interés en los ultimos afos, y las
investigaciones han arrojado resultados
prometedores.

8.1. Resultados destacados de
investigaciones:

0 Mayor compromiso y motivacion.

O Mejora en el rendimiento
académico.

0 Desarrollo de habilidades
cognitivas.

U Aprendizaje mas profundo vy

duradero.
0 Personalizacion del aprendizaje.

8.2. Ejemplos concretos de
investigaciones:

0 Estudios sobre la gamificacién en el
aprendizaje de idiomas

U Investigaciones sobre el uso de
juegos serios en la ensefianza de
ciencias

U Analisis del impacto de Ila
gamificacion en la motivacion de
estudiantes con dificultades de
aprendizaje.

8.3. ¢Qué factores hacen que la
combinacion de
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neurodidactica y gamificacion
sea tan efectiva?

U Emociones.

0 Recompensa.

0 Competencia.

[l Retroalimentaciéon inmediata.
9. Discusion

Los resultados de esta investigacion
pueden contribuir a la mejora de las
practicas  educativas,  proporcionando
evidencia empirica sobre la efectividad de la
neurodidactica y la gamificacion aplicada a
los procesos de aprendizaje. Sin embargo,
la investigacion también resalta la escasa
capacitacion y voluntad que se presentan
en uno de los agentes importantes para
estas  innovaciones educativas: los
docentes

Conclusiones:

La combinacion de neuroeducacion vy
gamificacion ofrece un gran potencial para
transformar los procesos de aprendizaje y
demostrar mayores indices de efectividad y
compromiso con el aprendizaje.

Los resultados de la investigacion indican
que tanto la neuroeducacién como la
gamificacion tienen un impacto positivo en
el proceso de aprendizaje, evidenciado por
un aumento en la motivacion y el
rendimiento académico.

Los datos recopilados a través de las
entrevistas, grupos focales, observaciones

MIRADAS PEDABGRICAS

y analisis de contenido proporcionaron una
base solida para validar los hallazgos y
proponer recomendaciones para futuras
practicas educativas empleando la
neurodidactica y gamificacion
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Anexos 1: ;Como aprende el cerebro?

Y

EJECUTIVO

FUNCIONES

FUNCIONES EJECUTIVAS

Las urciones sfocufves wnecn oskagos,
-

NEUROPLASTICIDAD

Lox s gt gy b M

5 para o aproe czajo OB conductas propiclas

Lon otuckartos olbersn, rophn, Rcuorten,
Tocuporin, mhodonan y creen ruovas o

Fuente: elaboracion propia en base a: How does the brain learn? Learning Roadmap (Neiva

& Bezerra, 2022
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LA NECESIDAD DE UN CURRICULO INCLUSIVO EN EDUCACION FINANCIERA PARA
ESTUDIANTE DE LA CIUDAD DE EL ALTO

The need for an Inclusive Curriculum in Financial Education for Students from the City
of El Alto

Brigida Mamani Huanca
Docente Universidad Publica El Alto, El Alto Bolivia
brigidamh11@gmail.com

RESUMEN

El presente articulo tiene el objetivo de promueve un curriculo inclusivo en educacion
financiera, destacando sus implicaciones sociales para empoderar a los estudiantes en la
gestion del dinero. Esto con el objetivo de mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos.
Se busca que, independientemente de su contexto socioeconomico y cultural, todos los
estudiantes puedan entender y aplicar conceptos financieros a través de enfoques
pedagdgicos diversos que se adapten a distintos estilos de aprendizaje. Se abordaran temas
relevantes para los estudiantes de secundaria, como la gestion de deudas, ahorros,
inversiones y el uso responsable de la tecnologia financiera. En este sentido, para esta
investigacion se utilizé un cuestionario para recopilar los datos, obteniendo como resultado, la
necesidad de un curriculo inclusivo. Finalmente, se concluye que los estudiantes carecen de
una adecuada cultura financiera.

Palabras claves: Educacion Financiera, curriculo inclusivo y Ahorro

ABSTRACT

This article aims to promote an inclusive curriculum in financial education, highlighting its social
implications to empower students in money management. This with the aim of improving the
quality of life of all citizens. It is sought that, regardless of their socioeconomic and cultural
context, all students can understand and apply financial concepts through diverse pedagogical
approaches that adapt to different learning styles. Relevant topics for high school students will
be addressed, such as debt management, savings, investments and the responsible use of
financial technology. In this sense, for this research a questionnaire was used to collect data,
obtaining as a result, the need for an inclusive curriculum. Finally, it is concluded that students
lack adequate financial culture.

Keywords: Financial Education, inclusive curriculum and Savings
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INTRODUCCION

La educacion financiera en la actualidad, se
ha convertido como un instrumento para
fomentar la confianza y las habilidades

necesarias para que los estudiantes se
sientan capaces de gestionar sus finanzas
y hacer frente a los desafios econémicos de
un estado competitivo e inexorable en todos
los ambitos sociales, sobre todo de un
curriculo inclusivo, tomando en cuenta la
era digital que acelero a pasos titdnicos en
el desarrollo de la educacion, la asimilacion
de las culturas en los diferentes niveles de
formacion pedagodgica. Asimismo, este
enfoque en cuanto al curriculo inclusivo de
la educacion financiera, se pudo visualizar
en los diferentes métodos, medios de
comunicacion, en las redes sociales, el
cambio del comportamiento de los
ciudadanos, entre hombres y mujeres en las
diferentes culturas sociales. Al respecto
segun (Theler, 2016) sefiala que “El
ascenso de la economia del
comportamiento a veces se caracteriza
como una especie de revolucion del
paradigma de la economia y social”.

Por tanto, en la presente investigacion tiene
el objetivo de promover y analizar sobre la
educacion financiera frente al crecimiento
econdmico y cientifico. Al respecto
(Cespedes, 2017) sefiala que “la educacion
financiera no esta implementada de manera
curricular en el nivel de formacién
secundaria de los jévenes, por lo cual esto
se convierte en una necesidad de estudiar
a mas profundidad en cualquier sociedad
este fendmeno”. A su vez, la Corporacion
Andina de Fomento, (Lara, 2014) Afirma
que “la educacion financiera puede
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empoderar a las personas al permitirles
administrar de la mejor manera sus
recursos y las finanzas de sus familias”,
esto con la finalidad de promover la cultura
financiera.

En este sentido, vamos apropiandonos
sobre las diferentes culturas en cuanto a la
administracién financiera y su asimilacion a
pasos imponentes en cuanto el saber
administrar de lo que se maneja, saber
administrar lo que se maneja y como
también las ventajas y las desventajas.
Asimismo, existe experiencia en Espafa
que ha implementado un programa de
educacion financiera a la educacion de nivel
secundaria donde expresa (Lopez, 2017)
Afirma que “un documento que titula
Educacion Financiera en la Ensefianza
Secundaria Obligatoria, mismo que es un
texto base para el desarrollo de este
programa”., Es decir, el autor Lopez refiere
que si hay dentro del curriculo la educacion
financiera, la cual hace que sea importante
este enfoque.

En este sentido, la necesidad de un
curriculo inclusivo en la educacion
financiera es muy importante para las
diferentes instituciones educativas en
nuestro contexto social. Al respecto
(Cuellar, 2013) afirma que “Si las personas
cuentan con educacion financiera, pueden
tomar mejores decisiones que contribuyen
a la estabilidad econdmica personal,
familiar y de grupo del sistema financiera
local y nacional”. Es por esta razén en el
presente articulo trata de concebir y pone
en consideracion su inclusién de la
educacion financiera.
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Por tanto, el presente articulo tiene el
objetivo de promover la cultura financiera
para una sociedad moderna, Ademas, de
esta manera vamos apropiandonos en esta
sociedad naciente sobre las diferentes
culturas en cuanto a la administracion
financiera y su asimilacion en cuanto el
saber usar de los que se obtiene, saber
administrar lo que se maneja y como
también las ventajas y las desventajas de
los recursos financieros. Al respecto
(Raccanello, 2014) afirma que “En relacion
con los productos o los servicios financieros
ofrecidos, es necesario que los
intermediarios  proporcionen informacion
clara y especifica sobre las ventajas y las
desventajas, otorgando toda informacion
que sea solicitada por los consumidores”.
Es decir, una informacion acertada en el
manejo financiero.

El objetivo de la presente investigacion, es
promover y analizar sobre un curriculo
inclusivo en los diferentes instituciones
educativas y su influencia sobre la cultura
financiera en los  establecimientos
educativos privados, de convenios vy
publicos, las cuales enfocados en promover
la ciencia en cuanto la direccion monetaria.
Segun (Palacio, 2017) afirma que “Los
programas de educacién financiera
constituyen una importante estrategia en el
contexto global econdmico, que permite
mejorar los niveles de educacion financiera
de los habitantes”. Las cuales tendria la
finalidad de mejorar la calidad de vida de los
estudiantes del distrito IV de la ciudad de El
Alto.

Finalmente, este articulo constituye de
cinco apartados: la primera es el resumen,
en la segunda esta la introduccion, la
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tercera la metodologia y materiales, la
cuarta la discusion, en la quinta las
conclusiones y finalmente la bibliografia.

METODOS Y MATERIALES

En el presente articulo, se realiz6 a partir del
enfoque cuantitativo, que segun (Barrantes,
2002) afirma que “El enfoque cuantitativo
responde al criterio de confiabilidad externa
disefiando los items de cuestionario o
entrevista de modo claro y ordenado de
manera que no generan ‘respuestas
patrén”. Se mantiene, asimismo la
anonimidad del encuestado para evitar las
distorsiones  (...)".  Por otra parte,
(Hernandez, 2014) sefnala que el “enfoque
cuantitativo utiliza la recoleccion de datos
para probar hipdtesis con base en la
medicion numérica y el andlisis estadistico,
con el fin de establecer pautas de
comportamiento y probar teorias”. Por
tanto, con el fin de analizar, interpretar y
argumentar la necesidad de un curriculo
inclusivo en educacion financiera, se llevo a
cabo una encuesta a estudiantes de
secundaria y se realizaron conversaciones
directas con los actores educativos del
Distrito IV de la ciudad de El Alto.

La recoleccion de datos se realizd en un
tiempo de 2 dias en la presente gestion, con
los estudiantes de secundaria, con el
personal docente y actores educativos del
distrito IV. Esto con la finalidad de que la
investigacion sea integra para el
conocimiento de todos y toda la poblacién
de la ciudad de El Alto. Asimismo, la
investigacion se realizd en la Unidad
Educativa Walter Alpire Duran, Juan Carlos
Flores Bedregal del distrito IV. Esto, por
conveniencia, en el tiempo y espacio, como
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también las autoridades no dejaron
ingresar, se excusaron por las agendas
apretadas que tenian dentro de la UE., las
cuales siendo un ambiente educativo que
podria ser un factor muy importante y
determinante en el aprendizaje y el
desarrollo integral de los estudiantes, un
entorno favorable y positivo. En este
sentido, el presente estudio ha sido
planificada con anticipacion antes de

TABLA 1.
Estudiantes que participaron
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ingresar al establecimiento, esto con la
finalidad de llevar a cabo la sistematicidad
para lograr un objetivo.

Por tanto, el presente trabajo de
investigacion tiene el objetivo de promover
y analizar un curriculo inclusivo en
educacion financiera, como un instrumento
de transformacion social, con las siguientes
caracteristicas:

N° SEXO PERSONAS PORCENTAJE
1 MUJERES 35 70 %
2 HOMBRES 15 30 %
Total 100 100 %
TABLA 2.
Preguntas de investigacion
N° ITEMS SI | NO | NO SE

1 ¢, Sabes por qué es importante un curriculo inclusivo?

responsable?

2 ¢ Eres capaz de utilizar la tecnologia financiera de forma

inclusivo en la educacion financiera?

3 ;Las autoridades educativas promueven un enfoque

4 Te ensefian sobre la importancia de un curriculo inclusivo

5 ¢ Tienes dinero ahorrado en el banco?

Fuente: Elaboracién propia — 2024.

Las preguntas planteadas a los estudiantes
tienen como objetivo de explorar y describir

FIGURA N° 1

su conocimiento sobre un curriculo inclusivo
y la educacion financiera.

¢ Sabes por qué es importante un curriculo inclusivo?

Curriculo inclusivo
6% 0%

Fuente: Elaboracion propia - 2024
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Una vez realizada la encuesta a los
estudiantes de secundaria en el distrito IV
de la ciudad de El Alto, en el grafico 1, los
resultados se pueden interpretar, que un
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no saben que es un curriculo inclusivo. Por
tanto, se puede interpretar que si existe una
necesidad de un curriculo inclusivo dentro
del sistema de educacion regular.

94% de los encuestados respondieron que
FIGURA N° 2

¢ Eres capaz de utilizar la tecnologia financiera de forma responsable?

4%

Tecnologia financiera
8%

= NO
= NOSE

Fuente: Elaboracién propia - 2024

Después de haber aplicado el cuestionario
a los estudiantes de secundaria, los
resultados obtenidos, se pudo visualizar en
el grafico 2, donde respondieron en su
mayoria que no son capaces de utilizar la
tecnologia financiera de forma responsable
FIGURA N° 3

con un resultado de 88%, con estos datos
se puede demostrar que si existe la
necesidad de incorporar un curriculo
inclusivo en el sistema de educacién regular
y en los contenidos curriculares.

¢ Las autoridades educativas promueven un enfoque inclusivo en la educacion financiera?

2%

—\Enfoque inclusivo

o

= 5|
= NO
NO SE

Fuente: Elaboracion propia — 2024.

Un 70% de las respuestas fueron negativas
sobre la promocion de un enfoque inclusivo
en la educacion financiera por parte de las
autoridades educativas. Por tanto, es
importante considerar las percepciones de

los encuestados y buscar estrategias que
garanticen que la educacion financiera se
incluya dentro de los contenidos
curriculares, sea accesible y relevante para

todos los actores educativos.
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¢ Te ensefian sobre la importancia de la cultura financiera y un curriculo inclusivo?

Importancia de un curriculo
inclusivo

6%

= 5l

Fuente: Elaboracion propia — 2024.

En cuanto al grafico 4, los resultados
obtenidos indican que el 92% de los
encuestados afirmaron que no les ensefian
sobre la importancia de la cultura financiera
ni de un curriculo inclusivo, con esta

FIGURAN® 5

¢ Tienes dinero ahorrado en el banco?

Dinero ahorrado

= NOSE

Fuente: Elaboracion propia — 2024.

En los resultados obtenido en el grafico 5,
se visualiza que es necesario incorporar la
educacién financiera en los contenidos
curriculares es un paso necesario para
preparar a los estudiantes para el futuro.
Dado que un porcentaje significativo de
48% no tiene ahorros, es evidente que hay
un vacio en la formacién financiera que
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= NO
NO SE

afirmacion, se puede interpretar que es muy
importante que este, dentro de los
contenidos curriculares una educacion
financiera para que puedan administrar de
manera adecuada sus finanzas.

necesita ser abordado y brindar una
herramienta poderosa para mejorar su
calidad de vida y contribuir al bienestar
economico de su comunidad.

Por consiguiente, en cuanto alos resultados
generales al 100%, es decir (50
estudiantes) de la poblacion de estudio, se
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obtiene en el grafico 1 el 94% de los
estudiantes encuestados no saben porque
es importante un curriculo inclusivo. En
cuanto al grafico numero 2 el 88% de la
poblacién no se sienten capaz en cuanto en
el manejo responsable de la tecnologia
financiera. En el grafico nimero 3, un 70%
de las respuestas fueron negativas sobre la
promocion de un enfoque inclusivo en la
educacién financiera por parte de las
autoridades educativas. Continuando con el
grafico 4 indicaron el 92% no le ensefian
sobre la importancia de la cultura financiera.
Finalmente, en el grafico 5 de la poblacion
de estudio mencionaron el 48% que no
tienen dinero ahorrado en el banco.

De esta manera se puede interpretar la
mayor cantidad de la poblacion de estudio
no tienen conocimiento sobre un curriculo
inclusivo en educacion financiera. Por tanto,
se llega a entender que existe una
necesidad de incorporar un curriculo
inclusivo en educacion financiera del
sistema de educacién regular, esto con la
finalidad de promover un manejo adecuado
de las finanzas, un esfuerzo integral que
requiere la participacion de diversas partes
interesadas, incluyendo instituciones
educativas, organizaciones comunitarias y
entidades financieras. Al adoptar un
enfoque proactivo y centrado en la
educacion, se puede empoderar a las
personas para que tomen decisiones
financieras informadas y responsables,
mejorando su calidad de vida vy
contribuyendo a una economia mas solida.

MIRADAS PEDABGRICAS
DISCUSION

Los resultados de la presente investigacion,
demuestran que una proporcién
significativa de los encuestados, carece de
conocimientos  sobre la  educacién
financiera y no estan familiarizada con un
curriculo inclusivo. Estos resultados son
alarmantes, ya que pone de manifiesto un
déficit critico en la formacién que podria
impactar negativamente en la capacidad de
los estudiantes para manejar sus finanzas
personales y navegar en un mundo cada
vez mas complejo.

Por tanto, esta carencia puede conducir a
un mayor riesgo de caer en deudas, mala
gestion de los recursos y una falta de
preparacion para enfrentar desafios
financieros futuros. Ademas, la ausencia de
un curriculo inclusivo podria ser un
comienzo de una desigualdad de
oportunidades

Asi mismo, la literatura destaca que una
educacion financiera adecuada es esencial
para el desarrollo de competencias que
permitan a los individuos manejar su dinero
de manera efectiva. La investigacion
muestra que un enfoque inclusivo no solo
mejora el acceso a la educacion, sino que
también potencia el aprendizaje y la
retencion de conocimientos.

Por consiguiente, es importante reconocer
las limitaciones de esta investigacién. La
muestra puede no ser representativa de
todos los estudiantes del distrito 1V, lo que
limita la generalizacion de los hallazgos. en
este sentido, los resultados de la presente
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investigacion, muestra una necesidad
urgente de que las instituciones educativas
promuevan programas de educacion
financiera dentro de un curriculo inclusivo.

Finalmente, se sugiere que futuras
investigaciones se enfoquen en evaluar
como la educacion financiera puede ser
integrada efectivamente en un curriculo
inclusivo y cual seria su impacto en el
comportamiento  financiero  de  los
estudiantes, para que un curriculo inclusivo
sea viable, es necesario trabajar en los
contenidos curriculares, organizandolos por
niveles de conocimiento y abordando
tematicas pertinentes. Esta investigacion
también puede ser como una base para
futuras investigaciones, dado que la
tematica presenta factibilidad en el manejo
monetario, para que los estudiantes se
conviertan en actores altamente
competitivos con una ideologia innovadora
y potencial.

CONCLUSION

La presente investigacién evidencia la
urgente necesidad de promover un curriculo
inclusivo en educacién financiera para los
estudiantes secundaria de la ciudad de El
Alto. Los resultados muestran que una gran
mayoria de los encuestados carece de
conocimiento sobre la importancia de un
curriculo inclusivo y su relevancia para su
desarrollo personal y social. Esta falta de
informacion no solo limita su capacidad
para tomar decisiones financieras
informadas, sino que también afecta su
empoderamiento en un entorno econémico
en constante cambio. Por tanto, un curriculo
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inclusivo podria ofrecer a todos los
estudiantes las herramientas necesarias
para comprender conceptos financieros,
promover el ahorro y gestionar recursos de
manera efectiva. Es fundamental que las
autoridades educativas reconozcan esta
necesidad y trabajen en el disefio e
implementaciéon de wun curriculo que
garantice el acceso a una educacién
financiera equitativa y transformadora.

BIBLIOGRAFIA

Barrantes, R. (2002). INVESTIGACION Un
camino al conocimiento Un enfoque
cualitativo y cuantitativo. San Jose -
Costa Rica: EUNED.

Cespedes, J. (2017). Analisis de la
necesidad de la educacién financiera
en la formacion colegial.
Cochabamba - Bolivia: Facultad de
Ciencias Economicas UNMASM.

Céspedes, J. (2017). Anadlisis de la
necesidad de la educacién financiera
en la formacion colegial.
Cochabamba - Bolivia: Facult ad de
Cienc ias Econémicas UNMSM.

Cuellar, D. (2013). Educacion Financiera.
Pando - Bolivia: Banco Central de
Bolivia.

Espinpoza, F. (2014). Contexto de la
educacion financiera. Mexico.

Fainé, I. (2018). APRENDER A AHORRAR
La ensefianza del ahorro, fuente de
la educacion financiera. Madrid
Espana: CECA.



CIENCIAS DE LA EDUCACION

INSTITUTO DE INVESTIGACION

Hernandez, R. (2014). Metodologia de la
investigacion. Mexico D.F..
McGrawHill.

Lara, M. (2014). Corporacion Andina de
Ffomento (CAF). Venezuela:
Deloitte.

Lopez, B. (2017). Analisis de la necesidad
de la educaciéon financiera en la
formacion colegial. Cochabamba
Bolivia: Facult ad de Cienc ias
Econdmicas UNMSM.

Palacio, G. d. (2017). MEDICION DEL
CONOCIMIENTO FINANCIERO EN
LOS PARTICIPANTES DE . Revista

MIRADAS PEDABGRICAS

Digital de Marketing Aplicado.:
REDMARKA.

Raccanello, K. (2014). Educacion e
inclusién financiera. México:

REVISTA LATINOAMERICANA de
estudios educativos.

Thaler, R. H. (2016). ECONOMIA DEL
COMPORTAMIENTO: PASADO,
PRESENTE Y FUTURO. CHICAGO:
Revista de economia institucional.

Theler, R. (2016). Economi del
conocimiento: pasado, presente y
futuro. Revista de economia
institucional, 15.

No. VI 2024 @ 1



7 CIENCIAS DE LA EDUCACION
MIRADAS PEDACOGICAS INSTITUTO DE INVESTIGACION
EDUCAR EN VERDE BAJO LA FILOSOFIA DE FREIRE SEMBRANDO CONCIENCIA

AMBIENTAL EN ADOLESCENTES SITUACION DE ORFANDAD DE LA FUNDACION
WIPHALA

Educate in green under Freire's philosophy powing environmental AWARENESS IN teens
orphands situation of the Wiphala Foundation

Jhonny Chambi Mollericona
Docente Universidad Publica El Alto, El Alto Bolivia
jhonchm@gmail.com

Lizeth Quispe Persona
Docente Universidad Publica El Alto, El Alto Bolivia
lia21pricila21quispe@gmail.com

Resumen

El articulo tiene el propoésito de dar a conocer a los adolescentes en situacién de orfandad
valorar el medio ambiente con el objetivo es generar conciencia ambiental para educar en
verde, bajo la filosofia de Freire en la Fundacion Comunidad Educativa Wiphala, ya que el
mundo artificial esta sobresaturado de estimulos que pasan a toda velocidad expuestos a una
realidad hipersensorial. Por lo cual; se pretende mostrar la importancia del cuidado de las
plantas.

La metodologia de la investigacion, desarrolla el enfoque cuantitativo, método descriptivo-
analitico con disefio no probabilistico tomando en cuenta la técnica de la encuesta a 8
adolescente de la Fundacion Comunidad Educativa Wiphala. También; se ha aplicado el
método de Mindfulness que consiste en meditar lo que se busca, es centrar la atencién para
sembrar conciencia ambiental en los adolescentes en situacién de orfandad.

Por ultimo; de acuerdo al objetivo planteado se logra concientizar a través de la convivencia
con el contexto social valorarndo el medio ambiente, generando conciencia ambiental bajo la
filosofia de Freire educar en verde. Por tanto; nos permitimos concluir que la investigacion
tiene validez para el contexto donde se trabajo, ya que servira de base para la apertura a
futuras investigaciones respecto al método de ensefianza, aprendizaje significativo, conciencia
ambiental, emociones.

Palabras clave: Métodos de ensefianza, aprendizaje significativo, conciencia ambiental,
emociones.

Abstract El articulo tiene el prop6sito de dar a conocer a los adolescentes en situacion de
orfandad valorar el medio ambiente con el objetivo es generar conciencia ambiental para
educar en verde, bajo la filosofia de Freire en la Fundacion Comunidad Educativa Wiphala, ya
que el mundo artificial esta sobresaturado de estimulos que pasan a toda velocidad expuestos
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a una realidad hipersensorial. Por lo cual; se pretende mostrar la importancia del cuidado de
las plantas.

La metodologia de la investigacion, desarrolla el enfoque cuantitativo, método descriptivo-
analitico con disefio no probabilistico tomando en cuenta la técnica de la encuesta a 8
adolescente de la Fundacion Comunidad Educativa Wiphala. También; se ha aplicado el
método de Mindfulness que consiste en meditar lo que se busca, es centrar la atencién para
sembrar conciencia ambiental en los adolescentes en situacion de orfandad.

Por ultimo; de acuerdo al objetivo planteado se logra concientizar a través de la convivencia
con el contexto social valorarndo el medio ambiente, generando conciencia ambiental bajo la
filosofia de Freire educar en verde. Por tanto; nos permitimos concluir que la investigacién
tiene validez para el contexto donde se trabajo, ya que servira de base para la apertura a
futuras investigaciones respecto al método de ensefianza, aprendizaje significativo, conciencia
ambiental, emociones.

Palabras clave: Métodos de ensefianza, aprendizaje significativo, conciencia ambiental,
emociones.

1. Introduccion En este aspecto al igual que en muchos
otros, transitamos por un proceso de
aprendizaje en el que, de manera inevitable,
pasamos mas de una vez por error.

La presente investigacion hace hincapié en
la filosofia de Freire que es Educar en Verde
para sembrar conciencia ambiental en los
adolescentes en situacion de orfandad
pertenecientes de la fundacién Wiphala.
Implica  formar  adolescentes  que
desarrollen conciencia ambiental, respeto
por la naturaleza y un compromiso con la
sostenibilidad, es decir; valorar los recursos
naturales con habitos de vida mas
respetuosos con el medio ambiente.

Darwin (1864) menciona que inici6 su labor
de botanico de campo. Varias semanas en
Brasil, recorrido del Rio de la Plata y
vecindades, Boca del Plata, inmediaciones
de Buenos Aires y hacia el sur, a las
Malvinas, a Patagonia y Tierra del Fuego,
alrededor del Cabo de Hornos hasta la
humeda Chiloé, con una ascensién andina
del Cerro Campana donde encontro, a
cientos de kilometros de la costa vy
centenares de metros de altura un bosque
de coniferas petrificadas que le confirmo su
teoria del levantamiento tecténico y el
movimiento de la cordillera hacia el este.
Valparaiso y el Callao, dltima escala antes
de arribar a las Islas Encantadas o
Galapagos y, hasta ese momento el
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Segun Antoni & Zentner (2014) afirma que
“a veces no sabemos decodificar
correctamente  esas  decodificaciones;
tampoco somos perfectos o infalibles. Pero
también es cierto que a lo largo de la vida
vamos aprendiendo a decodificarlas, a
darnos cuenta de lo que las emociones son
y significan” (p. 13).
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catalogo de herborizaciones a bordo del
Beagle sumaria por alli de tres mil
ejemplares, tomando en cuenta que Darwin
consideraba un buen dia de recolecta si
obtenia unos veinte ejemplares.

Segun Ruiz Y. (2019) afirma que la baja
conciencia ambiental constituye un delicado
y peligroso problema en toda América
Latina, siendo su erradicaciébn una
necesidad urgente en la busqueda de una
concientizaciéon sobre nuestro planeta y el
compromiso ferviente del hombre hacia su
ambiente.

El desarrollo del pensamiento reflexivo y la
experimentacion, los cuales orientan la
toma de decisiones a favor del medio
ambiente.

2. Métodos y materiales

En la presente investigacion se utilizé el
método cuantitativo y tipo de investigacion
descriptiva, tomando en cuenta la técnica e
instrumento fue la aplicacion de una
encuesta adecuado a la respectiva
poblacién; puesto que se trata de explicar el
impacto que tuvo la investigacién.

Se utilizé como herramienta de recoleccién
de informacién trabajo de campo con los
adolescentes. Es decir que se tiene un
amplio conocimiento acerca de los dos
meétodos aplicados en la investigacion como
ser el método Mindfulness y la filosofia de
Heike Freire.

Las técnicas utilizadas en la recoleccion de
datos es la revision de documentos
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bibliograficos, datos que se analizaron en el
entorno natural.

A pesar de que la Ley de Educacion
establece la formacién para la investigacion
en los diferentes sub sistemas educativos,
el estudiante, en muchas ocasiones, no
logra vivir experiencias investigativas y
cuando le corresponde asumir esa
responsabilidad, porque la normativa de los
estudios asi lo exige, entra en una especie
de dimension desconocida, llena de
temores, dudas, desmotivacion, es decir, se
torna una especie de pesadilla colectiva.

Segun Hernandez Sampieri y Otros (2004)
menciona que los métodos de investigacion
del enfoque cuantitativo se fundamentan en
un esquema deductivo y légico que busca
formular preguntas de investigacion e
hipo6tesis para posteriormente probarlas.

3. Resultados

Los Resultados obtenidos conforme a la
técnica de observacion y a su vez la
encuesta aplicada a los adolescentes de la
fundacion, por lo que se expone lo
siguiente.

Tabla N°1: Poblacion

Casa Varones Mujeres
1 40 50 =90
2 8 0 =8
Total 9%

Fuente: Elaboracién Propia, 2024
Es la cantidad total de los estudiantes de la
Fundacién Comunidad Educativa Wiphala
como se denota en la tabla N°1.
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Tabla N°2:
Alfa de Cronbach del instrumento
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
Como se puede observar el alfa de considerada se encuentran correlacionados
Cronbach indica que es a = 0,838 lo que de manera altamente confiable y muy
significa que los resultados de opinion de aceptable, conforme la escala presenta.
los adolescentes respecto a los items
FIGURA N°1
Sonidos de la naturaleza

:Me gusta escuchar diferentes
sonidos de la naturaleza?
@S
@ No

Fuente: Elaboracion propia datos obtenidos de la encuesta 2024.

Claramente se observa que el 90% afirman poblacion seleccionada indico que “No” les
que “Si” les gusta escuchar diferentes gusta escuchar los sonidos de la
sonidos de la naturaleza, el 10% de la naturaleza.
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FIGURA N°2
Estilos de aprendizaje

LEn los estilos de aprendizaje,
aprendo mejor de manera?

@ Auditivo
@® Visual
@ Kinestésico

Fuente: Elaboracion propia datos obtenidos de la encuesta 2024.

Como se observa en el grafico N°2 el 60% aprende mejor por lo “Auditivo” y finalmente
respondieron que aprenden mejor de el 20% restante de la poblacién aprende
manera “kinestésica”, por otro lago el 20% mejor de manera “Visual”.

FIGURA N° 3

Aprendizaje significativo

i Tengo un aprendizaje significativo
estando en medio de la naturaleza?

® S
@ No

Fuente: Elaboracion propia datos obtenidos de la encuesta 2024.

Ciertamente el 90% de los adolescentes naturaleza, ademas el 10% dicen que “No”
indicaron que “Si” tienen un aprendizaje tienen un aprendizaje significativo estando
significativo estando en medio de la en medio de la naturaleza.
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Tabla N°3:

Tabulacion de los resultados de la encuesta

MIRADAS PEDABGRIDAS

. < o
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Fuente: Elaboracién propia, 2024.

Existen diversas formas de implementar la
educacion en verde tanto en el ambiente
educativo como en la comunidad en
general. Las estrategias aplicadas son las
siguientes.

3.1. Conexién con el entorno natural

Si hablamos de una ensefianza de calidad
y de una educacion renovada, en muchas
ocasiones solemos pensar en actividades
que favorecen a la Fundacién Wiphala,
como en este caso en la aplicacion de este
método “educar en Verde” es tan
enriquecedor que puede tener en el proceso

Figura N°1
Respeto por el medio am

‘&%t g, !

Fuente: fotografia propia, 2024.

biente, generacion consi

educativo algo tan basico como es el medio
natural y mucho de lo que aporta al
desarrollo integral en los adolescentes de la
fundaciéon. Ademas, la actividad consistio
en trasladar las plantas hasta el bosque,
cada uno escogi6é una planta que llegando
al bosque lo plantaria, en compafiia de los
educadores, entonces la educacién en la
naturaleza ayuda a los adolescentes a
desarrollar una conexién profunda con el
entorno natural esto fomenta una
apreciacion y un respeto por el medio
ambiente lo que es crucial para cultivar una
generacion consiente y comprometida.

No. VI 2024
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Asi describiendo el proceso de participacion
de los adolescentes, se realizd la
emocionante actividad de llevar las masetas
con plantas al bosque, caminando por
senderos naturales y descubriendo la
belleza de la naturaleza. Segun Kabat J.
(2010) es “la conciencia que surge de
prestar atencion, de forma intencional, a la
experiencia tal y como es en el momento
presente, sin juzgarla, sin evaluarla y sin
reaccionar a ella” (s/p).

3.2. Aprendizaje activo y vivencial

FIGURA N°3

Conciencia ambiental
= ,_)’,,_f = =

Por ello se destaco la conexién con la
naturaleza y los adolescente participaron
activamente, conectandose con la

FIGURA N°4

E)

- R

Fuente: fotografia propia, 2024.

Por otra parte se enfatizo el aprendizaje
experiencial a travez de la actividad que se
realizo, plantando cada uno su planta
porque cada adolescente llevo su maseta

CIENCIAS DE LA EDUCACION

INSTITUTO DE INVESTIGACION

La naturaleza ofrece un entorno rico y
dinamico los adolescentes pueden explorar
conceptos cientificos, desarrollar
habilidades practicas y experimentar la
teoria en actividades este tipo de
aprendizaje vivencial es mas significativo y
memorable que el aprendizaje en el aula
tradicional. Fomentar la curiosidad y el
aprendizaje bajo la filosofia de Freire a
través de la investigacion sobre temas
ambientales.

naturaleza usando la método de
Mindfulness y fortaleciendo su vinculo con
el medio ambiente.

Método Mindfulness, vinculo con el medio ambiente.

llevo su agua y el educador llevo las
herraminetas necesarias para plantar cada
planta, apoyando a los adolescentes con la
filosofia de “Freire Educar en Verde”.

@8_
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3.3. Fomento del pensamiento critico y
la creatividad

La naturaleza es un aula sin paredes que

desafia a los adolescentes a observar,

cuestionar y pensar criticamente sobre el

mundo que les rodea.

FIGURA N°5
Educacion ambiental

MIRADAS PEDAGOBICAS

Ademas, el estar lejos de la tecnologia se
fomenta la creatividad y la capacidad de
concentracion, ademas se  sugiere
incorporar la educacién ambiental en los
curriculos de todos los niveles.

Fuente: fotografia propia, 2024.

Asimismo la plantacion de estas plantas
que se llevaron al bosque genero a los
adolescentes un un sentimiento de
responsabilidad y compromiso con el medio
ambiente, mostraron tambien el entusiasmo
y motivacion contribuir al proyecto que
beneficia a la comunidad.

FIGURA N°6
Conciencia ambiental

Prueba de ello estan las fotografias ya que
la actividad de plantar, desperto en los
adolescentes un sentido de pertenecia y
orgullo por su participacién esto debido al
compromiso de cuidar estas plantas.
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Paralelamente se relaciono con el método
“‘Mindfulness” dado que es una tecnica de
meditacion que se enfoca en centrar la
atencion, consiste en observar nuestros
pensamientos sentimientos y sensaciones
sin juzgarlos simplemte aceptandolos como
son.

3.4. Conciencia
responsabilidad

La ensefianza aprendizaje en la naturaleza

sensibiliza a los adolescentes en situacion

ambiental y

FIGURA N°7

Proteccion de nuestro planeta

'\:\-" : : ‘_[\; 2

oL !
Fuente: fotografia propia, 2024.
En efecto Mindfulness es tecnica de
relajacion con una mayor conciencia en
nosotros mismos al practicar este método
se basa en: Vivir el presente, aceptar las
experiencias, reducir el estrés, mejorar la
concentracion y fomentar la empatia.

@0 No. VI 2024
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de orfandad sobre los problemas
ambientales y les implica un sentido de
responsabilidad.

“Educar en verde’ es fundamental para
construir un futuro mas sostenible y
equitativo. Al fomentar una conciencia
ambiental desde temprana edad, estamos
formando ciudadanos responsables y
comprometidos con la proteccion de
nuestro planeta.

Esta actividad fortalece el pensamiento en
los adolescentes dado que son personas
que vivieron en situacion de calle.



FIGURA N°8
Pensamiento positivo
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Fuente: fotografia propia, 2024.

Posteriomente se aparto un ambiente para
un invernadero de plantas medicinales,
dentro de la fundacion Wiphala el objetivo
de este invernadero fue para que los
adolescentes puedan tener un espacio para

FIGURA N°9

Meditar, refloxionar, recapacitar, razonar ac

b Ny "

Segun la UNESCO (2022) menciona que
como plataforma de colaboracién para los
gobiernos y otras partes interesadas,
incluidas las organizaciones
intergubernamentales, los jovenes, el
entorno académico y el sector privado, la
Alianza para una Educacion mas Ecoldgica

meditar, refloxionar recapacitar, razonar
esto debido a que los adolescente estan en
constantes cambios fisicos y mentales.

pretende ofrecer una accion sdlida,
coordinada y global que prepare a todos los
alumnos para adquirir los conocimientos,
las competencias, los valores y las actitudes
necesarios para hacer frente al cambio
climatico y promover el desarrollo
sostenible.
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4. Discusion

En esta parte de la discusién se tiene en
cuenta de forma general los aspectos mas
sobresalientes en relacion al tema de
estudio.

41. EI Método de
Mindfulness.

relajacion

Trata de dedicarle tiempo a experimentar el
entorno con todos los sentidos: el tacto, el
oido, la vista, el olfato y el gusto. Por
ejemplo, cuando comas un alimento
favorito, témate el tiempo para olerlo,
saborearlo y disfrutarlo verdaderamente. El
contacto con la naturaleza puede ayudar a
fomentar la creatividad, el entusiasmo por el
descubrimiento y el juego espontaneo.

Aunque no se crea, el mindfulness no es
nada novedoso y es que es un método muy
antiguo que la hemos adoptado de las
tradiciones budistas, empleada hace ya
2,500 afos, relacionada con la
espiritualidad y con el acto general de
meditar tan habitual y que nosotros la
hemos occidentalizado.

El proceso de recuperacion del contacto
con la naturaleza se inicia con un analisis de
estado actual, de nuestra sociedad, por otra
parte, Freire confirma la necesidad, no solo
de acercarse a los entornos verdes, sino de
que la naturaleza esté presente en nuestros
espacios cotidianos como la casa o el
colegio.

@2 No. VI 2024
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4.2. Educar en Verde.

A pesar de creer estar en la sociedad del
bienestar, la infancia de hoy sufre mas
trastornos que nunca y en diversos ambitos
(fisicos, psiquicos y sociales):
hiperactividad, obesidad, asma, trastornos
del desarrollo como retraso en el desarrollo
psicomotor o en area de lenguaje, autismo.

Detras de estos trastornos pueden influir
multiples factores y entre ellos la falta de
contacto con la naturaleza, entendiendo por
ésta como el medio ambiente natural y
social. Es decir, el contacto con la vida de
una forma real (en cosas tan simples como
cuando en clase se recortan flores de papel
cuando se puede salir a tocarlas de verdad).

Se educa sobre la realidad en un ambiente
ficticio: se educa sobre lo que hay fuera de
la escuela dentro de un aula cerrada, cosas
no reales (como frutas de plastico), a través
de los ordenadores. Segun Kabat J. (2010)
indica que:
Las causas de este espectacular y
alarmante aumento de la
concentracion de dioxido de carbono
en la atmosfera se deben, casi por
entero, a la actividad humana. El
panel internacional sobre el cambio
climatico concluyd que, si no
hacemos nada por cambiar esta
tendencia, la taza de diéxido de
carbono se habra duplicado en el afio
2100, (p. 16).

5. Conclusiones

Generar conciencia ambiental para educar
en verde bajo la filosofia de Freire en
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adolescentes de la fundacién, para brindar
una mejor calidad de vida a todos los seres
vivos, debido a que es una forma de inculcar
a los adolescentes en situacion de
orfandad, la forma de racionalizar con el
entorno que nos rodea de la naturaleza
haciéndolos  comprender sobre las
consecuencias nefastas que traeria consigo
si se sigue teniendo la manera negligente e
irracional de no cuidar a las plantas,
afectando a nuestras futuras generaciones,
quienes serian los mas afectados al no
tener la oportunidad de gozar en las mismas
condiciones como lo venimos haciendo
hasta ahora. Ya en base a los resultados
demuestran que, en efecto, la educacién
ambiental resulta ser de vital importancia
para el desarrollo sostenible de nuestro
planeta. Ademas, esto exige que se
desarrollen nuevas formas de apreciar el
medio ambiente en los  jovenes
educandolos tanto en el aspecto conceptual
como actitudinal, pues ello permitira
desarrollar una actitud ambiental positiva,
impartiendo una educacion activa y
participativa, con propuestas valiosas.

Para finalizar se ha aplicado también el
método de Mindfulness que consiste en
lograr un profundo estado de conciencia
durante la sesion y se usan dos técnicas
concretas para alcanzarlo, buscando
conseguir que nuestra conciencia se relaje
y no elabore juicios, sentimientos o
pensamientos.

MIRADAS PEDABGRICAS
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Resumen

El presente trabajo de investigacion desarrolla la praxis en la formacion académica de los
estudiantes de 6to E de la carrera Ciencias de la Educacién con el objetivo de vincular teoria
y practica dentro el ejercicio profesional.

Dentro el disefio metodoldgico se aplicd el enfoque cualitativo, tipo cuasi experimental con
método inductivo y deductivo para describir y explicar los hechos tal como sucedieron en un
momento dado. Para lo cual; de aplico los instrumentos de investigacién como entrevista y
observacion que permitieron obtener datos relevantes que posteriormente fueron analizados y
compartidos esos resultados.

Los resultados alcanzados con los estudiantes de 6 T E materia de Evaluacion Educativa
evidencia que: se logrd desarrollar la praxis, en la intervencion con los nifios de la Unidad
Educativa “Ayacucho Mafiana” desarrollando evaluacion diagnostica, procesual y sumativa a
través, de la Escala Abreviada de Desarrollo de Nelson Ortiz, que permitié el vinculo de T/P
en un contexto de Necesidades Educativas Especiales (NEE) con dificultades de aprendizaje
(TDH, Autismo, Sindrome de Down o problemas de conducta.

En conclusion: el vincular teoria y practica permite priorizar la praxis en la formacion académica
de los estudiantes de la carrera Ciencias de la Educacién dandole la oportunidad de
desenvolverse efectivamente en un contexto laboral acorde a las demandas de su contexto.
Palabras clave:

Teoria, practica, formacion estudiantil.

Summary

The present research work develops praxis in the academic training of 6th E students of the
Educational Sciences career with the objective of linking theory and practice within professional
practice.

Within the methodological design, a quasi-experimental qualitative approach with an inductive
and deductive method was applied to describe and explain the events as they happened at a
given moment. For which; | applied research instruments such as interviews and observations
that allowed us to obtain relevant data that were subsequently analyzed and those results
shared.

The results achieved with the students of 6 T E subject of Educational Evaluation show that: it
was possible to develop praxis, in the intervention with the children of the Educational Unit
“Ayacucho Mafana” developing diagnostic, procedural and summative evaluation through the
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Abbreviated Scale of Development of Nelson Ortiz, which allowed the link of T/P in a context
of Special Educational Needs (SEN) with learning difficulties (ADD, Autism, Down Syndrome

or behavioral problems.

In conclusion: prioritize praxis in the academic training of students of the Educational Sciences
career, giving them the opportunity to function effectively in a work context in accordance with

the demands of their context.

Keywords: Theory, practice, student training.

Introduccion

A partir de la acreditacion de la carrera en
fecha 7 de junio 2023 por el CEUB del
sistema universitario. Esta acreditacion
sugiere que la carrera debe ir mejorando en
todo aspecto en lo académico,
infraestructura y otros aspectos.

La falta de praxis es un problema cuando el
estudiante realiza sus practicas
profesionales en instituciones educativas,
siendo que ellos deberian tener dentro de
su formacién académica espacios para
realizar ~ sus  practicas  realizando
intervenciones en nifios con dificultades de
aprendizaje que presentan hoy los
estudiantes en las diferentes unidades
educativas. Donde los profesores al no
contar con la formacion en como abordar
estos problemas con nifios  con
Necesidades  Educativas  Especiales,
requieren que los practicantes que vienen
hacer sus pasantias de carrera de Ciencias
de la Educacion de la especialidad de
Psicopedagogia les ayuden con aquellos
nifios con capacidades diferentes; quienes
necesitan de una atencion mas
personalizada, y los profesores al no contar
con materiales y conocimientos suficientes
les es dificil trabajar con estos nifios.
Ademas de trabajar con el grupo de nifios
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que no dificultades de

aprendizaje.

presentan

Es importante reconocer que este problema
es indiscutible y bastante preocupante para
los profesores de aula, especialmente en
los paises en desarrollo, entre las que se
encuentra Bolivia, por lo que se debe tomar
en cuenta que la formacion académica de
los profesionales en Ciencias de la
Educacién no solamente debe ser teérica
sino también introducir la praxis.

Por todo lo mencionado, la carrera Ciencias
de la educacion presento una propuesta
para que el profesional en Ciencias de la
Educacién sea tomado en cuenta en la Ley
070 para que encaren estas demandas de
aquellos nifios y nifias con Necesidades
educativas Especiales (NEE). Para lo cual
se solicitd ser participe en las Unidades
Educativas con la creacion de los gabinetes
psicopedagdgicos que son espacios
especializados que brinden apoyo y
orientacion a estudiantes, docentes y
padres de familia en aspectos relacionados
con la psicopedagogia.

Esta solicitud de inclusion de los
profesionales en Ciencias de la Educacién
se acoge al Articulo 17 numeral 6 de la LEY
070 que dice:
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Promover una educacion y cultura inclusiva
hacia las personas con discapacidad,
dificultades en el aprendizaje y talento
extraordinario del aprendizaje, en el
Sistema Educativo Plurinacional. (lexivox.
Org/norms/ Bo-L-N70:html).

El trabajo del psicopedagogo en las
Unidades Educativas debe contemplar lo
siguiente.

Tiene como objetivo principal:

o Favorecer el desarrollo integral de
los estudiantes.

e Prevenir y atender dificultades de
aprendizaje ( TDH, Autismo,
Sindrome de Down y otros)

e Mejorar la calidad educativa en
todos los niveles educativos.

La funcion de los gabinetes
psicopedagogicos:

e Evaluacién psicopedagdgica de los
estudiantes  con  necesidades
educativas especiales (NEE).

e Orientacion y asesoramiento a
estudiantes y padres quienes
tengan una formacion e informacion.

e Apoyo a los docentes para realizar
adaptaciones curriculares y
sugerencia de estrategias
pedagdgicas para trabajar con nifios
y nifias con necesidades educativas
especiales.

o Diagnostico e intervencion en
estudiantes con dificultades de
aprendizaje que afecten a su
desempefio  escolar en las
diferentes areas del conocimiento.

MIRADAS PEDABGRICAS

o Derivar a especialistas si se requiere
que sea evaluado por otros
profesionales. Ejemplo: Nifios que
presentan  discapacidad visual,
auditiva y otros. Para ser valorados
de manera correcta.

Beneficios:

¢ Mejora el rendimiento académico en
todos los niveles educativos.

o Fortalece la autoestima y la
confianza de los estudiantes a
desarrollar sus talentos.

e Fomenta un ambito escolar
inclusivo, promoviendo una
educacion igualitaria con el resto de
sus companeros.

e Ayuda a identificar y atender
necesidades educativas especiales.

e Promueve la comunicacion efectiva
entre estudiantes, docentes vy
padres de familia (comunidad
educativa).

o

En Bolivia, la Ley 070 de educacion
establece una educacion inclusiva, por tal
motivo deberia contar con profesionales
psicopedagogos quienes apoyen con
servicios de orientacion 'y apoyo
psicopedagdgico para aquellos nifios con
dificultades de aprendizaje en las unidades
educativas.

El objetivo de este estudio mejorar la
formacion académica de los estudiantes en
la carrera Ciencias de la educacion,
incorporando la praxis acompafada de la
teoria en cada materia a lo largo de su
formacién académica, promoviendo la
calidad y no la cantidad de conocimientos
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tedricos que no le permite desempefiarse
en el campo laboral con eficiencia y
eficacia. Contribuyendo a acciones
educativas mas efectivas en las diferentes
instituciones educativas donde realizan las
practicas profesionales.

Métodos y materiales

La investigacion fue realizada con los
estudiantes de 6 TE quienes participaron de
la evaluacién de los nifios con dificultades
de aprendizaje en el Nivel Inicial Segunda
Seccion en familia comunitaria en la Unidad
Educativa “Ayacucho mafana” utilizando
hojas de trabajo para realizar una
evaluacion  diagnostica, formativa vy
sumativa ademas de evaluar a los nifios con
la Escala Abreviada del Desarrollo de
Nelson Ortiz de las cuatro areas: lenguaje;
motricidad fina, motricidad gruesa y area
personal social. Permitiendo vincular teoria
y practica para conocer las dificultades de
aprendizaje que tienen algunos nifios.
Donde se desarroll6 el enfoque cualitativo
tipo cuasi experimental con método
inductivo y deductivo para describir y
explicar los hechos tal como sucedieron en
un momento dado. Para lo cual; de aplico
los instrumentos de investigacion como
Tabla 1
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entrevista y observacion que permitieron
obtener datos relevantes que
posteriormente  fueron analizados y
compartidos esos resultados.

Resultados

Los resultados que se presentan a
continuacién son de la evaluacion de los 5
nifios del Nivel Inicial Segunda Seccién “B”
Unidad Educativa “Ayacucho Mafiana”
Utilizando la Escala Abreviada de
Desarrollo  Psicosocial evaluando las
siguientes areas: lenguaje; motricidad fina,
motricidad gruesa y area personal social).
que fueron evaluados a raiz de algunas
dificultades de aprendizaje que presentan
en las diferentes actividades en las areas de
trabajo de aula.

La nifiez es una etapa crucial para el
correcto desarrollo de habilidades y
destrezas en la adolescencia, la juventud y
la adultez, la misma que va de la mano con
la calidad de los planes anuales que se va
desglosando por trimestres.

RESULTADOS POR AREA
Nombre A B C D TOTAL
Y apellidos MG MF AL PS

Jhuston S. Con
Gutiérrez Laura tad
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Con dificul- Con dificul- Con dificul- 3 areas

Lizbeth Limachi Cumple
Pocosillo tad

tad tad

Moises E. Con
Poma Gutierrez tad tad

dificul- Con dificul-

Con dificul- Con dificul- 4 areas
tad tad

Jans D. Quispe Cumple
Fabian tad

Con dificul-

Con dificul- Con dificul- 3 areas
tad tad

Lian A. Quispe Con
Fabian tad tad

Escala Abreviada del Desarrollo de Nelson Ortiz

Area motricidad gruesa:

Es necesario profundizar acerca de qué es
la motricidad, cual es su rol en el desarrollo
de los nifios y como esta repercutira a lo
largo de su vida. En la evaluacién que se
hizo se evidencia que 3 nifios presentan
retraso en el area motricidad gruesa

Area motricidad fina:

Las habilidades motoras finas implican
movimientos musculares mas pequefos
para sujetar y manipular objetos de tamafio
reducido con el uso de las manos y los
dedos, lo que generalmente también
requiere coordinacion 6culo -manual. Por
tanto, la destreza manual implica la
coordinacion y manipulacion de objetos
mediante el uso de movimientos motores
finos en el momento del agarre del lapiz que
implica un proceso. En la evaluacion que se
hizo se evidencia que 4 nifios presentan
retraso en el area motricidad fina.

dificul- Con dificul-

Con dificul- Con dificul- 4 areas
tad tad

La motricidad fina correlaciona con el
desarrollo de habilidades cognitivas
generales, ademas de que es un factor
esencial para procesos grafomotores en las
etapas posteriores.

Asimismo, es importante su estimulacion de
esta area, debido a que se van
perfeccionando el agarre con los dedos
pulgar e indice (accién conocida como
pinza digital) y la coordinaciéon oculo —
manual, que aquella que permite coordinar
los movimientos de los dedos y de las
manos. Los que le permite al nifio realizar
acciones como ensartar, rasgar, cortar,
doblar, recortar, moldear, dibujar y pintar,
que son las actividades que deben realizar
desde que el nifio asiste a los Centros
infantiles y seguir perfeccionandolos estos
movimientos en el nivel inicial en familia
comunitaria.

Area lenguaje:

En la primera infancia, el movimiento, el
habla y las destrezas motrices son
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fundamentales para el desarrollo del nifio.
Estos aprendizajes van a tener impacto mas
tarde, durante su etapa escolar, en la
adolescencia y, mas tarde, en la adultez y
de no recibir ayuda oportuna podria
presentarse problemas de dislalia y otros
problemas. En la evaluacién que se hizo de
evidencia de 5 nifios presentan retraso en el
area del lenguaje.

Area personal social:

Mide los procesos de iniciacion y respuesta
a la interaccion social. Dependencia-
independencia, expresién de sentimientos y
emociones, aprendizaje de pautas de

Figura 1

Nota: Fotografia propia 2024

A partir de esta evaluacion practica
afirmaron los estudiantes del paralelo del 6
T E” que hay un vinculo de dependencia
entre la teoria y la praxis y se comprenderia
mejor la teoria impartida por los docentes.
Ademas, consideran que la cualificacion de
los docentes y la mejora de la ensefianza en
la carrera, que involucra el trabajo
pedagagico en los procesos de ensefianza
— aprendizaje.

También cuando hizo una evaluacion del
Test de Nelson Ortiz que es una escala
abreviada del desarrollo infantil donde se
utilizé la técnica de la observacion directa e
indirecta, para realizar un diagnostico y
describir la escala del desarrollo de los 5
nifios que presentaban dificultades de
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comportamiento  relacionadas con el
autocuidado personal e independencia. En
la evaluacion que se hizo de evidencia de 5
nifos presentan retraso en el area personal
social.

Discusion

Los resultados de la evaluacion de los 5
nifos que la profesora nos solicito,
utilizamos la Escala Abreviada del
Desarrollo de Nelson Ortiz. Para lo cual se
solicité voluntarios del 6 T “E” quienes

evaluaron las 4 areas del desarrollo de
manera practica.

aprendizaje. Los estudiantes de la carrera
manifestaron que la praxis les ayuda a
resolver problemas y aumentar su
satisfaccion personal en su aprendizaje
porque fueron parte de esta experiencia de
aprendizaje para realizar evaluaciones y
comprender mejor las teorias que son
impartidas por los docentes de la carrera.

Conclusiones

Por otro lado, es evidente, que la practica
pedagdgica de los docentes aun no
responde a las exigencias del mercado
laboral al cual se enfrenta el estudiante
universitario al concluir su carrera.

Ademas, los estudiantes mencionaron la
posibilidad de que en todas las materias
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exista la praxis en cada una de las materias
del pre grado. De acuerdo a lo que
manifesto la profesora del Nivel Inicial de la
Unidad Educativa “Ayacucho Mafiana”,

Figura 2

Praxis educativa

MIRADAS PEDACOBICAS

quien pide que cuando vengan a hacer
pasantia les ayuden a resolver las
dificultades de aprendizaje en las aulas de
la unidad educativa.

Nifios de 2da. Seccidon y la auxiliar egresada de la carrera. Prof. Vlrglma L.A. Unidad Educativa “Ayacucho mafiana” 2024

Lo i
Nota: Fotografia propia 2024

Por dltimo, es importante El docente
universitario, asuma una funcion social
quien debe estar comprometido con la
formacién académica de los estudiantes de
pre grado.

Reconocer que la experiencia practica, se
complementa con la experiencia tedrica
permitiéndoles a los estudiantes adquirir y
consolidar  conocimientos cuando se
realizan demostraciones objetivas de como
hacer una evaluacién en los nifios, tal como
se hizo con la Escala Abreviada de Nelson
Ortiz.

La carrera debe garantizar la formacion
académica de los estudiantes, quienes
estén preparados para realizar practicas
profesionales entendidas como interaccion
social.
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RESUMEN

Tomando como marco tedrico a Kaplun (1985), en su libro “El Comunicador Popular”, en este
articulo nos proponemos describir y reflexionar sobre tres modelos educativos que mantienen
una constante comunicacion entre educador y educando en el ambito de la educacion popular.
Para cumplir nuestro objeto de estudio, utilizaremos el método descriptivo bibliografico e
interpretativo, realizando una resefia de los modelos pedagdgicos de la educacion, y tiene que
ver mucho con la manera de comunicarse entre el educador y educando. Desde nuestra
mirada los modelos educativos que existen en el sistema de la educacién en los contextos
populares, existen tres modelos educativos que describe Kaplun, sobre el modelo educativo
con énfasis en los contenidos, con énfasis en los efectos y con énfasis en el proceso. Estos
modelos educativos que plantea Kaplun, tienen vida educativa en el sistema de la educacién
pedagdgica en los contextos populares de Bolivia como de otros paises de América Latina. En
conclusién, hemos podido describir y reflexionar sobre tres modelos educativos mencionados
alolargo del articulo. Ademas, se ha sefialado que estos modelos funcionan dentro del sistema
de educacion regular, donde la comunicacion pedagdgica en contextos populares tiene un
enfoque funcionalista, ya que se centra en los contenidos. También se diferencia por su énfasis
en los efectos, y finalmente, se integra espacialmente, buscando dar lugar a un modelo
educativo que resalte la importancia de los procesos.

Palabras claves: modelos educativos, modelos pedagdgicos, modelos espaciales,
comunicacién educativa, educador y educando.

ABSTRACT

Taking Kaplun (1985) as a theoretical framework, in his book “The Popular Communicator”, in
this article we propose to describe and reflect on three educational models that maintain
constant communication between educator and student in the field of popular education. To
fulfill our object of study, we will use the descriptive bibliographic and interpretive method,
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making a review of the pedagogical models of education, and it has a lot to do with the way of
communicating between the educator and the student. From our perspective, the educational
models that exist in the education system in popular contexts, there are three educational
models that Kaplun describes, about the educational model with emphasis on the contents,
with emphasis on the effects and with emphasis on the process. These educational models
proposed by Kaplun have educational life in the pedagogical education system in the popular
contexts of Bolivia as well as other Latin American countries. In conclusion, we have been able
to describe and reflect on three educational models mentioned throughout the article.
Furthermore, it has been pointed out that these models work within the regular education
system, where pedagogical communication in popular contexts has a functionalist approach,
since it focuses on content. It is also differentiated by its emphasis on effects, and finally, it is
integrated spatially, seeking to give rise to an educational model that highlights the importance
of processes.

Keywords: educational models, pedagogical models, spatial models, educational
communication, educator and learner.

INTRODUCCION se describen tres modelos educativos
seleccionados, con un enfoque en la
comunicacion pedagogica propuesto por
Kaplin en su libro “El Comunicador
Popular”. En este articulo, nos proponemos
describir y reflexionar sobre los tres
modelos educativos que mantienen una
constante comunicacion entre educador y
educando en el ambito de la educacion
popular; y analizar como estos modelos
fomentan una comunicaciéon constante
entre educador y educando en el ambito de
la educacion popular. Este tema sera
resumido y enriquecido con otros aportes
relevantes. Kaplun (1985) sostiene que “a
cada tipo de educacion corresponde una
determinada concepcién y una determinada
practica de la comunicacion” (p. 17). Se
agrupa los modelos educativos en tres
categorias: Educacion que enfatiza los
contenidos, Educacién que enfatiza los
efectos y Educacion que enfatiza el
proceso. A continuacion, se describe los
modelos de educacién espaciales, modelos
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En el presente articulo sefalaré haciendo
un andlisis reflexivo entre el docente y
estudiante con el fin de debatir sobre el
sistema educativo desde los modelos de
educacion y la comunicacion pedagdgica.
Entendiendo que en nuestro contexto
boliviano  existen varios modelos
pedagodgicos de la educacién, asi como el
modelo pedagdgico constructivista,
desarrollista, conductista,  tradicional,
histérico social, por asi nombrar a algunos.
En estos modelos pedagdgicos de la
educacion tienen que ver mucho con la
manera de comunicarse entre el educadory
educando en el aula, ya que, muchos
modelos han sido propuestos para poder
implementar en las clases o espacios de
educacion popular que empezaron a tener
vigencia y a ser aplicables en la educacion
formal en contextos populares.

A partir de esta perspectiva, en los
contenidos de este articulo se reflexiona y
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espaciales funcionalistas y los modelos
espaciales diferenciados se presentan
estos apuntes como una pequefa
contribucién al debate sobre la importancia
de la comunicacion en el proceso educativo
y la participacion activa de todos los actores
involucrados. Aqui van estos apuntes como
una pequefia contribucién al debate y la
participacion.

1. METODOS Y MATERIALES
Teniendo en cuenta que un método es la
manera de organizar, procesar, sistematizar
y analizar los fendmenos estudiados, y que
permite alcanzar los objetivos de la
investigacion, en este entendido el presente
articulo se desarrolla con el método
descriptivo de recopilacion bibliografica,
apoyado con el método interpretativo.
Tomando en cuenta que un método no es el
fin en si mismo, sino so6lo un modo de llegar
al objeto de estudio, y para este articulo
académico se ha utilizado el método
descriptivo  bibliografico basado en
conceptos tedricos de diferentes autores
que provienen de textos impresos u otros
tipos de documentos (Silvetti, 2015, p. 1).
Por medio de la adopcion del método
bibliografico, se recurre al analisis que hace
Mario Kaplun (1985), a partir de su libro “El
Comunicador Popular” se ha podido realizar
el presente articulo metodolégicamente a
una recopilacion de textos que nos ayuda a
comprender sobre los tres “modelos de
educacion y comunicacion pedagogica”.
Los materiales que se deben de emplearse
en la reflexion critica como instrumento
prescindible son los textos criticos como de
Mario Kaplun, Pablo Freire, Gary Gémez,
por supuesto que existen otros textos mas
que nos provoca a reaccionar y debatir
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sobre los modelos de educacion y
comunicacién pedagdgica en contextos
populares, que es una reflexion de analisis
basada en nuestras propias perspectivas
sobre los modelos educativos que se
comunican entre el educador y el educando.

Las técnicas e instrumentos utilizados en
este articulo se basan en la revision
bibliografica mediante fichas bibliograficas y
comentarios, apoyados por una
metodologia de investigacion
observacional, retrospectiva y sistematica.
Esta metodologia nos ha ayudado a cumplir
con el objetivo de la investigacion que esta
orientada a la reflexién, descripcién e
interpretacion y discusién de posiciones
tedricas, resultados y conclusiones
presentadas en este articulo cientifico, con
el fin de cumplir con los objetivos de la
investigacion.

2. RESULTADOS
Enfasis en los contenidos

Segun Goémez (2012), la educacién
tradicional, corresponde a la transmision de
conocimientos; que corresponde  al
paradigma funcionalista. Aqui el profesor es
quien sabe y va a ensefiar a los dicen ser
“‘ignorantes, considerados como los que no
saben”. El educador deposita
conocimientos en la mente del educando, lo
cual se supone que en su cerebro esta
vacia, esperando los conocimientos. Segun
Freire (1973), este tipo de educacion es
“vertical y autoritaria, también puede
denominarse “paternalista”. El mismo autor
“Pedagogia del oprimido”, resume este tipo
de educacion de la siguiente forma: Kaplun
(1985), interpreta que el educador se
convierte en el docente que tiene toda la
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razon y que tiene todo el conocimiento,
porque, se considera que todo lo sabe e
impone autoridad sobre el educando. Y el
educando, es el sujeto pasivo porque es
educado, es quién escucha, obedece, sigue
la prescripcion, los recibe en forma de
deposito, es el que no sabe, es el objeto del
proceso educativo.

El objetivo de este modelo es que el alumno
aprenda, aunque lo que se logra es que
repita y memorice, no aprende porque esto
no se logra si no hay participacion y
elaboracion personal. EI modelo que pone
énfasis en los contenidos concibe la
comunicaciéon como un sinénimo de
transmision de informacién entre el
educador y el educando.

e Emisor, es el educador

¢ Mensaje, es el conocimiento

o Receptor, es el educando.
Segun Pérez (2011), este modelo es
definido como didactica tradicional en el
cual hay dos fases: recepcion y emision, el
alumno es receptor de informaciones, su
contacto con los hechos es de modo
indirecto, es decir: por medio del profesor,
libros u otros materiales. Su actividad se
limita a atender, recibir y reproducir. Dicho
modelo se ha tratado de actualizar
introduciendo los materiales audiovisuales,
con lo cual no se logréd ningun avance
porque esos materiales presentan la verdad
y siguen cumpliendo el papel de emisores

(p.52).

Enfasis en los efectos

Este modelo se origind en Estados Unidos,
durante la Segunda Guerra Mundial. Sus
creadores cuestionaban el modelo anterior
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porque: no lograba un verdadero
aprendizaje en poco tiempo, por los costos
que se requeria para tal modelo
pedagdgico. En la que propusieron un
método mas rapido y eficiente para
condicionar al educando para que adoptara
las conductas y las ideas que el planificador
habia determinado previamente (Kaplun,
1985, p. 29). Lo anterior hizo que este
modelo fuera bien recibido en el ejército y
en la guerra.

En lo que respecta a los paradigmas, se
ubica dentro del funcional-estructuralismo,
conocido en psicologia como modelo
pedagdgico conductista. Es el que mas ha
influido en el concepto de comunicacion
mas utilizado, ya que, introdujo la
retroalimentacién como solucién para pasar
del modelo mencionado anteriormente a un
modelo supuestamente democratico.

Como parte de este modelo se incluye el
uso de materiales audiovisuales, se les da
énfasis a las metodologias, lo cual se creyo
que era suficiente para un cambio
cualitativo en el proceso educativo hacia
una actitud mas participativa.

Kaplun llama a esta clase de modelo de la
educacién como “manipuladora”, porque es
el planificador o el programador quien
define hasta qué tiene que pensar el
educando. Este modelo es usado por la
publicidad y en las campafas politicas. Este
modelo educativo pedagdgico llegé a
América Latina en la década de los sesenta,
llamada “década del desarrollo” o del
“desarrollismo”. Fue traido de los Estados
Unidos como una respuesta de la Alianza
para el Progreso al problema del
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subdesarrollo” (Kaplun, 1985, p. 31). En el
mismo libro, en la que, el autor afirma:

Segun Kaplun (1985), pensaba que el
educando que viene de los contextos
populares por su condicién de humildad
tendria que estar condicionado a ser sumiso
considerado por el educador como
“‘ignorantes” en cambio los educandos de
los paises “desarrollados” son considerados
como paises capitalistas “desarrollados’.
Los avances tecnoldgicos se consideraban
la solucion perfecta para todos nuestros
problemas; por si mismos permitirian lograr
mejoras extraordinarias. La Educacion y la
comunicacién debian servir para alcanzar
estas metas (Kaplun, 1985, p. 31-34). Por
ejemplo, debian ser empleadas para
persuadir a los campesinos donar sus
métodos agricolas primitivos y a adoptar
rapidamente las nuevas técnicas. Los
avances tecnoldgicos se consideraban la
solucién perfecta para todos nuestros
problemas; por si mismos permitirian lograr
mejoras extraordinarias.

En este caso se trata de convencer,
persuadir, manejar, condicionar al individuo
para que adopte la nueva propuesta. El uso
de este modelo se puede observar
continuamente en las llamadas campanas
educativas, que tienen como objetivo
cambiar las conductas de las personas. Hoy
en dia se ha observado el fracaso de este
modelo, especificamente en el campo de la
agricultura, donde se les dice a los
productores que deben adoptar practicas
llamadas de desarrollo sostenible, porque
las impulsadas a partir de la década de los
sesenta estan acabando con los recursos
naturales y la biodiversidad; presentandose
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estas nuevas practicas como producto de
trabajos cientificos, cuando en realidad es
volver la sabiduria de nuestros antepasados
sin querer se les reconoce su aporte, sino
que se les vuelve a hacer creer que los
modelos educativos (pedagogicos)
provienen de paises “desarrollados”. Existe
un amplio estudio de la psicologia humana
desarrollado a favor de esta corriente:
psicologia conductista, que se basa en los
estimulos y las recompensas. Asi, los
cambios de actitudes se proponen como la
solucion a los problemas, pero en ningun
momento se propone analizar el problema,
sino que la solucién es magica, o sea que
se ve el producto y nunca el proceso que se
debe vivir para llegar a ese producto o
solucion. El origen de los servicios de
extension agricola de América Latina se
basa en este modelo, y después de treinta
o cuarenta afos de impuesto estos paises
continlan mas pobres y con sus recursos
naturales desgastados y su biodiversidad
disminuida. En cuanto a la comunicacion
este modelo la concibe igual que el anterior,
solo que le agrega la realimentacion; es
decir el emisor que es el educador que
emite el mensaje al receptor que seria el
educando. Este educando devuelve con
otro mensaje y a esto Kaplin considera
como la realimentacién del mensaje.

No obstante, la realimentacion no
democratiza el esquema, por el contrario, lo
hace mas rigido, ya que lo que persigue
este nuevo elemento es conocer la
respuesta o reaccion del receptor al
mensaje que le envio el emisor, sélo eso
como una respuesta; para reelaborar el
mensaje y hacerlo mas eficiente, o sea que
el receptor recibe el mensaje que el emisor
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quiere darle. En ningun momento se plantea
el desarrollo de un didlogo, donde el
receptor deje su papel y se convierta en
emisor, no importando sé6lo su respuesta
para mejorar el significado semantico del
mensaje de acuerdo a sus competencias y
experiencias aprendidas. Este modelo es
muy usado en la educacion, a los
universitarios (futuros profesionales) se les
inculca que ellos deben luchar por cambiar
la conducta de las personas o grupos con
quienes trabajen, que deben definir los
problemas que tienen y llevarles soluciones,
sin conocer o investigar las razones vy
condicionantes que tienen ellos para actuar
asi.

Enfasis en el proceso

Dicho modelo se generd basicamente en
América Latina, con aportes de pensadores
de otras latitudes, siendo uno de sus
idedlogos Paulo Freire con su “Pedagogia
del oprimido”, como un instrumento para la
transformaciéon de la sociedad. Con
respecto a los paradigmas se ubica en el
dialéctico, ya que concibe la practica
educativa como un proceso permanente, en
el cual lo mas importante es el proceso
individual 'y grupal, mas que los
conocimientos o cambios de actitud; en este
proceso tanto se enriquecen los educandos
como los educadores, estos ultimos mas
que emisores privilegiados, son
facilitadores del proceso de ensefianza y
aprendizaje (educando, con un educando
educador), en este sentido el educador se
convierte en un facilitador, como dice Freire
(1973), los educandos, se educan entre si,
mediatizados por el contexto popular. Es un
proceso participativo. Se dice que pone
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énfasis en el proceso porque concibe a la
educacion como un proceso permanente,
en el cual el sujeto va descubriendo,
elaborando, reinventando y haciendo suyo
el conocimiento (Freire, 1973, p. 51). Es un
proceso de accion, reflexion accion que el
educando desarrolla desde su realidad, con
la ayuda y el apoyo del educador, donde
ambos construyen juntos. EI cambio de
actitudes planteado por este modelo
consiste en lograr que el estudiante pase de
un ser humano acritico, a un ser humano
critico, o sea del individualismo a los valores
solidarios y comunitarios. Para Freire
(1973), el educando “aprenda a aprender”,
por si mismo, en la que pueda reconocer
sus competencias adquiridas ya sea desde
el conocimiento empirico o cientifico (p. 52).
O sea que en el proceso educativo el
estudiante vaya apropiandose de las
herramientas que le permitiran participar
desde su especialidad en la busqueda de
soluciones a los problemas que se le
presenten en su vida profesional y también
en su vida privada. Asi se daria el paso de
que la educacién sea vista como el aporte
de contenidos sobre un area del saber, a ser
el aporte de herramientas para enfrentar
cualquier situacion que se presente, ya que
lo Unico permanente es el cambio y los
contenidos que son viables y actuales en el
presente, dejaran de serlo en el futuro y de
nada le servird al estudiante haberlos
memorizado, si no son aplicables cuando se
desempefie como profesional. De esta
forma, el estudiante aprendera que la
solucién a un problema no es posible sélo
con la participacion de una disciplina o
profesion, sino que para que la solucién sea
verdaderamente aplicable deben intervenir
muchas otras disciplinas, o sea que los
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problemas deben verse de una forma
integral, como parte de procesos mayores
que se dan en la sociedad y su solucién
exige la participacion de muchas personas,
sean profesionales o no y el aporte de
experiencias al respecto, positivas o
negativas. Este modelo es participativo, ya
que solo asi se puede aprender, errando y
rehaciendo. Para lograr la participacion se
deben desarrollar didlogos constantes entre
todos los actores del proceso, participacion
que llegara hasta la toma de decisiones por
consenso 0 mayoria. Se deben analizar los
conflictos, entendidos estos como las
situaciones limite que posibilitan el dar un
salto cualitativo importante, ya que se ha
comprobado que sin crisis, sin limitaciones
y sin problemas es dificil crecer y crear. Con
respecto a la comunicacion este modelo la
ve como: didlogo, intercambio, relacion de
compartir, de hallarse en correspondencia,
en reciprocidad. Comunicacion del verbo
comunicarse (Freire, 1973, p. 64). O sea, la
comunicacion se concibe como proceso
social, continuo y permanente. Por su parte
en el libro “Los procesos de ensefianza y
aprendizaje en una sociedad democratica”
se define este modelo como Didactica
Activa, con dos fases: de experimentacién y
de emision, donde el profesor y el alumno
aprenden juntos, de modo cooperativo y
activo; es decir, resolviendo problemas
reales. En este enfoque interesa tanto el
proceso como el producto, con lo cual
cambian inclusive las formas de evaluacion
(Pérez, 2011, p. 53). Sobre la evaluacién es
importante mencionar el papel que juega la
comunicaciéon en las  evaluaciones
formativas, las cuales se pueden realizar
durante el desarrollo del curso, para
conocer el sentir de los estudiantes y juntos
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evaluar lo positivo y lo negativo y definir
como disminuir o eliminar lo negativo y
maximizar lo positivo. Son los estudiantes
quienes saben qué soluciones pueden
darse a los problemas, ya sean de
contenido o de metodologia.

4. DISCUSION

Modelos de educacion y modelos
espaciales

La discusion sobre modelos de educacion
tiene su reflejo en las practicas educativas,
asi como en la pedagogia. Segun Kaplun
(1985), existe una correspondencia entre
modelos educativos 'y modelos de
comunicacion, existe una estrecha relacion
entre éstos y los modelos espaciales como
contenedores sociales de estas actividades.
Aunque se han planteado diferentes
opciones pedagogicas para desarrollar un
proceso educativo mas participativo entre
educador y educando, en muy pocos casos
y casi excepcionalmente se plantea el
problema de donde y bajo qué condiciones
fisico espacial se deberian desarrollar. Por
eso se hace necesario plantear Ia
comprension y el manejo del espacio social
educativo al alcance de todos los
ciudadanos bajo concepciones, también
abiertas, participativas y democraticas en
las tomas de las decisiones de cémo
deberia ser el espacio vital para cualquier
actividad humana, en consecuencia, el
desarrollo de espacios vitales e integrados
refleja en una mejor participacion entre el
educador y educando.

Para poder hacer el andlisis de la
correlacion que existe entre los tres
modelos educativos antes citados y los
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modelos espaciales, se debe hacer a través
de la comprension del fenémeno espacial.
Este se refiere al proceso de concepcion,
caracterizacion, asimilacion, apropiacion y
desarrollo bilateral entre educador y
educando. Esto hace que cuando se piense
en un fendmeno espacial debe hacerse
referencia a los modelos y a los patrones
espaciales correspondientes, como
metodologia que puede ser empleada por
todas las personas que participan en el
proceso de desarrollo de su espacio vital.
Esta manera de ver y manejar los
problemas de uso del espacio los desarrolla
Christopher (2013), desarrolld patrones
espaciales como guias ordenadoras del
disefio participativo de los espacios
habitables. De esta manera es que se

plantean  los  modelos  espaciales
correlacionados  con  los  modelos
educativos, como ser: a) Modelos
espaciales  funcionalistas, para una

educacion con énfasis en los contenidos. b)
Modelos espaciales diferenciados, para una
educacion con énfasis en los efectos. c)
Modelos espaciales integrados, para una
educacién con énfasis en los procesos. A
continuacion, se analizara cada uno de
ellos, haciendo énfasis en los modelos
espaciales integrados como opcidn espacial
a las nuevas opciones pedagdgicas.

Modelos espaciales funcionalistas

Para Kaplun (1985), este modelo espacial
es el que corresponde al modelo educativo
que da énfasis a los contenidos, al tipo de
educacién tradicional, donde lo importante
es la transmisién de conocimientos; de
caracter vertical y autoritario, direccional del
educador al educando. EI concepto
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funcionalista en el modelo educativo hace
suponer que todos los procesos educativos
son idénticos, pues el material con que se
trabaja es el mismo, asi tenemos el
conocimiento del profesor, transmitido por
medios indirectos, contenidos inflexibles y
relacion educador-educando autoritaria y
jerarquica. Esta vision funcionalista de la
arquitectura considera como obligacion
principal lograr que un edificio funcione
perfectamente y responda a una actividad
previamente determinada, definiendo sus
caracteristicas y contenidos a partir de un
creador, el arquitecto. Cualquier deseo
estético o emotivo que se quiera reflejar no
debe interferir con las necesidades
requeridas, ni poner trabas al programa
arquitecténico preconcebido y planteado
como verdad de los gestores de las
arquitecturas.

Para Kaplun (1985), los contenidos de los
modelos educativos en la pedagogia
tradicional ya estan establecidos solo que el
educador debe de saber trasmitir dicho
contenido como el Unico conocimiento. Por
€S0 es que cuando se piensa en un espacio
para educacion surge la idea de un aula,
casi como Unico tipo de espacio en el cual
se pueden dar los procesos educativos
formales. Este modelo educativo plantea los
espacios de la educacion tradicional, por
ejemplo; El aula como clase magistral, el
auditorio como gran salén para transmision
masiva de informacion, laboratorios
situados en espacios idénticos o similares a
las aulas y manejados como clases
magistrales, practicas técnicas manuales,
de la misma forma que los laboratorios y
espacios de recreacion centralizados para
tener control de los modelos educativos que

No. VI 2024 @59



MIRADAS PEDABGRICAS

se emplean en los contextos populares
entre el educador y el educando.

Modelos espaciales diferenciados

Los modelos espaciales diferenciados
corresponden al modelo educativo con
énfasis en los efectos, que responde a la
retroalimentacion y se fundamenta en la
teoria general del sistema educativo,
dandole una importancia relativa a las
relaciones entre los elementos del sistema
educativo y a su posicion relativa entre
educando y educador, manifestandose una
diferenciacion funcional y jerarquica de las
partes en relacion al todo. El desarrollo de
esta concepcion del espacio define el
sistema como un conjunto de objetos mas
las relaciones entre esos objetos y entre los
atributos de los objetos. Los objetos son las
partes o componentes del sistema y pueden
ser de muchos tipos como abstractos,
conceptuales o concretos. Los atributos son
propiedades de los objetos y las relaciones
de un sistema, son las posiciones relativas
(relaciones estaticas) que estructuran el
sistema y las interrelaciones (relaciones
dinamicas) que comunican y dan cohesién
al sistema (Pérez, 2011, p. 14).

Con esta actitud se busca optimizar el uso
de los espacios de acuerdo a las
necesidades de las actividades para las
cuales se plantea, desarrollando diferentes
funciones a las partes del sistema, aunque
en el interior de cada una de ellas se sigue
manteniendo la actitud jerarquica y
autoritaria. También, se pretende que cada
una de las partes del sistema cumpla una
funcion especifica y particular para que el
todo funcione adecuadamente, de manera
que condicionen los comportamientos
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espaciales de acuerdo a las caracteristicas
de cada uno de los espacios, creando la
sensacion de una gran democratizacion a
través de una mayor variedad de espacios
diferenciados, cuando lo que se busca es
mas bien predeterminar las funciones de un
sistema y que cada usuario cumpla su labor
de acuerdo al programa inicial. El modelo
educativo que le da énfasis a los efectos se
plantea como producto del desarrollo de
esta misma teoria general de sistemas, hoy
en dia asumida como una gran novedad,
cuando en realidad su origen se viene
dando desde la década de los sesenta, del
siglo XX. El condicionamiento social, la
programacion social, la manipulacion, son
caracteristicas de este planteamiento. El
imponer el concepto de eficiencia al sistema
social se implanta en América Latina con las
politicas del “desarrollismo”, de donde
surgen nuevas propuestas espaciales a las
educativas existentes. Si a través de este
modelo educativo se busca persuadir, a
través del modelo espacial se busca
condicionar al usuario, de manera que se le
ofrece mayor diversidad, aunque sin ningun
tipo de decision en el proceso, simplemente
se es una parte mas del sistema. En el
desarrollo de la pedagogia moderna, el
surgimiento de esta posicion corresponde a
la crisis que sufren los postulados
ideologicos del funcionalismo, que por
abstractos, a histéricos y racionalistas
tuvieron que reconocer que el educando
para los educadores tradicionales es objeto

humano, por lo tanto, surgen los
regionalismos, contextualizada
ambientalmente, y la diferenciacion:
funcional de los espacios, planteado

siempre bajo un modelo de planificacion y
programacion social preconcebido.
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También plantea la realimentacién como
parte del proceso de planificacion, limitada
a los técnicos y a las experiencias previas.

En este modelo espacial los espacios para
la accién educativa se presentan como:
aulas de clase magistral de diferentes
tamafios, de acuerdo a la disciplina del
contenido impartido. Se asigna un nimero
de metros cuadrados por estudiante,
proyectado segun la disciplina y los
contenidos. Segun Soto (2015), los
auditorios  son  salones de alta
concentracion y con la facilidad de poder
presentar diferentes actividades, ya sea una
conferencia, teatro, musica, etc. Aunque se
sigue manteniendo el caracter de actividad
basicamente informativa y direccional.
Salas individuales de estudio o de grupos
pequefios, ante el desarrollo del trabajo
individual y de grupo que presenta esta
opcion pedagdgica, con el fin de desarrollar
la  especializacion dentro de las
especialidades. Por ejemplo; areas de
recreacion diferenciadas para actividades
de esparcimiento libre o areas de
concentracion colectiva.

Este modelo espacial promueve, por un
lado, la idea de los espacios multiuso y por
otro, la de espacios especializados, de
manera que se establecen relaciones de
interdependencia entre todos los ambitos
del conjunto educativo, es decir, entre el
educador y educando.

Mientras en el modelo espacial funcionalista
se plantea una sumatoria de células
espaciales, en este modelo diferenciado
cada uno de sus espacios son parte de un
sistema que debe funcionar como un todo
organico e interdependiente y planificado
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previamente y de manera centralizada y
autoritaria. En este modelo es importante el
condicionamiento del usuario a través del
espacio, y responde a la relacion causa y
efecto, manifiesta en el modelo educativo
basado en los efectos.

5. CONCLUSION

Cumpliendo con el propésito de este
articulo de reflexionar y aclarar los modelos
educativos presentes en los entornos
populares, se ha logrado podido analizarlos
a partir de sus contenidos, efectos vy
procesos, como parte de los modelos
educativos que se manifiestan en la
comunicacion pedagdgica de dichos
contextos populares.

Se ha mostrado la interrelacion que existe
entre cada uno de estos modelos
educativos 'y los conceptos  de
comunicacion y de uso del espacio, y se han
dejado explicitas las vias de comunicacion
y de planteamiento espacial que se
deberian seguir si se quiere una educacion
participativa y democratica. Cada modelo
educativo tiene una forma de comunicacién
implicita y una manera particular de
organizarse en el espacio, cada modelo
tiene un cdmo y un dénde manifestarse.

Para poder cumplir con nuestro objetivo de
describir y reflexionar sobre los ftres
modelos educativos que mantienen una
constante comunicacion entre educador y
educando en el ambito de la educacién
popular, se ha podido demostrar desde la
teoria de Kaplun, y otros autores que se ha
mencionado en este articulo que los
modelos de educacion y comunicacion
pedagdgica, responden a los procesos que
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pueden llevar a concebir la accion didactica
no so6lo como postulados tedricos, sino que
también con alternativas practicas vy
disponibles en el quehacer profesional y
académico de los docentes. Se ha podido
reflexionar sobre la educacién entre
educador y educando en contextos
populares que buscan desarrollar la
educacién como procesos participativos,
democraticos, abiertos y transformadores,
que necesitan que se articulen en opciones
metodoldgicas concretas, que establezcan
procesos y canales de comunicacion
adecuados y lugares apropiados para lograr
esos fines. Por lo expuesto anteriormente
se ha querido que el esclarecimiento de los
modelos de comunicacion y espaciales
implicitos, sea una via para democratizar la
educacion. El reto actual consiste en no
quedarse con la idea de que el escenario de
la educacion es un escenario pasivo, sino
mas bien de que existe una educacion ideal
y una educacion posible y que se debe ser
congruente buscandola y promoviéndola.
En tal razén, se propone que, la eleccién de
un modelo educativo basado en un enfoque
funcionalista  estructura  permite el
aprendizaje de manera que se prioricen los
contenidos relevantes, garantizando asi

que los estudiantes adquieran
conocimientos fundamentales. Sin
embargo, es igualmente importante

considerar modelos espaciales que se
centran en los efectos del aprendizaje, ya
que estos pueden adaptarse mejor a las
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necesidades de los estudiantes y fomentar
un entorno mas dinamico y participativo.
Por tanto, queda abierta a seguir
investigando  sobre los modelos
pedagdgicos para evaluar y proponer una
pedagogia de calidad educativa.
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