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RESUMEN

Los sistemas de informacion y las tecnologias de la informacion han transformado la
forma en que operan las instituciones en la actualidad. Su uso permite mejorar el manejo de
la informacion, automatizando procesos administrativos de forma mas eficiente y &gil. La
carrera de Medicina de la Universidad Publica de El Alto se encuentra en un proceso de
acreditacion internacional. En este contexto, las nuevas tecnologias son un pilar fundamental
para el tratamiento de la informacion. Por esta razon, se requiere una herramienta que facilite
el control de las actividades académicas, investigacion e interaccién social. Esta herramienta
sera de gran ayuda para tener un registro de todas las actividades de la Carrera de Medicina.
El proyecto actual consiste en disefar y desarrollar un sistema que permita la centralizacion
de toda la informacién relevante de las actividades, asi mismo la creacion de repositorio de
trabajos de investigacion y libros digitales. Estos datos para la toma de decisiones de la
carrera. El sistema se desarrollar4 bajo la metodologia UWE, que garantiza una buena
organizacion del flujo de trabajo y el cumplimiento de los plazos de entrega. Para el desarrollo

se utilizaran las siguientes tecnologias: Angular, NestJs, MariaDB, TypeScript, NodeJs y Git.

Palabras clave: UWE, ISO 25000, informacion.
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ABSTRACT

Information systems and information technologies have transformed the way institutions
operate today. Its use allows you to improve information management, automating
administrative processes in a more efficient and agile way. The Medicine degree at the Public
University of ElI Alto is in an international accreditation process. In this context, new
technologies are a fundamental pillar for information processing. Therefore, a tool is required
that facilitates the control of academic activities, research and social interaction. This tool will
be of great help to have a record of all the activities of the medical career. The current project
consists of designing and developing a system that allows the centralization of all the relevant
information of the activities, as well as the creation of a repository of research works and digital
books.These data for career decision making. The system will be developed under the UWE
methodology, which guarantees good organization of the work flow and compliance with
delivery deadlines. The following technologies will be used for development: Angular, NestJs,

MariaDB, TypeScript, NodeJs and Git.

Keywords: UWE, ISO 25000, information.
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1.1. INTRODUCCION

Actualmente el tratamiento de la informacion se ha convertido en un factor muy
importante, permite mejorar la productividad tanto en instituciones publicas como privadas,
organizando la informacién de una manera mas eficiente, siendo un apoyo en los procesos

administrativos y en la toma de decisiones oportunas, confiables y efectivas.

En carrera de Medicina de la Universidad Publica de El Alto se realizan diferentes tipos
de actividades, tanto académicas como sociales. En las actividades académicas podemos
mencionar trabajos de investigacién e interaccién social, manejo de libros digitales, los trabajos
de investigacion y los libros digitales, son administradas de manera manual. Y en actividades
sociales podemos mencionar a los convenios, bautizos, aniversario de carrera,

confraternizaciones, congresos y otros.

Considerando lo mencionado, se propone la implementacion del Sistema Integrado
para la centralizacion de actividades académicas, investigacion e interaccion social Pregrado
y Posgrado para un manejo de la informacién optimo, claro y preciso. El sistema permitira tener
un registro eficiente de las actividades académicas, en cuanto a la malla curricular y su
contenido, administrar los trabajos de investigacion, extensién e interaccion social estudiantil,
trabajos de produccion intelectual de los docentes, brindar informacion oportuna y actualizada

gue ayude en la toma de decisiones.

Para el desarrollo del presente proyecto se utilizé la metodologia UWE (UML Based
Web Engineering), esta metodologia tiene una variedad de diagramas que nos permitira
modelar el sistema; para el desarrollo del sistema se utilizé el framework Angular, angular
sigue el patrén arquitectonico Modelo-Vista-Controlado (MVC) el cual permite tener un

software organizado, y como gestor de Base de Datos esta MySQL.



1.2. ANTECEDENTES

1.2.1. Antecedentes Institucionales

La carrera de Medicina de la Universidad Puablica de El Alto, convoco a concurso de
méritos en el mes de septiembre del 2002 para la eleccion de docentes, de manera dar
continuidad a las actividades ante el abandono de los anteriores profesores. Se realizo el
analisis del plan curricular de la Carrera de medicina, y se decide realizar las “primeras
jornadas académicas” que se llevaron a cabo el mes de octubre de 2002, el cual permitié ver
la gran deficiencia organizacional, administrativa y principalmente académica. Como resultado
de estas jornadas sobrevienen modificaciones tanto en el plan curricular como en el

desempefio técnico administrativo, entre las mas importantes a citar:

1 Se anualiza la gestién de la carrera de medicina
1 Adecuacion a los programas analiticos de estudio de la UMSA
1 Reordenamiento del nivel cursado por los alumnos considerando su avance teorico o

practico.

En el mes de abril 2004, se llevan a cabo las |l Jornadas Académicas de la Carrera,
habilitando el Tercer afio con las materias correspondientes, basadas en el Pensum del
Sistema Universitario Boliviano. En la perspectiva de la necesidad de contar con el Perfil del
futuro Médico de la U.P.E.A se realiza las Ill Jornadas Académicas de la Carrera, en el afan
de lograr la construccién del Plan Curricular que contempla el internado rotatorio. En el mes
de junio del 2005 se inicia la Gestion Académica y finaliza en agosto del 2006. En fecha 25 y
26 de agosto se lleva adelante la Primera Pre Sectorial de la Carrera de Medicina de la
U.P.E.A. donde se realiza la aprobaciéon del nuevo Plan Curricular. En el mes de junio del 2006

se efectlo la Segunda Pre Sectorial de la Carrera de Medicina de la U.P.E.A. En fecha 15, al



29 de abril y del 1 al 13 de junio del 2010 se efectud la Tercera Pre Sectorial de la Carrera de

Medicina de la U.P.E.A. (Machicao, 2007, p.9)

T Misién

Formar profesionales de la salud, médicos generales, criticos y humanistas, con valores
éticos, compromiso social y voluntad de superacién, que responden a las necesidades de la
salud con innovacion y excelencia educativa, capaces de difundir conocimientos, tecnologia y
avances cientificos, para contribuir a la salud y desarrollarse de la investigacion cientifica en

beneficio del ser humano y del pais.

M Visiéon

Referente en la formacion médica con valores espirituales éticos con solvencia
cientifica, tecnoldgica de calidad y calidez, reconocida socialmente y acreditada, preservando

la excelencia y consolidando su reconocimiento nacional e internacional.

i Objetivo

Fomentar la realizacién de investigacion y proponer soluciones sobre las problematicas
en salud, que son prioritarias para el pais, incluyendo su dimensién Internacional, que
requieran la participacion de investigadores en diferentes disciplinas de las Ciencias de la
salud. Incidir en la formacién de nuevos médicos mediante la incorporacion y formacién de un
amplio nimero de estudiantes; impulsar la colaboracion entre entidades universitarias y con

otras instituciones y organismos, Nacionales e Internacionales especializados.
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Nota. Organigrama Institucional de la carrera de Medicina — U.P.E.A. gestion 2024

1.2.2. Antecedentes internacionales

1 (Mora Romero & Sanchez Jarquin, 2019, p. 9) “Desarrollo de un Sistema de Informacién
para la gestion de proyectos de responsabilidad social del programa de ingenieria de
sistemas de la Universidad Catdlica de Colombia” por Juan Manuel Pascagaza
Gutierrez, con el sistema de informacion se ha logrado automatizar los procesos
operativos, suministro una plataforma de informacion necesaria para ayudar a la toma
de decisiones, se tiene la informacién necesaria la alcance y permite la gestion de los
proyectos.

i (Arias Jaramillo & Cholca Catucuamba, 2021, p.3) “Disefio e Implementacién de un
repositorio digital de proyectos Tecnoldgicos de la carrera de las ciencias experimentales
Informatica de la UCE en el periodo 2020” por Edison David Arias Jaramillo, Jhonatan
Stalyn Cholca Catucuamba. La elaboracién del repositorio digital ayudara a la

organizacion, prevencion y difusion de la produccion digital de la carrera de Pedagogia



de las ciencias experimentales de la informatica de la universidad central del Ecuador,
se pobra visibilizar las propuestas tecnoldgicas desarrollas por el estamento estudiantil,
exhibiendo de forma sistematica, amigable y de facil acceso a la comunidad, para esto
se empled metadatos para la organizacion interna de su base de datos, una pagina web
gue es de libre acceso a la poblacién en general.

1.2.3. Antecedentes nacionales

1 (Yolanda, 2011, p.2) “Sistema de Gestion de Informacién Académica, caso carrera de
Medicina-UMSA” por Yolanda Chambi Quispe. El proyecto de Sistema de Gestién de
Informacion Académica se desarroll6 a partir de la necesidad de recopilar, almacenar, y
difundir informacién académica a la carrera de Medicina. El objetivo de del sistema es
trabajar de forma eficaz, y eficiente. El sistema se desarroll6 con Visual WADE para el
disefio de las interfaces y PHP como lenguaje de programacion bajo la plataforma de
LINUX.

1 (Copacondo Rodriguez, 2011, p.3) “Portal Web para el Arzobispado de Nuestra Sefiora
de La Paz” por José Miguel Copacondo Rodriguez. El desarrollo e implementacion del
portal web para el Arzobispado, Zend PHP como herramienta Framework, fue con
tecnologia web 2.0 que es la facilidad donde interactla el usuario y administrador cuando
ingresan al portal.

1 (Choque Condori, 2022, p.3) “Histoteca virtual de Citohistologia y Patologia oral caso:
facultad de Otontologia” por Yesica Rosa Choque Condori. El centro de referencia en
Histologia y Patologia Oral de la facultad de odontalgia pretende encaminarse al buen
manejo de su informacion, ya que tienen que manipular grandes cantidades de
informacién acumulada durante varios afos. Evidenciando los problemas del centro, con
el sistema se mejora en el proceso académico de los estudiantes de la carrera para

proveer una informacion segura, confiable y oportuna a aquellos que lo requieran.



1.2.4.Antecedentes locales

1 (Orozco Sulica, 2020, p.4) “Plataforma Web Cultus para la gestion de recursos Visuales
caso: Unidad Educativa Adventista Shalom” por Univ. Abraham Alexander Orozco
Sullcata. Con la pandemia del COVID-19 que se expandié a nivel mundial, y viendo la
seguridad de la salud de los estudiantes de la unidad educativa se opt6 por la creacién de
esta plataforma web, con este se busc6 aportar a la unidad educativa con la gestion de
material educativo, gestion de notas y otros. Para el desarrollo e implementacion de la
plataforma se utilizé el método UWE, lenguaje de programacion java web y JavaScript,
bootstrap como framework y MariaDB como Base de datos.

1 (Sangalli Paco, 2020, p.3) “Sistema de Control y Seguimiento de Proyectos Educativos
caso: Gobierno Autonomo municipal de Puerto Perez” por Anchelho Sangalli Paco. En
vista de que el municipio de Puerto Pérez no contaba con un sistema de seguimiento para
sus proyectos, se opt6 por el desarrollo de sistema de control y seguimiento, el cual brinda
la informacién optima y eficaz hacia los pobladores. El sistema se desarrolld6 con la
metodologia agil UWE, con el lenguaje de programacion PHP y MYSQL como gestor de
base de datos.

1 (Gutierrez Zapata, 2020, p.3) “Sistema de Gestion y Digitalizacion Bibliotecaria caso:
Carrera de Odontologia U.P.E.A”, por Erick Roger Gutierrez Zapata. La carrera de
Odontologia no contaba con recursos virtuales necesarios para los estudiantes, de tal
manera que con este sistema de gestion y digitalizacién bibliotecaria, optimizara la
obtencion de libros para los estudiantes. El desarrollo del sistema fue elaborado con el
método UWE, se utiliz6 el lenguaje de programacion PHP y MariaDB como gestor de Base

de Datos.



1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La direccion de la carrera de Medicina de la Universidad Publica de El Alto, maneja
informacién de los trabajos de investigacién, extension pregrado, posgrado ademas de libros
digitales. Esta informacion no estd debidamente registrada ni organizada, en consecuencia,
se pierde la veracidad en la informacién, e incrementa los tiempos en respuesta a alguna
peticion, en algunos casos se tiene el extravio de documentacidn importante de los trabajos
de investigacion. Actualmente esté informacién esta siendo administrada de manera manual,
por tal razén existe el riesgo del extravié de informacién, ademas que el nivel de seguridad
esta siendo muy baja. Por otro lado, en el sitio web actual que tienen la carrera, no refleja
todas las actividades de los acontecimientos académicos importantes (malla curricular,
contenido de materias, convenios, proyectos, titulaciones, visitas a hospitales, interaccion

social, ferias cientificas entre otros). Ver Anexo A.

1.3.1. Problema general

La carrera de Medicina de la U.P.E.A. enfrenta un manejo ineficiente de la informacion,
relacionada con sus actividades académicas, de investigacién e interaccidon social. Esta
deficiencia resulta en demoras significativas en el tiempo de respuesta a las solicitudes

recibidas y afecta negativamente la toma de decisiones institucional.

1.3.2. Problemas especificos

1 Deficiente administracién manual en cuanto a los trabajos de investigacion, extensién e
interaccion social, ocasionando el extravio de trabajos, asi mismo existe demora en una
peticion de blsqueda de algin trabajo, de entre 20 a 30 minutos lo que conlleva una
pérdida de tiempo.

1 Los trabajos de produccion intelectual son administrados de manera manual, y existe la

posibilidad de extravié de trabajos de investigacion, pérdida de tiempo en la busqueda.



1 Actualmente los libros digitales estan siendo almacenados en Google drive, ademas de
diferentes dispositivos fisicos, tales como CD’s, Flash Memory, entre otros), lo cual genera
una demora en la busqueda de los mismos,

1 Para la obtencion de documentos importantes como ser la malla curricular, contenida
minimo de cada materia, se debe solicitar a instancias administrativas de la carrera, esto
significa realizar una solicitud y esperar de entre 24 a 48 horas para la respuesta.

1 Las actividades académicas, sociales, interacciones, no estan siendo registradas en

ningun lugar, solo estan siendo mostradas en algunas redes sociales.

1.3.3. Formulacién del problema

¢,De qué manera se apoyara a la carrera de Medicina de la U.P.E.A. en cuanto a las
Actividades Académicas, de Investigacion e Interaccion Social, tal que su gestion sea

eficiente?

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

Desarrollar un Sistema Integrado para la Centralizacion de Actividades Académicas,
Investigacion e Interaccion Social Pregrado y Posgrado, que permitira la gestidn eficiente de

los trabajos de investigacion, proporcionara datos oportunos y confiables en tiempo real.



1.4.2. Objetivos especificos

1 Mejorar la organizacién de los trabajos de investigacion con un repositorio, tal que
disminuira en gran medida los extravios, minimizando los tiempos de busqueda de los
trabajos.

1 Crear una base de datos para la gestion de los trabajos de produccién intelectual, para
evitar los extravios de trabajos de investigacion.

1 Sistematizar en un repositorio los libros digitales, con esto se reducird el uso de
dispositivos de almacenamiento y beneficiard a los estudiantes siendo asi que ya no
tendran que comprar libros que tienen un costo elevado.

9 Brindar informacion oportuna acerca de la malla curricular, contenido de las materias para
la disminucion de tiempo en la solicitud de dicha informacion.

1 Disefiar interfaces para la visualizacion de todos los acontecimientos académicos,
sociales e instituciones, para tener un mejor control de los acontecimientos y asi aportar

en la toma de decisiones.

1.5.  JUSTIFICACION

1.5.1. Justificaciéon Técnica

Para el desarrollo del proyecto se utilizara un servidor para la ejecucién del proyecto,
la carrera de medicina cuenta con un servidor disponible y espacio libre suficiente. se realizara

el relevamiento de informacion para el desarrollo del proyecto.

El sistema gestionara toda la informacion de los trabajos de investigacion de docentes
y estudiantes, utilizando para ello la metodologia orientada a objetos, y para el modelado y

analisis del sistema se utilizara el método UWE.
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1.5.2. Justificacién Econdmica

Con la implementacion del sistema, la carrera de medicina disminuira en gastos de
compras de material de escritorio (papeleria), pérdidas econémicas que se dan en impresiones
de documentos, asi como compra de libros fisicos.

En cuanto a las herramientas para el desarrollo de la plataforma, para el alojamiento
del sistema, la carrera de medicina cuenta con un hosting y un dominio que no esta siendo
utilizado en su totalidad. De modo que se aprovechara el espacio disponible, y se alojara la

plataforma, entonces se tendra un gasto adicional menos con relacién a lo mencionado.

1.5.3. Justificacion Social

A medida que avanza el tiempo, existe mayor cantidad de estudiantes y asi mismo
crece el desarrollo de proyectos. Entonces la carrera de medicina deberd ser capaz de
responder a las demandas que se vayan generando.

Con el sistema, el plantel administrativo y/o usuarios habilitados, podran contar con la
informacién rapida y oportuna y segura, facilitara el control de las investigaciones y/o libros,
ver en qué etapa se encuentra el proyecto de investigacion. Todo esto para en la toma de

decisiones para el bien de la carrera de medicina.

1.6. METODOLOGIA

El desarrollar un determinado software no es una labor facil, tal que existen numerosas
metodologias que inciden en las distintas dimensiones del proceso de desarrollo. Las
metodologias permiten mejorar la interaccion entre los desarrolladores y el cliente, tienen por
objetivo asegurar que el producto final cumpla con los requerimientos del cliente. Para el

desarrollo del proyecto se aplica el siguiente recurso metodoldgico.
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1.6.1. Metodologia de ingenieria UWE (UML-Based Web Engineering)

Es un método de ingenieria del software para el desarrollo de aplicaciones web basado
en UML. Cualquier tipo de diagrama UML puede ser utilizado, ya que la metodologia UWE es

una extension de UML (Koch,2016).

Para el modelado y andlisis del sistema utilizaremos UWE que sirve para modelas
aplicaciones web, presta una especial atenciébn a la sistematizacion y personalizacion
(sistemas adaptivos). Provee de perfiles UML, meta modelos, un proceso de desarrollo dirigido
por modelos, y herramientas de soporte para el disefio sisteméatico de aplicaciones web. Utiliza
notacion basada en UML, para aplicaciones web en general y para aplicaciones adaptativas

en particular.

Para el desarrollo de la metodologia UWE, se tiene las siguientes etapas:

1 Captura, andlisis y especificacion de requisitos
9 Disefio de sistema

9 Codificacion del sistema

1 Pruebas al sistema

1 Instalacion o fase de implementacion

Mantenimiento

1.6.2. Métricas de calidad

La ingenieria de software, no esta basada en leyes cuantitativas basicas, sino mas bien
se realiza un conjunto de medidas conocidas como métricas, las cuales proporcionar una

diferencia de la calidad de algun producto de software (Pressman, 20210).
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1 Control de Calidad ISO 25000.- ISO 25000: (SQuaRE-System and Software Quality
Requirements and Evaluation). Requisitos y evaluacién de calidad de productos de
software.

Calidad de producto, calidad de procesos; son aspectos mas importantes en el
desarrollo de software. ISO/IEC 25000 constituye una serie de normas basadas en ISO/IEC
9126 y en ISO/IEC 14598 cuyo objetivo principal es guiar el desarrollo de los productos de
software mediante la especificacion de requisitos y evaluacion de caracteristicas de calidad.

(AENOR2023)

1.6.3. Control de seguridad ISO/IEC 27001

Con el fin de preservar la informacion, se ha demostrado que no es suficiente con la
implementacién de controles y procedimientos de seguridad realizados frecuentemente sin un

criterio comuUn establecido.

La organizacién internacional de estandarizacion (ISO), a través de las normas
recogidas en ISO/IEC 27000, establece una implementacion efectiva de la seguridad de la

informacién empresarial desarrolladas en las normas ISO 27001/ISO 27002 (Alonso, 2015).

1.6.4. Estimacién de costos — COCOMO Il

Es un modelo que permite estimar el costo, el esfuerzo, y el horario en la planificacién
de un nuevo proyecto de desarrollo de software. Uno de los principales factores que afectan
la productividad incluye la aptitud personal, la experiencia, el proceso de desarrollo, el tamafio
del proyecto. COCOMO Il ha logrado la madurez necesaria del modelo para conseguir

estimaciones de gran precisién. (Gomez, Migani, & Otazu, 2017)
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1.6.5. Pruebas de software

Es un proceso de evaluacién donde se ve la funcionalidad de un software, los errores
gue pueda tener. Con las pruebas que se realiza al software, aseguramos que lo desarrollado

cumpla con todos los estandares requeridos.

i Cajablanca
El objetivo de las pruebas de caja blanca es comprobar la calidad e integridad del
codigo del software. También se lo conoce como pruebas estructurales o de Cristal. Este
método se centra en como disefiar los casos de pruebas atendiendo el comportamiento interior
y la estructura del programa. (Florin, 2022)
1 Cajanegra
El objetivo de las pruebas de caja negra es verificar que el sistema funciona como
esperar el usuario final. También conocido como Pruebas de Comportamiento, estas pruebas
se basan en la especificacion del programa o componente a ser probado para elaborar los
casos de pruebas. (Florin, 2022)

i Pruebas de Estrés

Las pruebas de estrés, es medir el rendimiento del software a partir de la sobrecarga
de sus indicadores normales de funcionalidad, quiere decir que se somete la aplicaciéon a un
alto nivel de carga de trabajo con las pruebas de estrés de software. El trafico de informacion
de transacciones y de usuarios se incrementa hasta sobrepasar la tasa normal. Uno de los
beneficios de la prueba de estrés es; se conoce a precision los maximos del producto, esto
implica conocer los comportamientos en momentos criticos y sobre el manejo a los fallos,

ademas se ve el rendimiento del software.



14

1.7. HERRAMIENTAS

1.7.1. Lenguaje de programacion

1 JavaScript (JS): JavaScript es un lenguaje de programacion de alto nivel, interpretado y
orientado a objetos, utilizado principalmente en el desarrollo web, pensado para agregar
potencial de interaccién y dinamismo a las paginas web. JavaScript también se utiliza en
aplicaciones de servidor (con tecnologias como Node.js) y en el desarrollo de aplicaciones
moviles y de escritorio. JavaScript se ha expandido mas alla del desarrollo de interfaz, que
es donde comenzé. Recientemente, JavaScript ha llegado al back-end, o dorsal de
desarrollo web. (Sanchez Maza, 2012)

1 TypeScript: TypeScript (TS) es un lenguaje de programacion construido a un nivel
superior de JavaScript (JS). Esto quiere decir que TypeScript dota al lenguaje de varias
caracteristicas adicionales que hacen que podamos escribir c6digo con menos errores,
mas sencillo, coherente y facil de probar, en definitiva, mas limpio y sélido. (Serrano
Sanchez , 2020)

1 NestJS. - Nest proporciona una arquitectura de aplicaciones, que permite a los
desarrolladores crear aplicaciones altamente comprobables, escalables, poco acopladas

y de facil mantenimiento.

1.7.2. Framework - Angular

Angular es un framework de JavaScript de cédigo abierto escrito en TypeScript, su
objetivo es desarrollar en una sola pagina, ya que Google se encarga del mantenimiento y

contantes actualizaciones para la mejora del proyecto. (Puciarelli, 2020)
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1.7.3. Gestor de Base de Datos

i MariaDB. - Es un sistema gestor de Base de Datos relacionales (DBMS), potente y
versatil, capaz de satisfacer a sitios y plataformas web. Ademas, es multiplataforma, por
lo que se puede instalar en Windows, Linux y Mac. En servidores web encuentra sobre la
plataforma Linux, habitualmente y forma parte de la arquitectura LAMP (Linux, Apache,

MySql), con una arquitectura Cliente/Servidor. (Hueso Ibafiez, 2016)

1.7.4. Disefo de Interfaces

i Css (Cascading Style Sheets). Es uno de los lenguajes esenciales para la creacién de
paginas web. Es un leguaje de hojas de estilo, es decir, te permite aplicar estilos de

manera selectiva a elementos en documentos HTML.

1.8. LIMITESY ALCANCES

1.8.1. Limites

El sistema tiene los siguientes limites:

1 Solo usuarios habilitados por el administrador del sistema tendran acceso al
sistema dependiendo el rol asignado.

9 El sistema no controlara el seguimiento académico a los estudiantes.

I La parte administrativa del sistema, no estaré disponible para los estudiantes, solo
tendra el acceso el personal administrativo académico.

1 El sistema realizard la gestion de la malla curricular y su contenido.

i El sistema realizara la gestion de los libros digitales.

i Elsistema realizara la gestion de los trabajos de investigacion de los distinto niveles

de grado (Pregrado-internado-Postgrado)
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1.8.2. Alcances

Basado en las principales necesidades de la carrera de medicina, la plataforma cuenta

con los siguientes médulos y funcionalidades:

1
1

1.9.

Médulo de administracion para la gestion de usuarios, permisos.

Mdodulo de gestidn del contenido de la plataforma, fotografias, autoridades de carrera,
mision, visién, objetivo de carrera.

Maodulo de logueo.

Mddulo de gestion de la malla curricular y su contenido.

Mddulo de vista de la malla curricular, materias con su contenido de avance.

Modulo para la gestion de libros digitales.

Mdodulo de vista de libros y su descarga.

Modulo de gestion de asignaturas.

Mobdulo de gestibn para las investigaciones, extensiones e interaccion social
Estudiantil. Asi mismo de trabajos de investigacion de produccion intelectual

Generacion de reportes en formato DPF.

APORTES

El sistema propuesto aportara en gran medida a la carrera de Medicina de la U.P.E.A.,

ya que permitird tener informacién centralizada en la Base de Datos. Brindara informacién

oportuna y segura en cuando a los trabajos de investigacion. Las personas tendran acceso

libre a los libros digitales para las distintas materias, reduciendo asi en costos en la adquisicion

de libros fisicos. También se tendra disponible la visualizacién de los ultimos acontecimientos

académicos y sociales.
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2.1. INTRODUCCION

Para el desarrollo del proyecto es necesario e importante seguir una especificacion que
permita a los desarrolladores de software, tener una disciplina para todas las etapas del
desarrollo del software, desde un inicio de un requerimiento hasta las pruebas que se realizan

al software.

En este capitulo se verd la descripcion de conceptos, definiciones y teorias
fundamentales que se consideran para realizar el presente proyecto, ya sea técnicas,

métodos, técnicas de andlisis, tipos de pruebas de software e implementacién del software.

2.1.1. Sistema

Sistema es un conjunto ordenado de componentes relacionados entre si, ya se trate
de elementos materiales o conceptuales, este esta siendo dotado de una estructura, una

composicion, y un entorno particular.

En informética, se entiende por un sistema a un conjunto de datos ordenados conforme
a una serie de instrucciones o algoritmos, que permiten su ubicacién y su recuperacion rapida

y simple. (Hernandez Trasobares, 2003)

Segun Garcia Pefalvo (2018) en el texto “Ingenieria de software |” refiere lo siguiente:

Un sistema es un conjunto de partes o elementos organizados u relacionados que
interactlen entre si para lograr un objetivo. Los sistemas reciben (entrada) datos,
energia o materia del ambiente y proveen (salida) informacion, energia o materia. Un
sistema puede ser fisico o concreto (una computadora, un televisor, un humano) o
puede ser abstracto o conceptual (un software). Cada sistema existe dentro de otro

mas grande, por lo tanto, un sistema puede estar en formato por subsistemas y
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partes, y a la vez puede ser parte de un supersistema. Los sistemas tienen limites o

fronteras que los diferencian del ambiente.

Ese limite puede ser fisico (gabinete de una computadora) o conceptual. Si hay algun
intercambio entre el sistema y el ambiente a través de ese limite, los sistemas
abiertos, de lo contrario, el sistema es cerrado. El ambiente es el medio en extremo
gue envuelve fisica o conceptualmente a un sistema. Un sistema tiene interaccion
con el ambiente, del cual recibe entras y al cual se le devuelven salidas. El ambiente

también puede ser una amenaza para el sistema (p.6).

Un sistema es un conjunto de elementos que estan relacionados entre si para lograr

un objetivo en comun, se puede tratar de elementos materiales o conceptuales.

2.1.2. Sistema Integrado

Un sistema integrado es un sistema unico disefiado para gestion de multiples aspectos
de las operaciones de una organizacion, este también se rige en normas, como la gestion de

calidad.

Un sistema integrado implica la fusién de los sistemas formales existentes y la

aplicacion de mejores practicas especificas en toda la organizacion.

Algunos de los beneficios de un sistema integrado son: evitar la duplicacion de
esfuerzo, uso efectivo de tiempo, hacer uso eficiente de los recursos para implementar y

administrar sistemas. (Gisbert Soler & Ruslan, 2014)

2.1.3. Actividad Académica

Una actividad académica es cualquier accion dirigida a reforzar y complementar

contenidos estudiados en el Ambito académico. Las actividades académicas estan enfoca
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aguellas operaciones que se realizan dentro del marco del proceso de ensefianza aprendizaje,
encaminadas a reforzar los conocimientos que van adquiriendo, a desarrollar nuevas
habilidades y vincular al campo de trabajo y con su entorno social. Las actividades académicas
pueden ser exposiciones, concursos, paneles, conferencias, congresos, cursos de
regularizacion, visitas a empresas, organizaciones.

2.1.4. Investigacion

La investigacion es un proceso intelectual y experimental, que comprende un
conjunto de método aplicados de modo sistematico, este tiene la finalidad de indagar un tema,

ya sea cientifico, humanistico, social o tecnoldgico.

La investigacion puede llegar a tener varios objetivos, por tanto, este lleva a cabo
mediante un proceso metddico, de forma organizada y objetiva a fin de que los resultados

reflejen la realidad tanto como sea posible (Sabino, 2014)

Caracteristicas de la investigacion:

1 Recoger informacién de diversas fuentes (tiles para la investigacion.

I Trabajo emperico, por tanto, se basa en la observacion y experiencia del que

investiga.

i Se desarrolla de manera organizada y coherente, por ellos se basa en una

metodologia de investigacion.

1 Debe ser objetiva, mostrar los resultados obtenidos tal cual sin omisiones.

1 Esinnovadora, es decir, los resultados deben exponer nuevos conocimientos.

1 Amplio uso del discurso descriptivo y analitico.
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1 Debe ser replicable, en caso de que otra persona desee volver a realizar la

investigacion. (Sabino, 2014)

Una actividad de investigacién se refiere a trabajos que los estudiantes o docentes van
realizando a lo largo de la gestion académica, estas investigaciones son elaboradas de

acuerdo a la materia que este cursando.

2.1.5. Interaccion Social

El ser humano por naturales es social e interactia contantemente con su entorno.
Podemos decir que el ser humano comienza a interactuar desde nace, con la familia, en
instituciones educativas, trabajo. La interaccion también se lleva a cabo a través de
dispositivos electronicos son el simple hecho de enviar o recibir mensajes. Entonces

Interaccién social es el acto de emitir un mensaje que genere un estimulo en otra persona.

Las interacciones sociales son vinculos creados por los seres humanos en su manera

de convivencia grupal. (Esneca, 2022)

Una actividad de interacciéon social se refiere a, actividades sociales como,

aniversarios de carrera, visitas a hospitales entre otros.

2.2. INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS

La ingenieria de requerimientos es un proceso que comprende todas las actividades
de requerimientos para crear y mantener un documento de requerimientos del sistema a

desarrollar.

Es un proceso donde se aplica un método estructurado, el cual analiza el sistema y
desarrolla un conjunto de modelos graficos del mismo que actian como una especificacion del

sistema.
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Para el desarrollo de un proyecto de software la ingenieria de requerimientos cumple
un papel muy importante, ya que se su tarea principal consiste en la generacion de
especificaciones correcta que describan con claridad, de esta manera se optimizara en la
recoleccién de informacion de requerimientos; esto nos servird como base fundamental para
el desarrollo del software, al realizar la ingenieria de requerimientos, se utilizara una serie de
técnicas, métodos sistematicos para asegurar que la informacién relevada es correcta y

completa. (Arias Chavez, 2005)

2.1.6. Requerimientos funcionales

“Los requerimientos funcionales son las descripciones explicitas del comportamiento
gue debe tener una solucién de software y que informacién debe manejar’ (Arias Chavez,

2005).

Por tanto, los requerimientos funcionales expresan las capacidades o cualidades que
debe tener la solucidn para satisfacer los requerimientos de los interesados de proyecto. Estos
deben proporcionar una descripcion lo suficientemente detalla da para permitir el desarrollo e

implementacion de la solucién.

Los requerimientos funcionales deben ser:

i Precisos. - Evitar la ambigiiedad a la hora de definir los requerimientos.
1 Completos. - Descripcién de todos los servicios y caracteristicas.
1 Consistentes. -No debe ocurrir contradicciones en la descripcion. (Arias Chavez,

2005)

Los requerimientos funcionales son las que mas influyen en si la solucién sera

aceptada o no por los usuarios.
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2.1.7. Requerimientos no funcionales

Son restricciones impuestas por un sistema que definen sus atributos de calidad. Por
lo general en un proyecto se denota con adjetivos como seguridad, rendimientos y
escalabilidad. Los requerimientos no funcionales ayudan a garantizar que el sistema satisfaga

las necesidades del usuario.

Requerimientos no funcionales. Entonces podemos dividir en dos a los requerimientos

no funcionales:

1 Atributos de calidad: estas determinan su calidad general. Deben de ser atributos de calidad

que incluyan seguridad, rendimiento, facil de uso.

1 Restricciones: son limitaciones impuestas al sistema, por ejemplo, el tiempo, recursos y el

entorno.

1 Los requerimientos no funcionales ayudan a; garantizar que sistema sea el adecuado para
su propésito, a que sea escalable, seguro y confiable, ademas que este sea de facil uso, y

mantenimiento. En resumen; es lo que el sistema realizar pero que el usuario no puede ver.

1 “Los requerimientos no funcionales a su vez se asocian con caracteristicas particulares del
sistema. Mas bien, estos requerimientos especifican o restringen las propiedades

emergentes del sistema” (Arias Chavez, 2005)

2.3. INGENIERIA DE SOFTWARE

Existen varias definiciones para ingenieria de software, uno de los mas relevantes es
de Sommerville, este es considerado uno de los padres de ingenieria de software; “Es una
disciplina que comprende todos los aspectos de la produccion del software” (Sommerville,

2005)
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Para poder entender mejor, ingenieria de software es una disciplina que implica el uso
de estructuras, herramientas y técnicas para la construccion de sistemas informaticos. Este
incluye el andlisis precio que se tiene para ver la situacion antes del proyecto, se debe redactar
todo el proyecto, el desarrollo y las pruebas necesarias del mismo, para garantizar el correcto

funcionamiento del software antes de ponerlo en funcionamiento.

2.4. UWE - UML - Based Web Engineering

UWE es un método de ingeniera de software para el desarrollo de aplicaciones web,
basado en UML. UWE describe una metodologia de disefio sistematica, basada en la técnica

UML, asi como la notaciéon y mecanismos de extensién de UML.

Esta es una herramienta que nos permite la modelacion de aplicaciones web. En
requisitos separa las fases de captura, definicion y validacién, ademas hace tratamientos
especiales dependiendo del caracter de cada requisito. (Carelo, Moraga, & Piattini Velthuis,

2010)

Figura 2.

Metodologia UWE

UML-BASED
WEB
ENGINEERING

Nota. Adaptado de UML Disefio orientado a objetos, de (Alarcon, 2011)
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A continuacion, veremos las etapas de la metodologia UWE:

2.1.8. Captura, andlisis y especificacion de requisitos

En esta etapa se relne y especifican las caracteristicas que debe cumplir el sistema,
todo esto a través de la identificacion de actores, los requerimientos funcionales y no
funcionales, también se hace referencia al disefio y la generacién de glosario y al prototipo del

sistema.

1 Identificacién de actores. - Contiene actor y descripcion del mismo.

1 Requerimientos Funcionales. - Para definir los requerimientos funcionales debemos
tomar en cuenta los siguientes aspectos: Lo que debe realizar el sistema, Numero de
requerimiento funcional, Lo que el sistema debe hacer y funciones que debe tener.

1 Requerimientos no funcionales. - Capturar las propiedades del sistema; los mas
importantes y notorios son el rendimiento, la disponibilidad, seguridad entre otros. Estos

se definen a través de tablas, requerimientos no funcionales y su respectiva descripcion.

2.1.9. Disefio del Sistema

Este se basa en la especificacion de los requisitos producidos por el andlisis de los
requerimientos (fase de analisis), en el disefio se define como se va cumpliendo estos

requisitos, y la estructura que debe darse en la aplicacién web.

1 Diagrama de Casos de Uso. -

Secuencia de acciones que pueden ser representadas por garfios de un diagrama. Un
caso de uso es unatécnica de modelado que es utilizado para describir lo que es sistema debe

de hacer, y estos son descripciones funcionales del sistema.
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Figura 3.

Caso de uso

caso de uso
Actor

Nota. Adaptado de ElI Modelo de casos de Uso, de (Sparks & Systems, 2011)

1 Modelo conceptual. -

A través de diagramas de clases se especifican el como estan relacionados los
contenidos del sistema. Esto incluye objetos aplicados en las actividades tipicas que los
usuarios realizan en la aplicacion web.

Figura 4.

Diagrama de Clases

package Content[ [ 2| Content Diagram ]J

AddressBook
-introduction : String

.
Contact

-name : String
-email : String

1

1 1 1
idrAkernative -phongMain -phoneAlternative

s 1 -p
Address Phone Picture
-name : String -internationalAreaCode : Integer -wicth : Integer
-postalCode : Integer -prefix : Integer -height : Integer
-city : String -number ; Integer
-country : String

Nota. Adaptado de Content Model, de (Koch, 2016)



1 Modelo de navegacién

17

Para el modelo de navegacion necesitamos un diagrama de contenidos nodos (nodes)

y enlaces (link). Los enlaces de elementos de navegacién se encuentran relacionados

internamente dando asi un panorama general del funcionamiento del aplicativo.

Figura 5.

Modelo de Navegacion

package Mavigation [ Mavigation Diagram ]J

AddressBook |:|

ComtactCreation 5

enavigatignLink =
zprocesslinks MainMenu E zprocessLinks
g enavigatignLink =
zprocessLinks -
ContactList =
zprocessLinks
znavigatignLink=
' zprocessLink=
Contact []
zphrocesslink=
enavigatignLinkz

ContactMenu E

zprocesslinks

processlinks

ContactDeletion 3

ContactUpdate 3

Nota. Adaptado de tutorial i Navigation Model, de (Koch, 2016)

1 Modelos de presentacion

Se muestra una visibn mas abstracta de la aplicacion, a su vez este se basa en el

modelo de navegacion y otros aspectos relevantes, las cuales seran ordenadas de acuerdo al



propésito de la aplicacién. Los elementos de presentacién son: ventana, entradas

imégenes, audio y botones.

Figura 6.

Modelo de Presentaciéon UWE
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de texto,

package Presentation[ P|'eser‘rtation Diagram ]J

—

‘ : SearchCriterion ‘ | : Search g ‘

AddressBook ™
‘ : Introduction % |
: SearchForm —_

: CreateContact g

Show ContactCreation form

=1

: MainAlternatives E[‘é_
: Contact [*] |3|
. P . il P .
| : Hame 2 | | : EMail 2 | ‘ Update g |—
: picture @ | : PhoneMain % | ‘ Delete g ‘
H j —~
: PhoneAlternative oY
: PostalAddrMai o
osia rviam %
_~
| PostalAddrAlternative = ‘
: ContactCreationOrUpdate |

Show CortactUpdate page

[ with actual values in the

Text-Input-Fields

For each contact matching the
SearchCriteria only the

T not-empty fields are displayed.

The contacts are displayec
helow each other

Nota. Adaptado de tutorial i Presentacion Model, de (Koch, 2016)

2.1.10. Codificacién del sistema

Esencialmente en esta etapa se realiza el desarrollo del aplicativo, es decir, se hace lo

que se conoce como coédigo fuente, en si la programacion, aqui se utiliza el lenguaje de

programacion elegida, se plasma todo lo anterior (disefiar fase de la presentacion).

2.1.11. Pruebas

Para realizar las pruebas al aplicativos, se utiliza las técnicas de Caja Negra o pruebas

de comportamiento y caja Blanca o pruebas estructurales, que son las mas utilizadas. Las

pruebas de caja blanca son destinadas al cddigo, por ellos se definen como pruebas
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estructuradas. Y las pruebas de caja negra estan dedicadas a evaluar las entradas y salidas

del aplicativo.

2.1.12. Instalacién o fase de implementacién

Es el proceso donde los programas desarrollados son transferidos a un computador
destinatario, inicializando, realizando la configuracion, y poniendo en marcha la aplicacién.
Aqui se pone en marcha y ejecucion de las anteriores etapas desarrolladas. Esto incluye la

arquitectura y cédigo fuente.

2.1.13. Mantenimiento

Es el proceso de cambiar o modificar y/o también actualizar el software para satisfacer
las necesidades de los usuarios finales. EI manteniendo se realiza después de la
implementacion del software, por lo general es para la correccion de problemas o errores,

mejorar el rendimiento (Quiroga, 20215).

2.5. LENGUAJE DE MODELO UNIFICADO UML

Es utilizado para el modelado de un sistema, UML prescribe un conjunto de notaciones
y diagramas estandar para modelar sistemas orientados a objetos, y describe la seméntica
esencial de lo que estos diagramas y simbolos significan. UML se puede usar para modelar
distintos tipos de sistemas: sistemas de software, sistemas de hardware, y organizaciones del

mundo real (LAR, 2000).

Existen nueve diagramas dentro de UML, los cuales pueden ser utilizados para modelar
sistemas. La finalidad de los diagramas es presentar diferentes perspectivas del sistema del
sistema, se los conoce como modelado, esto no es mas que una representacion grafica del

sistema. Diagramas que se utilizaran:
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1 Diagrama de casos de uso

1 Diagrama de clases

2.6. ARQUITECTURA CLIENTE/SERVIDOR

Cliente/servidor es una arquitectura de red en la que cada ordenador o proceso en la
red es cliente o servidor. Normalmente, los servidores son ordenadores potentes dedicados a
gestionar unidades de disco servidor de ficheros, impresoras servidor de impresoras, trafico
de red servidor de red, datos servidor de bases de datos o incluso aplicaciones servidor de
aplicaciones, mientras que los clientes son maquinas menos potentes y usan los recursos que
ofrecen los servidores. Esta arquitectura implica la existencia de una relacién entre procesos
gue solicitan servicios clientes y procesos que responden a estos servicios servidores. Estos
dos tipos de procesos pueden ejecutarse en el mismo procesador o en distintos (Lijan Mora,

2022).

Desde el punto de vista funcional, se puede definir la computaciéon Cliente/Servidor
como una arquitectura distribuida que permite a los usuarios finales obtener acceso a la
informacion en forma transparente adn en entornos multiplataforma. Es una relacion entre el

cliente-servidor que corresponde al patron de solicitud y respuesta.
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Figura 7.

Sistema Cliente/Servidor

USUARIO CLIENTE SERVIDOR

Procesos del |

Requerimisnbo
| Cliente —P> Servidor

Servicios del — | Servicios del
| Sistema Respussta Sistema

Nota. Adaptado de tutorial i Presentacién Model, de (Koch, 2016)

2.7. METRICAS DE CALIDAD

Las métricas de calidad son esencialmente las que definen de una mena u otra la

calidad del software.

1 Métrica: hace referencia a nimeros que van midiendo los parametros predeterminados,
por ejemplo, el numero de lineas de cddigo o el volumen de documento asociada a este

mismo.

9 Calidad: refiere a la satisfaccion de necesidad implicita o explicita segin un parametro,
en cumplimiento de requisitos. En el caso del software cumplir con todas las
funcionalidades que se definieron en los requerimientos. (Carelo, Moraga, & Piattini

Velthuis, 2010)

2.1.14. Norma ISO/IEC 25000

SQuaRE (System and Software Quality Requirements and Evaluation). Es una familia
de normas que tienen el objetivo comun de evaluar la calidad del producto. La ISO/IEC 25000

es el resultado de la evolucién de otras normas, especialmente la norma ISO/IEC 9126, que
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describe las particularidades de la calidad del producto, e ISO/IEC 1459 que esta abordada el

proceso de evaluacion del producto de software.

Figura 8.

Familia de normas ISO/IEC 25000

ISO/IEC 2501n: ISO/IEC 2502n:
Division parael Division parala
modelode calidad [medicionde calidad

ISO/IEC 2503n: ISO/IEC 2504n:
Division para los Division parala
requisitosde evaluacionde

calidad calidad

Nota: Adaptado de Normas ISO/IEC 25000, por (Normas ISO 25000, 2022)

2.7.2 ISO/IEC 25010 - System and software quality models:
Describe el modelo de calidad para el producto software y para la calidad en uso. Esta
Norma presenta las caracteristicas y subcaracteristicas de calidad frente a las cuales evaluar

el producto software.

Figura 9.

Caracteristicas de calidad ISO/IEC 25010

CALIDAD DEL
PRODUCTO
SOFTWARE

|
Usabilidad

Adecuacion
Funcional

Compatibilidad

|
Fiabilidad

Eficiencia de

Desempeiio Portabilidad

| |
Mantenibilidad

Nota: Adaptado de ISO/IEC 25000, por (ISO/IEC 25010, 2022)
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1 Adecuacion Funcional. - Hace referencia a la capacidad del software para proporcionar
funciones que satisfacen las necesidades declaradas e implicitas. Cuando el software se

ejecuta bajo determinadas condiciones.

Tabla 1.

Definicion de métricas de calidad y formulas de la adecuacion funcional

METRICA FORMULA DESCRIPCION

COMPLETITUD Completitud de la 50 W wzpmmn Grado en el cual el
FUNCIONAL implementacion @ conjunto de
funciona funcionalidades cubre

X:  Numero total de
todas las tareas y los

funcionalidades

objetivos del usuario
y: Nimero de especificados.
funcionalidades

incorrectas

CORRELACION Correlacién entre las =, 0 W wZzp nm Capacidad del
0 —_—
FUNCIONAL funcionalidades w producto o0 sistema

para proveer

x: Numero total de
resultados  correctos

funcionalidades N0 .on e nivel de

correlacionadas precision requerido.

y: Numero total de
funcionalidades no

correlacionadas
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METRICA FORMULA DESCRIPCION
PERTENECIA Completitud de la W ®zpnmn Capacidad del
FUNCIONAL idoneidad funcional 00 + producto software para
proporcionar un

conjunto apropiado de
funciones para tareas y
objetivos de usuario

especificados.

Nota: La plataforma tiene la capacidad de ser funcionalmente correcto, cuenta con 3 subcarteristicas

para evaluacion correctamente.

1 Eficiencia de desempenfo. - Esta caracteristica representa el desempefio relativo a la
cantidad de recursos utilizados bajo determinadas condiciones. Esta caracteristica se

subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:

Tabla 2.

Definicion de métricas y formulas de la eficiencia de desempefio

METRICA FORMULA DESCRIPCION
COMPORTAMIENTO Tiempo de G Y p W o Los tiempos de respuesta
TEMPORAL respuesta o y procesamiento de un

) sistema cuando lleva a
x: Tiempo 1 de respuesta en 1
) cabo sus funciones bajo
minuto o
condiciones

determinadas.




METRICA FORMULA DESCRIPCION
UTILIZACION DE Utilizacion 60 pmr"Y0D pg@ YO Las cantidades y tipos de
RECURSOS de CPU p recursos utilizados
cuando el software lleva a
ey ® s .
YY ® pg@ ST o cabo su funcion bajo
condiciones
X: porcentaje de uso del determinadas
procesador
CAPACIDAD Tamafo de 6 2 op ﬂ o Grado en que los limites
. p T pTT - .
memoria maximos de un parametro
usada por el x: Tamafio de la memoria usada de un producto o sistema
proceso software cumplen con los

por el proceso
requisitos.

Nota. Funciona de acuerdo a una cantidad especifica de recursos, bajo distintos escenarios ya sea en

hardware o software.

1 Compatibilidad. - Capacidad de dos 0 mas sistemas o componentes para intercambiar
informacion y/o llevar a cabo sus funciones requeridas cuando comparten el mismo
entorno hardware o software. Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes

subcaracteristicas:
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Definicion de métricas y formulas de la compatibilidad
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METRICA

FORMULA

DESCRIPCION

COEXISTENCIA NUmero de programas

causantes de conflictos

0 prR® pPTT @
pT

Z®

x: Numero de programas

causantes de conflictos

Capacidad del
producto para
coexistir con otro
software
independiente, en
un entorno comun,
compartiendo
recursos comunes

sin detrimento.

INTEROPERABILIDAD Capacidad de
intercambiar
informacién con otras

plataformas

I: capacidad de
intercambiar informacién

con otras plataformas

Capacidad de dos o
mas sistemas o
componentes para
intercambiar

informacion y utilizar
la informacion

intercambiada.

Nota. Llevar a cabo sus funciones cuando comparten el mismo entorno sea hardware o software.

1 Usabilidad. - Capacidad del producto software para ser entendido, aprendido, usado y

resultar atractivo para el usuario, cuando se usa bajo determinadas condiciones. Esta

caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:



Tabla 4.

Definicion de métricas y formulas de usabilidad
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METRICA

FORMULA

DESCRIPCION

RECONOCIBILIDAD
DE LA ADECUACION

del

software de detectar

Capacidad

varios conceptuales

I capacidad de
software de detectar

vacios conceptuales

del

producto que permite al

Capacidad

usuario entender si el
software es adecuado

para sus necesidades.

APRENDIZABILIDAD

Numero de
caracteristicas game-

based-learning que

. W
b p
X
X: Numero de

del

producto que permite al

Capacidad

usuario aprender su

cumple la plataforma L aplicacion.
caracteristicas game-
based-learning que
cumple
OPERABILIDAD Claridad de los W wzpmnmn Capacidad del
. - ) .
mensajes v X producto que permite al
usuario operarlo 'y
X: Nl]meI’O tOtal de Contro|ar|o con
entradas facilidad.
y: Nimero de entradas
de validacion
PROTECCION Verificacion de W WZPTT - Capacidad del

CONTRA ERRORES entradas validas

DE USUARIOS

00"y
pT

sistema para proteger
a los usuarios de hacer

errores.
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METRICA FORMULA DESCRIPCION
ESTETICA DE LA Numero de principios 0 pTE® Capacidad de la
INTERFAZ DEL de la evaluacion P< interfaz de usuario de
USUARIO heuristica de la interfaz agradar y satisfacer la

x: Numero de principios

de usuario o interaccibon con el
de estética que cumple
usuario
ACCESIBILIDAD Nimero de sistemas pTE® Capacidad del

operativos compatibles

00
T

x:  Numero total de
sistemas  operativos
compatibles

producto que permite

que sea utilizado por

usuarios con
determinadas
caracteristicas y

discapacidades.

Nota. Debe ser comprendida, entendida y usada y finalmente resuelta por parte del usuario final.

1 Fiabilidad- Capacidad de un sistema o componente para desempefiar las funciones

especificadas, cuando se usa bajo unas condiciones y periodo de tiempo determinados.

Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:



Tabla 5.

Definicion de métricas y formulas de la fiabilidad
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METRICA

FORMULA

DESCRIPCION

MADUREZ

Numero de fracasos de

prueba

W WZpMT
@
p T

x: Numero de pruebas

realizadas

y: Numero total de

fallas detectadas

Capacidad del sistema

para satisfacer las
necesidades de
fiabilidad en

condiciones normales,

DISPONIBILIDAD

Tiempo de operacion

de servicios

W WZPTT
0
p T
x: tiempo de uso en la
plataforma en

segundos

y. tiempo de no
disponibilidad de la

plataforma

Capacidad del sistema
0 componente de estar
operativo y accesible
para su uso cuando se

requiere.

TOLERANCIA
FALLOS

A Tiempo perdido por

fallas

YO @ ©z00
X: tiempo total de uso
de la plataforma en

minutos

y: Sumatoria de tiempo

de duracion de fallos

Capacidad del sistema
0 componente para
operar segun lo
previsto en presencia
de fallos hardware o

software.
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METRICA FORMULA DESCRIPCION
CAPACIDAD DE Tiempo promedio de D Y @ G« o  Capacidad del
RECUPERACION recuperacion 0 producto software para

. recuperar los datos
X: tiempo de respuesta

: directamente
en 1 minuto
afectados y restablecer
6'Y pm®"YO pp elestado deseado del
z "y sistema en caso de

p interrupcion o fallo.

Nota. Capacidad de desempefiar una funcién especifica, se divide en 4 caracteristicas para evaluacion

aspectos de la fiabilidad.

1 Seguridad. - Capacidad de proteccién de la informacion y los datos de manera que
personas o sistemas no autorizados no puedan leerlos o0 modificarlos. Esta caracteristica

se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:

Tabla 6.

Definicion de métricas y formulas de la seguridad

METRICA FORMULA DESCRIPCION
CONFIDENCIALIDAD Numero de métodos de 0 W wz00 Capacidad de
recuperacion y proteccién contra el
validacion de datos x: numero de formas de acceso de datos e
recuperacion o validacion informacién no
de datos autorizados, ya sea
accidental 0

y: nimero de formas de deliberadamente.
recuperacion o validacién

de datos no validad en la Si se cumple

plataforma que X=y es
afirmativo

Si  x es

mayor que Yy es
negativo
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METRICA

FORMULA

DESCRIPCION

INTEGRIDAD

0 @ GzH0

X: nimero de solicitudes
de cambio

Capacidad del
sistema o]
componente  para
prevenir accesos 0
modificaciones no
autorizados a datos
0 programas de

y: nimero de mensajes de  5rgenador.
alerta recibidos
AUTENTICIDAD Numero de formas de 6 @ wzpo  Capacidad de
demostrar la

autenticacion

X: nimero de formas
posibles de autenticacion

Y: nimero de formas que

identidad de un
sujeto o0 un
recurso Si se
cumple que x=y
es afirmativo

Si  x es
no permite autenticacion mayor que y es
negativo
RESPONSABILIDAD  Numero de la x: nimero de ingresos Capacidad de
plataforma de rastrear malicioso rastrear de forma
ingresos maliciosos inequivoca las
y: nimero de rastreos acciones de una
exitosos entidad.

Nota. Para proteger la informacion y los datos. Personas no autorizadas no pueden leer o modificar

datos.

1 Mantenibilidad. - Esta caracteristica representa la capacidad del producto software para

ser modificado efectiva y eficientemente, debido a necesidades evolutivas, correctivas o

perfectivas. Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:



Tabla 7.

Definicion de métricas y formulas de la mantenibilidad
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METRICA FORMULA DESCRIPCION
MODULARIDAD Nu,mero de o Capacidad de un sistema o
modulos W W P TN programa de ordenador
concatenado 0 W (compuesto de componentes
pm i i
« Nomero total de dlscrgtos) que permite que un
. cambio en un componente
modulos : .
. . tenga un impacto minimo en los
y: numero de modulos .
demas
no concatenados
REUSABILIDAD Nu_meros de N Capqudad de un a_qwo que
atributos y Yew wzu O permite que sea utilizado en
funciones mas de un sistema software o
heredadas x: suma de atributos y en la construccion de otros
funciones de todos los activos.
objetos del software
y: suma de atributos y
funciones heredadas
de todos los objetos
Fallas - Facilidad con la que se

ANALIZABILIDAD

diagnosticadas

W WZPTT

puede evaluar el impacto de un

d () determinado cambio sobre el
pm resto del software, diagnosticar
, las deficiencias o causas de
X; nUumero total de
fallos en el software, o
fallas encontradas . i
identificar las partes a
y: numero total de modificar.
fallas no
diagnosticadas
CAPACIDAD DE Co??Iepq:fld de o Capgctzldad del prog.l:.ctod q;e
SER MODIFICADO modificacién 50 = permite que.sea mo.|.|ca o] _e
W forma efectiva y eficiente sin
introducir defectos o degradar
X: ndmero de

modificaciones
y: tiempo que le toma al
desarrollador hacer las
modificaciones

el desempefio.
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METRICA FORMULA DESCRIPCION
CAPACIDAD  DE NL_lme_ro de o - | Fa(t:|llbd|ad con _Ita que Ze
SER PROBADO reinicios  para W wZpmnm pueden establecer cr| erios de
pruebas 6 — W @ prueba para un sistema o
pT componente y con la que se

pueden llevar a cabo las
pruebas para determinar si se
cumplen dichos criterios.

X nimero de total de
reinicios
y: nimero de reinicios
fallidos

Nota. La evaluacion de la mantenibilidad se divide en 5 caracteristicas.

1 Capacidad para ser probado. Portabilidad. - Capacidad del producto o componente de
ser transferido de forma efectiva y eficiente de un entorno hardware, software, operacional
o de utilizacion a otro. Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes

subcaracteristicas:

Tabla 8.

Definicion de métricas y formulas de la portabilidad

METRICA FORMULA DESCRIPCION
ADAPTABILIDAD Capacidad de adaptarse a Capacidad del
otros entornos producto que le permite

A:  capacidad de ser adaptado de forma

adaptarse  a  otros efectiva y eficiente a

entornos, tabla de diferentes entornos

cumplimiento determinados de
hardware, software,
operacionales o de
uso.

CAPACIDAD PARA Numero de pasos previoa O pHr® p 1 w Facilidad con la que el
SER INSTALADO la de instalacién o} producto se puede
instalar y/o desinstalar
X: numero de pasos de forma exitosa en un

para la instalacion determinado entorno.
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METRICA FORMULA

DESCRIPCION

CAPACIDAD PARA Capacidad de ser CR=capacidad de ser
SER reemplazado reemplazado tabla de
REEMPLAZADO cumplimiento

Capacidad del
producto para ser
utilizado en lugar de
otro producto software
determinado con el
mismo propdsito y en el
mismo entorno.

Nota. Es la capacidad de la plataforma para ser transferir exitosamente a cualquier entorno, y este de

divide en 3 caracteristicas.

2.7.4. ISO/IEC 2504n - division de evaluaciéon de calidad

Este apartado incluye normas que proporcionan requisitos, recomendaciones y guias

para llevar a cabo el proceso de evaluacién del producto software. Esta division se encuentra

formada por:

1 ISO/IEC 25040 - Evaluation reference model and guide (Modelo de referencia,

evaluacion y guia). - Propone un modelo de referencia general para la evaluacion, que

considera las entradas al proceso de evaluacion, las restricciones y los recursos

necesarios para obtener las correspondientes salidas.



Tabla 9.

ISO/IEC 25040- proceso parar evaluacion de software
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ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Actividad 1

Establecer los Establecer el propésito de la evaluacion: Tarea destinada

requisitos de la aindicar el proposito por el cual la organizacién quiere evaluar

evaluacion

la calidad de un producto de software.

Obtener los requisitos de calidad del producto: Requiere
identificar las partes interesadas en el producto
(desarrolladores, posibles adquisidores, usuarios,
proveedores, entre otros). Ademas, se describen los
requisitos de calidad del producto utilizando un modelo de

calidad.

Identificar las partes del producto que se deben evaluar:
Se deben identificar y documentar las partes del producto de
software 47 incluidas en la evaluacién. Tener en cuenta que
el tipo de producto a evaluar depende de la fase en el ciclo de

vida en que se realiza la evaluacion.

Definir el rigor de la evaluacion: Se busca definir el rigor de
la evaluacion basandose en el propdsito y en el uso previsto
del producto de software. Al hablar de riesgos se hace
referencia a diferentes tipos, tales como riesgos para la

seguridad, riesgos econémicos o riesgos ambientales.
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ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Actividad 2

Especificar

evaluacion

la

Seleccionar los moédulos de evaluacién: El evaluador es
encargado de seleccionar las métricas de calidad, técnicas y
herramientas que cubran todos los requisitos de la evaluacion.
Dichas métricas deben poder compararse con los criterios
definidos para poder tomar decisiones. Para esta tarea, se

puede tener en cuenta la horma ISO/IEC 25020.

Definir los criterios de decision para las métricas: Tarea
encargada de definir los criterios de decisién, los cuales son
umbrales numéricos que se pueden relacionar con los
requisitos de calidad y con los criterios de evaluacion para

decidir la calidad del producto.

Definir los criterios de decision de la evaluacion: Se deben
definir los criterios para las diferentes caracteristicas
evaluadas. Estos resultados, en un mayor nivel de
abstraccion, permiten realizar la valoracion de la calidad del

producto en forma general.

Actividad 3

Disefiar

evaluacion

la

Planificar las actividades de la evaluaciéon: Requiere
planificar las actividades de la evaluacién, teniendo en cuenta
la disponibilidad de los recursos humanos y materiales
necesarios, el presupuesto, los métodos de evaluacion y
estandares adaptados, las herramientas de evaluacion, entre

otros.
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ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Actividad 4

Ejecutar

evaluacion

la

Realizar las mediciones: Realizar las mediciones sobre el
producto de software para obtener los valores de las métricas
seleccionadas e indicadas en el plan de evaluacion. Todos los

resultados deben ser registrados.

Aplicar los criterios de decision para las métricas: Aplicar
los criterios para las métricas sobre valores obtenidos en la

mediciéon de un producto.

Aplicar los criterios de decisiéon de la evaluacion: Aplicar
los criterios de decision de la evaluacién, generando como
resultado el grado en el que el producto cumple con los

requisitos de calidad establecidos.

Actividad 5

Concluir

evaluacion

la

Revisar los resultados de la evaluacion: El evaluador y el
cliente (si existe) son los encargados de revisar los resultados
obtenidos en la evaluacion, con el objetivo de realizar una

mejor interpretacion y una mejor deteccion de errores

Crear el informe de evaluacién: Una vez analizados los
resultados, se busca elaborar un informe de evaluacion,
indicando 49 los requisitos, los resultados, las limitaciones y

restricciones, el personal evaluador, entre otros.

Revisar la calidad de la evaluacién: El evaluador se encarga
de revisar los resultados de la evaluacion y la validez del
proceso, de los indicadores y de las métricas aplicadas. En
base a esto se obtiene un feedback, el cual debe servir para

mejorar el proceso de evaluacion.

Tratar los datos de la evaluacion: Al concluir la evaluacion,
el evaluador debe realizar el tratamiento de los datos segun lo
acordado con el cliente, ya sea devolviéndolos,

modificandolos, guardandolos.
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2.8. SEGURIDAD DE SOFTWARE ISO-27001

La norma ISO 27001 es un estandar internacional que establece los requisitos para la
implementacién, mantenimiento y, mejora continua de un sistema de gestién de la seguridad
de la informacién (SGSI). Este sistema se realiza para proteger la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de la informacion. La norma proporciona un marco para la seguridad de la
informacién de ya que ayuda a identificar y gestionar los riesgos de seguridad de la informacion

de una manera mas efectiva.

La norma ISO 27001 tiene las siguientes caracteristicas:

1 Confidencialidad de datos: Tiene como propdsito garantizar la seguridad al momento de
ingresar a la informacién, no permite divulgar la informacién a personas ajenas a la
institucion o empresa, con ello se busca conseguir una seguridad 6ptima que solo los

usuarios registrados puedan ingresar.

1 Disponibilidad de datos: tiene como propésito que los datos o informacién del sistema

estén disponibles para los usuarios en lo posible las 24 horas del dia

1 Integridad de datos: Hace referencia a los datos que no pueden ser alterados por ningun
tipo de personal. Teniendo como referencia al rol que pertenezca el usuario y la jerarquia

en la institucion.

El proceso de implantacion de la norma ISO 27001 se dive en cuatro fases:

planificacion, implementacién, evaluacion y mejora continua.

1 Fase de planificacion. - En esta fase de identifica los requisitos de seguridad de la

informacién y establece un plan para implementar el SGSI.
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1 Fase de implementacién. - La fase de implementacion incluye la creacion de politicas,

procedimiento y controles para proteger la informacion.

I Fase de evaluacion. - Durante esta fase se evalla la eficacia de su SGSI e identifica area

de mejora-

i Fase de mejora continua. - Esta fase implica la identificacion y aplicacion de mejoras a

los procesos y controles del SGSI. (GlobalSuite, 2024)

29. PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

Las pruebas de funcionamiento tienen como objetivo encontrar errores en el sistema,
entonces todo software debe disefarse e implementarse teniendo en cuenta la “con
probabilidad”. Asi mismo las pruebas deben mostrar un conjunto de caracteristicas que logren
la meta de encontrar la mayor cantidad de errores con el minimo esfuerzo (Pressman, péag.

412)

2.9.4. Pruebade Caja blanca

La prueba de caja blanca o pruebas estructurales, es una técnica de disefio de prueba

gue usa la estructura de control para obtener casos de prueba,

Dentro de esta estructura de control podemos encontrar la estructura componente,
puede ser sentencias de decisiones, caminos distintos de codigo. En pruebas puede salir los

siguientes casos:

1 Garantizar que las rutas del cédigo se revisen al menos una vez

1 Revisa las condiciones logicas

1 Ejecuta los bucles de sus fronteras y de dentro de sus fronteras
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I Revisan la estructura de datos

Figura 10.

Prueba de caja blanca

Entrada de datos X +4d] Salida de datos
....... >
for(a=0a>x.a++)

Nota. Adaptado de pruebas de software, fundamentos técnicos (p.31), por (Sanchez Maza,
2012)

2.9.5. Pruebas de ruta basica

Es un método don donde se definen casos de pruebas en funcién al flujo o rutas l6gicas,
es objetivo de las rutas basicas es definir la cantidad de rutas independientes, de modo que la
cantidad de casos de pruebas necesarias se pueda definir para maximiza la cobertura de la

prueba.

La prueba de ruta basica implica la ejecucion de todos los bloques posibles en un
programa y logra la maxima cobertura de ruta con el menor nimero de casos de prueba. Es

un método hibrido de pruebas de r amay métodos de prueba de ruta,

la presentacion que se conoce como grafo de flujo y las rutas de programa

independiente:

1 Notacion de grafo de flujo: se realiza a partir de PDL (Program Desing Language) o

pseudocddigo, con el objetivo de mapear el grafo de flujo correspondiente.
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Figura 11.

Diagrama de flujo

Nota. Adaptado de ingenieria de software (p. 415), por (Pressman, 2010)

1 Complejidad ciclomatica: Proporciona una medicién de software, es un conjunto basico

gue garantiza que toda la ilustracion sera ejecutada al menos una vez.

Permite definir el nimero de caminos independientes del conjunto basico de un

programa.

Numero de regiones de grafico de flujo que corresponde a la complejidad Ciclomatica.

La complejidad Ciclomatica V(G) para un grafo de flujo G se define como

V(G)=E—-N+2

Donde E es el numero de aristas del grafo de flujo

N el nimero de nodos del grafo de flujo

También se define como

V(G)=P +1
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Donde P es el niumero de nodos predicado contenidos en el grafo de

flujo

1 Matrices de Grafos: Una matriz de grafo es una matriz cuadrada cuyo tamafo (es decir,
namero de filas y columnas) es igual al numero de nodos del grafico de flujo. Cada fila 'y
columna corresponde a un nodo identificado y las entradas de la matriz corresponden a

conexiones (una arista) entre nodos (Pressman, pag. 420)

Figura 12.

Matriz de grado

Ln

Conectado
& nodo
e 1 2 3 a4

3 o (-]
B = F

5 -] -
Marriz de grafo
Nota. Adaptado de ingeniera de software (p. 420), por (Pressman, 2010)
2.9.6. Pruebade Caja negra
Llamadas también pruebas de comportamiento, son las que utilizan el analisis de

especificacion, tanto funcional como no funcional, sin tener en cuenta la estructura interna del

sistema para disefar casos de pruebas. (Maldonado Ramirez & Alva Zapata, 2021)
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Figura 13.

Prueba de caja negra

Entrada de datos

: Salida de datos
» Funciones »

»

Nota. Adaptado de pruebas de software (p.15), por (Maldonado Ramirez A. Z., 2021)

Las técnicas mas comunes son:

1 Particion de equivalencia: Es un método de caja negra que divide en dominio en entrada
de un programa en clase de datos que pueden derivarse casos de prueba. Se espera que

el programa tenga un comportamiento comun. Segun su técnica consta de dos pasos:

Identificar las clases de equivalencia

Identificar los casos de prueba

1 Andlisis de valores limite: completan a la particién equivalente, se debe verificar y poner
mucha atencién en los limites deben estar correctamente definidos y programados. Esta

técnica nos lleva a elegir los casos de prueba que ejercen los valores limites.

1  Transicién de estado: Nos indica que todos los sistemas se mueven por transiciones de

un paso a otro, se puede guiar de transiciones validas e invalidas.

1 Tablas de decision: Consideran que para encontrar el resultado esperado deben estan

en conjunto varias condiciones.
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2.9.7. Pruebas de estrés

Las pruebas de estrés de software también conocidas como pruebas de resistencia,
son utilizados durante la etapa de testing, con el objetivo de probar los limites de un sistemay

prever escenarios de riesgo ante cargas extremas (Maldonado Ramirez & Alva Zapata, 2021)

Si el sistema no se encuentra en condiciones Optimas respondera con errores o
comportamientos anormales, como fallos de codigo o bloqueos de informacion es por eso que

es indispensable realizar las pruebas de estrés para evitar cuando ya se ponga en produccion.

Tipos de prueba de estrés

1 De aplicacion: Se efectuaran ante posibles errores asociados al bloqueo de informacion

y fallas en la conexién.

1 Transaccionales: Se enfocan en las aplicaciones que tienen un intercambio de datos

entre si.

1 Simétricas: Son aplicables cuando es necesario probar el funcionamiento de dos o mas

sistemas que operan bajo el mismo servidor.

1 Exploratorias: Se ejecutan cuando el sistema es susceptible a fallos en condiciones
inesperadas, como la saturacién de la plataforma. (Maldonado Ramirez & Alva Zapata,

2021)

2.9.8. Pruebas de accesibilidad

Las pruebas de accesibilidad de un software son un conjunto de evaluaciones

disefladas para asegurar que una aplicacion o pagina web sea accesible para el usuario final.
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Estas pruebas verifican que el software cumpla con los estandares de accesibilidad

establecidos y sea usable.

1 Elementos que se evallan en las pruebas de accesibilidad:

Textos alternativos: Para imagenes y otros elementos no textuales, como gréaficos o videos.

Navegacion mediante teclado: Verificar que todas las funciones sean accesibles sin usar un

raton.

Contraste y colores: Asegurar que el texto y los elementos sean legibles para personas con

daltonismo o problemas de vision.

Tamario y legibilidad de la fuente: Asegurarse de que el texto sea legible para personas con

baja vision o dificultades de lectura.

Estructura l6gica y navegacion: Verificar que la estructura del contenido sea clara y I6gica para

gue los usuarios con discapacidades cognitivas puedan navegar facilmente.

Accesibilidad movil: Asegurarse de que la aplicacion o sitio web sea accesible también en

dispositivos moviles, donde la interfaz puede ser mas limitada.

En resumen, las pruebas de accesibilidad buscan garantizar que todos los usuarios,
independientemente de sus capacidades, puedan interactuar con el software de manera

efectiva y sin barreras. (Revilla Mufioz & Carreras Montoto, 2020)

2.10. ESTIMACION DE COSTO

La estimacion de costos para proyectos de software, es un proceso para predecir los
costos totales asociados con el desarrollo y su entrega. Los costos pueden incluir desde el

personal y los equipos hasta los materiales, herramientas y servicios externos.
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Existen tres principales parametros que se deben calcular en los costos de software.

Costo de esfuerzo
Costos de hardware y software
Costos de viajes y capacitacion

2.10.1.Ccocoma

Una de las tareas mas importantes en la planificacion de proyectos es la estimacion de
costos, el cual consiste en determinar, con ciento grados de certeza, los recursos de hardware

y software, costo, tiempo y esfuerzo para el desarrollo.

El modelo COCOMO se convirtié en uno de los modelos de estimacion de costos mas
utilizados y estudiado en la industria, esta evolucibn a COCOMI Il que es una jerarquia de

modelos de estimacion.

Se divide en tres modelos distintos de desarrollo:

1 Modelol. Composicion de aplicaciones: Este modelo es utilizado para estimar el
esfuerzo y tiempo de desarrollo, se usa durante las primeras etapas, cuando es primordial
la elaboracién de prototipos de las interfaces de usuario, la valoracion del rendimiento y
la evaluacion de la madurez en la tecnologia.

La formula propuesta de este modelo es:

v
C s
'< Cz
Cs ca
O

Dénde:
PM: Meses personas

NOP: Tamafo de nuevo software a desarrollar expresado en puntos objeto y se calcula:
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... 002 piTIPI QO £
600
pTT

OP = Tamanio del software a desarrollar expresado en puntos Objeto
%reuso = Porcentaje de reusé que se espera lograr en el proyecto

PROD: es la productividad promedio determinada a partir del andlisis de datos de proyectos.

1 Modelo 2. Disefio preliminar: este modelo toma en cuenta la exploracién a diferentes
arquitecturas del sistema, este es usado una vez estabilizadas los requisitos y
establecida la arquitectura del software.

la formula para el célculo de esfuerzo:

[ [ = 00D

00 : Es el esfuerzo Nominal ajustado por 7 factores que reflejan aspectos propuso del

proyecto

'O 0 : Corresponde a los factores de costo tienen un efecto multiplicativo.
00 0z VYO0 O

A: Es una constante que captura los efectos sobre el esfuerzo (A=2.94)
KSLOC: es el tamafio del software expresado en lineas de cddigo.

B: es un factor exponencial de escala, toma en cuenta las caracteristicas relacionadas.

6 p8ip p8TLF w0Q

B <1.0 es el proyecto exhibe econémica de escala
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Si el B=1.0 las economias y deseconomias de escala de equilibrio
Si el B >1.0 el proyecto muestra deseconomia de escala.

1 Modelo 3. Post-arquitectura: es el mas detallado y se aplica cuando a la arquitectura
del proyecto estad completamente definida. Esta fase se aplica durante el desarrollo y

mantenimiento del software.

FHaveopmbd oz

Como todos los modelos de estimacién para software, los modelos COCOMO i
requieren informacion sobre el dimensionamiento. Como parte de la jerarquia del modelo,
estan disponibles tres diferentes opciones de dimensionamiento: puntos objeto, puntos de

funcién y lineas de codigo fuente (Pressman, 2010)
Formula para hallar el factor de complejidad TCF:
Y6 'O mpuv ™00
El procesamiento de datos el punto funcion se basa de la siguiente formula:
00 GO 'QDE @D O
Factor LDC/PF se calcula con la formula:

VT | Iy O X o
L Oo v @waeﬁtt,—.é

Numero estimado de lineas de codigo distribuido en miles se calcula con:



49

Las ecuaciones de COCOMO basico tiene la siguiente forma:

O wouvdoo

0 »O

Dénde:

E: esfuerzo aplicado en personas por mes

D: tiempo de desarrollo de mese cronologicos

KLDC: numero estimado de lineas de cddigo (en miles)

2.11. HERRAMIENTAS

2.11.1. Lenguaje de programacion
1 JavaScript (JS)

JavaScript en un lenguaje de programacion de alto nivel y multiplataforma, lenguaje
gue es utilizado principalmente para la creacion de aplicaciones web interactivas. Es un
lenguaje de scripting que se ejecuta en el lado del cliente, lo que esto significa que se ejecute
el navegador web del usuario final. JavaScript es utilizado para agregar interactividad,

funcionalidad y dinamismo a las paginas web.

JavaScript proporciona las herramientas necesarias para desarrollar aplicaciones web
modernas, con versatilidad, con alto rendimiento. (Haverbeke, pags. 6-8)
1 TypeScript

Es un lenguaje de programacion libre y de codigo abierto, es un superconjunto de

JavaScript que aflade tipos estéticos y objetos basados en clases. Algunas de las ventajas
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gue ofrece son: Agilidad de detectar errores y bugs, Sintaxis intuitiva, Usa NPM (Node Package
Manager), es un gestor de paquetes con el que tiene infinidad de acceso a librerias, Permite

trabajar con frameworks como Angular, jQuery, mongoDB, Ract y Vue.

 NestJS. -

Es un framework NodeJS construido obre typeScript y NodeJS, esta herramienta nos
permite tener una estructura modular de cddigo, lo que facilita el desarrollo de aplicaciéon
empresariales brindando solidez y escalabilidad. NestJS se centra en la creacion de

aplicaciones Backend.

NestJS tiene un enfoque basado en componentes, lo que significa que la aplicacion se
divide en mdédulos que contienen componentes, controladores y servicios relacionados. Esta
basado en TypeScript, por tanto, puede utilizar todas las caracteristicas de TypeScript en su
cbdigo como tipos estaticos, clases, herencias, legibilidad, interfaces, decoradores, entre otros

(Ritter, 2020)

2.11.2. Base de datos

1 MariaDB/Mysql

MariaDB es una de las bases de datos relacionales de cédigo abierto mas popular.
Esta creado por los desarrolladores originales de MySQL, es de cdodigo abierto, por tanto,

MariaDB es optado por las distribuciones de Linux.

MariaDB se basa con los valores de rendimiento, estabilidad y apertura. A pesar de
gue MariaDB es una base de datos relacional, ofrece funciones similares a las de NoSQL en
la version 10. Entonces MariaDB ofrece las mismas caracteristicas que MySQL, y se puede

usar como sustituto directo del servidor de base de datos MySQL; disefiado para brindar
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velocidad, fiabilidad y facilidad de uso, por tal razén puede ser utilizado para tareas de

procedimientos tanto pequefio como a nivel empresarial. (MariaDB Foundation, 2009)

2.11.3. Framework

Es un marco de trabajo que tiene como objetivo facilitar la solucién de problemas que
surgen cuando estas programando, los frameworks aceleran el proceso de desarrollo,
facilitando tareas como la organizacién del codigo. Un Framework también proporciona una
estructura base para el cédigo. Uno de los beneficios de un framework es la reutilizacion de
cbdigo cuantas veces se requiera, esto reduce tiempo de trabajo y mayor productividad.

(Bolloso Chacin, 2016)

1 Angular

Es un framework de JavaScript de cbdigo abierto, escrito en TypeScript. Su objetivo
principal es el desarrollo de aplicaciones de una sola pagina. Google se encarga del
mantenimiento y constantes actualizaciones de mejoras de este framework. Algunas de las
caracteristicas de angular son: enrutamiento, administracion de formularios, comunicacion

cliente-servidor.

La arquitectura de angular esta en un marco MVC (modelo-vista-controlador), el cual
proporciona herramientas necesarias para construir aplicaciones robustas y que puedan ser

utilizados para todo tipo de proyectos.

Angular incluye: Un marco basado en componentes para crear aplicaciones web

escalables.

Una coleccién de bibliotecas bien integradas que cubren una amplia variedad de
funciones, incluido el enrutamiento, la gestion de formularios, la comunicacién cliente-servidor

y mas.
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Un conjunto de herramientas de desarrollo para ayudarlo a desarrollar, compilar, probar

y actualizar su cédigo.

Con Angular, esta aprovechando una plataforma que puede escalar desde proyectos
de un solo desarrollador hasta aplicaciones de nivel empresarial. Angular esta disefiado para
gue la actualizacion sea lo mas sencilla posible, asi que aproveche los ultimos desarrollos con

el minimo esfuerzo.

Lo mejor de todo es que el ecosistema de Angular consta de un grupo diverso de mas
de 1,7 millones de desarrolladores, autores de bibliotecas y creadores de contenido.
(Angular.io, 2022) Angular es una plataforma que permite desarrollar aplicaciones web en la
seccion cliente utilizando HTML y JavaScript para que el cliente asuma la mayor parte de la
l6gica y descargue al servidor con la finalidad de que las aplicaciones ejecutadas a 35 través
de Internet sean mas rapidas. El hecho de estar mantenido por Google, asi como una serie de
innumerables razones técnicas, ha favorecido su rapida adopcién por parte de la comunidad

de desarrolladores.

Permite la creacién de aplicaciones web de una sola pagina (SPA: single-page
application) realizando la carga de datos de forma asincrona. Ademas de mejorar el
rendimiento de las aplicaciones web, su utilizacién en dispositivos méviles esta optimizada ya
que, en ellos, los ciclos de CPU y memoria son criticos para su optimo funcionamiento. Ello
permite el desarrollo de aplicaciones méviles hibridas con lonic 2 Gracias al uso de
componentes, se puede encapsular mejor la funcionalidad facilitando el mantenimiento de las
aplicaciones Permite el uso de TypeScript (lenguaje desarrollado por Microsoft) con las

ventajas que supone poder disponer de un tipado estético y objetos basados en clases.

Todo ello, gracias a la especificacion ECMAScript 6, que es la base sobre la que se

apoya TypeScript. Gracias a un compilador(transpilador) de TypeScript, el cédigo escrito en
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este lenguaje se traducird a JavaScript original En la web Angular de podemos observar el
diagrama de arquitectura que muestra como se relacionan los elementos principales de una
app los cuales son los siguientes: Mddulos, Componentes, Templates, Metadata, Data binding,

Directives, Services, Dependency injection (Boada Oriols & Gomez Gutiérrez, 2019)

1T HTML

HTML (Lenguaje de modelado de Hiper texto), son etiquetas para la construccion de
paginas web, como imagenes, listas, videos entre otros, en donde HTML es el encargado de
la estructura de la pagina. HTML es un lenguaje de marcacién de elementos para la creacion

de documentos hipertexto. (Curso completo de HTML, péag. 2)

9 Css

Css (Cascading Style Sheets —“Hojas de estilo en cascada”) es un lenguaje de hojas
de estilos creado para controlar el aspecto de los documentos electrénicos que fueron
definidos con HTML y XHTML. Béasicamente en un lenguaje que maneja el disefio y

presentacién de las paginas web, es como el usuario final lo ve.

Se les denomina hojas de estilo en cascada, porque puede tener una o varias de las
propiedades heredadas de otras. Al crear una pagina web, se utiliza principalmente
HTML/XHTML para marcas los contenidos, es decir, para designar la funcién de cada
elemento dentro de la pagina; parrafo, titulo, texto, tablas, lista de elementos, entre otros. Una
vez creado los contenidos, se utiliza el lenguaje CSS para definir el aspecto de cas elemento;
color, tamafio, tipo de letra, separacion horizontal y vertical entre elementos, posicion de cada

elemento dentro de la pagina,

Css permite separar el contenido HTML de su presentacion final, es decir permite crear cédigo

HTML limpio y estructurado, mientras que el estilo se define como un archivo CSS separado.
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Este orden mejora la legibilidad del co6digo y facilita el mantenimiento, asi como la actualizacion

de los estilos.

En cuanto al rendimiento, Css permite cargar estilos externos en un archivo,
con esto el navegador almacenado en cache los estilos y aplicara a todas las paginas con
estilo, esto mejora el rendimiento al reducir la cantidad de datos que deben transferirse entre

servidores y el cliente. (Gauchat, 2017)

1 NodeJS

Es un entorno de tiempo de ejecucion de JavaScript, este entorno de ejecuciéon en
tiempo real incluye todo lo que se necesita para ejecutar un proyecto escrito en JavaScript.
NodeJS fue creado por los desarrolladores de JavaScript, lo transformaron de lago que solo
podia ejecutarse en el navegador en algo que se podria ejecutar en cualquier ordenador como
si fuese una aplicacion independiente. EIl objetivo principal de NodeJs es usar el modelo de
entrada y salida sin bloqueo y controlado por eventos para seguir siendo liviano y eficiente
frente a aplicaciones en tiempo real de uso de datos que se ejecutan en dispositivos. NodeJs
realmente se caracteriza en la creacion de aplicaciones de red rapidas, ya que es capaz de
manejar una gran cantidad de conexiones simultaneas con alto nivel de rendimiento, lo que

equivale a una alta escalabilidad. (Kiessling & Junge, 2015)

2.11.4. Editores de Cdédigo

Los editores de cédigo permiten editar cédigo fuente en diversos lenguajes de
programacion y ofrecen mudltiples herramientas para facilitar el trabajo e incrementar la

productividad.
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I Visual Studio Code

Visual Studio Code es edito de cédigo fuente desarrollado por Microsoft, que esta
disponible para Windows, macOS y Linux. Viene con soporte incorporado para JavaScript,
TypeScript y Node.js, ademas cuenta con extensiones para diferentes tipos de lenguajes (C++,
C#, Java, Python, PHP, Go) y tiempo de ejecucion (.NET, Unity).VS Code tiene variedad de
caracteristicas para agilizar el trabajo, y es lo que hace que sea el preferido de los

desarrolladores:

Multiplataforma: Es una caracteristica importante en el desarrollo de cualquier

aplicacion. VS Code esta disponible para Windows, macOS y Linux

IntelliSense: Estéa relacionada con la edicidon de cddigo, autocompletado y resaltado
de sintaxis, lo que permite agilizar a la hora de escribir codigo. Tal como su nombre lo
indica, proporciona diferente sugerencia de codigo y terminaciones, inteligentes en
base a los tipos de variables, funciones y otros. Con la ayuda de extensiones se puede

personalizar y conseguir un intelliSense mas completo para cualquier tipo de lenguaje.

Extensiones: Las extensiones nos permite personalizar y agregar funcionalidad
adicional de forma modular y aislada. Realmente las extensiones nos permiten tener
una mejor experiencia y los mas importante no afecta en el rendimiento del edito, ya

gue se ejecuta en procesos independientes.

Depuracion: VS code incluye la funcion de depuracién que ayuda a la detencion de
errores en el cédigo. Esto permite agilizar el trabajo ya que se disminuira el tiempo de
busqueda de errores de cddigo, una de las ventajas es que es capaz de detentar
pequefios errores de forma automatica antes de ejecutar el cédigo o la depuracion

como tal.
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Control de versiones: VS code tiene compatibilidad con Git, por lo que se puede
revisar diferencias, organizar archivos, realizar commits desde el editor, y hacer push

y pull desde cualquier servicio de gestion de cédigo fuente. (Gamarra, 2023)

2.11.5. Enterprise Architect

Es una plataforma de modelado, disefio y administracion, colaborativa, basada en UML
2.5 y estandares relacionados. Enterprise Architect ayuda a trazar especificaciones de alto
nivel para el analisis, disefio, implementacién modelos de mantenimiento y prueba, usando

UML, SysML, BPMN vy otros estandares abiertos.

Enterprise Architect es agil, intuitiva y extensible, con caracteristicas importantes para
dominios especificos totalmente integradas. Permite visualizar, analizar, modelar, probar, y
mantener un amplio rango de sistemas, software, procesos y arquitecturas. (Enterprise

Architect, 2023)
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3.1. MARCO APLICATIVO

En esta parte del capitulo, se da paso al disefio y desarrollo del sistema, los diversos
procedimiento y comportamientos mas relevantes que se desarrollaran, con el fin de identificar
correctamente los requerimientos, que son necesarios para el desarrollo del sistema, también
se identificaran los principales actores con sus respectivas funciones dentro del sistema, de

esta forma se lograra una adecuacion desarrollada del sistema.

3.2. APLICACIONES DE LA METODOLOGIA UWE

3.2.1. Captura, andlisis y especificaciones de requerimientos

Se utilizara como base de requerimiento, la ingenieria de requerimientos;
requerimientos. Requerimientos funcionales y requerimientos no funcionales. Para el
desarrollo correcto del sistema de empleara las herramientas de: captura, analisis, y

especificaciones de requerimientos.

Tabla 10.

Herramientas usadas para la ingenieria de requerimientos

HERRAMIENTA CARACTERISTICAS

Observacioén Se prosiguié con la observacion al proceso de almacenamiento de
informacion, a los administrativos, docentes. Asi también se observo la

funcién de cada uno de los involucrados en el proceso.

Documentacién Se verificé, el tipo de documentos que se maneja y que de qué manera este

es almacenado.

Entrevistas Se realizé entrevistas con el personal involucrado en el proceso, los cuales

fueron: Director de carrera, secretaria, docente
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Luego de realizar el andlisis de requerimientos, se procedié a la ejecucién de las

herramientas de la metodologia UWE.

2.10.4.1.

Tabla 11.

Requerimientos funcionales

Requerimientos funcionales

ROL DESCRIPCION FUNCION

RF-1 Acceder al sistema Accede al sistema 4 tipos de usuarios
(Administrador, Bibliotecaria, secretaria,
Docentes)

RF-2 Gestionar usuarios Permite crear, listar, actualizar, reset de
contrasefias y eliminar registros.

RF-3 Gestionar permisos Permite la asignacién de permisos a los usuarios
dependiendo del rol.

RF-4 Administracion del software Permite al usuario con el perfil del administrador,
tener acceso total a los moédulos y operaciones
de la gestion de la informacién; creacion, listado,
actualizacion.

RF-5 Perfil de usuario Muestra la informacién del usuario y permite la
actualizacion de la contrasefia.

RF-6 Gestionar el contenido de la Permite crear, editar, activar, inactivar

plataforma, fotografias,
autoridades de carrera, mision,
vision, objetivo de carrera.
RF-7 Gestionar la malla curricular y su Permite crear. Editar, eliminar
contenido.
RF-8 Gestionar materias de cada Permite crear, editar, eliminar, leer.
gestion.
RF-9 Gestionar la carga de contenidos Permite crear, editar, eliminar, leer, carga PDF.

de cada materia.
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ROL DESCRIPCION FUNCION
RF-10 Gestionar libros digitales Permite crear, editar los libros PDF’s.
RF-11 Gestionar trabajos de investigacion  Permite crear, editar, activar, inactivar.
en sus diferentes niveles de grado.
RF-12 Generar reportes para informes de  Permite creacién de reportes en formato PDF.
investigaciones, libros, trabajos de
investigacion
2.10.4.2. Requerimientos no funcionales
Tabla 12.

Requerimientos no funcionales

ROL FUNCION

RNF-1
El sistema debe funcionar en los diferentes navegadores. Tales como: Google Chrome,
Mozilla Firefox, IE/Edge, entre otros.

RNF-2
El Sistema debe ser amigable para el usuario, con una interfaz grafica acorde a los
requerimientos.

RNF-3
El sistema debera tener dos tipos de menus: unos que ser para el usuario general, y otro
para los que manipularas la parte administrativa.

RNF-4 El sistema debera encriptar las contrasefias de los usuarios.

RNF-5 El inicio de sesién tendra un determinado periodo de tiempo activo

RNF-6 El sistema debera responder a todas las solicitudes del usuario.

RNF-6 Registro de actividades con hora y fecha

RNF-7
La informacion que se mostrara en la pagina web, seran los Ultimos que se registraron

RNF-8 La informacién que se mostrara en la pagina web, seran los Ultimos que se registraron
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2.10.4.3. Disefio del sistema

Para el disefio del sistema se utilizara: descripcion de los actores, diagramas de casos

de uso, diagrama de clases, modelo conceptual y modelos navegacional.

1 Descripcion de actores

La descripcién de los actores nos permitira identificar a los actores que interactiien en
el sistema, teniendo en cuenta, el rol que cumple cada uno de los diferentes usuarios y
entidades dentro de la carrera de Medicina entorno al manejo de trabajos de investigacion de

pregrado y postgrado, ademas de las diferentes actividades que se van realizando.

Tabla 13.

Descripcién de actores

DESCRIPCION RESPONSABILIDADES

Administrador - Se encarga de gestionar los usuarios dentro del sistema web, la
asignacion de roles y permisos.
- Se encarga de la gestién de la informacién que se muestra en la web
(noticias, autoridades, actividades recientes, misién, vision,
fotografias)
- Se encarga de administrar los libros digitales.
- Se encarga de administrar las materias y su contenido.
- Se encarga de la gestién de las investigaciones hechas por los
estudiantes (investigacion, extensién e interaccion social). Pregrado-
Internado Rotatorio.
- Se encarga de la gestion de las investigaciones de posgrado.
- Se encarga de la gestion de materias y su contenido

- Se encarga de la gestion de la malla curricular
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DESCRIPCION

RESPONSABILIDADES

Secretaria

- Se encarga de la gestiéon de la informacién que se muestra en la
web (noticias, autoridades, actividades recientes, mision, vision,
fotografias)

- Se encarga de administrar los libros digitales.

- Se encarga de la gestion de las investigaciones hechas por los
estudiantes (investigacion, extensién e interacciéon social). Pregrado-
Internado Rotatorio.

- Se encarga de la gestion de las investigaciones de posgrado.

- Se encarga de la gestion de materias y su contenido

- Se encarga de la gestion de la malla curricular

Bibliotecaria

- Se encarga de administrar los libros digitales.

Docente - Se encarga de la gestién de las investigaciones hechas por los
estudiantes (investigacion, extensiéon e interaccion social). Pregrado-
Internado Rotatorio.

Pablico - Visualizacion de informacién principal de la carrera de medicina,

General actividades de la carrera, visualizacion y/o descarga de libros digitales,

de la malla curricular de la carrera.




2.11. Diagrama de caso de uso general del sistema

Figura 14.

Diagrama de caso de uso general del sistema
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2.12. Diagrama de casos de uso especificos del sistema

Figura 15.

Diagrama de caso de uso-Gestién de usuario
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Tabla 14.

Descripcién de caso de uso - Gestion de usuarios

Caso de uso Gestiéon de Usuarios

Identificador Cuo1

El sistema permite gestionar a los usuarios registrados

Descripcion .
mismo

Actores Administrador

El usuario debe estar registrado en el sistema, haber inic
sesion yposteriormente haber ingresado con éxito al sister

Precondiciones
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Caso de Uso

Gestion de usuarios

Flujo de eventos

El caso de uso responde cuando el administrador seleccic
opcion de usuarios.

El sistema despliega una lista de usuarios registrados

1. El usuario solicita crear, modificar, reset password, acti
desactivar un usuario.

3. El sistema solicita la informacién
para crear, modificar, reset de
password, activar desactivar un
Usuario

4. El sistema valida los datos y realiza la accion solicitada

Post condiciones

El usuario logra crear modificar, reset password, activi
desactivar un usuario

Flujo alternativo

Si el usuario intenta crear a usuario con datos ya existent
muestra un mensaje de erro




Tabla 15.

Gestion de permisos

Caso de uso Gestion de Permisos

Identificador Cuo11

Descripcion El sistema permite gestionar a lpsrmisos que se otorgara a los usuari
Actores Administrador, secretaria

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema, haber iniciado se:
posteriormente haber ingresado con éxito al sistema

Flujo de eventos

El caso de us@sponde cuando el administrador selecciona la opcio
Permisos.

El sistema despliega una lista de

Usuarios registrados.

- El usuario selecciona un registro determinado.
- El usuario otorga los permisos pertinentes.

- El usuario modifica el registro

El sistema valida los datos y

realiza la accion solicitada

Post condiciones

El usuario logra crear modificar el registro, otorgando permisos.

Flujo alternativo

Si el usuario intenta crear quitar permisos el sistema mostrara el me
de “No corresponde”
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Figura 16.

Diagrama de caso de uso- Gestion de informacidn para pagina web
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Tabla 16.

Descripcién de caso de uso- Gestion de informacién de pagina web

Caso de uso

Gestionar informacién para pagina web

Identificador

Cu02

Descripcion

El sistema permite gestionar informacion que se \
reflejado en Igpagina web

Actores

Administradorsecretaria

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema, hs
iniciado sesion y posteriormente haber ingresado
éxito al sistema
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Caso de uso

Gestionar informacién para pagina web

Flujo deeventos

El caso de uso responde cuando el usuario ingrese
despliega a la barra de menl y seleccioRadgina:
-B sistemamuestra lista de autoridades registrad:
muestra informacion importante para edicion (misic
vision, objetivo):

- El usuario modifica la descripcion de Mision, Visic
objetivo.

- El sistema valida la informacién y realiza la acc
- B usuario solicita crear umuevo registro pare
autoridades.

- H sistema solicita los datos necesarios para la cree
del nuevo registro
- B usuario registra los datos requerid
- B sistema valida toda la informacién y realiza la ac
solicitada.

Post condiciones

El usuario logra la accion solicitada

Flujos alternativos

Si el usuario ingresa informacion ya registrado
sistema muestra mensaje de "datos duplicados"
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Figura 17.

68

Diagrama de caso de uso-Gestion de Noticias
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Tabla 17.

Descripcién de caso de uso-gestién de noticias

Caso de uso

Gestion de Noticias

Identificador

Cu03

Descripcion

El sistema permite gestionar informacion que se \
reflejado en la pagina

Actores

Administradorsecretaria

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema, hs
iniciado sesion yosteriormente haber ingresado cc
éxito al sistema




Caso de uso

Gestion de Noticias

Flujo de eventos

El caso de uso responde cuando el usuario ingress
despliega a la barra de menu y seleccionar Notic
-El sistema despliega lista de lasticias, activas i
inactivas

- El wusuario solicita crear una nueva notic
- El sistema solicita los datos necesarios para la crei
de nueva noticie
- el usuario carga y/o registra los datos requerit
- El sistema valida toda la informacion y real&accion
solicitada.

Post condiciones

El usuario logra la accion solicitada

Flujos alternativos

Si el usuario ingresa informacion ya registrado
sistema muestra mensaje de "datos duplicados”

Figura 18.

Diagrama de caso de uso- Gestién de asignatura
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Tabla 18.

Descripcion de caso de uso-Gestion de asignaturas

Caso de uso Gestion de asignaturas
Identificador Cu04
L El sistema permite la gestiébn de materias con su respe
descripcion _ . . . L
contenido, ademas de visualizarlo en la pagina web
Actores Administradorsecretaria

Precondicione:

El usuario debe estar registrado en el sistema, haber inic
sesion yposteriormente haber ingresado con éxito al sistel

El caso de uso responde cuando el usuario ingresa
despliega a la barra de menu y selecciona adm asignaturi

-El sistema despliega lista de las asignaturas registradas

-El usuario solicita crear o insertar una nueva asignatura

Flujo de

eventos -El sistema solicita los datos necesarios para la creaciot
registro de la asignatura.
-El usuario carga y/o registra los datos requeridos
-El sistema valida toda la informacion y realiza la ac
solicitada.

Post . ., -

- El usuario logra la accion solicitada

condiciones

Flujo Si el usuario ingresa una misma asignatura ya registrac

alternativo sistema muestra un mensaje de "griste el registro"”
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Figura 19.

Diagrama de caso de uso-Ge

stion de Malla Curricular
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Tabla 19.

Descripcién de caso de uso-Gestion de malla curricular

Caso de uso

Gestion de malla curricular

Identificador

CuU05

Descripcion

El sistema permite la gestién de la malla curricular

Actores

Administradorsecretaria

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema, h
iniciado sesién yposteriormente haber ingresado cc
éxito al sistema
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Caso de uso

Gestion de malla curricular

Flujo de eventos

El caso de uso responde cuando el usuario ingresa
despliega a la barra de menu y selecciona malla curric
-El sistemadespliega lista de todas las mallas curricl
registradas

-El usuario solicita crear o insertar una nueva m

curricular
-El sistema solicita los datos necesarios para la cre:
del nuevo registro de la malla curriculi

-El usuario carga y/o registréos datos requerido:
-El sistema valida toda la informacién y realiza la ac
solicitada.

Post condiciones

El usuario logra la accion solicitada

Flujo alternativo

Si el usuario ingresa una misma asignatura ya regist|
el sistema muestra umensaje de "ya existe el registro

Figura 20.

Diagrama de caso de uso-gestion de trabajos de investigacion
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Tabla 20.

Descripcion de caso de uso-Gestion de autoridades

Caso de uso Gestion deAutores de Trabajo de Investigacion
Identificador Cuo06
El sistema permite la gestion de los autores de los trabajc
descripcion investigacion en sus diferentes niveles de educa
(Pregrado/Posgrado)
Actores Administradorsecretaria

Precondicione!

El usuario debe estar registrado en el sistema, hatierado
sesién y posteriormente haber ingresado con éxito al sist

El caso de uso responde cuando el usuario ingresa
despliega a la barra de menu y seleccionar autores:

-El sistema despliega lista todos los autaesgistrados.

-El usuario solicita crear un nuevo registro de autor.

Flujo de

eventos -El sistema solicita los datos necesarios para la creacio
nuevo registro para autor.
-El usuario carga y/o registra los datos requeridos
-El sistema valida toda la informacion y realiza la ac
solicitada.

Post , . -

. El usuario logra la accioén solicitada

condiciones

Flujo Si el usuario ingresa una misma asignatura ya registrac

alternativo sistema muestra un mensaje de "gsiste el registro"”
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Tabla 21.
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Descripcién de caso de uso- Gestion de trabajos de investigacion

Caso de uso Gestion de Trabajos de Investigacion
Identificador Ccuo61
L, El sistema permite la gestibn de Idsabajos de
Descripcion . L, . -
investigacion, nivel académico de posgrado
Actores Administradorsecretaria

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema, h
iniciado sesion y posteriormente haber ingresado
éxito al sistema

Flujo de eventos

Elcaso de uso responde cuando el usuario ingresa
despliega a la barra de menu y selecciona Trabajc
investigacion:

-el sistema despliega el registro de todos los trabi
registrados.

-el usuario solicita crear o insertar una nueva m
curricular

-el sistema solicita los datos necesarios para la cree
del nuevo registro de la malla curricul
-el usuario carga y/o registra los datos requeri
-el sistema valida toda la informacion y realiza la ac
solicitada.

Post condiciones

Elusuario logra la accién solicitada

Flujo alternativo

Si el usuario ingresa una misma asignatura ya regist
el sistema muestra un mensaje de "ya existe el regis




Figura 21.
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Diagrama de caso de uso-Gestion de libros digitales
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Tabla 22.

Descripcion de caso de uso-Gest

i6n de libros digitales

Caso de uso

Gestion de libros digitales

Identificador

Cuo7

Descripcion

El sistema permite la gestién de los libros digitales (F

Actores

Administradorsecretaria

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema, h
iniciado sesién y posteriormente haber ingresado
éxito al sistema
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Caso de uso

Gestion de libros digitales

Flujo de eventos

El caso daiso responde cuando el usuario ingresa
despliega a la barra de menu y selecciona Lit
-el sistema despliega lista de todas las mallas curric
registradas

-El usuario solicita crear o insertar una nueva m
curricular

-El sistema solicita losatbs necesarios para la creaci
del nuevo registro de la malla curriculi
-El usuario carga y/o registra los datos requeri
-El sistema valida toda la informacién y realiza la ac
solicitada.

Post condiciones

El usuario logra la acci&olicitada

Flujo alternativo

Si el usuario ingresa una misma asignatura ya regist
el sistema muestra un masaje de "ya existe el registr

Figura 22.

Diagrama de caso de uso-Generacion de reportes
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Tabla 23.

Descripcion de caso de uso-Generacion de Reportes

Caso de uso Generacion de Reportes
Identificador Ccuos8
El sistema permite lgeneracion de reportes de I
Descripcion diferentes registros que existe en el siste(trabajos de
investigacion, libros digitales, lista de autores)
Actores Administrador secretaria, Bibliotecaria

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema, h:
iniciado sesion y posteriormente haber ingresado
éxito alsistema

Flujo de eventos

El caso de uso responde cuando el usuario ingresa
despliega a la barra de menu y seleccibimas digitales
Documentos, Autores
-B sistema despliega listadle todos los registros
-B sistema permite el filtro paraealizar el reporte
-H sistemapermite seleccionar el tipo de archivo parz

reporte (Excel o] PDI
-B Usuario tiene la opcion degenerar reportes de
diferentes registros que exist

-H sistema valida toda la informacién y realiza la ac
solicitada.

Post condiciones

El usuario logra la accion solicitada

Flujo alternativo

Si el usuariono selecciona los campos, el siste
muestra el mensaje de #
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2.13. Disefio conceptual

Figura 23.

Disefio conceptual

& 5o med permisoto_usuario
§id - int(11)
# permisold - int{11)

v

& userUuid ; varchar(255)

bd_medi noticia
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& descripgion - text
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# visible : tinyint{4)

0 deletedAt : datetime(8)
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0 updatedAt : datetime(B)

& autorlluid : varchar{255)

 archivesld : int(11)

[+ bd med user
4§ uuid - varchar(255)

£ bo_medi autoridade
% id : int{11)
& nombre : varchar(255)
& carge : varchar{255)
i enUrl - varchar(255)

8 - varchar(255)
@ apellidoPaterno : varchar(255)

= apellidoMaterne : varchar(255)

& email : varchar{255)

# i - double
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@ deletedAt : datetime()

fa} =
m createdAt © datetime(8)
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o medi documento
@ id - int(11)

& titulo : varchar(255)

& tipo : varchar(255)

5 cite : varchar{255)
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m fechaPublicacion : datetime
& portadal : varchar(255)
m deletedAt : datetime{8)

m createdAt : datetime(d)

@ updatedAt : datetime(8)
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o bd_medi autor
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2.14. Modelo de navegacién

A continuacién, se muestra la interaccion de los usuarios con el software a través de la

navegacion por el sistema.

Figura 24.

Modelo de navegacion - Pagina web
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Figura 25.

Modelo de navegacion -Administrador
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Figura 26. Modelo de navegacion - secretaria
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Figura 27.

Modelo de navegacion- Bibliotecaria

Figura 28.
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2.15. Modelo de presentacién
En el desarrollo del disefio navegacional se busca que el usuario pueda localizar la
informacién de su interés, de manera facil y rapida de manera que tenga una experiencia

adecuada y de esta manera llegar a la satisfaccion del usuario.

Figura 29.

Prototipo de presentacion de la pagina principal
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Figura 31.

Prototipo de presentacién -asignaturas y contenido
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Figura 32.

Prototipo de presentacion biblioteca digital
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Figura 33.
Prototipo de presentacion de Inicio sesién
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Figura 34.

Prototipo de presentacion de inicio de menu
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Figura 35.

Prototipo de presentacion - gestion de usuarios
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v i
2.16. Modelo de implementacién

Figura 36.

Pagina principal
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Figura 37.

Pagina web-carrera

PLAN DE ESTUDIOS  ACTIVIDADES  BIBLIOTECA MEDICA / 2R
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Figura 41.
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Figura 45.
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Gestion de libros digitales
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Figura 49.
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Gestion de usuarios
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Figura 53.
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Figura 55.
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4. PRUEBAS DE EVALUACION Y RESULTADOS

4.1. METRICAS DE CALIDAD ISO 25000

En este capitulo se determina la calidad del sistema, ya que es uno de los aspectos
mas importantes dentro del desarrollo de software, del mismo modo de describir la seguridad

del sistema.

Para el desarrollo del proyecto de aplicaron las métricas de calidad, donde se
calcularon los parametros que cumple el sistema, que permita especificar ordenadamente

dichas caracteristicas y atributos.
4.1.1. Funcionalidad

Para el desarrollo de esta técnica de estimacién de software, toma en cuenta 5 caracteristicas:

 Numero de entradas de usuario: El nimero de entradas en la que el usuario proporciona
datos al sistema.

Tabla 24.

NuUmero de entradas de usuario

Entradas de usuario N°
1 Administracion de usuarios 1
2 Administracion de secretaria 1
3 Administracién de bibliotecaria 1
4 Administracion de docente 30

Total 33
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1 Numero de salidas de usuario: Es el nimero de salidas que el sistema proporciona,
tales como: mensajes, notificaciones, reportes, alertas entre otros.

Tabla 25.

NuUmero de salidas de usuario

Entradas de usuario N°
1 Administraciéon de usuarios 4
2 Administracion de secretaria 15
3 Administracion de bibliotecaria 3
4 Administracién de docente 3

Total 25

1 NUumero de peticiones de usuario: se representa por la cantidad de entradas
interactivas que genera una respuesta del software como salidas interactivas.

Tabla 26.

Numero de peticiones de usuario

Entradas de usuario N°
1 Administracion de usuarios 3
2 Administracion de secretaria 6
3 Administracion de bibliotecaria 3
4 Administracion de docente 3

Total 15
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1 Numero de archivos: Se cuenta cada archivo maestro l6gico, quiere decir que se contara
todos los archivos que se encuentren en el sistema (Base de Datos, cualquier archivo
independiente). Es cada tabla, archivo entre otros.

1 Ndmero de interfaces externas: es la suma de todas las interfaces legibles por la

magquina. Son las interfaces, discos, copias de seguridad, transmisiones de datos.

Tabla 27.

Parametros de medicién de punto funcion

Parametros de medicién Cuenta
Ndmero de Entradas desuario 3
NUmero de salidas de usuario 6

Numero de peticiones de usuario 3
Numero de archivos 3

Numero de interfaz externa 0

Una vez realizado el conteo de los parametros de funcién, se pasa a realizar el calculo

de los puntos funcion sin ajustar. En la siguiente tabla refleja el calculo de puntos funcién.
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Tabla 28.

Punto funcioén sin ajustar

Factor de ponderacién

Parametros de medicion Cuenta Simple Medio Complejo  Total
NUmero de entradas de usuario 33 X 3 4 6 198
NUmero de salidas de usuario 25 x 4 5 7 125
Numero de peticiones de usuario 15 x 3 4 6 90
Numero de archivos 15 x 7 0 15 225
Numero de interfaz externa 0 x 5 7 10 0
Total 638

En la tabla anterior se puede apreciar la cuenta total de puntos de funcion sin ajustar,
esto para determinar los valores ajustados, que se hace el empleo de los factores de

complejidad listados a continuacion:



Tabla valoracién de porcentajes

Tabla 29.

Valoracion de porcentajes

Tabla 30.

Importancia 0% 20% 40% 60%

80% 100%

Escala

©INo influye
P lIncidental
™ Moderado
“ Medio

Factor

* Significativo
9 Esencial

Factores de complejidad

Valoracion

Factor

10

¢, Requiere el sistema copias de seguridad y recuperacion fiable 4

¢ Se requiere comunicacion de datos?
¢existe funciones de procesos distribuidos?

¢ées critico el rendimiento?

¢Se ejecutara el sistema con
operativo existente y
utilizado?

¢Requiere el sistema entrada
interactiva?

¢ Facilidad operativa?

.Se actualiza los archivos
forma interactiva?

sSon complejas las entradas,
los archivos o las peticiones?

éprocesamiento interno complejo?

un

siste

4

3

4

fuertement 4

de

maestros

las

da

sali
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Valoracion Factor

11 ¢Disefo de codigo reutilizable? 4

12 ¢ facilidad de instalacion? 4

13 ¢ Soporta multiples instalaciones 4
diferentes sitios?

14  ,facilidad de cambios? 5
Factor de ajuste de complejidad 53

Para el calculo del punto funcién ajustado se utiliza la siguiente formula:

00 6¢¢ RO UL TV F

Donde:

B "Q"Q Sumatoria de los valores de los factores de ajuste.

Entonces se tiene:

B "QQ 53

Considerando el maximo valor en la sumatoria de

00O goYT®H U TBIFUL O

00 x vyt

B "Q'Q x mse calcula el siguiente valor:

0 04 G ad 6 QEBEWD didp v

T8t ¢

"QQ

102

los factores de ajustes

00
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004 GapoPdHuv TBLFYX T
0 "0a & G EFy

El calculo de la funcionalidad se obtiene de la relacién entre valor maximo con el valor

obtenido del punto de funcién ajustado:

R | © I
Oostseweﬁg—Qégnn
0 "Oda

o~z s Towms s o X QAT
06 ¢ wQ¢ ¢ mé—%éomnn
Yo
"00 & O'QE & OTNAP A 1T
06 & OQE & ORI Q

Entonces, la funcionalidad del sistema desarrollado llega a ser del 87.41%, para la

satisfaccion de las necesidades del usuario.

4.1.2. Confiabilidad

Confiabilidad es la capacidad de un sistema para mantener su nivel de ejecucion bajo
condiciones normales en un periodo de prueba establecido, cuyo criterio en la madurez,
recuperabilidad, tolerancia a fallos, y cumplimiento de fiabilidad para determinar la
confiabilidad del sistema, se toma en cuenta el tiempo en el que el sistema comienza a

funcionar para realizar observaciones al sistema.

Donde se toma en cuenta que:
0Y O "O0 =>Probabilidad de fallas

DY O p "O0 =>Probabilidad de trabajo sin fallas
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Para poder calcular la confiabilidad del sistema se toma en cuenta la siguiente funcion:
0 EQ °
Donde:
N QO E OQE EDAXID DDA O
C 01 £ QOO QEMRAE@DAQL 60 QB
0 "YQQAQB i 0 WLADQI 0 'Qa ®
En un periodo de 20 dias como tiempo de prueba, se define de cada 10 ejecuciones 1 falla.
00 TRQ T
00 mppypmnmb

00 pEXbP

Reemplazando:

0Y 6 ™Mpxxe&XP
0Y 6 p TPXKX

0Y 0 TYEenmpP
0Y 6 Yy@ob

Por lo tanto, podemos mencionar que, la confiabilidad del sistema desarrollado es del

88.23% e un lapso de tiempo de 20 dias de prueba.
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4.1.3. Usabilidad

Para poder calcular la usabilidad de un sistema, se toma en cuenta el factor humano,
para saber si el sistema cumple con los requisitos establecidos para el usuario final, la
evaluacién del sistema se realiza mediante encuestas a los usuarios del sistema. Esto para

determinar la usabilidad del sistema, para esto se utiliza la siguiente formula:

Dénde:
W WOAEQ@®D Gwao @(‘ﬁi’ﬁé’(ﬁdb QQOeo®

¢ voaQDY I QN6 & 0 Wi

Entonces se toma la siguiente tabla:

Tabla 31.

Parametros de medicion de usabilidad

ESCALA VALOR
Muy bueno
Bueno
Aceptable
Malo
Pésimo

RN WO




Tabla 32.

Usabilidad del sistema

N° Pregunta Sl NO Resultado XQ

1 ¢Elsistema es amigable para ustec 8 2 0.8

5 ¢Puede realizar con facilidad | 9 1 0.9
operaciones gue el sistema brinda®

3 cLas respuestas del sistema 9 1 0.9
entendibles?

4 ¢El sistema cuenta cama interfaz 9 1 0.9
agradable a la vista?

5 ¢ Le parece complicadas las funcio 2 8 0.8
del sistema?

6 ¢Para usted es dificil aprender 1 9 0.9
manejar el sistema?

7 ¢Los resultados que proporciona 10 0 1
sistema le facilitan el trabajo?

8 ¢ Cuando utilizo el sistema, se prodi 1 9 0.9
algun tipo de error?

9 ¢Necesito apoyo técnico para utiliz 1 9 0.9
el sistema?

10 ¢cree que e! sistema tiene bastant 1 9 09
inconsistencias?
TOTAL 8.9
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Con los resultados que se obtuvieron del cuestionaron, se calcula la usabilidad:

oY @Zp T
p T

Y ™Mpep nm

0Y pwb

Entonces se llega a la conclusion de, que la usabilidad del sistema es del 89%.

4.1.4. Eficiencia

107

La eficiencia mide, si el sistema emplea 6ptimamente los recursos del sistema. Para

calcular la eficiencia que tiene el sistema, se toma en cuenta la siguiente escala:

Tabla 33.

Escala de valores de eficiencia

ESCALA VALOR
Muy bueno 5
Bueno 4
Aceptable 3
Malo 2
Pésimo 1

Para valorar la eficiencia del sistema se tiene la siguiente tabla:
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Tabla 34.

Valoracion de la eficiencia del sistema

N° Pregunta Valor

¢ La distribucion de la interfaz permite que un usuario introduzce

eficiencia las operaciones y la informacion? 4

2 ¢Una secuencia de operaciones puede realizarse con facilidi
movimientos? 5

3 ¢Los datos de salida estan presentados de modo que se entienc
inmediato? 4

4 ¢cLa operacion jerarquica estdorganizadas, de maneraug
minimizan la navegacion del usuario para que se ejecuten las mis 4

5 ¢ Procesa y responde adecuadamente cuando realiza alguna cc
o basqueda? 5
TOTAL 22

Para calcular la eficiencia del sistema tenemos la siguiente férmula:

B e::
i,

f

Donde:

® YOo4a Mo RAVHODA EQAMIQQDQQE O'QO

e voaQDYiI QN6 ¢ 0 Wi
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Entonces, reemplazamos los datos obtenidos:

q
L

Concluimos que la eficiencia del sistema es del 88%

4.1.5. Mantenibilidad

La mantenibilidad permite el esfuerzo necesario para realizar modificaciones del
sistema, este puede ser por errores, la inclusion de modulos no contemplado en un inicio o
incrementar funciones dentro del sistema. El estandar IEE94 sugiere la implantacién del indice
de madurez del sistema, ya que este proporciona un indicador de estabilidad del sistema

desarrollado.
De modo que se tiene la siguiente ecuacion, para el indice de madurez del sistema:

Do "Ow "0OQ
0o

‘00 Y

Donde:

D 6 QDB £ Q66 éDAWMODQI { CBEO O

"Od) 6 QDM £ QO VWG Q1 | ABEH G WAIOQQQI £ ¢
Od) 6 G ON@ ¢ QO VWD QI (BEGOHMDOG QD1 € ¢

O 60 6 QN'EH £ QO REID QI { BEH GG "Qd "QIEI E'RI | CAEEO G &
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Tabla 35.

Valores para la mantenibilidad

Valor
Mt 8
Fa 0
Fc 1
Fd 0

Reemplazando los datos en la ecuacion, se obtiene:

00 Y

00 "Yr® x Vp M TT

o0 Yyu® b

Por lo tanto, de concluye que, el indice de mantenibilidad del sistema desarrollado es del

87.5%.

4.1.6. Portabilidad

Portabilidad es la capacidad de transferir del software de un ambiente a otro, en donde se

considera lo siguiente:

1 Adaptabilidad: Evalta la oportunidad para adaptar el software a diferentes ambientes
sin necesidad de aplicar modificaciones.
1 Facilidad de instalacion: Es el esfuerzo necesario para instalar el software en un

ambiente determinado.
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1 Conformidad: Permite evaluar si el software se adhiere a estandares o convenciones
relativas a portabilidad.

i Capacidad de reemplazo: Se refiere a la oportunidad y el esfuerzo usado en sustituir
el software por otro producto con funciones similares.
El sistema esta desarrollado para ser implementado en cualquier servidor, que tenga

instalado los servicios de apache, y las herramientas de JavaScript y MySQL.

En el caso del sistema desarrollado, se debe configurar en el marco de trabajo de

Angular.

En cuanto a la ejecucion, en este caso se esta aplicando una tecnologia web, eso
quiere decir que el sistema puede ser ejecutado en cualquier dispositivo que cuenta con

conexion a internet e instalado un navegador web.
Para obtener la portabilidad del sistema, se tiene la siguiente formula:

e 00000 00 Uno A QD QRIDINGE | QOIQI 60 Qa W
DET OOW
R G QN M ORGIT A 6 Qa Vf W0 Qd &

Reemplazando datos, tenemos lo siguiente:

Oéibéén@néén

E1 0 W QAN PR T T P

Ca

E1 000 QY FPFPQ

C

Resultados:

Podemos mencionar que, de acuerdo a los resultados obtenidos se puede estableces

que la calidad total del sistema, en base a los parametros medidos anteriormente. La calidad
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esta directamente relacionada con el grado de satisfacciéon con el usuario que ingresa al

sistema.

Tabla 36.

Resultados

Caracteristicas Resultados

Funcionalidad 87.41%

Confiabilidad 88.23%

Usabilidad 89%

Eficiencia 88%

Mantenibilidad 87.5%

Portabilidad 85.71%

Evaluacion Total 87.64%

La evaluacién de calidad total del sistema desarrollado es de un 87.64%.

4.1.7. Seguridad

Para el desarrollo de un software, uno de los aspectos mas importantes a tomar en
cuenta es la implantacién de normas de seguridad. La norma ISO 27001 evalla y rectifica el
cumplimiento de las normas, tal como la mejora continua en base a un conjunto de controles,
que permite la reduccion de riesgos a incidentes de seguridad en el funcionamiento del sistema

dentro de la institucion, para esto se toma en cuenta los siguientes tipos de seguridad:

1 Acceso controlado. El acceso al sistema esta determinado por un sistema de roles

los cuales son: Administrador, secretaria, Bibliotecaria, Docente



113

Dependiendo a cada rol que tenga cada usuario, tiene permisos determinados y médulos
que visitar. Al momento de iniciar sesién se genera un token JWT el cual expira después
de cierto tiempo, desde que inicia el token contiene informacién del usuario como los datos
generales y su rol, el ismo token se usa para la peticion de http al servidor backend, el cual

verifica si el token esté firmado por el mismo backend para la verificacién del usuario.

1 Autorizaciéon. El usuario dependiendo al rol que tiene, tendra acceso a limitada
informacién, por ejemplo, en un caso de docente, solo podra ver modulos para cargar
trabajos de investigaciones.

El sistema determina la clasificacién de la informaciéon dependiendo del rol del usuario

como indica la ISO 27001:2013, nos menciona que se debe clasificar la informacién de la

siguiente manera:

Confidencial: cuando el nivel de confidencialidad de la informacion se
incremente.

Restringido: para niveles de medios de confidencialidad

Uso interno: informacién con un nivel bajo de confidencialidad

Publico: Cuando todas las personas pueden ver la informacion

1 Seguridad fisica

Cuando el sistema se encuentra en la fase de produccioén, al estar alojado en los servidores
de la unidad de SIE de la universidad Publica de El Alto, dicha unidad nos garantiza que
nos proporciona los ambiente que cumplen con los requisitos de la 1ISO 27001:2013 los

cuales son:



114

Asegurar el control de acceso a las areas seguras, solo personas autorizado.
Establece un perimetro de seguridad, instalar controles de acceso a una
instalacion e implantar medidas contra inundaciones e incendios.
Controla y registra las visitas.
Por seguridad en oficinas y despachos, la informacion critica estara alejada de
zonas de acceso publico. Se instalaran alarmas para la deteccién de intrusos.
Cualquier material que ingrese a la organizacion debe ser inspeccionada y
registradas.
1 Criptografia
La informacién del usuario esta encriptada en el token JWT por una firma digital con SHA-
256 de esta manera se garantiza la seguridad de la informacién del usuario, de la misma
manera al momento de crear un usuario las contrasefias son encriptadas por la libreria Bycript
el cual lleva incorporado un valor llamado salt, que es un fragmento aleatorio que se usara
para generar el hash asociado a la contrasefia, y se guardara junto con ella en la base de
datos. Asi se evita que dos contrasefias iguales generen 179 el mismo hash y los problemas
gue ello conlleva, por ejemplo, ataque por fuerza bruta a todas las contrasefias del sistema a

la vez.

4.2. PRUEBAS

Para realizar las pruebas del funcionamiento del sistema, se realizd, las pruebas
unitarias en cada iteracion de los moédulos, las cuales fueron descritas anteriormente. Se

realizara la prueba de caja blanca y caja negra.

4.2.1. Pruebade cajablanca

Se disefiara la prueba de caja blanca respecto a la creacion de usuario y autenticacion

del usuario. En la siguiente figura se muestra de manera general, y que pasos debe seguir:



Figura 56.

Prueba caja blanca

Donde:

(A): Ingreso de datos para la creacién de usuario
(B): Verificar si el usuario existe

(c): Nuevo usuario

(D): Usuario ya existe

(E): Asignar rol

(F): Administrador

(H): Docente

(G): Bibliotecaria

(I); Secretaria

(9); Asignar permisos
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(K): Guardar usuario

Determinar los caminos linealmente independientemente los caminos que deben ser

probados.

Camino 1: A-B-C-E-F-J-K
Camino 2: A-B-C-E-G-J-K
Camino 3: A-B-C-E-H-J-K
Camino 4: A-B-C-E-I-J-K

Camino 5: A-B-D

Presentar los casos de prueba para forzar la ejecucién de cada camino. Esta ultima

condicion establecida que para la ejecucion de cientos caminos.

Camino 1: El administrador podrd ingresar el médulo de usuarios, ingresar los datos
requeridos, asignar un rol de Administrador, se asignara automaticamente todos los permisos

para los modulos, crea y guardar datos.

Camino 2: El administrador podra ingresar el médulo de usuarios, ingresar los datos
requeridos, asignar un rol como Bibliotecaria, se asignara automaticamente los permisos para

los médulos de libros, crea y guardar datos.

Camino 3: El administrador podra ingresar el médulo de usuarios, ingresar los datos
requeridos, asignar un rol como Docente, se asighara automaticamente los permisos para los

médulos de autores, y documentos, crea y guardar datos.

Camino 4: El administrador podrd ingresar el médulo de usuarios, ingresar los datos
requeridos, asignar un rol como secretaria, se asignara automaticamente los permisos para

todos los médulos excepto el médulo de permisos, crea y guardar datos.
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Camino 5: El administrador podra ingresar el médulo de usuarios, ingresar los datos

requeridos, el sistema verifica los datos y muestra notificacion de “el usuario ya existe”.

4.2.2. Pruebade cajanegra

Para realizar las pruebas de caja negra, se hace uso de la técnica de particion de
equivalencia que es una de las mas efectivas, para el andlisis de los valores valido e invalido

de las siguientes interfaces:

Tabla 37.

Caso de prueba de ingreso al sistema

Casos de prueba de ingreso al sistema

Cddigo Caso de prueba 01

Ingresar al sistema mediante emaitgntrasefia, después c

Descripcién de la prueba o .
la validacion correspondiente.

Condiciones de la ejecucic¢ El usuario debe encontrarse habilitado previamente.

. L, El sistema muestra la pantalla de autenticacién, donde

Pasos de ejecucién ) - .
email y contrasefia paiagresar.

El sistema valida los datos ingresados y permite al usua

Resultado esperado . ;
ingreso de acuerdo a su rol asignado

e realiza el ingreso al sistema con la verificacion previi
Evaluacién de prueba caso de que la verificacion falle, el usuario es devuelto
pagina de inicio.

4.2.3. Prueba de estrés

Las pruebas de estrés tienen como objetivo someter al sistema a situaciones que
superen su capacidad normal de procesamiento, cuyo objetivo es identificar posibles

debilidades, errores o fallos en el sistema. Estas pruebas ayudan en gran medida a determinar
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si el sistema o la plataforma pueden manejar grandes volimenes de usuarios concurrentes,

cargas de trabajo intensas.

Para el proyecto desarrollado, se utilizé un servidor de los de la universidad, y se

obtuvieron los siguientes resultados que van con el 6ptimo rendimiento que exige el sistema.

I usuarios establecidos:40
Tiempo de prueba:10 min
Solicitudes realizadas: 80
Fallas HTTP:0

Pico de solicitud: 7 solicitudes por segundo

= == = =1

Tiempo de respuesta medida: 87 ms

4.2.4. Pruebas de accesibilidad:

Para esta prueba nos ayudaremos de la pagina, ingresando a la url: https://wave.webaim.org/

Figura 57.

Prueba de accesibilidad

The following apply to the entire page:

WWAVE gy BmE

web accessibility evaluation tool

Address: https://medicina-front.onrender.com/ ¢}

Styles: OFF QU@ ON

Summary
fh = 0 I A
Summary Details Reference Order Structure Contrast
B0 oe ()
Errors Contrast Errors
A3 o1

Alerts Features

&0 @0

Structural Elements ARIA
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5. ESTIMACION DE COSTO

5.1. CocomMOlll

Para la realizacién del presente proyecto, es necesario planificar y estimar costos durante
y hasta la finalizacion del mismo. Para estimar el costo total del sistema se tomara en cuenta

los siguientes aspectos en cuanto a costos:

Para calcular el esfuerzo de trabajo, necesitamos hallar la variable KLDC (Kilo Lineas De

Cdbdigo). Para este proyecto se implementé 4050 lineas de cédigo.

LDC =3500
... 000
vuooO
PTITT
.., OUTT
VLOO——
PTTT
00 6 Ood
Tabla 38.
Coeficientes de a.b.c.d de COCOMO Il
Proyecto Software A B C D
Organico 3,2 1,05 25 0,38
Semi acoplado 3 1,12 25 0,35

Empotrado 2,8 1,2 2,5 0,32

Debido a que el proyecto desarrollado, no supera las 50000 lineas de cédigo se utilizara
los coeficientes para proyectos organicos. Se utilizara la siguiente ecuacion para calcular el

costo de software:
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Tabla 39.

Ecuaciones de COCOMO Il

Variable Ecuacion Tipo/unidad

Esfuerzo requerido por el proyecto O @&z 0 0 ‘062700 O Megpersona

tiempo requerido por el proyecto Y @ 0O Mes
Numero de personas requeridas pe .~ O

00 — Personas
el proyecto "Y
costo total 6 Y Y6 Q& Qézib WXIY $us

Para hallar FAE se utilizara la tabla de atributos multiplicadores.
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Tabla 40.

Calculo de atributos FAE

Valor

Atributos 'L% < % %
> ¢ 5 g2 3z &
= oM p < = wl

atributos de software

Fiabilidad 0,75 0,88 1 1,15 14

Tamafio de base de datos 094 1 1,08 1,16

Complejidad 0,7 085 1 1,15 1,3 1,65

Atributos de hardware

Restricciones de tiempo de ejecucion 1 1,11 1,3 1,66

Restricciones de memoria virtual 1 1,06 1,21 1,56

Volatilidad de la maquina virtual 0,87 1 1,15 1,3

Tiempo de respuesta 0,87 1 1,07 1,15

atributos de personal

Capacidad de andlisis 1,46 1,19 1 0,86 0,71

experiencia en la aplicacién 1,29 1,13 1 0,91 0,82

calidad de los programadores 1,42 1,17 1 0,86 0,7

Experiencia en la maquina virtual 1,21 11 1 0,9

experiencia en el lenguaje 1,14 1,07 1 0,95

atributos del proyecto

técnicas actualizadas de programacion 124 11 1 0,91 0,82

utilizacion de herramientas de software 124 11 1 0,91 0,83

restricciones de tiempo de desarrollo 1,22 1,08 1 1,04 11
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Por tanto, el factor de ajuste del proyecto sera:
"O0 O p8t 1 pZpP ¥ p8 1% p8T @ pZ pBT 18 pBT 18 pBT 1% PBT 1% PBT T8 TIBO ¥ pBT T
Z 10 F PBTU T
"00 O 1@ p
Aplicando y reemplazando valores a la férmula de esfuerzo, se tiene:
O WLDO@OoO@AOMQi i €& ®
O o820 z2mMPa QM Qi i £¢ O

O pRWULAQAMQI i €& ®
Célculo del tiempo:
Y @ Oi "Q0 QiadE Qi

Y c®zpRpLE GQi Qi

Yoep Wad Qi Qi QR 6 Q@@ Qi

Célculo del personal requerido:

50 SRl EE o

00 = 1 &)

506 P®Yhaii e i
P Y

00 pE U QN6 QLEPMM i £ ¢ wi
Entonces el célculo total del costo del proyecto es:

Parar el céalculo se utilizara el sueldo minimo nacional de Bolivia (Bs. 2500) lo que

equivale a $us 360 (cambio de moneda: $us 1 = Bs. 6.96).

00 | 6 QaQEDHIIY
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00 o@agzy

00 vt I

Entonces, para la realizacién del proyecto se requiere 2 personas, estimando un tiempo

de trabajo de 7 meses, con un costo de $us 5040, esto equivale a Bs. 35078.40.

Tabla 41.

Resumen de costo

Esfuerzo 11 mes/persona

Tiempo 6 meses

Cantidad de personas requeridas 2 personas
Costo Total 35078.40 Bs.
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6. CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

Se desarroll6 un sistema Integrado para la Centralizacion de Actividades Académicas,
Investigacion e Interaccidén Social Pregrado y Posgrado, que permite la gestion eficiente de los

trabajos de investigacion, y proporciona datos oportunos.

6.1. CONCLUSIONES

1 Se desarrollé un repositorio para los trabajos de investigacién, extension e interaccion
social, para tener un mejor control de los trabajos disminuyendo la probabilidad de extravio
de trabajos.

1 Se disefié una base de datos para la gestion de los trabajos de produccion intelectual,
reduciendo los extravios de trabajos y minimizando tiempos en basqueda.

1 Se desarroll6 un repositorio para la gestion de libros digitales, con esto se reduce la
compra de libros fisicos,

1 Se creo una interfaz sencilla e intuitiva para la accesibilidad de los usuarios, interfaz que
contiene informacién acerca de la malla curricular, contenido de las materias, minimiza en
tiempo de respuesta a solicitudes.

1 Se disefié una interfaz para la visualizacién de todos los acontecimientos académicos,

sociales e interacciones que la carrera va teniendo a lo largo de cada gestion.
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Figura 58.

Tabla Comparativa
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ANTES DEL SISTEMA

DESPUES DEL SISTEMA

Extravios de trabajos de investigacion en un
10%

de

investigacion, con un 0% de extravios.

Mejor  control los trabajos de

Los tiempos de busqueda de los trabajos de
investigacion fueron de entre 5 a 10 o mas

minutos.

Se minimizo en el tiempo de busqueda de los

trabajos de investigacion, en 10 segundos.

Existe libros digitales que los docentes dejan

cada inicio de gestién, libros digitales
almacenados en diferentes dispositivos

fisicos de almacenamiento.

de

accesibilidad para

Mejor control los libros digitales,

los estudiantes vy
reduccion de gasto econdémico en la

adquisicion de libros.

Demora en la busqueda de los documentos
(Malla

minimo de asignaturas).

importantes Curricular/contenido

libore a los documentos
(Malla

minimo de asignaturas).

Accesibilidad

importantes Curricular/contenido

de
actividades académicas,

de
Con

Descentralizacion publicaciones
sociales.

informacién desactualizada.

Visualizacién en tiempo real de las diferentes

actividades que tiene la carrera.

6.2. RECOMENDACIONES

Para el siguiente proyecto se tienen las siguientes recomendaciones, con el fin de buscar

el mejoramiento del sistema.

1 Se recomienda capacitar a las nuevas autoridades, nuevos administrativos de la carrera,

para que puedan realizar operaciones en el sistema y asi tener un mejor control de las

actividades en generan que ofrece el sistema.

1 ElI mantenimiento del software en determinados periodos de tiempo, tomando en cuenta

las normas preestablecidas.
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1 Se recomienda cambiar la contrasefia de manera periddica, por seguridad y proteger el
acceso a personas ajenas.

1 Cuando se requiera la ampliacion o creacién de nuevos madulos, es recomendable la
revision de la documentacion, ya que el sistema presenta elementos que se pueden

reutilizar para el desarrollo y asi disminuir tiempo en el desarrollo de los mismos.
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ANEXO A

ARBOL DE PROBLEMAS

Extravio de trabajos, asi mismo existe
demora en una peticion de bisqueda de
algun trabajo Falta de recursos virtuales

con infarmacion de la carrera

Pérdida y demora en la Cuando se requiere un libro,

buisqueda de trabajos. es dificil de conseguirlo

EFECTOS

académicas, investigacion e interaccion social, que fiene la carrera de

k.
Deficiente manejo de informacion en cuanto a las actividades

Medicina de la UP.EA.

Deficiente adminisiracion
manual en cuanto a los lrabajos
de investigacion, extension e
interaccion social

CALSAS

. Almacenamiento descentralizado
Los trabajos de produccion

intelectual son administrados de
manera manual

y manual de libros digitales.

T

f

Perdida y demora en la

bisgueda de trabajos.

Existen libros muy costosos

para un estudiante.




ARBOL DE OBJETIVOS

Colaborar en la toma de
decisiones institucionales

Se contara con informacion
disponible y confiable.

Trabajos de investigacion disponibles

]

Disponibilidad de todos los libros

digitales de cada matetia

Informacion Centralizacion de Actividades Académicas,

Investigacion e Interaccion Social

T

|

Contar con informacion

Institucional actualizada

Manejo dptimo de los trabajos

de investigacion

Almacenamiento dptimo

de los libros digitales
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AVAL DE CONFORMIDAD

El Alto, noviembre de 2024

Sefor:
Ing. WILLIAM ROQUE ROQUE

DIRECTOR DE CARRERA
INGENIERIA DE SISTEMAS

Presente. -
REF. AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguido director de carrera:
Mediante la presente tengo a bien comunicarle mi conformidad del Trabajo de Grado:

TITULO: SISTEMA INTEGRADO PARA LA CENTRALIZACION DE ACTIVIDADES
ACADEMICAS, INVESTIGACION E INTERACCION SOCIAL PREGRADO Y POSGRADO

CASO: CARRERA DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE ELALTO

MODALIDAD: PROYECTO DE GRADO
Univ. LIZETH GUTIERREZ ARUQUIPA

Registro Universitario: 200007408

Cedula de Identidad: 6944386 LP

Para su defenza publica y evaluacion correspondiente a la materia de Taller de Grado |, de
acuerdo al reglamento vigente de la Carrera de Ingenieria de sistemas de la Universidad

Publica de El Alto.

Atentamente,

ol Arguedas Balladares
TUTOR ODOLOGICO
TALLER DE GRADO II




AVAL DE CONFORMIDAD

E| Alto, noviembre de 2024

Sefor:
M. Sc. Lic. Ing. Marisol Arguedas Balladares

TUTOR METODOLOGICO
TALLER DE GRADO Il

Presente. -
REF. AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguido tutor metodologico:
Mediante la presente tengo a bien comunicarie mi conformidad del Trabajo de Grado:

TITULO: SISTEMA INTEGRADO PARA LA CENTRALIZACION DE ACTIVIDADES
ACADEMICAS, INVESTIGACION E INTERACCION SOCIAL PREGRADO Y POSGRADO

CASO: CARRERA DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO

MODALIDAD: PROYECTO DE GRADO
Univ. LIZETH GUTIERREZ ARUQUIPA

Registro Universitario: 200007408

Cedula de Identidad: 6244386 LP

Para su defenza publica y evaluacion correspondiente a la materia de Taller de Grado |, de
acuerdo al reglamento vigente de la Carrera de Ingenieria de sistemas de la Universidad

Publica de El Alto.

Atentamente,




AVAL DE CONFORMIDAD

El Alto, noviembre de 2024

Sefior:
M. Sc. Lic. Ing. Marisol Arguedas Balladares

TUTOR METODOLOGICO
TALLER DE GRADO |l
Presente. —
REF. AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguido tutor metodolégico:

Mediante la presente tengo a bien comunicarle mi conformidad del Trabajo de Grado

ARA LA CENTRALIZACION DE ACTIVIDADES
ON SOCIAL PREGRADO Y POSGRADO
LALTO

TITULO: SISTEMA INTEGRADO P
ACADEMICAS, INVESTIGACION E INTERACCI
CASO: CARRERA DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE E

MODALIDAD: PROYECTO DE GRADO
Univ. LIZETH GUTIERREZ ARUQUIPA

Registro Universitario: 200007408
Cedula de Identidad: 6944386 LP

a la materia de Taller de Grado ||, de
de la Universidad

Para su defenza publica y evaluacion correspondiente
Ingenieria de sistemas

acuerdo al reglamento vigente de la Carrera de
Plblica de El Alto.

Atentamente,




Creada por Ley 2115 de 5 de septiembre de 2000
Modificada por Ley 2556 de 12 de naviembre de 2003

CARRERA DE MEDICINA

El Alto, septiembre de 2024

Sedor:
M. SC. LIC. ING. MARISOL ARGUEDAS BALLADARES
TUTOR METODOLOGICO - TALLER DE GRADO 11

UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO
REF.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguido tutor metodologico,
Mediante la presente tengo el bien de comunicarle la conformidad del trabajo de
grado.

TITULO: SISTEMA INTEGRADO PARA LA CENTRALIZACION DE
ACTIVIDADES ACADEMICAS, INVESTIGACION E INTERACCION SOCIAL

PREGRADO Y POSGRADO.
CASO: CARRERA DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL

ALTO
MODALIDAD: PROYECTO DE GRADO
UNIVERSITARIO: LIZETH GUTIERREZ ARUQUIPA

REGISTRO UNIVERSITARIO: 200007408
CEDULA DE IDENTIDAD: 6944386 LP.

De tal forma cabe recalcar que el SISTEMA satisface los requerimientos de la
Carrera de Medicina, de esta forma se dio cumplimiento con los objetivos del

presente.

En cuanto certifico, en honor a la verdad, para fines consiguientes del interesado
para su defensa publica y evaluacion correspondiente a la materia de Taller de
Grado 11, de acuerdo al reglamento vigente de la carrera de ingenieria en Sistemas
de la Universidad Puablica de El Alto.
Atentamente.

CARRER
WVERSINAN DIRLICANE € A T2

Dr. Av. Sucre A ¢/n Villa Esperanza Telf :(591-2) 2-844177 Fax. :(591) 2-845800 www.upea.edu.bo
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MANUAL DE
ADMINISTRACION

VERSION 1.0
SISTEMA INTEGRADO PARA LA CENTRALIZACION DE

ACTIVIDADES ACADEMICAS, INVESTIGACION E
INTERACCION SOCIAL PREGRADO Y POSGRADO

LIZETH GUTIERREZ ARUQUIPA




MANUAL DE ADMINISTRACION

1. Introduccion.

El presente manual de administracion pretende servir como guia para el uso adecuado
del Sistema Integrado para la Centralizacion de Actividades Académicas, Investigacion e
Interaccién Social pregrado y posgrado, para la parte administrativa
2. Objetivo
Brindar informacién necesaria para poder realzar la administracion y configuracion de los
usuarios del sistema.

3. Guiadel Sistema

Bienvenido

Email

ejemplo@moail.com

Contrasefia

Contrasena

G Continua con google

a. Ingresar email

b. Ingresar la contrasefia



MODULO DE ADINISTRACION DE USUARIO

LAOMDUARL

’

| LISTA DE USUARIOS

NOMBRE(S) T

Otmar
Otmar
Liz

Lizet

AP.PATERNO Y/

Perez

Aguilar

Aguilar

Guitierrez

Guitierrez

A. Lista de usuarios

B. Registro de nuevo usuario

NUEVO USUARIO

EMAIL

AP.MATERNO Y/

Lima

Aguilar

Aguilar

Aruguipa

Aruguipa

Q ° U — 4

(+ NUEVO USUARIO) ( B PDF) ( [B] Excel) (,& Solicitudes 1 )

EMAIL

abc@gmail.com

ootmar1998@gmail.com

ootmar1998@gmail.com

gutierrezlzt321@gmail.com

qgutierrezizt321@gmail.com

CLY

12345678

9991405

9991405

123456

123456

Nro. DE CEDULA

NOMBRE(S)

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

SELECCIONE ROL

C. Registrar a las nuevas solicitudes

cl.

123123

Solicitudes nuevos usuarios

NOMBRE

weqwe

AP.PATERNO

qweqwe

Fecha d

11110/24, 12:16 P

11/6/24,10:34 PM

11/6/24, 10:33 PM

8/13/24,10:29 PM

B/5/24,12:01 PM




D. Lista de usuarios(pdf)
¥ ) = /
W lniversidad Dritliea de El e

Creada por Ley 2115 del 5 de Septiembre de 2000 y Auténoma por Ley 2556 del 12 de Noviembre de 2003

REPORTE DE USUARIOS

Apellide Paterno Apellide Materno
Ana Perez Perez 12345678 abe@gmail com 10M1/2024, 12:16:13
Otmar Aguilar Aguilar 9991405 ootmari 998@gmail.com 6/11/2024, 22:34:24
Otrnar Aguilar Aguilar 9991405 ootmari 988 @gmail.com 6/11/2024, 22:33:40
Liz Guitierrez Guitierrez 123456 gutierezlzt321@gmail com 13/8/2024, 22:29:25
Lizet Guitierrez Guitierrez 123456 gutierezIztd2 1 @gmail.com 5/8/2024, 12:01:33

MODULO DE GESTION DE PERMISOS.

GESTION DE PERMISOS
NOMBRE(s) T AP.PATERNO T/ AP. MATERNO 7 EMAIL T CLY
Ana Perez Lima abc@gmail.com 12345678
Otmar Aguilar Aguilar ootmar19¥8@gmail.com
Otmar Aguilar Aguilar ootmar1938@gmail.com
Liz Guitierrez Aruguipa gutierrezlzt321@gmail.com
Lizet Guitierrez Aruguipa gutierrezlzt321@gmail.com

OTORGAR PERMISOS

Todos Activos

Noticias Permisos

Usuarios
»
Libros n

Asignaturas

Dacumantas -

A. Lista de usuarios
B. Ventana para otorgar permisos a un determinado usuario.



MANUAL DE
USUARIO

SISTEMA INTEGRADO PARA LA CENTRALIZACION O
ACTIVIDADES ACADEMICAS, INVESTIGACION E
INTERACCION SOCIAL PREGRADO Y POSGRADO

Version 1.0

LIZETH GUTIERREARUQUIPA




MANUAL DE USUARIO
1. INTRODUCCION.

El presente documento tiene como finalidad, servir de guia para el uso adecuado del
SISTEMA INTEGRADO PARA LA CENTRALIZACION DE ACTIVIDADES ACADEMICAS,
INVESTIGACION E INTERACCION SOCIAL PREGRADO Y POSGRADO.

2. OBJETIVO DEL SISTEMA.

El objetivo del manual, es permitir que el usuario final pueda leer el conocimiento necesario
para administrar el SISTEMA INTEGRADO PARA LA CENTRALIZACION DE
ACTIVIDADES ACADEMICAS, INVESTIGACION E INTERACCION SOCIAL PREGRADO
Y POSGRADO

3. GUIA DEL SISTEMA.

3.1. Inicio de sesidn para el ingreso al sistema

Bienvenido

Email

ejemplo@mail.com

Contrasefia

3.2. Gestiones

SIS-VED
DASHBOARD

uuuuuuuuuuu

‘‘‘‘‘‘

2. Usuarios



Cuando el usuario logre ingresar al sistema podra ver un Dashboard.

3.3. Gestion de asignaturas

Sis-MED Q Holg, Liz
DASHBOARD admin
@ Inicio
5 Asignaturas G IGNATURAS + NUEVO REGISTRO
o Aut ASIGNATURA 77 ANO 7 SIGLA 77 DESCRIPCION/PRE REQUISITO CONTENIDO FECHA DE CREACION
2, Autores
7 GIA MEDICA 2 MES-200 MED-100 MED -101 MED - 102 @ Nov 13, 2024
O Documentos
[ SALUD PUBLICA E INTERCULTURALIDAD 1 MED-13 Ninguno @ Nov 12, 2024
E Libros
5 HISTOLOGIA MEDICA -BIOLOGIA CELULAR 1 MED-102 Ninguno @ Nov 12, 2024
Q  Noticias
4 EMBRIOLOGIA GENETICA 1 MED-101 Ninguno @ Nov 12, 20:
% Pagina
3 ANATOMIA HUMANA- NEURDANATOMIA HUMANA 1 MED-100 Ninguno @ Nov 12, 2
A Permisos 2 FISIOLOGIA 2 FIO-655 MATERIA DE SEGUNDO ANO @ Nov 10, 2024
E Repositorio 1 ANATOMIA 1 AN-121 MATERIA DE PRIMER ANO @ Nov 7, 2024
2. Usuarics

SALIR

A. Lista de asignaturas registradas

B. Reportes en formato pdf y Excel

C. Registro de nueva asignatura

Nuevo Usuario

ASIGNATURA:

SIGLA:

DESCRIPCION/PRE-REQUISITOS

& ‘Subir Descripcion PDF

[ SELECCIONE EL ANO

El usuario registra todos los campos requeridos, cargar un documento en formato
pdf, selecciona el afio al que corresponde la asignatura. Y finalmente presiona
guardar.

Lo registrado se podré visualizar al principio del sistema



oy ';a, PLANDEESTUDIOS  ACTIVIDADES ~ BIBLIOTECA MEDICA 1 =]
? INICIO  CARRERA MATERIAS ACADEMICAS DIGITAL el INICIO SESION )

Materias

ANATOMIA HUMANA-
ANATOMIA NEUROANATOMIA
AN-121 HUMANA
MED-100

== =

EMBRIOLOGIA HISTOLOGIA MEDICA SALUD PUBLICA E
GENETICA -BIOLOGIA CELULAR  INTERCULTURALIDAD
MED-101 MED-102 MED-13

4° Ao
5°Afio

Internado

3.4. Gestion de libros digitales

SIS-MED Hola, Liz
DASHBOARD admin
f@r Inicio
N - ~
& Asignaturas BIBLIOTECA MEDICA DIGITAL ( + nuevo ) ( ® Excel )
o Aut DY TUTULO 7 FECHA DE PUBLICAION EDICION 77 IDIOMA 77 FECHA CREACION AUTOR 77 ASIGNATURA 7/
2, Autores
1 Anatomia Tomo_1 Nov 4, 2024 Primer Tomo Castellano Nov 10, 2024 Lexus Anatomia
[ Documentos
2 Anatomia Tomo_2 Feb1, 2024 Primera Edicion Castellano Nov 10, 2024 Rodrigo Ramirez Anatomia
E Libros
3 Anatomia Clinica Oct 31,2024 Panamericana Castallono Nov 12, 2024 Eduardo Adrion Anatomio Humana- Neuroanatomia Humona
Q  Noticias
4 Anatomia Humana Jon 31, 2024 Primera Cotallaino Nov 12, 2024 Dr. Quiréz Anatomio
© Pagina
2 Permisos
E Repositorio
2. Usuarios

SALIR

A. Lista de libros digitales
B. Descarga de reportes de libros en formato pdf y/o Excel

C. Nuevo registro para libro



NUEVO LIBRO

UL

[1

FECHA DE PUBLICACION &

& ‘Subir PDF

[ SELECCIONE ASIGNATURA

EDICION IDIOMA,

AUTOR EDITORIAL

. Ingresa los datos requeridos, una imagen para la portada del libro, el libro en
formato pdf. selecciona la asignatura a la cual corresponda, y finalmente presiona
el boton guardar.

Todos estos libros se visualizan en la pagina principal.

E7) PLANDE ESTUDIOS  ACTIVIDADES  BIBLIOTECA MEDICA 5 §
@ oo carers Lt O e vy (( macio sesion

MATERIAS

ANATOMIA
HUMANA- EMBRIOLOGIA HISTOLOGIA MEDICA SALUD PUBLICAE
NEUROANATOMIA GENETICA ~BIOLOGIA CELULAR INTERCULTURALIDAD
HUMANA MED-101 MED-102 MED-13

- i ) -] o
Lo

ANATOMIA
AN-121

ANATOMIA-

ANATC
HUMANA




3.5. Gestion de noticias

SIS-MED Q Hola, Liz
DASHBOARD admin
@ Inicio
& nsignows | GESTON DE NOTICIAS (® exeer )
ACTIVO
s
A Autores TITULO T CONTENIDO/DESCRIPCION T Imagen FECHA INO
CREACION ACTIVO
[ Documentos N
LA UPEA ABRE LA CARR images/LA_UPEA AB
ERA DE MEDICINA EN C La carrera de medicina, expande sus horizontes. tal es el caso en el municipio de Caranavi. Los Jove  RELA CARRERA DE &
. ; . i Nov 12, 2024 ©
= Lo ARANAVI PARA EL 2024 nes de la poblacion de Caranavi podran estudiar la carrera de medicina. MEDICINA EN CARA
ibros S NAVI PARA EL 2024
L VIl OLIMPIADA NACION images/VIll_OLIMPIA
1 Noticias AL - ANATOMIA |, NEUR  Muchas felicidades a toda la carrera de Medicina* , hoy nuestra delegacién de estudiantes y docente DA NACIONAL - ANA &
B N : . s Nov 12, 2024 @
OANATOMIA s, llevaron en alto el nombre de nuestra querida Universidad Publica de El Alto, demostrando la *capa TgM‘A I, NEUROANA
ot P A oo € et i S bt " mbo it 4 b From o rshom bt TOMIA
Pagina
© Pog EL EMBARAZO PARTO P )
UERPERIO la carrera de Medicing UPEA Bolivia La Paz-EL Alto , donde tocamos un tema muy importante *EIEmb  images/EL EMBARAZ 1o 5000 @
S Permisos «arazo Parto Puerperio”. O PARTO PUERPERIO .
NOTICIA
E Repositorio ENLA SEMANA ANIVERCION images/NOTICIA Nov 7, 2024 @
2. Usuarios This is Fine .
This iz Fine images/This_is Fine  Nowv 7, 2024 @

MHGFD
SALIR DS DFDF DFDF images/MHGFD Nov 7, 2024 @

A. Lista de noticias, comunicados, eventos que fueron suscitandose en la carrera.
B. Descarga de reportes en formato pdf o Excel

C. Creacion de nueva noticia

NUEVA NOTICIA [SIEDS

UL

rt

B I U SansSerf 3 Mormal

SELECCIONE CATEGORIA ~

VISIBLE?

ﬁ logo_upea.png 156.014 KB
® Ayuda

El usuario ingresa todos los campos requeridos, un titulo, una descripcién en donde
puede dar estilo al parrafo, seleccionar un tipo de noticia, seleccionar una imagen
como portada de la noticia, subir y guardar el registro.

La noticia se vera reflejado en la pantalla principal.



3.6.

Publicacion

LA UPEA ABRE LA CARRERA DE MEDICINA EN CARANAVI PARA EL 2024 ACTU.

INICIO ~ CARRERA

La carrera de medicing, expande sus horizonte

PLAN DE ESTUDIOS
MATERIAS

. tol es el caso en el

ACTIVIDADES ~ BIBLIOTECA MEDICA
ACADEMIC/ DIGITAL

Vilf OLIMPIADA NACIONAL
4'\NEUROANATOMIA

Categoria

LA UPEA ABRE LA CARRERA DE MEDICINA EN CARANAVI PARA EL 2024 ACTUAL

Gestion de pagina

Jo

SALIR

SIS-MED

DASHBOARD

Inicio

OBJETIVO

Asignaturas

Fomentar la realizacién de investigacién y proponer
soluciones sobre las problematicas en salud, gue son

pi aranavi. L

MISION

Formar profesionales de la salud, médicos generales,
criticos y humanistas, con valores étices, compromiso
social y voluntad de superacion, que responden a las
necesidades de salud con innovacion y excelencia

)
( micio sesioN )
- 7

ANATOMIAT,

EL EMBARAZO PARTO PUERPERIO'

Nov 12, 2024

de la poblacion de Caranavi podran estudiar la carrera de medicina.

Q

VISION

profesicnales, conos

Hola, Liz
admin

Ser una Facultad de medicina generadora de
imientos, tecnologias e innovacion;
referente de superacion en las ciencias de la salud y
fuente permanente de actualizacion, para atender las

educativa, capases de difundir

ser humano y del pais.

FOTOGRAFIA VISIBLE?

Autores prioritarias para el pais, incluyendo su dimension
int i que requieran la participacion de
investigadores en diferentes disciplinas de las Ciencias de
Documentos la salud. Incidir en la formacion de nuevos médicos
mediante la incorporacién y formacién de un amplic
numero de estudiantes; impulsar la colaberacién entre
Libros entidades universitarias y con otras instituciones y
organismes, Nacionales e Internacionales especializados.
Noticias
Pagina AUTORIDADES INSTITUCIONALES
Permisos NOMBRE CARGO
Repositorio Jhonny Santos Rojas Director De Carrera
Roque
Usuarios Juan Director
Dr. Jonny Dd Director De Carrera

A. Objetivo de la carrera

B. Mision de la carrera

C. Visién de la carrera

y avances cientificos, para contribuir a la salud
desarrollarse en la investigacion cientifica en beneficio del

ia del pais, preservando la
o =

+ Nuevo MALLA CURRICULAR

1to nacional e

£

SIS-MED

DASHBOARD

OBJETIVO

Fomentar la realizacion de investigacion y proponer
soluciones sobre las preblematicas en salud, que son
prioritarias para el pais, incluyendo su dimensién
Internacienal, que requieran la participacion de

i isciplinas de las Ciencias de
la salud. Incidir en la formacidn de nuevos médicos
madinnte ln incornoracion v formo

n diferent i

n de nn amnlin %

AUTORIDADES INSTITUCIONALES

MISION

Formar profesionales de la salud, médicos generales,
criticos y humanistas, con valores éticos, compromiso
social y voluntad de superacién, que responden a las
necesidades de salud con innovacion y excelencia

Holg, Liz
‘admin

VISION

Ser una Facultad de medicina generadora de profesionales,
imientos, jas e innovacion; referente de
superacién en las ciencias de la salud y fuente permanente

de actualizacién, para atender las necesidades del pais,

imient einn;

educativa, capases de difundir ,tecnologiay
avances cientificos, para contribuir a la salud y
desarrallarsa en I investinnricn rentificn en heneficin del | /4

+ Nuevo

rvando la excelencia y cor su reconocimient

pr
nacional e internacional

@ guardai

MALLA CURRICULAR



3.7.

Hacer click en el texto y modificar si se requiere, y presiona guardar.

D. autoridades

Nueva Autoridad

NOMERE

Subir Fotografia

VISIBLE?

El usuario podra ingresar datos de las autoridades vigentes, se tiene la opcion
de que sea visible o no.

Gestion de trabajos de investigacion

SIS MED a Hola, Liz o
DASHBOARD admin
g
& | AUTORES DE TRAB. DE INVESTIGACION
L NOMBRE(S) AP.PATERNO /' AP.MATERNO 7 PREGRADO/POSGRADO 7/ RU ay
0O ANA LIMA LOPEZ Estudiante 200000015 616484
= juan lopez. lopess Docente 6824
Q
D

Jo

- Para el registro de trabajos de investigacion, primero se tiene que registrar el
autor si no existiese en lista.



NUEVO REGISTRO

SELECCIONE:PREGRADO/POSGRADO

Nro. DE CEDULA

NOMBRE(s)

AP. PATERNO

AP. MATERNO

Llenar los campos minimos requeridos para la creacion del nuevo autor de la
investigacion y finalmente presionar el botén de guardar.

SS-MED Q Hola, Liz
DASHBOARD G
@
~ | REPOSITORIO-TRAB. DE INVESTIGACION +nuevo ) (@ por
N FECHA FECHA NOMBRE DE
s id Y TITULO EOBIC AL RESUMEN /' OSGRADO 7/ AUTOR Doc) 7
&) Estudio De Es Una Investigacion De Alto Interes Para El Estudio AnaLima Documentostendlogas
Celular Madi De Celulas.
2 elular Madre Nov &, 2024 e Celulas. Postgrado Nov 10, 2024 Lopez De La Intemet patf
8
Nuevo Tra Sass ja— N .
s TS
Q 1 Nov 6, 2024 Pregrado Nov 7, 2024 Lopez Sistema.pdf
9

Yo

A. Lista de trabajos de investigacién registrados.

B. Generacion de reportes en formato pdf o Excel.

C. Nuevo registro de trabajo de investigacion

DESCRIPCION/RESUMEN

FECHA DE PUBLICACIGN

| SELECCIONE AL AUTOR

(PrecRavorposaRazo




Introduce los datos requeridos, un titulo, carga el documento en pdf, la fecha de
publicacion, selecciona el autor de la investigacion, y selecciona el tipo de grado, para
finalmente guardar.

SIS-MED Q Holg, Liz
DASHBOARD admin
@
= Titulo cite
°
- Palabra Clave A Seleccione una Categoria v
0 Seleccione una Autor v | | Seleccione una Moteria v | | Seleccione una Afio
¢
Q2
d
°
a

Para la busque de trabajos de investigacion, se tiene un médulo dedicad, con todos los
filtros.

3.8. Usuario

o Liz Guitierrez Aruquipa

CORREO: gutiarrezizt321@gmal com
€123

ROL: admin

{ ANTIGUA CONTRASENA ]

NUEVA CONTRASENA

{ J

El usuario podra cambiar su contrasefia estando en su perfil.



MANUAL
TECNICO

SISTEMA INTEGRADO PARA LA CENTRALIZACION
DE ACTIVIDADES ACADEMICAS, INVESTIGACION E
INTERACCION SOCPREGRADO Y POSGRADO

Version 1.0

Lizeth Gutierrez Aruquipa




MANUAL TECNICO
El Sistema de centralizacion, integracion de actividades académicas fue desarrollado
pensando en el servicio que necesita la carrera de Medicina para el mejor control de sus
actividades. EIl propdsito fundamental es facilitar las operaciones y minimizar tiempo de
respuesta a peticiones.
A continuacion, detallamos las herramientas que se usaron para el desarrollo del sistema.

1. Objetivo

Detallar la informacion necesaria para realizar la instalacién, configuracion y puesta en

funcionamiento del aplicativo.

2. Objeticos especificos

91 Definir claramente el proceso de instalacion del aplicativo.

1 Detallar los requerimientos minimos de hardware y software que el funcionamiento

del aplicativo.

9 Describir las herramientas utilizadas en el desarrollo de la aplicacion.

3. Requerimientos Técnicos

Una de las herramientas necesarias al momento de realizar desarrollo web es una

computadora la cual deberia cumplir con las siguientes caracteristicas:

9 Procesador: Intel i5 0 AMD Ryzen 5 en adelante
1 Memoria Ram_ 16GB

1 Almacenamiento: Disco SSD (Estado sélido)



9 Conexion a internet

Sin embargo, estos requerimientos son flexibles.

Para la implementacion del proyecto deber& contar con el hardware recomendable de:

1 2 Cores 3.2 GHz. O superior

1 2 Gbde RAM

i 16 Gb de almacenamiento

Para el uso del software desarrollado los equipos o dispositivos deberan cumplir con las

siguientes caracteristicas:

9 Procesos: Dual Core o superior

1 Memoria: 2 Gb o superior

1 Almacenamiento:120 GB o mas

i Sistema Operativo: Windows, Linux, Mac

M Otros: Conexion a internet

HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO

Nestjs: Nest.js es un framework de desarrollo web basado en Node.js que utiliza TypeScript

para proporcionar una estructura de programacion solida y altamente escalable.

Se inspira en otros framework de desarrollo populares, como Angular y Spring. Y se centra
en la creacion de aplicaciones de Banckend altamente y modulares, aunque también puedes

desarrollar aplicaciones web.



Es compatible e incluye integraciones por defecto con una amplia variedad de bases de
datos y sistemas de autenticacion. Ademas, se puede utilizar con una amplia variedad de
modulos de terceros para afiadir funcionalidades adicionales. También se integra con

herramientas te testing y depuracién para ayudar a probar y depurar.

Angular

Angular es un framework para aplicaciones web desarrollado en TypeScript, de cdodigo
abierto, mantenido por Google, que se utiliza para crear y mantener aplicaciones web de un
sol pagina. Su objetivo es aumentar las aplicaciones basadas en navegador con capacidad
de Modelo Vista Controlador (MVC), en un esfuerzo para hacer que el desarrollo y las

pruebas sean mas faciles.

La biblioteca lee HTML que contiene atributos de las etiquetas personalizadas adicionales,
entonces obedece a las directivas de los atributos personalizados, y une las piezas de
entrada o salida de las pagina a un modelo representado por las variables estandar de

JavaScript.

Angular se basa en clases tipo “componentes”, cuyas propiedades son las usadas para
hacer el binding de los datos. En dichas clases tenemos propiedades(variables) y métodos

(funciones a llamar).

Angular es la evaluacion de angular JS aunque incompatible con su predecesor.

MariaBD

MariaDB es un sistema de gestién de las bases de datos relacionales (RDBMS) gratuito y
de cddigo abierto. Fue creado por los desarrolladores originales de MySQL por la
preocupacion de que MySQL pasara a ser comercializado después de que Oracle lo

adquiera en 2009.

MariaDB esta escrito en C y C++ y es compatible con varios lenguajes de propagacion,
incluidos C, C#, Java, Python, PHP. MariaDB también es compatible con todos los

principales sistemas operativos, incluidos Windows, Linux y macOs.



Visual Studio Code

Visual Studio Code (VS Code) es un editor de cédigo fuente desarrollado por Microsoft. Es
software libre y multiplataforma, esta disponible para Windows, GNU/Linux y macOS. VS
Code tiene una buena integracion con Git, cuenta con soporte para depuracion de cédigo,
dispone de un sinnumero de extensiones, que basicamente te da la posibilidad de escribir y

ejecutar codigo en cualquier lenguaje de programacion.

NodelJs.

Node.js es un entorno en tiempo de ejecucion, multiplataforma para la capa del servidor (en

el lado del servidor) basado en JavaScript.

Node.js es un entorno controlado por eventos disefiado para crear aplicaciones escalables,
permitiéndote establecer y gestionar multiples conexiones al mismo tiempo. Gracias a esta

caracteristica, no tiene que preocuparse con el bloqueo de procesos, pues no hay bloqueo.

NPM.

NPM es parte esencial de Node.js el entorno de ejecucion de JavaScript en el lado del
servidor basado en el motor V8 de Google. Es un seguramente la principal razén del gran
éxito de Node permitiendo que cientos de desarrolladores puedan compartir paquetes de

software entre distintos proyectos.

En este momento, se han publicado 1493231 paquetes por medio de su repositorio con mas

de 27 mil millones de descargas.

NPM responde a las siglas de Node Package Manager, o0 manejo de paquetes de node, es

la herramienta por defecto de JavaScrit para la tarrea de compartir e instalar paquetes.

Instalacion del BackEnd

Para realizar la instalacion se debe copiar el codigo fuente, el cual se encuentra en cd

adjunto a este manual, una vez copiado la carpeta contenida en la carpeta de Backend



procedemos a introducir el siguiente comando en una consola.

1 npminstall

Para el desarrollo

I npm run start:dev

*para produccion

1 npm run start:prod

Configuracién de las Bases de datos

Para conectar la base de datos MariaDB o MySq|l al servidor Backend se debe contar con las
credenciales de acceso a la base de datos, con esos datos se procese a crear el archivo .env

dentro de la carpeta del proyecto con la siguiente estructura:

- DATABASE_HOST

- DATABASE_PORT

- DATABASE_USER

- DATABASE_PASSWORD

- DATABASE_NAME

- DATABASE_SSL

Instalacion Frontend

Para realizar la instalacién se debe copiar el cédigo fuente el cual se encuentra en CD
adjunto a este manual, una vez copiado la carpeta contenida en la carpeta Frontend

procedemos a introducir el siguiente comando en una consola.



1 npminstall

Para el desarrollo

1 ngserve

Para produccién

9 ng bould



