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1. MARCO PRELIMINAR

1.1 INTRODUCCION

En la actual modernidad, la informatica juega un papel muy importante en el
desarrollo de las organizaciones, en el control de las operaciones administrativas y
financieras entre otras, la obtencion de una informacién inmediata y eficaz dentro
de la estructura organizativa, esto determina el éxito y el alcance de los objetivos

con mayor eficacia dentro de la institucion. (Flores, 2009)

El presente trabajo de investigacion que lleva por titulo “Sistema de Informacion
Para el Control de Inventario de Almacén” para la (E.S.F.M.T.H.E.A.) “Escuela
Superior de Formacién de Maestros Tecnolégico Humanistico El Alto”, aborda
una de las mas triviales tematicas referente al ambito educativo y comercial, como
es el de llevar un control sobre sus archivos de inventario lo suficientemente eficaz,

implicando con éste la automatizacion de la gestion académica de la institucion.

El objetivo primordial del presente proyecto es desarrollar un sistema que permita
efectuar un procesamiento de datos eficiente y oportuno para la toma de decisiones
en “Escuela Superior de Formacion de Maestros Tecnolégico Humanistico El Alto”,
actualizando los registros que se llevan en la hoja de calculos Excel y de forma
manual y teniendo como proposito final el evitar pérdidas de informacién y asi
almacenar los registros de movimiento del material respecto al stock existente en

almacenes.

La institucion realiza su inventario Logistico segun el inventario de anticipacion
prevision, los inventarios varian en razén de su consumo de cada material que los
compone en almacén, lo que da lugar al movimiento de las existencias por ingresos
de nuevas cantidades y salida de estas a solicitud de los usuarios, produciendo la

rotacion de los materiales y la generacion de utilidades en funcién de dicha rotacion.

La metodologia y herramientas a utilizar para el desarrollo del proyecto son: UWE,
porque es una metodologia que esta orientada a la web, ademas para la parte del
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disefio “Programacion” CSS, JavaScript, HTML, PHP, en cuanto a la base de datos
como gestor sera MySQL, y el XAMPP como servidor. Por ultimo, encontraremos
las conclusiones y recomendaciones para ir mejorando el sistema, y se plantee
realizar sistemas que gestionen este tipo de actividades no tan sélo a nivel

institucional.

El sistema de control de informacion de inventario en Almacén sera de atil ayuda,
ofreciendo una alternativa de soluciones y optimizando las actividades dentro de la

institucion en al area de Almacén.
1.2 ANTECEDENTES
1.2.1 Antecedentes de la Instituciéon

La “Escuela Superior de Formacion de Maestros Tecnoldgico Humanistico El Alto”
(E.S.F.M.T.H.E.A.) fue creado el 6 de marzo del aifo 2006, por Decreto Supremo N°
28625, elevado a rango de Ley N° 3441, y es dependiente del Ministerio de
Educacion, trabaja formando Maestras y Maestros en el enfoque Socio Comunitario
Productivo, recuperando saberes y conocimientos de los pueblos indigena
originarios, y promoviendo proyectos vinculados al desarrollo de la Intra-

Interculturalidad y Plurilingliismo.

La E.S.F.M.T.H.E.A, a partir de 2007 ejecuta varios proyectos con el propésito de
convertirse en un referente nacional de calidad y calidez dentro del marco del
enfoque Sociocomunitario Productivo (S.C.P.) y el Modelo Educativo
Sociocomunitario Productivo (M.E.S.C.P.) enmarcado en la Ley 070 Avelino Sifiani-
Elizardo Pérez. (Copyright, 2012).

Actualmente la institucion viene realizando su control de inventarios de almacén en
la hoja de calculo office Excel y los tramites de pedido de materiales de forma
manual, lo cual ocasiona pérdida de documentaciéon y demora en la entrega del
material solicitado por los administrativos para impartir clases y por otro lado no
cuenta con un banco de datos de registro de los administrativos e inventarios de

almacén.



Como antecedentes de tipo investigativo, se ha podido encontrar y evidenciar

proyectos que sin duda han dado un enfoque amplio a la Investigacion que se esta

realizando, entre las cuales se destacan:

1.2.2 Antecedentes Internacionales

>

[Patricio Andrés Lerou Godas, 2005] Sistema Para Control De Inventario,

Venta Y Generacion De Datos Comerciales De Restaurante.

Objetivo general: “Desarrollar un Sistema para Control de Inventario Venta y
Generacion de Datos Comerciales para el Restaurante OK Corral”
Universidad Austral De Chile Campus Puerto Montt Escuela De Ingenieria

En Computacion”, Puerto Montt - Chile.

[William René Guerra Betancourt, 2016] “Sistema De Control De Inventario

De Material Clinico Y Académico”.

Objetivo general: Entregar a la Facultad de Odontologia un Sistema que
permita administrar y gestionar el inventario de activos no codificados sujetos
a control, como es el material académico y odontoldgico. Universidad Central
Del Ecuador, Facultad De Ingenieria, Ciencias Fisicas Y Matematica, Carrera
De Ingenieria Informatica, Quito — Ecuador.

[Chicaiza Tixilema Diana Ximena, 2015]” Implementacién Del Sistema De
Control Interno De Pedidos, Manejo De Inventario Y Facturacién Para La

Facultad De Ingenieria Civil En El Laboratorio De Suelos Y Materiales”.

Objetivo general: Implementar el control y manejo de inventario, pedidos y
facturacién con seguridad de ingreso para facilitar el desarrollo de las tareas
de los usuarios mediante el seguimiento de los procedimientos ejecutados a
través de la automatizacion de sus procesos. Universidad Central Del
Ecuador, Facultad De Ingenieria, Ciencias Fisicas Y Matemética, Carrera De

Ingenieria Informatica, Quito — Ecuador.



1.2.3 Antecedentes Nacionales

» [Grover Gutiérrez Vargas, 2015] “Sistema De Control De Ventas E
Inventarios Para Almacenes De Aluminios Utilizando Dispositivos Mdviles

Caso: Técnica De Aluminio, Vidrio Y Servicios (Talviser)”

» Objetivo: Desarrollar un Sistema de Control de Ventas e Inventarios para
Almacenes de Aluminios de la empresa de Técnica de Aluminio, Vidrio y
Servicios (TALVISER) mediante el uso de Dispositivos Mdviles. Universidad

Mayor De San Andrés. (Gutierres Vargas, 2015).

» [Univ. Wilmer David Callisaya Apaza, 2017] “Software De Gestion Y Control
De Inventarios” CASO: AGADON S.R.L.

» Objetivo general: Implementar un Software de gestion y control de ventas e
inventarios para el departamento de almacenes de la empresa de Servicios
AGADON S.R.L. Universidad Mayor De San Andrés. (Callisaya Apaza, 2017)

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.3.1 Problema Principal

Actualmente la institucién de formacién académica de maestros realiza el manejo y
control de material, asi como la solicitud de materiales para almacén y stock minimo
disponible en forma manual registrado en cuadernos, luego se transcribe a la hoja
de calculo office Excel, por lo tanto, la informacién que se dispone no es confiable
ni oportuna, lo que ocasiona demoras en el procesamiento de la informacion del
inventario en almacenes, asimismo perdidas econdémicas e incorrecta toma de

decisiones.
1.3.2 Problemas Secundarios

1. No se cuenta con la informacion respecto a los proveedores, lo que ocasiona
pérdida de tiempo en la blusqueda de nuevos proveedores asi mismo la
perdida de documentos y otros datos por ser clientes recurrentes.



2. No cuenta con la informacion respecto a los usuarios que solicitan los
materiales, por lo que no se puede obtener informes confiables.

3. No se tiene informacién respecto a los materiales y sus caracteristicas, ni
stock minimo disponible, lo que ocasiona retrasos en el cumplimiento de
algunas solicitudes o generar la acumulacién de algunos materiales en
exceso.

4. No cuenta con un método para el procesamiento del inventario.

5. No se puede obtener informes de forma periddica siendo que la informacién
no se encuentra centralizada, lo que causa la incorrecta toma de decisiones.

6. No se cuenta con estadisticas de los movimientos en el almacén y se tiene
accesos no autorizados a la informacién ocasionando pérdidas econdmicas

Por tanto, nos plantemos la siguiente pregunta:

¢De qué manera un Sistema de Informacion de Control de Inventario en
Almacén de la Escuela Superior de Formacion de Maestros Tecnoldgico
Humanistico El Alto, coadyuvaria en generar la informacion respecto al movimiento
de inventario y stock de los materiales, registro de usuarios y proveedores, de

manera confiable y oportuna para una correcta toma de decisiones?
1.4. OBJETIVO
1.4.1 Objetivo General

“Desarrollar un sistema de informacién de control de inventarios en almacén que
permita efectuar un procesamiento de datos eficiente y oportuno para una toma de
decisiones en la “Escuela Superior de Formacion de Maestros Tecnoldgico

Humanistico El Alto”



1.4.2 Objetivos Especificos

1. Automatizar la informaciéon respecto a los proveedores, evitando perder el
tiempo buscando nuevos proveedores, asi mismo la perdida de descuentos

y otros beneficios por ser clientes frecuentes.

2. Diagnosticar la situacién actual del proceso de movimiento de materiales que

se realiza dentro el area de almacén.

3. Realizar un andlisis a partir del area administrativo de la institucion con el
proposito de concretar los pedidos de material para tener un mejor control

segun requerimiento del area de almacén.

4. Disefiar y desarrollar un sistema para el control de inventario de almacén el

mismo que pueda ser amigable para los usuarios.

5. Desarrollar un sistema de informacion que se encargue de generar reportes

agiles, dinamicos y actualizados.

6. Evaluar las pruebas y costos de resultados obtenidos del desarrollo del

sistema.
1.5 JUSTIFICACIONES
1.5.1 Justificacion Técnica

El presente perfil de grado tiene una justificacion técnica a partir de que la institucion

cuenta con la tecnologia adecuada para la implementacion del proyecto.

La Institucidon cuenta con los medios técnicos disponibles como ser su propio
servidor, acceso a red; adicionalmente, la institucién cuenta con los equipos

necesarios para la manipulacion del sistema dentro y fuera de la institucién.

Para el desarrollo del software se utilizara el lenguaje de programacion Php y como

gestor de base de datos a MySql, ambos de caracter libre.



1.5.2 Justificacion Econémica

El presente proyecto de grado se justifica econémicamente por el ahorro en material
de escritorio, como, por ejemplo, hojas de papel: el cual es empleado para el registro
de solicitudes, de inventario y seguimiento en almacén, puesto que esta

caracteristica sera incorporada en el sistema.

La informacibn generada en forma manual sera reducida gracias a la
implementacién del proyecto y automatizacion de la misma, logrando reportes en
tiempo real que ayuden a la direccion general de la institucion a una mejor toma de
decisiones, asi como la oportuna verificacién de datos en el area almacenamiento,

cuyo beneficio final es la reduccion de costos econdmicos para la institucion.

El sistema se creara en un entorno web y con el gestor de base de datos MySql por
su versatilidad y bajo costo econdmico, ya que debido a su bajo consumo puede ser

ejecutado en una maquina con escasos recursos sin ningun problema.

A partir de la justificacidbn econémica descrita, la institucion contara con informacion

relevante, organizada, estructurada y confiable para los usuarios.
1.5.3 Justificacion Social

El presente perfil de proyecto de grado se justifica socialmente ya que ayudara a la
institucion “E.S.F.M.T.H.E.A.” por medio de su direccién general y administracion a
interactuar directamente con el area contable y almacenes, acortando y agilizando
las solicitudes o pedidos de materiales, asi como nuevos requerimientos o compra
de materiales simplificando los respectivos tramites evitando recurrir a diferentes

oficinas de la institucion con los respectivos tramites.

La direccién general de la institucion tendra acceso inmediato a informacion
estadistica y reportes en tiempo real, y un pleno conocimiento sobre los procesos

de registro en almacén.

Con la ayuda de la web, la implementacion del proyecto coadyuvara de gran manera

al registro sistematizado de toda la informacién generada en el area de almacenes.
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Se evitara la gran acumulacion de papales de pedidos y la reduccion del tiempo que

lleva hacerlo de forma manual.
1.6 METODOLOGIAS
1.6.1 Metodologia UWE

Es una herramienta que nos permitira modelar aplicaciones web, utilizada en la
ingenieria web, prestando especial atencion en sistematizacion y personalizacion
(sistemas adaptativos). UWE es una propuesta basada en el proceso unificado y
UML, pero adaptados a la web. En requisitos separa las fases de captura, definicion
y validacion. Hace ademas una clasificacion y un tratamiento especial dependiendo

del caracter de cada requisito. (Quiroga, 2015)
1.6.2 Normas de Seguridad

Control de calidad 1ISO 9126 es un estandar internacional para la evaluacion de la
calidad del software esté dividido en cuatro partes las cuales dirigen: modelo de
calidad, métricas externas, métricas internas y calidad en las métricas de uso. Este
estandar esta pensado para los desarrolladores, adquirentes, personal que asegure
la calidad y evaluadores independientes, responsables de especificar y evaluar la
calidad del producto software. Por tanto, puede servir para validar la completitud de
una definicion de requisitos, identificar requisitos de calidad de software, objetivos

de disefio y prueba, criterios de aseguramiento de la calidad, etc. (Herrera, 2014)

El mantenimiento con la norma ISO 9001, la organizacion debe determinar,
proporcionar y mantener la infraestructura necesaria para lograr la conformidad con

los requisitos del producto.

La infraestructura incluye, cuando sea aplicable:
a) Edificios, espacio de trabajo y servicios asociados.
b) Equipo para los procesos, (tanto hardware como software)

c) Servicios de apoyo tales (como transporte o comunicacion).



La norma de seguridad ISO/IEC 17799:2005 establece las guias y los principios

generales para iniciar, implementar, mantener y proporcionar la gestion de la

seguridad en una organizacion. Se incluyen las mejores practicas y los objetivos

normalmente aceptados en la gestién de la seguridad en la organizacion. (Juan.,

2005).

1.7 HERRAMIENTAS

En el presente proyecto las herramientas a utilizar son:

1.7.1 Lenguajes de Programacion

>

PHP: (acrénimo recursivo de PHP: Hipertext Preprocessor) Es un lenguaje de
codigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web

de contenido dinamico y que puede ser incrustado con HTML5.

PHP se considera uno de los lenguajes mas flexibles, potentes y de alto
rendimiento conocido hasta el dia de hoy y lo que ha ocasionado el interés
de multiples sitios con gran demanda de trafico como Facebook. Es popular
porque un gran namero de paginas web o portal web han sido realizados con
PHP.

Es codigo abierto de uso libre y gratuito para todos los programadores que
quieran usarlo. La incrustacién con HTML5 significa que es un mismo archivo
gque vamos a poder combinar con PHP y con cédigo HTML5. (PHP5
Orientado a Objetos, 2012), (Lopez D. , 2006).

JAVASCRIPT. - Es un lenguaje de programacion, al igual que PHP, si bien
tiene diferencias importantes con éste. JavaScript se utiliza principalmente
del lado del cliente (es decir, se ejecuta en nuestro ordenador, no en el
servidor) permitiendo crear efectos atractivos y dindmicos en las paginas
web. Los navegadores modernos interpretan el codigo JavaScript integrado
en las paginas web. La ventaja de JavaScript es que al estar alojado en el

ordenador del usuario los efectos son muy rapidos y dindmicos. Al ser un



lenguaje de programacion permite toda la potencia de la programacion como

uso de variables, condicionales, bucles, etc. (Valdés, 2007), (Juan., 2005).

GESTOR DE BASE DE DATOS

MySQL.- Es un sistema de gestion de bases de datos relacional
desarrollado bajo licencia dual: Licencia publica general/Licencia
comercial por Oracle Corporation y esta considerada como la base datos
open source mas popular del mundo, y una de las mas populares en
general junto a Oracle y Microsoft SQL Server, sobre todo para entornos
de desarrollo web. (wikipedia, 2012).

SERVIDOR WEB

XAMPP. - Es un servidor independiente de plataforma, software libre, que
consiste principalmente en el sistema de gestionamiento de bases de
datos MySQL, el servidor web Apache vy los interpretes para lenguajes de

script: php y perl. (wikipedia, 2016).

DISENO DE INTERFACES

HTML.- Hace referencia al lenguaje de marcado para la elaboracion de
paginas web. Es un estandar que sirve de referencia del software que
conecta con la elaboracion de paginas web en sus diferentes versiones,
define una estructura basica y un cédigo (denominado codigo HTML) para
la definicion de contenido de una pagina web, como texto, imagenes,

videos, juegos, entre otros. (Born, 2001)

Materialize. - Materialize CSS representa una arquitectura de software,
siendo un framework dispuesto a facilitar el proceso del disefio web para
un escritorio o distintos dispositivos méviles de cualquier tamafio. Se basa

en el Material Desing y aumenta el ritmo de su desarrollo. (wiki, 2015).
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> EDITORES

DREAMWEVER. - Es la herramienta de disefio de paginas web mas
avanzada, tal como se ha afirmado en muchos medios. Aunque sea un
experto programador de HTML el usuario que lo maneje, siempre se
encontraran en este programa razones para utilizarlo, sobre todo en lo
gue a productividad se refiere. Cumple perfectamente el objetivo de
disefiar paginas con aspecto profesional, y soporta gran cantidad de
tecnologias, ademas muy faciles de usar. Hojas de estilo y capas,
JavaScript para crear efectos e interactividades, insercion de archivos
multimedia. (Alvarez, 2001)

SUBLIME TEXT.- Es un editor de texto y editor de codigo fuente, esta
escrito en C++ y Python para los plugins. Desarrollado originalmente
como una extension de Vim, con el tiempo fue creando una identidad
propia, por esto aun conserva un modo de edicion tipo vi llamado Vintage

mode.

Se puede descargar y evaluar de forma gratuita. Sin embargo no es
software libre o de codigo abierto y se debe obtener una licencia para su
uso continuado, aunque la version de evaluacion es plenamente funcional

y no tiene fecha de caducidad. (wikipedia, 2016)

1.8. LIMITES Y ALCANCES
1.8.1 Limites

El presente proyecto se limitara a realizar el andlisis, disefio y desarrollo del sistema
de control de inventarios en almacenes de la institucion ESFMTHA y la parte

administrativa, dentro el &rea de almacén limitado a las siguientes condiciones:

» El sistema se limita a realizar el control de registros de ingreso y egreso de

materiales y emision de reportes el mismo que beneficiara Unicamente al

area de almaceén y administracion.
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El sistema contara con un control de permisos y accesos para cada rol,
generando restricciones de algunas funciones al personal autorizado segun

el area especifica.

El sistema de control y registro de almacén no esté orientado ni vinculado a

un sistema de contabilidad.

El Sistema no esta proyectado para realizar transacciones monetarias o

pagos via internet.

El sistema no contempla y no es parte de un sistema de inventarios de activo

fijo de la institucion.

A solicitud del administrador, el sistema no automatizara la asignacion de

codigos para materiales sean estos nuevos o reasignado

1.8.2. Alcances

El presente proyecto pretende desarrollar un sistema de informacion y control de

inventarios en almaceén, el cual permitira realizar la creacién de una base de datos

Optima y segura para el registro y almacenamiento de la informacion del proceso de

movimiento de materiales en el area de almacén de la institucion y contempla los

siguientes alcances:

El sistema permitira a la parte de almacenes, registrar, guardar y mostrar el
stock de todo el material en existencia.

El sistema creara un modulo de registro de proveedores para la adquisiciéon

de materiales.

El sistema creard un registro de acceso para funcionarios autorizados de
acuerdo a necesidades de cada area dentro la institucién, para realizar los

respectivos requerimientos de materiales.
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Para la realizacion del presente proyecto se tomara en cuenta los siguientes

modulos:

1.9 APORTES

V V.V V V V

Area
Cargo
Funcionarios
Usuarios
Proveedores
Control de Materiales
e Categoria de materiales
e Registro de nuevos materiales
e Cantidad autorizada
e Stock en almacén
Entrada y salida de Materiales
e Solicitud de materiales
e Solicitud por funcionario
e Registro de ingreso
e Registro de salida
Reportes

Con la implementacion del presente proyecto, se pretende beneficiar directamente

a la administracion de la institucion y su area de almaceén, el cual permitira tener un

control exclusivo sobre el manejo de los materiales adquiridos, asi como requeridos

por cada unidad o area dentro la institucion, permitiendo agilizar cada una de las

actividades académicas impartidas y al mismo tiempo el area de almacenes podra

tener un control éptimo del stock de sus materiales.
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2 MARCO TEORICO

En este capitulo se introducen el concepto mas relevante de las metodologias,

métodos y herramientas utilizadas para el desarrollo del presente proyecto de grado.

La teoria constituye la base donde se sustentara cualquier analisis o propuesta de

desarrollo. A continuacion, se desarrollara los siguientes conceptos.
2.1 SISTEMA

Sistema es un conjunto de partes o elementos organizados y relacionados que
interactlan entre si para lograr un objetivo. Los sistemas reciben datos, energia o
materia del ambiente (entrada) y proveen informacién, energia o materia (salida)
(Alegsa, 2018).

Asi mismo, un sistema es la composicion de pequefios subsistemas y elementos, el

mismo tiene como obijetivo lograr un fin en comun.

Figura N° 2. 1 Gréafica General de un sistema
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Fuente: ( Alegsa, 2018)
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2.2 SISTEMA DE INFORMACION

Sistema de informacion es aquel conjunto de componentes interrelacionados que
capturan, almacenan, procesan y distribuyen la informacion para apoyar la toma de

decisiones, el control, andlisis y visién de una organizacion.

El sistema de informacion utiliza como materia prima los datos, los cuales almacena,
procesa y transforma para obtener como resultado final informacion, la cual sera
suministrada a los diferentes usuarios del sistema, existiendo ademas un proceso
de retroalimentacion o “feedback”, en la cual se ha de valorar si la informacién

obtenida se adecua a lo esperado. (Hernanadez Trasobares, 2000).

Figura N° 2. 2 Sistema de informacion

SISTEMA DE INFORMACION DE LA ORGANIZACION

Uso

Datos — | Almacenamiento | | Procesamiento || Informacion fina | _ informacion|

‘ Retroalimentacion

Fuente: (HERNANDEZ TRASOBARES, 2000)

2.3 CONTROL

Control es el proceso de verificar el desempefio de distintas areas o funciones de
una organizacion. Usualmente implica una comparacion entre un rendimiento
esperado y un rendimiento observado, para verificar si se estan cumpliendo los
objetivos de forma eficiente y eficaz. El control permite tomar acciones correctivas

cuando sea necesario.

El control es una de las principales actividades administrativas de las

organizaciones. El control se relaciona con la planeacion, porque el control busca
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qgue el desempefio se ajuste a los planes. El proceso administrativo, desde el punto

de vista tradicional, es un proceso circular que se retroalimenta.
2.4. INVENTARIO

Son bienes tangibles que se tienen para la venta en el curso ordinario del negocio
0 para ser consumidos en la produccion de bienes o servicios para su posterior
comercializacion. Los inventarios comprenden, ademas de las materias primas,
productos en proceso, productos terminados o mercancias, materiales, repuestos y
accesorios para ser consumidos en la produccién de bienes fabricados, empaques,
envases e inventarios en transito. Para poder manejar un inventario se debe tomar
en cuenta el movimiento de un producto, las causas externas e internas de la
empresa, los histéricos de ventas, etc., de tal manera que se pueda tener un stock
minimo que no aumente costos de almacenamiento, y tener un balance entre la

atencion al cliente y los activos de la empresa.
2.4.1 Funciones del control de inventarios

2.4.1.1 Las principales funciones son:
1. Mantener un registro actualizado de las existencias. La periodicidad

depende de unas empresas a otras y del tipo de producto.

2. Informar del nivel de existencias, para saber cuando se debe de hacer un

pedido y cuanto se debe de pedir de cada uno de los productos.

3. Notificar de las situaciones anormales, que pueden constituir sintomas de

errores o de un mal funcionamiento del sistema.

4. Elaborar informes para la direccion y para los responsables de los

inventarios ( Aranguren, S.F).

2.4.1.2 Método de Inventario PEPS

Procedimiento contable de valuacién de inventario, a través del cual los primeros

articulos que ingresan al stock son los primeros en salir.
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Definicion:

El método PEPS (primero entrado, primero salido) o FIFO (first input, first output)
por sus siglas en inglés, es un procedimiento contable de valuacion de inventario

donde los primeros articulos que ingresan al stock son los primeros en salir.

Se aplica generalmente a productos perecederos o articulos con fecha de
vencimiento. Cuando se realiza una venta, el costo asociado se calcula en base al

valor histdrico de los primeros articulos incorporados al inventario.

Esté técnica se usa mucho en los productos frescos evitando que se malogren.
Caracteristicas del método PEPS

Las caracteristicas principales del método PEPS son las siguientes:

Realiza una valuacion ordenada cronologicamente y establece el orden de salida

de las mercaderias (primero las méas antiguas).

Refleja con mayor precision los costos de reemplazo del inventario por basarse en

costos de adquisiciones recientes.
El método PEPS realiza una valuacion ordenada y cronoldgicamente.

Cuando existe una inflacién en las mercaderias se juntan los ultimos costos de

adquisicion.

Su costo de inventario es muy bajo que los demas métodos de “Kardex”, también

influye en las ganancias de las existencias.

Tiene una estructura de salida de mercaderia muy adecuada.

Objetivos:

Cuando se retiene el inventario que no sale en un corto plazo logra ser vendido.

El costo del inventario requiere ser definido.
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Al calcular debidamente el inventario final, podréa realizar debidamente los estados

financieros.
» Ventajas
Las ventajas de utilizar el método PEPS son las siguientes:

Reporta una mayor ganancia para la empresa dado que al venderse los articulos

gue ingresaron anteriormente, el costo de las mercaderias vendidas es menor.

Reduce el mantenimiento de registros histdricos porque las existencias que salen

primero son las mas antiguas.
Cuando el estado de resultados es menor su utilidad bruta es mayor.

Cuando se genera una inflacién se toma en cuenta las existencias con los costos
altos, observandose un valor mayor en el estado de resultados, y asi valorando el

precio de los activos en el mercado actual.

Los inventarios que se venden se calculan con los costos de su compra, para que

llegue a la conclusion de que su estado de resultado sea menor.
» Desventajas
Las desventajas del método PEPS son las siguientes:

Se pagan mas impuestos debido a que el sistema PEPS produce una mayor

ganancia.

No hay garantia de que los articulos mas antiguos se vendan primero, lo que podria

hacer que el producto llegase a su fecha de vencimiento antes de que se venda.

Los costos de produccion y ventas son menores, porque muestran el incremento de

las utilidades, originando un mayor impuesto.

Cuando exista una inflacion la utilidad resulta ser muy exagerada porque compara

los costos de compras pasadas con los precios de ventas actuales.
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Los costos de inventarios con el paso del tiempo, su ingreso tributario suele ser mas

alto que el costo del inventario inicial.
Cuando la utilidad es alta influye en un mayor pago de impuestos. (Econémica, 20)
2.5 ALMACEN

El almacén es un lugar especialmente estructurado y planificado para custodiar,
proteger y controlar los bienes de activo fijo o variable de la empresa, antes de ser
requeridos para la administracion, la produccion o a la venta de articulos o

mercancias.

Es necesario informar a control de inventarios y contabilidad todos los movimientos
del almaceén (entradas y salidas) y a programacion de y control de produccién sobre
las existencias. Se debe asignar una identificacion a cada producto y unificarla por

el nombre comun y conocido de compras, control de inventario y produccion.

Toda operacion de entrada o salida del almacén requiriere documentacion
autorizada segun sistemas existentes. La entrada al almacén debe estar prohibida
a toda persona que no esté asignada a él, y estara restringida al personal autorizado

por la gerencia o departamento de control de inventarios.
2.5.1 Funciones del Almacén

La manera de organizar y administrar los almacenes depende de varios factores
tales como el tamafio, el grado de descentralizacion deseado, la variedad de
productos fabricados, la flexibilidad relativa de los equipos y facilidades de
manufactura. La programacion de la produccion establece los parametros que seran
claves para los disefios futuros de los almacenes. Para proporcionar un servicio

eficiente, las siguientes funciones son comunes a todo tipo de almacenes:

o Recepcidén de materiales
e Registro de entradas y salidas del AlImacén.
e Almacenamiento de materiales.
o Mantenimiento de materiales y de almacén.
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o Despacho de materiales.
e Coordinacion del almacén con los departamentos de control de inventarios y

contabilidad. (spcgroup, 2014)

2.6 INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS

La ingenieria de requerimientos (IR) cumple un papel primordial en el proceso de
produccion del software, ya que se enfoca en un area fundamental: la definicion de
lo que se desea producir, su principal tarea consiste en la generacion de
especificaciones correctas que describan con claridad, sin antigiedades, en la
forma consistente y compacta las necesidades de los usuarios o clientes de esta
manera se pretende minimizar los problemas relacionados por mala gestion de los

requerimientos en el desarrollo de sistemas.

Los requerimientos de software pueden dividirse en dos categorias: requerimientos

funcionales y no funcionales. (Arias, 2006)

La ingenieria de requerimientos es elemental para el desarrollo de un sistema ya
gue se basa en la definicion de lo que se desea producir y cémo sera el producto

final, es necesario para dar solucion a los problemas de la institucion.
2.6.1 Requerimientos Funcionales

Los requerimientos funcionales son los que definen funciones que el sistema sera
capaz de realizar, describen las transformaciones que el sistema realiza sobre las
entradas para producir salidas, es importante que se describa el ¢Qué? Y no el

¢, Como? se debe hacer las transformaciones.

Estos requerimientos al tiempo que avanza el proyecto de software se convierten

en los algoritmos, la légica y gran parte del codigo del sistema (Alvarado, 2012).
2.6.2. Requerimientos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales, como su nombre sugieren, son aquellos

requerimientos que no se refieren directamente a las funciones especificas que
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proporciona el sistema, sino a las propiedades emergentes de este como la
fiabilidad, el tiempo de respuesta y la capacidad de almacenamiento. De forma
alternativa, definen las restricciones del sistema como la capacidad de los
dispositivos de entrada/salida y las representaciones de datos que se utilizan en las

interfaces del sistema. (Arias, 2006)

Esto significa que a menudo son mas criticos que los requerimientos funcionales.
Los usuarios del sistema normalmente pueden encontrar formas de trabajar
alrededor de una funcion del sistema que realmente no cumple sus necesidades.
Sin embargo, el incumplimiento de un requerimiento no funcional puede significar

que el sistema entero sea inutilizable.

Los requerimientos no funcionales a su vez se asocian con caracteristicas
particulares del sistema. Mas bien, estos requerimientos especifican o restringen las
propiedades emergentes del sistema.

Los tipos de requerimientos no funcionales son:

v' Requerimientos del producto, estos requerimientos especifican el
comportamiento del producto. Algunos ejemplos son los requerimientos de
rendimiento en la rapidez de ejecucion del sistema y cuanta memoria se
requiere; los requerimientos de fiabilidad que fijan la tasa de fallos para que
el sistema sea aceptable; los requerimientos de portabilidad, y los

requerimientos de usabilidad.

v' Requerimiento Organizacional, estos requerimientos se derivan de
politicas y procesamientos existentes en la organizacion del cliente y en la
del desarrollador. Algunos ejemplos son estandares en los procesos que
deben utilizarse; los requerimientos de implementacién, como los lenguajes
de programacién o el método de disefio a utilizar, y los requerimientos de
entrega que especifican cuando se entregard el producto y su

documentacion.
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v Requerimientos Externos, este gran apartado incluye todos los

requerimientos que se derivan de los factores externos al sistema y de su
proceso de desarrollo. Estos pueden incluir los requerimientos de
interoperabilidad que definen la manera en que el sistema interactia con
sistemas de otras organizaciones; los requerimientos legislativos que deben
seguirse para asegurar que el sistema funcione dentro de la ley, y los

requerimientos éticos. (Montesinos, 2014)

Los requerimientos no funcionales se dividen en: Requerimientos del producto,

determinan cuanta memoria se requieres y rapidez de ejecucion del sistema;

Requerimientos Organizacional, son los lenguajes de programacion los métodos el

disefio a utilizar; Requerimientos externos, definen la manera en que el sistema

interactia con sistemas de otras organizaciones para verificar que el sistema

funcione dentro de la ley.

2.7 INGENIERIA DE SOFTWARE

Con objeto de elaborar software listo para enfrentar los retos del siglo XXlI, el lector

debe aceptar algunas realidades sencillas:

El software se ha incrustado profundamente en casi todos los aspectos de
nuestras vidas y, como consecuencia, el nimero de personas que tienen
interés en las caracteristicas y funciones que brinda una aplicacion especifica
ha crecido en forma notable. Cuando ha de construirse una aplicacion nueva
o0 sistema incrustado, deben escucharse muchas opiniones. Y en ocasiones
parece que cada una de ellas tiene una idea un poco distinta de cuéles
caracteristicas y funciones debiera tener el software. Se concluye que debe
hacerse un esfuerzo concertado para entender el problema antes de

desarrollar una aplicacion de software.

Los requerimientos de la tecnologia de la informacion que demandan los
individuos, negocios y gobiernos se hacen mas complejos con cada afio que

pasa. En la actualidad, grandes equipos de personas crean programas de
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computo que antes eran elaborados por un solo individuo. El software
sofisticado, que alguna vez se implementd en un ambiente de coOmputo
predecible y auto contenido, hoy en dia se halla incrustado en el interior de
todo, desde la electréonica de consumo hasta dispositivos médicos o sistemas
de armamento. La complejidad de estos nuevos sistemas y productos
basados en computadora demanda atencion cuidadosa a las interacciones
de todos los elementos del sistema. Se concluye que el disefio se ha vuelto

una actividad crucial.

e Los individuos, negocios y gobiernos dependen cada vez mas del software
para tomar decisiones estratégicas y tacticas, asi como para sus operaciones
y control cotidianos. Si el software falla, las personas y empresas grandes
pueden experimentar desde un inconveniente menor hasta fallas

catastroficas. Se concluye que el software debe tener alta calidad.

e A medida que aumenta el valor percibido de una aplicacion especifica se
incrementa la probabilidad de que su base de usuarios y longevidad también
crezcan. Conforme se extienda su base de usuarios y el tiempo de uso, las
demandas para adaptarla y mejorarla también creceran. Se concluye que el

software debe tener facilidad para recibir mantenimiento.

La ingenieria de software es una tecnologia con varias capas, cualquier enfoque de
ingenieria (incluso la de software) debe basarse en un compromiso organizacional
con la calidad. La administracion total de la calidad, Six Sigma y otras filosofias
similares alimentan la cultura de mejora continua, y es esta cultura la que lleva en
altima instancia al desarrollo de enfoques cada vez mas eficaces de la ingenieria de
software. El fundamento en el que se apoya la ingenieria de software es el
compromiso con la calidad. El fundamento para la ingenieria de software es la capa
proceso. El proceso de ingenieria de software es el aglutinante que une las capas
de la tecnologia y permite el desarrollo racional y oportuno del software de cémputo.
El proceso define una estructura que debe establecerse para la obtencion eficaz de
tecnologia de ingenieria de software. El proceso de software forma la base para el
control de la administracion de proyectos de software, y establece el contexto en el
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gue se aplican métodos técnicos, se generan productos del trabajo (modelos,
documentos, datos, reportes, formatos, etc.), se establecen puntos de referencia,
se asegura la calidad y se administra el cambio de manera apropiada. Los métodos
de la ingenieria de software proporcionan la experiencia técnica para elaborar
software. Incluyen un conjunto amplio de tareas, como comunicacion, analisis de
los requerimientos, modelacion del disefio, construccion del programa, pruebas y
apoyo. Los métodos de la ingenieria de software se basan en un conjunto de
principios fundamentales que gobiernan cada area de la tecnologia e incluyen
actividades de modelacién y otras técnicas descriptivas. Las herramientas de la
ingenieria de software proporcionan un apoyo automatizado o semiautomatizado
para el proceso y los métodos. Cuando se integran las herramientas de modo que
la informacién creada por una pueda ser utilizada por otra, queda establecido un
sistema llamado ingenieria de software asistido por computadora que apoya el
desarrollo de software. (Pressman, 2010)

Figura N° 2. 3 Fases de ingenieria de software

Herramientas 5
\ Meétodos /

Proteso

Fuente: (Pressman, 2010)
2.8 INGENIERIA WEB

La ingenieria web es la aplicacion de metodologias sistematicas, disciplinadas y
cuantificables al desarrollo eficiente, operacién y evolucién de aplicaciones web de
alta calidad en la World Wide Web.

En este sentido la ingenieria web hace referencia a las metodologias, técnicas y
herramientas que se utilizan en el desarrollo de aplicaciones web complejas y de
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gran dimension en las que se apoyan la evolucion, disefio, desarrollo, implantaciéon
y evolucion de dichas aplicaciones. (R., Pressman, 2000)

2.8.1 Caracteristicas de la Ingenieria Web

La ingenieria web utiliza principios de la ingenieria de software, incluye nuevos
enfoques, metodologias, herramientas, técnicas, guias y patrones para cubrir los
requisitos unicos de Aplicaciones Web. (Pressman, 2010)

Los principales aspectos de la ingenieria web incluyen entre otros los siguientes
temas:

Desarrollo web colaborativo.

Modelo conceptual de aplicaciones web.

Disefio de modelos de datos para sistemas de informacion WEB.
Ingenieria web empirica.

Ingenieria de requisitos para aplicaciones web.

Usabilidad de aplicaciones web.

Accesibilidad para la web.

Metodologias de disefio web.

Disefo de interfaces de usuario.

SN N N N U N N NN

Desarrollo y despliegue de servidores web.

El desarrollo de aplicaciones web, posee determinadas caracteristicas que lo hacen
diferente del desarrollo de aplicaciones o software tradicional y sistemas de

informacion.
2.9 METODOLOGIA DE INGENIERIA WEB

Una metodologia es un conjunto de procedimientos, técnicas, herramientas y un

soporte documental que ayuda a los desarrolladores a realizar un nuevo software.

Una metodologia de desarrollo de software se refiere al entorno que usa para
estructurar, planificar y controlar el proceso de desarrollo de un sistema de
informacion. (Pressman, 2010)
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2.9.1. Metodologia UWE

UWE es un proceso del desarrollo para aplicaciones Web enfocado sobre el disefio
sistematico, la personalizacion y la generacion semiautomatica de escenarios que
guien el proceso de desarrollo de una aplicacion Web.

UWE describe una metodologia de disefio sistematico, basado en las técnicas de
UML, la notacion de UML y mecanismos de extension de UML.

Entre los principales modelos de UWE podemos citar el modelo l6gico-conceptual,
modelo navegacional, modelo de presentacién, visualizacion de escenarios web y
la interaccion temporal entre los diagramas: diagramas de estado, secuencia,
colaboracién y actividad.

2.9.2. Caracteristicas de la Metodologia UWE

UML en una técnica de modelamiento propietaria, es la aceptacion de UML en el
proceso de desarrollo de software, la flexibilidad para la definicién de un lenguaje
de modelamiento especifico en el dominio WEB, también llamado perfil UML.

UWE hace uso de notaciéon UML pura y los tipos de diagramas UML en donde sea
posible para el andlisis y disefio de aplicaciones WEB.

2.9.3. Modelo de la Metodologia De UWE
El modelo que propone UWE est4 compuesto por submodelos.

2.9.3.1. Modelo de Casos de USO

Dentro de este ciclo se realiza un analisis del sistema construyendo para ello
diagramas de casos de uso en una descripcion de los pasos o las actividades que
deberian realizarse para llevar a cabo algin proceso.

Los personajes o entidades que participaran en un caso de uso se denominan
actores UWE provee diferentes estereotipos. Un caso de uso especifica el
comportamiento de un sistema o una parte del mismo, y es una descripcion de un
conjunto de secuenciales de acciones, donde cada secuencia representa la
interaccion de los elementos externos del sistema (actores) con el propio sistema.
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Figura N° 2.4 Diagrama de casos de uso

package Datal &3 Administracian cie Clientes 1)

asubsystems =

T~ =

...... Q\_T_:_-)

Fuente (A|Varez 2001) SRR
2.9.3.2. Modelo de Contenido

El disefio conceptual esta basado en el andlisis de requerimientos del paso previo
a los objetos involucrados en la interaccidon entre usuario y la aplicacion,
especificando en los casos de uso. Apunta a la construcciéon de modelos de clase

con objetos, que intentan ignorar tanto como sea posible los caminos de navegacion

y los pasos de presentacion.

Figura N° 2. 5 Diagrama de contenido

- Metadatos
-Encabezado ; String
-Etiquetas : Array

-Encabezado : String
-Presentacion : String
-civUsuario : String

-paswd . String +RealizarComposicion()
-algoritmos : Array
-palabraclv : String

—

PerfilUsuario P
= -Encabezado : String
-Encabezado : Siring -InformacionUsuario ; Array Guardar
-ldentificacion : Array -
-Profesion : Array +Buscar() -pregunta §tr|ng
~Educacion : Array +VisualizarMetadatos() Aespuesta - nt
-Asignatura : Array +ListarObjetos() squardar)

Fuente: (Proyecto fin de master (pdf), 2016)
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2.9.3.3. Modelo de Navegacion

El modelo de espacio de navegacion es construido con las clases de navegacion y
las asociaciones de navegacion y estan representadas graficamente de clase de
UML(Koch,2000).

La clase de navegacion modela una clase cuyas instancias son visibles por usuarios
durante la navegacion se le asigna el nombre que se diera a las correspondientes
clases conceptuales, sin embargo se diferencia de este estereotipo, ademas una
clase de navegacion puede contener atributos de otras clases de modelo
conceptual, siempre que la clase de navegacion tenga una asociacion con la clase

de la que se presta o los atributos, para diferenciar dichos atributos se coloca una

barra inclinada a la derecha antes del nombre.

Figura N° 2. 6 Diagrama de navegacion

package Navigation [ [E“I Navigation Dragran'u

Inicio

«navigatonClass» D

«navigationLnk» A e
«menU» E

rocessLink;

sprocessLinks SeleccionUsuario p »
«query»

eprocessLinks e IniciarPerfil
AL DL UL 1 —
«processClass» 3

RegistrarPerfil

VisualizarMEtadatos

B = «processLinky
«processLinks b - obibrgn wprocessLink»
anavigationClassy» D e «query»
< navigationLink viaationl ink: 2 L =
Perfillsuario snavig snavigationlink> |BsearObjetosAprendizaje
uinde;» B =
aprocessLink» ListaObjetosAprendizaje aprocessLinky
«navigatonLinkx
«processClassy» > «Menu» aprocessClasss )>)
«processLinkx | MenuObjetosAprendizaje kprocessLinky Guardar Seleccion I

Fuente: (Alvarez, 2001)




2.9.3.4. Modelo de Presentacién

El modelo de presentacién ofrece una vision abstracta de la interfaz de usuario de
aplicaciones web. Se basa en el modelo de navegaciéon y en los aspectos concretos

de la interfaz de usuario (IU).

Describe la estructura basica de la U es decir los elementos de la interfaz de usuario
(texto, imagenes, enlaces, formularios), su ventaja es que es independiente de las
técnicas actuales que utilizan para implementar un sitio web, lo que permite a las
partes interesadas discutir la convivencia de la presentacion antes de que realmente

se aplique.

Figura N° 2. 7 Diagrama de presentacion

package Presentation [ [!%J Presentation Diagram ] |

«presentationPage»s [3
Paginalnicio

=sxt»-Encabezado : newClass
exts—-MensajePresentacion : newClass
butt —-RegistrarPerfil : newClass

tFo -newProperty : newClass

«texts =
=
Encabezado : newClass

wtexts = |

- = o C 1 }
MensajePresentacion : newClass zinputForms

newProperty : newClass

xtextinput»
ClaveUsuario : newClass

«textinput»
Password : newClass

«button» p— «button» p—
RegistrarPerf il : newClass IniciarPerf il : newClass

7Fiurer'1te:‘(FIores, 2009) o

2.10. MODELO DE IMPLEMENTACION

Es el proceso por el cual los programas desarrollados son transferidos
apropiadamente al computador destino, inicializados, Yy, eventualmente,

configurados; todo ello con el propésito de ser ya utilizados por el usuario final.

Esto incluye la implementacion de la arquitectura, de la estructura del

hiperespacio, del modelo de usuario, de la interfaz de usuario, de los mecanismos
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adaptativos y las tareas referentes a la integracibn de todas estas

implementaciones.
2.10.1 Fases de la Metodologia UWE

UWE cubre todo el ciclo de vida de este tipo de aplicaciones centrando ademas su

atencion en aplicaciones personalizadas o adaptativas.
Las fases o etapas a utilizar son:

1) Captura, andlisis y especificacion de requisitos: En palabras simples y
basicamente, durante esta fase, se adquieren, retnen y especifican las
caracteristicas funcionales y no funcionales que debera cumplir la aplicacién

web.

Trata de diferente forma las necesidades de informacion, las necesidades de
navegacion, las necesidades de adaptacion y las de interfaz de usuario, asi
como algunos requisitos adicionales. Centra el trabajo en el estudio de los casos

de uso, la generacion de los glosarios y el prototipado de la interfaz de usuario.

2) Disefio del sistema: Se basa en la especificacién de requisitos producido por el
andlisis de los requerimientos (fase de andlisis), el disefio define cdmo estos

requisitos se cumpliran, la estructura que debe darse a la aplicacién web.

3) Codificacion del software: Durante esta etapa se realizan las tareas que
comunmente se conocen como programacion; que consiste, esencialmente, en
llevar a codigo fuente, en el lenguaje de programacion elegido, todo lo disefiado

en la fase anterior.

4) Pruebas: Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto funcionamiento de

secciones de codigo.

5) La Instalacién o Fase de Implementacion: es el proceso por el cual los

programas desarrollados son transferidos apropiadamente al computador
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destino, inicializados, y, eventualmente, configurados; todo ello con el propésito

de ser ya utilizados por el usuario final.

Esto incluye la implementacion de la arquitectura, de la estructura del
hiperespacio, del modelo de usuario, de la interfaz de usuario, de los
mecanismos adaptativos y las tareas referentes a la integracion de todas estas

implementaciones.

6) El Mantenimiento: es el proceso de control, mejora y optimizacion del software
ya desarrollado e instalado, que también incluye depuracién de errores y

defectos que puedan haberse filtrado de la fase de pruebas de control.

Figura N° 2. 8 Fases de la Metodologia de UWE

PLANIFICACION N

| PRUEBAS

CODIFICACION

Fuente: (R., Pressman, 2000)

2.11 HERRAMIENTAS
2.11.1 Servidor Apache

El servidor HTTP Apache es un servidor web HTTP de codigo abierto,
para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.), Microsoft Windows, Macintosh vy
otras, que implementa el protocolo HTTP y la nocion de sitio virtual. Ademas,
Apache consistia solamente en un conjunto de parches a aplicar al servidor de
NCSA. Eninglés, a patchy server (un servidor "parcheado") suena igual que Apache
Server. El servidor Apache es desarrollado y mantenido por una comunidad de
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usuarios bajo la supervision de la Apache Software Foundation dentro del proyecto
HTTP Server (httpd).

Apache presenta entre otras caracteristicas altamente configurables, bases de
datos de autenticacion y negociado de contenido, pero fue criticado por la falta de

una interfaz grafica que ayude en su configuracion.
Disponible en: (Alegsa, alegsa.com.ar, 2018)
2.11.2 Base De Datos

El modelo de base de datos entidad-relacional (ER) permite describir los datos
implicados en empresas reales en término de objeto y de sus relaciones, y se
emplea mucho para desarrollar el disefio preliminar de la base de datos, aporta
conceptos Utiles que permiten pasar de una descripcion informal de lo que los
usuarios desean de su base de datos a otra mas detallada y precisa que se pueda

implementar.

2.11.2.1 Gestor de Base de Datos MYSQL

Una base de datos es una coleccién estructurada de tablas que contienen datos. Esta
puede ser desde una simple lista de compras a una galeria de pinturas o el vasto
volumen de informacién en una red corporativa. Para agregar, acceder a y procesar
datos guardados en un computador, usted necesita un administrador como MySQL

Server.

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado bajo
licencia dual GPL/Licencia comercial por Oracle Corporation y estaconsiderada

como la base datos open source mas popular del mundo.

Dado que los computadores son muy buenos manejando grandes cantidades de
informacion, los administradores de bases de datos juegan un papel central en
computacién, como aplicaciones independientes o como parte de otras aplicaciones.
Una base de datos relacional archiva datos en tablas separadas en vez de colocar

todos los datos en un gran archivo. Disponible en: (MySQL revista).
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2.11.3 Lenguaje De Programacion PHP

El cédigo es interpretado por un servidor web con un médulo de procesador de PHP
que genera la pagina web resultante. PHP es un lenguaje de programacion de
proposito general de cédigo del lado del servidor originalmente disefiado para el
desarrollo web de contenido dinAmico. Fue uno de los primeros lenguajes de
programacion del lado del servidor que se podian incorporar directamente en el
documento HTML en lugar de llamar a un archivo externo que procese los datos.
PHP ha evolucionado por lo que ahora incluye también una interfaz de linea de

comandos que puede ser usada en aplicaciones gréaficas independientes.

Puede ser usado en la mayoria de los servidores web al igual que en casi todos los

sistemas operativos y plataformas sin ningun costo. Disponible en: (Porto, 2012)
2.11.4 Herramientas de Disefio

2.11.4.1 HTML

HTML no es un lenguaje de programacion, HTML es un lenguaje de marcado de
hipertexto o “HyperText Markup Language” por el desarrollo de sus iniciales en
inglés, basicamente este lenguaje se escribe en su totalidad con elementos, estos
elementos estan constituidos por etiquetas, contenido y atributos, que explicaremos

de una manera mas detallada en algunas lineas mas abajo.

HTML es un lenguaje que interpreta el navegador web para mostrar los sitios o
aplicaciones web tal y como estamos acostumbrados.

2.11.4.2 Javascript

JavasScript, llamado script, se introduce directamente en el documento HTML y no
necesita ser copilado, es el propio navegar el que se encarga de traducir dicho
coédigo. Gracia a JavaScript podemos desarrollar programas que se ejecuten
directamente en el navegador (cliente) de manera que este puede efectuar
determinadas operaciones o toma de decisiones sin necesidad de acceder al

servidor. JavaScript es un lenguaje de programacion creado por Netscape con el
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objetivo de integrarse en HTML y facilitar la creacién de paginas interactivas sin

necesidad de utilizar script. (Juan., 2005)

2.11.4.3 CSS3

CSS significa Cascade Style Sheets, también llamado Hojas de Estilo en Cascada.
CSS es un lenguaje de marcado que se emplea para dar formato a un sitio web. Es
decir, funciona en conjunto con los archivos HTML. Por esta razon, para crear un

sitio web debes saber tanto HTML como CSS.

Podemos indicar propiedades como el color, el tamafio de la letra, el tipo de letra, si
es negrita, si es italica, también se puede dar forma a otras cosas que no sean

letras, como colores de fondo de una pagina, tamafios de un elemento.
Disponible en: (Ecured, 2012).

2.11.5 Framework Angular

Angular es un framework de desarrollo para JavaScript creado por Google. La
finalidad de Angular es facilitarnos el desarrollo de aplicaciones web SPA y ademas
darnos herramientas para trabajar con los elementos de una web de una manera
mas sencilla y optima.

Otro propésito que tiene Angular es la separacion completa entre el front-end y el
back-end en una aplicacion web. (Robles, 2017)

2.11.6 Framework Materialize

Materialize CSS. Concebido especialmente para proyectos que hagan del Material
Design su bandera, este framework CSS nos permite ahorrar mucho tiempo y
esfuerzo al implementar y optimizar nuestros proyectos web. No sélo contiene
multitud de clases CSS ya configuradas, ademas incorpora codigo JavaScript para
afnadir a nuestras interfaces.
Las ventajas de manejo de Materialize CSS se reflejan en:

o EIl tiempo de desarrollo es menor, pues la mayor parte del cédigo nos lo

encontramos ya escrito.
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e Si no somos muy habiles en el disefio podemos aplicar un framework CSS
para conseguir una bonita estética en nuestros proyectos.

« Los disefios son més robustos y la estética final es mas homogénea.

o Materialize s6lo ocupa aproximadamente unos 140 KB con su CSS, a lo que
hay que afnadirle 180 KB con el JS. (ARSYS, 2019)

2.12 PRUEBAS DE SOFTWARE
Las pruebas de software tienen los siguientes objetivos:

- Descubrir un error.
- Mostrar un error no descubierto hasta ese momento.

- Descubrir un error no detectado hasta ese momento.

Las pruebas tienen los siguientes principios:

- Las pruebas deben tener un seguimiento hasta los requisitos del cliente.

- La prueba debe planificarse antes de que empiecen.

- Es aplicable el principio de Pareto a la prueba del software (El 80% de los
errores esta en el 20% de los modulos, hay que identificar esos modulos y
probarlos muy bien).

- No es posible las pruebas exhaustivas.

Un software debe ser facil de probar, para lo cual se puede tener en cuenta las
siguientes caracteristicas que propone Pressman:

Caracteristica Observacion
Operatividad Cuanto mejor funcione, mas eficientemente se puede probar
¢ El sistema tiene pocos errores
¢ Ningun error bloguea |la ejecucion de las pruebas
+ El producto evoluciona en fases funcionales
Observabilidad | Lo gue se ve es lo que se prueba
¢ Se genera una salida distinta para cada entrada
e Todos los factores que afectan a los resultados estan
visibles
Un resultado incorrecto se identifica facilmente
Los errores internos se detectan automaticamente
Se informa automaticamente de los errores internos
El cédigo fuente es accesible.
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Controlabilidad Cuanto mejor se pueda controlar el software, mas se puede
automatizar y optimizar
e Todo el caodigo es ejecutable a través de alguna
combinacion de entrada
e Elingeniero de pruebas puede controlar los estados y las
variables del hardware y software
e |Los formatos de las entradas y los resultados son
consistentes y estructurados
Capacidad de Controlando el ambito de las pruebas, podemos aislar mas
descomposicié  rapidamente los problemas y llevar a cabo pruebas de regresion
n ¢ El software esta construido con modulos independientes
e lLos modulos de software se pueden probar
independientemente.
Simplicidad Cuanto menos haya que probar, mas rapidamente se puede
probar
s Simplicidad funcional
¢ Simplicidad estructural
e Simplicidad del codigo

Caracteristica | Observacion
Estabilidad Cuanto menos cambios, menos interrupciones a las pruebas
* Los cambios del software son infrecuentes
* Los cambios del software estan controlados
e Los cambios del software no invalidan las pruebas

existentes
* El software se recupera bien de los fallos
Facilidad de | Cuanta mas informacién se tenga, mas inteligentes eran las
comprension pruebas

* El disefio se ha entendido perfectamente

e Las dependencias entre los componentes internos,
externos y compartidos se han entendido perfectamente

¢ Se han comunicado los cambios del disefio

* La documentacion técnica es accesible

2.12.1 Disefio de casos de prueba:

El disefio de casos de prueba, tiene un Unico objetivo: tener la mayor probabilidad
de encontrar el mayor numero de errores con la minima cantidad de esfuerzo y
tiempo posible:

Cualquier software puede aprobarse de una de las siguientes formas:

1. Conociendo la funcién para la que fue disefiado el producto.

Se pueden utilizar pruebas para: Comprobar su funcion operativa y buscar
errores de cada funcién.
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2. Conociendo el funcionamiento del producto:

Se pueden utilizar pruebas para: Comprobar que las operaciones estan de
acuerdo con las especificaciones y para comprobar que los componentes
internos funcionan de forma adecuada.

Las pruebas pueden ser:

- estaticas, que buscan fallos sobre el sistema en reposo, o
- dindmicas que se ejecutan y observa el comportamiento de un proceso
(Estimulo-Proceso-Respuesta).

Las pruebas o técnicas de comprobacion dindmica, siempre implican la ejecucion
del programa, permiten:

- Evaluar la calidad de un producto
- Mejorar identificando defectos y problemas

Entre las pruebas dinamicas se tiene dos tipos o dos enfoques diferentes:

- Caja Blanca (Estructural) basado en informacion sobre como el software ha
sido disefiado o codificado.

- Caja Negra (Funcional), los casos de prueba se basan solo en el
comportamiento de entrada/salida.

2.12.1.1 Pruebas de Caja Blanca

Esta prueba se centra en la estructura interna del programa, en este caso la prueba
consiste en probar todos los posibles caminos de ejecucién a través de las

instrucciones del cédigo, que puedan trazarse.

Figura N° 2. 9 Estructura caja blanca

Entrada m———— Salida

Fuente:(Ingenieria de Software, 2011)
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Mediante esta prueba, el ingeniero desarrollador del software puede:

1. Garantizar que se recorre por lo menos una vez todos los caminos independientes
de cada modulo.

2. Recorrer todas las decisiones logicas en sus condiciones verdadera y falsa.

3. Recorrer todos los bucles en sus limites y con sus limites operacionales.

4. Recorrer las estructuras internas de datos para asegurar su validez

2.12.1.2 Pruebas de Caja Negra

Consiste en estudiar la especificacion de las funciones, la entrada y la salida para
derivar los casos. La prueba ideal del software consiste en probar todas las posibles
entradas y salidas del programa. Consideran la funcién especifica para la cual fue

creado el producto (qué es lo que hace).
Las pruebas se llevan a cabo sobre la interfaz del sistema.
No es una alternativa a la prueba de caja blanca.

Complementan a las pruebas de caja blanca

La prueba de caja negra, también denominados pruebas de comportamiento

encuentra errores de:
e Funciones incorrectas o ausentes
e Errores de interfaz
e Errores en estructuras de datos o en accesos a bases de datos externas
¢ Errores de rendimiento

e Errores de inicializacion y de terminacion
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Figura N° 2. 10 Estructura caja negra

Entrada =] Funciones Salida

Fuente: (Ingenieria de Software, 2011)

Técnicas de prueba de Caja negra
* Particion equivalente.
* Analisis de valores limite.

Prueba de particion equivalente ¢

» Se basa en la division de los pardmetros de entrada en un conjunto de clases
de datos denominadas clases de equivalencia.

» Se parte de la premisa de que cualquier elemento de una clase de
equivalencia es representativo del resto del conjunto.

» A partir de las clases de equivalencia se obtienen las clases de equivalencias

vélidas e invalidas.

Prueba de Valores Limite (VL)

» Se basa en la evidencia experimental de que los errores suelen aparecer con
mayor probabilidad en los extremos de los campos de entrada.

» Un analisis de las condiciones limite de las clases de equivalencia aumenta
la eficiencia de las pruebas.

» Condiciones limite: valores justo por encima y por debajo de los margenes

de la clase de equivalencia. (A. Gofii, 2018).
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2.13 METRICAS DE CALIDAD

v

Calidad de Software: “La calidad del software es el grado con el que un
sistema, componente o proceso cumple los requerimientos especificados y
las necesidades o expectativas del cliente o usuario”. (IEEE, Std. 610-1990).
"Concordancia del software producido con los requerimientos explicitamente
establecidos, con los estandares de desarrollo prefijados y con los
requerimientos implicitos no establecidos formalmente, que desea el

usuario” (R., Pressman, 2000)

Calidad: La calidad es un término que actualmente se encuentra en multitud
de contextos y con el que se busca despertar en quien lo escucha una
sensacion positiva, trasmitiendo la idea de que algo es mejor. La
palabra calidad tiene muchos significados. La calidad de un producto o
servicio es la percepcién que el cliente tiene del mismo, es una fijacion mental
del consumidor que asume conformidad con un producto o servicio
determinado, que solo permanece hasta el punto de necesitar nuevas
especificaciones. La calidad es la capacidad de un producto o servicio para
satisfacer las necesidades del cliente o usuario.

Disponible en: (AIGP2 Calidad Informatica, 2011)

Métrica: Histéricamente se hablé de métrica en referencia a los sistemas que
existian para escribir versos diferenciados en base al nimero de silabas que
contenia cada verso, asi como en referencia al estudio y “medicién” de la

cantidad de silabas y estrofas que contenian los versos.

En informatica, el término métrica hace referencia a la medicién del software
en base a parametros predeterminados, como puede ser el nimero de lineas
de cddigo de que consta o el volumen de documentacion asociada. A veces
en vez de hablar de métrica se usa el téermino “Indicadores” del software.
Algunos ingenieros lo usan como sinbnimos mientras que otros les atribuyen

significados distintos.
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Algunas métricas o indicadores pueden ser:
a) Indice de productividad = tamafio / esfuerzo = lineas de cédigo

generado / horas trabajadas.

b) Tasade defectos =defectos/tamafio =numero de errores /lineas

de cbdigo generadas.

Disponible en: (Calidad de Software Metricas y Flabilidad de Aplicaciones, s.f.)

v' Meétricas de calidad del software: Los sistemas de métricas de calidad
del software tradicionales se han centrado fundamentalmente en las
métricas de procesos, de productos y de recursos.

Los sistemas de métricas hoy en dia son los usados en los profiles o
aplicaciones para probar las aplicaciones. Este tipo de aplicaciones usan
sistemas de métricas en tiempo de ejecucién para medir tiempos, buscar
cuellos de botella en las aplicaciones, medir capacidades maximas, etc.

Asi, las métricas tratan de servir de medio para entender, monitorizar,
controlar, predecir y probar el desarrollo software y los proyectos de

mantenimiento.

Los tres objetivos fundamentales de la medicion son (Fenton y Pfleeger,
1997):

1. Entender qué ocurre durante el desarrollo y el mantenimiento.

2. Controlar qué es lo que ocurre en nuestros proyectos.

3. Mejorar nuestros procesos y nuestros productos.

Disponible en: (Proyecto fin de master (pdf), 2016)
2.13.1 1SO 9000
La serie de Normas ISO 9000 son un conjunto de enunciados, los cuales especifican
que elementos deben integrar el Sistema de Gestion de la Calidad de una

Organizacion y como deben funcionar en conjunto estos elementos para asegurar

la calidad de los bienes y servicios que produce la Organizacion. Al hablar de
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Organizacion nos estamos refiiendo a una Empresa, Compafia o cualquier
Estructura Organizada que genere o comercialice productos o servicios de algun
tipo:

Figura N° 2. 11 Norma ISO 9000

=

Puede ser un producto
material, un producto
informatico, servicio,
informacioén, etc.

Fuente: (Las Normas Iso 9000 (PDF), s.f.)

2.13.2. Estandares ISO/IEC 9126

Esta norma Internacional fue publicada en 1992, la cual es usada para la evaluacion
de la calidad de software, llamado “Information technology-Software product
evaluation-Quality characteristics and guidelines for their use”; o también conocido
como I1SO 9126 (o ISO/IEC 9126).

Este estandar describe 6 caracteristicas generales: Funcionalidad, Confiabilidad,
Usabilidad, Eficiencia, Mantenibilidad, y Portabilidad.

La norma ISO/IEC 9126 permite especificar y evaluar la calidad del software desde
diferentes criterios asociados con adquisicion, requerimientos, desarrollo, uso,
evaluacion, soporte, mantenimiento, aseguramiento de la calidad y auditoria de
software. Al unir la calidad interna y externa con la calidad en uso se define un
modelo de evaluacion mas completo, se puede pensar que la usabilidad del modelo
de calidad externa e interna pueda ser igual al modelo de calidad en uso, pero no,
la usabilidad es la forma como los profesionales interpretan o asimilan la
funcionabilidad del software y la calidad en uso se puede asumir como la forma que

lo asimila o0 maneja el usuario final.
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Si se unen los dos modelos, se puede definir que los seis indicadores del primer
modelo tienen sus atributos y el modelo de calidad en uso sus 4 indicadores
pasarian hacer sus atributos.

2.13.2.1 Norma de Evaluacién ISO/IEC 9126

Se establecen categorias para las cualidades de la calidad externa e interna y
calidad en uso del software, teniendo en cuenta estos 7 indicadores (funcionalidad,
confiabilidad, utilidad, eficiencia, capacidad de mantenimiento, portabilidad y calidad
en uso), que se subdividen a su vez en varios indicadores; estas se pueden medir

por métrica interna o externa.

En la Figura N° 2.10 se puede visualizar la norma 9126 y sus caracteristicas

principales.

Figura N° 2. 12 Norma de Evaluacion de ISO/IEC 9126

= =

~ CALIDAD ™,
. ISO/IEC

\ _ 9126 /\
CALIDAD DE USO
MANTENIBILIDAD PORTABI

Fuente: (Evaluacion Interna, externa y Calidad de Uso ISO/IEC 9126)

La norma ISO 9126 contempla la funcionalidad, eficiencia, usabilidad,

mantenibilidad, portabilidad y calidad de uso.

Las definiciones se dan para cada caracteristica y sub-caracteristica de calidad del
software que influye en la calidad. Para cada caracteristica y sub-caracteristica, la
capacidad del software es determinada por un conjunto de atributos internos que

pueden ser medidos.

Las caracteristicas y sub-caracteristicas se pueden medir externamente por la

capacidad del sistema que contiene el software.
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*

FUNCIONALIDAD

Funcionalidad es la capacidad del software de cumplir y proveer las funciones para

sati

sfacer las necesidades explicitas e implicitas cuando es utilizado en

condiciones especificas. A continuacién, se muestra la caracteristica de

Funcionalidad y las sub-caracteristicas que cubre:

Caracteristica de funcionalidad.

La funcionalidad se divide en 5 criterios:

v

Adecuacion: La capacidad del software para proveer un adecuado conjunto

de funciones que cumplan las tareas y objetivos especificados por el usuario.

Exactitud: La capacidad del software para hacer procesos y entregar los
resultados solicitados con precision o de forma esperada.
Interoperabilidad: La capacidad del software de interactuar con uno o mas
sistemas especificos.

Seguridad: La capacidad del software para proteger la informacion y los
datos de manera que los usuarios o los sistemas no autorizados no puedan
acceder a ellos para realizar operaciones, y la capacidad de aceptar el
acceso a los datos de los usuarios o sistemas autorizados

Conformidad de la funcionalidad: La capacidad del software de cumplir los

estandares referentes a la funcionalidad.

La métrica orientada a la funcion, utiliza una medida de la funcionalidad
entregada por la aplicacion como un valor de normalizacion. Ya que la
funcionalidad no se puede medir directamente es necesario derivar mediante

otras medidas directas como el punto funcion.
v" Punto Funcion

La métrica de punto de funcién (PF), se puede usar como medio para predecir
el tamafio de un sistema que se va a obtener de un modelo de analisis. Los

puntos de funcion se obtienen utilizando una relacidon empirica basada en
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medidas cuantitativas del dominio de informacién de software y valorizacion

subjetiva de la complejidad del software.

Para poder determinar la funcionalidad del sistema se debe determinar cinco

caracteristicas del dominio de informacion.

Numero de Entradas de Usuario: Se cuenta cada entrada de usuario
gue proporciona diferentes datos orientados a la aplicacion. Las
entradas se deberian diferenciar de las peticiones, las cuales se
cuentan de forma separada, estas aplicaciones pueden ser: insertar,
actualizar, borrar datos del sistema.

Numero de Salidas de Usuario: Se cuenta cada salida que
proporciona al usuario informacion orientada a la aplicacion. En este
contexto la salida se refiere a informes, datos en pantalla, mensaje de
error, etc. Los elementos de datos particulares dentro de un informe no
se cuentan de forma separada.

Numero de Archivos: Se cuenta cada archivo maestro légico (esto es.
Un grupo légico de datos que puede ser una parte de una gran base de
datos o un archivo independiente).

Numero de Interfaces Externas: Se cuentan todas las interfaces
legibles por la maquina (por ejemplo: archivos de datos de cinta o disco)

gue se utilizan para trasmitir informacion a otro sistema.

Tabla N° 2. 1 Calculo de Punto de Fusion no Ajustado

Simple Medio Complejo

3 4 6
4
3
7 10 15
5 7 10

Fuente: (R., Pressman, 2000)
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El punto funcién se puede calcular mediante la siente ecuacion:
PF = Cuenta Total * (X +Y * Y Fj)
Donde:
Cuenta Total: Es la suma de todas las entradas obtenidas en N° de Entradas, N°
de Salidas, N° de Archivos y N° de Interfaces Externas.
X: Nivel de confiabilidad del sistema es de (0,65).
Y: Nivel de error igual a (0,01).
F i(i=1 a 14): Son los valores de ajustes de complejidad segun las respuestas a

las preguntas destacados en la siguiente tabla.

Tabla N° 2. 2 Calculo de Punto de Fusién Ajustado

N° Factores de Complejidad Valor
1 ¢Requiere el sistema copias de seguridad y de recuperacion fiable?

2 ¢ Se requiere comunicacion de datos?

3 ¢ Existen funciones de procesamiento distribuido?

4 ¢Es critico el rendimiento?

5 ¢ Se ejecutan el sistema en un entorno operativo existente y fuertemente utilizado?

6 ¢Requiere el sistema entrada de datos interactiva?

7 Facilidad Operativa.

8 ¢ Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva?

9 ¢Son complejas as entradas, las salidas, los archivos o las peticiones?

10 ¢ Es complejo el procesamiento interno?

11 ¢ Se ha disefiado el cddigo para ser reutilizable?

12 Facilidad de Instalar.

13 ¢Se ha disefiado el sistema para soportar mdltiples instalaciones en diferente organizacion?
14 Facilidad de cambio.

Total

Fuente: (R., Pressman, 2000)

Cada una de las preguntas anteriores es respondida usando una escala con rangos
desde O (lo importante o aplicable) hasta 5 (absolutamente esencial). Los
valores constantes de la ecuacion y os factores de peso que se aplican a las cuentas
de los dominios de informacion se determina empiricamente.

%Funcionalidad = $PF = PECalculada 4,

PFMaxima
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+ CONFIABILIDAD

La confiabilidad es la capacidad del software para asegurar un nivel de
funcionamiento adecuado cuando es utilizando en condiciones especificas. En este
caso a la confiabilidad se amplia sostener un nivel especificado de funcionamiento

y no una funcion requerida.

Figura N° 2. 13 Caracteristicas de confiabilidad ISO/IEC 9126

TOLERANCIA A

P ERRORES

—

/ N\
CONFIABILIDAD |

b

RECUPERABILIDAD FORMIDAD

DE CONFIABIALIDAD

Fuente: (norma evaluacion iso 9126, 2013)

La confiabilidad se calculard siguiendo las siguientes formulas, donde se
determinara la probabilidad de fallas y la probabilidad de no tener fallas en el

sistema.

Caracteristica de Confiabilidad
La confiabilidad se divide en 4 criterios:

v' Madurez: La capacidad que tiene el software para evitar fallas cuando
encuentra errores. Ejemplo, la forma como el software advierte al usuario
cuando realiza operaciones en la unidad de diskett vacia, o cuando no
encuentra espacio suficiente el disco duro donde esta almacenando los
datos.

v' Tolerancia a errores: La capacidad que tiene el software para mantener
un nivel de funcionamiento en caso de errores.

v' Recuperabilidad: La capacidad que tiene el software para restablecer su
funcionamiento adecuado y recuperar los datos afectados en el caso de

una falla.
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v' Conformidad de la fiabilidad: La capacidad del software de cumplir a los
estandares o normas relacionadas a la fiabilidad.
Por lo tanto, para poder medir la confiabilidad del sistema, se tomé la
siguiente formula que calcula la confiabilidad del sistema.
Probabilidad de hallar una falla: P (T<=t) = F (t)
Probabilidad de no hallar una falla: P (T>t) = 1- F (t)
Con: F (t) = Fc * (e (-A/7 *12))
Donde:
Fc = 0.87 Funcionalidad del sistema
A =1 tasa de fallos dentro de un mes

También utilizando la métrica de madurez de la siguiente tabla.

+ USABILIDAD

La usabilidad es la capacidad del software de ser entendido, aprendido, y usado en
forma facil y atractiva. Algunos criterios de funcionalidad, fiabilidad y eficiencia
afectan la usabilidad, pero para los propdsitos de la ISO/IEC 9126 ellos no clasifican
como usabilidad. La usabilidad estd determinada por los usuarios finales y los
usuarios indirectos del software, dirigidos a todos los ambientes, a la preparacion
del uso y el resultado obtenido.

Figura N° 2. 14 Caracteristicas de usabilidad ISO/IEC 9126

OPERABILIDAD
P e
™

f \
| USABILIDAD |

\
a \

Fuente: (norma evaluacion iso 9126, 2013)

CONFORMIDAD
DE USABILIDAD
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Caracteristica de Usabilidad

La usabilidad se divide en 5 criterios.

v' Entendimiento: La capacidad que tiene el software para permitir al usuario
entender si es adecuado, y de una manera facil como ser utilizado para las
tareas y las condiciones particulares de la aplicacion. En este criterio se debe
tener en cuenta la documentacién y de las ayudas que el software entrega.

v' Aprendizaje: La forma como el software permite al usuario aprender su uso.
También es importante considerar la documentacion.

v' Operabilidad: La manera como el software permite al usuario operarlo y
controlarlo.

v' Atraccion: La presentacion del software debe ser atractiva al usuario. Esto
se refiere a las cualidades del software para hacer mas agradable al usuario,
ejemplo, el disefio grafico.

v' Conformidad de uso: La capacidad del software de cumplir los estandares

0 normas relacionadas a su usabilidad.

+ EFICIENCIA

La eficiencia del software es la forma del desempefio adecuado, de acuerdo a al
namero de recursos utilizados segun las condiciones planteadas. Se debe tener en
cuenta otros aspectos como la configuracion de hardware, el sistema operativo,
entre otros.

Figura N° 2. 15 Caracteristicas de eficiencia ISO/IEC 9126

COMPORTAMINETO UTLIZACION DE
DE TIEMPOS e RECURSOS

| EFICIENCIA |

CONFORMIDAD
DE EFICIENCIA

Fuente :(norma-de-evaluacion-isoiec-9126, 2013)
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Caracteristicas de Eficiencia

La eficiencia se divide en 3 criterios:

v' Comportamiento de tiempos: Los tiempos adecuados de respuesta y
procesamiento, el rendimiento cuando realiza su funcién en condiciones
especificas. Ejemplo, ejecutar el procedimiento mas complejo del
software y esperar su tiempo de respuesta, realizar la misma funcion,
pero con mas cantidad de registros.

v Utilizacion de recursos: La capacidad del software para utilizar
cantidades ytipos adecuados de recursos cuando este funciona bajo
requerimientos o condiciones establecidas. Ejemplo, los recursos
humanos, el hardware, dispositivos externos.

v' Conformidad de eficiencia: La capacidad que tiene el software para

cumplir con los estandares o convenciones relacionados a la eficiencia.
Capacidad de Mantenimiento

La capacidad de mantenimiento es la cualidad que tiene el software para ser
modificado. Incluyendo correcciones o mejoras del software, a cambios en el
entorno, y especificaciones de requerimientos funcionales.

Figura N° 2. 16 Caracteristicas de capacidad de mantenimiento ISO/IEC 9126

CAPACIDAD DE
SER ANALIDADO P

™~

™

\

/ CAPACIDAD DE

lt._. MANTENIM!ENTO/:

’

FACILIDAD DE

ESTABILIDAD PRUESBA

CONFORMIDAD
DE MANTENIMIENTO

Fuente: (norma-de-evaluacion-isoiec-9126, 2013).
Para determinar la mantenibilidad de un sistema la cantidad de mddulos

actuales, los modulos nuevos cambiado y los modulos actuales nuevo.
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Caracteristica de Mantenimiento
El mantenimiento se divide en 5 criterios:
v’ Capacidad de ser analizado: La forma como el software permite
diagnésticos de deficiencias o causas de fallas, o la identificacion de

partes modificadas.

v' Confiabilidad: La capacidad del software para que la implementacién de
una modificacién se pueda realizar, incluye también codificacion, disefio

y documentacion de cambios.

v/ Estabilidad: La forma como el software evita efectos inesperados para

modificaciones del mismo.

v' Facilidad de prueba: La forma como el software permite realizar

pruebas a las modificaciones sin poner el riesgo los datos.

v' Conformidad de facilidad de mantenimiento: La capacidad que tiene
el software para cumplir con los estandares de facilidad de
mantenimiento.

Es la facilidad con que una modificaciébn puede ser realizada en el sistema. Las
modificaciones puedes incluir correcciones, mejoras o adaptar si su entorno cambia,
o mejorar si el cliente desea un cambio de requisitos. Para este fin, Pressman nos
sugiere el indice de Madurez de Software (IMS) para determinar la estabilidad de

un producto software. Dicha IMS es calculada por la siguiente ecuacion:

Mt—(Fa+Fc+Fd)]
Mt

IMS = |

Donde:
Mt: Nimero de médulos de la version actual.
Fc: Numero de modulos en la versién actual que se han cambiado.
Fa: Numero de moédulos en la version actual que se han afiadido.
Fd: Numero de mddulos de la version anterior que se han borrado en la version

actual.

+ Portabilidad

La capacidad que tiene el software para ser trasladado de un entorno a otro.
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La portabilidad se define como la caracteristica que posee un software para ejecutar
en diferentes plataformas, el cédigo fuente del software es capaz de reutilizarse en
vez de crearse un nuevo codigo cuando el software pasa de una plataforma a otra.
A mayor portabilidad es menor la dependencia del software con respecto a la

plataforma.

La ISO 9126 se basa en que el objetivo no es necesariamente alcanzar una calidad
perfecta, sino la necesaria y suficiente para cada contexto de uso a la hora de la
entrega y del uso del software por parte de los usuarios y es necesario comprender
las necesidades reales de los usuarios con tanto detalle como sea posible

(requisitos).

Figura N° 2. 17 Caracteristicas de probabilidad ISO/IEC 9126

FACILIDAD DE
ADAPTABILID AD INSTALACION

| PORTABILIDAD

COEXISTENCIA e
REMPLAZABILIDAD

Fuente: (norma-de-evaluacion-isoiec-9126, 2013).

Caracteristicas de Portabilidad

La usabilidad se divide en 5 criterios:

v' Adaptabilidad: Es como el software se adapta a diferentes entornos
especificados (hardware o0 sistemas operativos) sin que implique
reacciones negativas ante el cambio. Incluye la escalabilidad de capacidad
interna (Ejemplo: Campos en pantalla, tablas, volimenes de transacciones,
formatos de reporte, etc.).

v' Facilidad de instalacién: La facilidad del software para ser instalado en un

entorno especifico o por el usuario final.
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v' Coexistencia: La capacidad que tiene el software para coexistir con otro o
varios softwares, la forma de compartir recursos comunes con otro software
o dispositivo.

v Reemplazabilidad: La capacidad que tiene el software para ser
remplazado por otro software del mismo tipo, y para el mismo objetivo.
Ejemplo, la Reemplazabilidad de una nueva version es importante para el
usuario, la propiedad de poder migrar los datos a otro software de diferente
proveedor.

v' Conformidad de portabilidad: La capacidad que tiene el software para

cumplir con los estandares relacionados a la portabilidad.

Calidad en Uso

Calidad en uso es la calidad del software que el usuario final refleja, la forma como

el usuario final logra realizar los procesos con satisfaccién, eficiencia y exactitud.

La calidad en uso debe asegurar la prueba o revision de todas las opciones que el
usuario trabaja diariamente y los procesos que realiza esporadicamente

relacionados con el mismo software.

Figura N° 2. 18 Calidad de Uso de Software ISO/IEC 9126

- PRODUCTIVIDAD
P .
i N
/ N\

| CALIDAD EN USO |

/
N 4
SATISFACION ==
SEGURIDAD

Fuente: (norma-de-evaluacion-isoiec-9126, 2013).

Caracteristicas Calidad de Uso

La calidad de uso se divide en 4 criterios:
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v' Eficacia: La capacidad del software para permitir a los usuarios finales

realizar los procesos con exactitud e integridad.

v" Productividad: La forma como el software permite a los usuarios emplear
cantidades apropiadas de recursos, en relacion a la eficacia lograda en un
contexto especifico de uso. Para una empresa es muy importante que el

software no afecte a la productividad del empleado

v' Seguridad: Se refiere a que el Software no tenga niveles de riesgo para
causar dafo a las personas, instituciones, software, propiedad intelectual o
entorno. Los riesgos son normalmente el resultado de deficiencias en la
funcionalidad (Incluyendo seguridad), fiabilidad, usabilidad o facilidad de

mantenimiento.

v' Satisfaccién: La satisfaccion es la respuesta del usuario a la interaccién con

el software, e incluye las actitudes hacia el uso del mismo.
2.14 SEGURIDAD INFORMATICA
2.14.1 Estandar ISO/IEC 27000

Estandar para la seguridad de informacién, aprobada y publicada en octubre de
2005 por ISO. Especifica los requisitos necesarios para establecer, mantener y
mejorar un sistema de Gestion de la seguridad de la informacién (SGSI).SGSI
también llamada Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién, conjunto de
politicas y procedimiento que normaliza la gestién de la seguridad de la informacion
de toda una organizacion, debe garantizar la disponibilidad, confidencialidad e

integridad de la informacion.

2.14.2 1SO 27002

Es una guia de buenas practicas que permite a las organizaciones mejorar la
seguridad de su informacion mediante control y gestion. (Maidana, Seguridad
Informatica, 2014)

55



Figura N° 2. 19 Estructura ISO 27002

o [ Seguridad organizativa
Il seguridad logica
[ sSeguridad fisica
[l seguridad legal

Fuente: (Maidana, Seguridad Informatica, 2014)

2.15 METODOS DE ESTIMACION DE COSTOS DE SOFTWARE

La estimacion de los costos de desarrollo de software es un factor muy importante
en el analisis de los proyectos informaticos, constituye un tema estratégico contar
con indicadores para medir el costo de los mismos, garantizando la eficiencia,
excelencia, calidad y la competitividad. El andlisis de costo es el proceso de
identificacién de los recursos necesarios para llevar a cabo el trabajo o proyecto

eficientemente.

La evaluacion del costo determina la calidad y cantidad de los recursos necesarios
en términos de dinero, esfuerzo, capacidad, conocimientos y tiempo incidiendo en

la gestion empresarial.

En la actualidad existen un conjunto de métricas que no se utilizan, y que pueden
ser aplicables a cualquier tipo de proyecto de software para calcular el costo de los

mismos.

Esta investigacion propone el disefio de un conjunto de métricas para calcular el

costo en el proceso de desarrollo de software.

Hoy en dia existen diversas herramientas y metodologias que nos permiten estimar

costos y existen muchos factores que afectan las estimaciones de costo como:
v Incertidumbre en los requerimientos.
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v Términos contractuales rigidos.

v Salud financiera (ganar licitaciones sacrificando costo y tiempo).
v Falta de experiencia con “X” tecnologia.

Disponible en: (Estimacion de costos de desarrollo de software , 2014).
2.15.1 Modelo COCOMO

Modelo de estimacidn que se encuentra en la jerarquia de modelos de estimacion
de software con el nombre de COCOMO, por Constructive Cost Model (Modelo
Constructivo de Coste). EI modelo COCOMO original se ha convertido en uno de
los modelos de estimacion de coste del software mas utilizados y estudiados en la

industria.

Caracteristicas

e Es una herramienta basada en las lineas de cédigo la cual la hace muy
poderosa para la estimacion de costos y no como otros que solamente
miden el esfuerzo en base al tamafio.

e Representa el mas extenso modelo empirico para la estimacion de
software.

e Existen herramientas automaticas que estiman costos basados en
COCOMO como ser: Costar, COCOMO 8

Objetivos para la construccion de COCOMO

e Desarrollar un modelo de estimacion de costo y cronograma de proyectos de
software que se adaptard tanto a las practicas de desarrollo en tiempos
actuales como a las futuras.

e Construir una base de datos de proyectos de software que permitiera la
calibracion continua del modelo, asi incrementar la precision en la
estimacion.

e Implementar una herramienta de software que soportara el modelo.

e Proveer un marco analitico cuantitativo y un conjunto de herramientas y

técnicas que evaluaran el impacto de las mejoras tecnoldgicas de software
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sobre los costos y tiempos en las diferentes etapas del ciclo de vida de

desarrollo.

Los tres modelos de COCOMO, se adaptan tanto a las necesidades de los
diferentes sectores, como al tipo y cantidad de informacion disponible en cada
etapa del ciclo de vida de desarrollo, lo que se conoce por granularidad de la
informacion. Estos tres modelos son:

1 Modelo de composicion de aplicaciéon. Utilizado durante las primeras
etapas de la Ingenieria del software, donde el prototipado de las interfaces
de usuario, la interaccion del sistema y del software, la evaluacion del
rendimiento, y la evaluacion de la madurez de la tecnologia son de suma
importancia.

2 Modelo defasededisefio previo. Utilizado una vez que se han estabilizado

los requisitos y que se ha establecido la arquitectura basica del software.

3 Modelo de fase posterior ala arquitectura. Este modelo se aplica durante
la construccion o desarrollo del software. Es el modelo de estimacion mas
detallado y se aplica cuando la arquitectura del proyecto esta

completamente definida.

Disponible en: (Modelo de estimacion de proyectos de software, s.f.)
2.15.2 Modelo de Estimacion

En la estimacion del tamafio de software COCOMO utiliza tres técnicas:
e Puntos Objeto,
e Puntos Funcion No Ajustados y

e Lineas de Cddigo Fuente.

Ademés, se emplean otros parametros relativos al tamafio que contemplan

aspectos tales como: reuso, reingenieria, conversion y mantenimiento.

Puntos objeto: El procedimiento para determinar Puntos Objeto en un proyecto
software se resume en:
1. Determinar Cantidad de Objetos: Estimar la cantidad de pantallas, reportes,

componentes que contendrd la aplicacion.

58


https://www.ecured.cu/Ingenier%C3%ADa_de_software

2. Clasificar cada instancia de un objeto segin sus niveles de complejidad

(simple, media o dificil)

3. Dar el peso a cada objeto segun el nivel de complejidad. Los pesos reflejan el

esfuerzo relativo requerido para implementar una instancia de ese nivel de

complejidad.

4. Determinar la cantidad de Puntos Objeto, sumando todos los pesos de las

instancias de los tipos de objetos especificados.

Figura N° 2. 20 Puntos de objetivo

Para Pantallas
Cantidad y fuente de las tablas de datos
Cantidad de Total =< 4 Total = 8 Total 8 +
Vistas { = 2 servidor (=2 -3 servidor { = 3 servidor
Contenidas < 3 cliente) = 3 - 5 cliente) < 5 cliente)
<3 Simple Simple Media
3-7 Simple Media Dificil
> 8 Media Dificil Dificil
Para Reportes
Cantidad y fuente de las tablas de datos
Cantidad de
) Total < 4 Total <8 Total 8 +
Vistas R R
R { = 2 servidor ( = 2- 3 servidor { = 3 servidor
Contenidas
< 3 cliente) <= 3-5 cliente) = 5 cliente)
0o Simple Simple Media
203 Simple Media Dificil
4 + Media Dificil Dificil

Fuente disponible en (Modeloe de estimacion, 2012)

Puntos Funcién:

El modelo COCOMO usa Puntos Funcion y/o Lineas de Codigo Fuente (SLOC)
como base para medir tamafio en los modelos de estimacion de Disefio Temprano y

Post-Arquitectura.

Los puntos funcion estan basados en informacion disponible en las etapas

tempranas del ciclo de vida del desarrollo de software.
COCOMO considera solamente UFP (Puntos Funcion no ajustados).
FP = UFP x TCF

Donde UFP: Puntos Funcion no Ajustados

TCF: Factor de Complejidad Técnica
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Para calcular los UFP, se deben identificar los siguientes elementos:

v' Entradas Externas (Inputs): Entrada de datos del usuario o de control que
ingresan desde el exterior del sistema para agregar y/o cambiar datos a un

archivo légico interno.

v' Salidas Externas (Outputs): Salida de datos de usuario o de control que

deja el limite del sistema de software.

v' Archivo Légicos Internos (Archivos): Incluye cada archivo I6gico, es decir
cada grupo légico de datos que es generado, usado, o0 mantenido por el

sistema de software.

v' Archivos Externos de Interface (Interfaces): Archivos transferidos o

compartidos entre sistemas de software.

v' Solicitudes Externas (Queries): Combinacion uUnica de entrada- salida,
donde una entrada causa y genera una salida inmediata, como un tipo de

solicitud externa.

Una vez identificados los elementos se clasifican de acuerdo al grado de
complejidad en: bajo, promedio o alto. Se asigna un peso a cada item segun el tipo
y el grado de complejidad correspondiente. Finalmente, los UFP son calculados

sumando los pesos de todos los items identificados.
Lineas de Codigo Fuente (SLOC):

El objetivo es medir la cantidad de trabajo intelectual puesto en el desarrollo de un
programa. Definir una linea de codigo es dificil debido a que existen diferencias
conceptuales cuando se cuentan sentencias ejecutables y de declaraciones de

datos en lenguajes diferentes.

A los efectos de COCOMO, se eliminan las categorias de software que consumen
poco esfuerzo. Asi no estan incluidas librerias de soporte, sistemas operativos,
librerias comerciales, etc., ni tampoco el cédigo generado con generadores de

codigo fuente.
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Conversion de Puntos Funcidn a Lineas de Cdédigo Fuente (SLOC):

Para determinar el esfuerzo nominal en el modelo COCOMO, puntos funcidon no
ajustados tienen que ser convertidos a lineas de cédigo fuente considerando el

lenguaje de implementacion.

Por otro lado, el modelo COCOMO (COnstructive COst MOdel) Calcula esfuerzo y
coste en funcion del tamafio del programa (LDC). COCOMO estéa definido para tres

tipos de proyectos de Software:
1. Modo orgéanico: Proyectos pequefios y sencillos, con equipos de experiencia
en la aplicacion y requisitos poco rigidos.

2. Modo semi-acoplado: Proyectos intermedios (mas complejos), con equipos

gue poseen variados niveles de experiencia y requisitos mas rigidos.

3. Modo empotrado: Proyectos que deben ser desarrollados en un conjunto de

Hardware, Software y restricciones muy grandes.

4. Disponible en: (Estimaciones,2007).

Figura N° 2. 21 Detalles de coeficiente de COCOMO

PARA PUNTOS DE FUNCION: COCOMOQ BASICO
DOMINIO COMPLEJIDAD PESO Modo 3 b c d
Alta 7 (Tipo de Proyecto)
Salidas Media 5 Organico 2.4 1.05 2.5 0.38
Baja 4 Semiacoplado 3.0 | 1.12 | 2.5 | 0.35
Alta 6 Emportrado 3.6 | 1.20 | 2.5 | 0.32
Entradas Media 4
Baja 3 _ b _ d
Alta 2 E = a * (KLDC) D =c* (E)
Consultas Media 5
Baja 4
Alta G COCOMO INTERMEDIO
Archivo Interno Media 10 Modo (Tipo de Proyecto) | a b
Baja 7 Organico 3.2 | 1.05
Archivo Externo MAI[tja' 170 Semiacoplado 3.0 1.12
/ Interfaces edia Empotrado 2.8 | 1.20
Baja 5
I b 4 - % 0.38
E =a * (KLDC) FAE D = 2.5 * (E)

Fuente: (IS Estimaciones(pdf).
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CAPITULO 111
MARCO APLICATIVO

INGENIERIA DE SISTEMAS - UNIVERSIDAD PUBLICA EL ALTO
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3. MARCO APLICATIVO

En este capitulo se llevara a cabo el desarrollo del sistema de informacién de control
de inventarios en almacén para la Normal de El Alto E.S.T.H.E.A., se aplicara las

metodologias, normas y técnicas mencionadas en el marco teorico del capitulo Il.

3.1. ANALISIS DEL SISTEMA ACTUAL

El area de Almacén de inventarios de la institucion E.S.F.M.T.H.A., entre las
actividades que realiza son controlar las adquisiciones de materiales y clasificar los
movimientos, procesos que se realiza de forma manual, actividad que representa
un esfuerzo adicional para los encargados de esta area, retrasando la entrega de
materiales, pero si contaran con un sistema de informacion esta actividad se
realizaria en menor tiempo agilizando todo los procesos y actividades de la

Institucion.

Figura N° 3. 1 Diagrama de Flujo de Datos

solicitud de
materiales

Jefe de Almacen

recibe informe

unidad
solicitante

Ingreso de
materiales

Direccion general

'\ reci o
& informe

factura

consulta de

reportes proveedor

aprueba

Jefe de alamacen

entrega de

realiza
material

Fuente: Elaboracion propia
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3.2 OBTENCION DE REQUISITOS

La ingenieria de requisitos es fundamental para la realizacion de un sistema sea
exitoso, en este caso para el presente proyecto se detallara el siguiente recuadro
de actividades.

Tabla N° 3. 1 Obtencidon de Requisitos

TAREAS DESCRIPCION

Entrevistas Se realiz6 la entrevista a los
funcionarios de la institucion:

% Jefa de Almacén, se encarga de
suministrar, supervisar el
almacén

% Jefes de Areas, cada jefe de
area solicitan materiales segun la

necesidad del area.

Observaciones Los problemas que se observaron en la
institucion en area de almacenes es falta
de control de stock de materiales y
coordinacién de solicitudes de
requerimientos.

Documentacion Se obtuvo a la siguiente documentacion
de la institucion: reportes de solicitud de
pedido y entrega de materiales y asi
mismo se dio acceso a informacion de

registro en stock de materiales.
3.2.1 Identificacion de los Actores
La identificaciébn de actores permite conocer a las personas involucradas en el

proceso de control de almacén y solicitud de materiales de la institucion.
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Figura N° 3. 2 Escuela de Formacion de Maestro El Alto E.S.F.M.T.H.A

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 3. 2 Descripcion de Actores

DESCRIPCION

Encargado de realizar las siguientes
< Jefe de Almacen funciones:

o Verifica el material, el stock y
registra el nuevo ingreso de
materiales y realiza los reportes
generales.

¢ Realiza el registro de
proveedores

e Controlay crea los nuevos
usuarios para cada funcionario
autorizados

_ _ Encargado de realizar las siguientes
% Funcionarios funciones:

¢ Realizan la solicitud de
materiales a almacén

Fuente: Elaboracion Propia
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3.3 INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS

La ingenieria de requerimientos cumple un papel primordial en el proceso de
construccion y produccion de un software, es decir que estara basada en funcion de
las necesidades planteadas por los clientes en un nivel muy general, donde se
describe, documenta analiza y se define los servicios o componentes de lo que se
desea producir, ademas de las restricciones que tendra el producto a seguir en la
construccion de un software y de facilitar la compresion de lo que el cliente requiera.
(Arias, 2006).

Trata de diferente forma las necesidades de informacién, las necesidades de
navegacion, las necesidades de adaptacion y la interfaz de usuario, asi como
algunos requisitos adicionales. Centra el trabajo en el estudio de los casos de uso,
la generacion de los glosarios y el prototipo de la interfaz de usuario. (Arias, 2006)

Las funciones que se deben realizar se clasifican en tres categorias que son las
siguientes:

Tabla N° 3. 3 Categoria de Funciones

CATEGORIA DE LA SIGNIFICADO
FUNCION
Evidente Debe realizarse, los usuarios estén conscientes que se
ha realizado
Oculto Debe realizarse, aunque no sea Vvisible para los
usuarios.

Esto aplica a muchos servicios técnicos, como guardar
informacion es un mecanismo persistente de
almacenamiento, las funciones ocultas muchas veces
se omiten durante el proceso de obtencién de los
requerimientos.

Superflua Opcionales: su inclusién no repercute significativamente
en el costo ni en las otras funciones.

Fuente: (Arias, 2006)
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3.3.1 Requerimientos Funcionales

Un requisito funcional define la funcion del sistema de software sus componentes,

esta descrita como un conjunto de entradas comportamientos y salidas.

Los requisitos funcionales de un software se suelen registran en la matriz de
trazabilidad de requerimientos y en la especificacion de requerimientos de software,
este ultimo, documenta las operaciones y actividades que el sistema debe poder

desempeiiar.

Los requisitos funcionales definen una funcion del sistema de software o sus

componentes, una funcion es descrita como un conjunto de entradas y salidas.

Los requerimientos funcionales pueden ser calculos, detalles técnicos,
manipulacion de datos y otras funcionalidades especificas que se supone un
sistema debe cumplir. (Arias, 2006)

Tabla N° 3. 4 Requerimientos Funcionales

(== FUNCION CATEGORIA

El sistema debe tener seguridad en el acceso a la .
R.1.1 _ » Evidente
informacion

Acceder al sistema por tipos de usuarios (jefe de .
R.1.2 , , . Evidente
almacén, funcionarios)

R.1.3 Registro de areas Evidente
R.1.4 Registro de funcionarios Evidente
R.1.5 Registro de proveedores Evidente
R.1.6 Registro de entrada y salida de materiales Evidente
R.1.7 Generar Reportes Evidente
R.1.8 Cerrar sesion Oculto

Fuente: Elaboraciéon Propia
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3.3.2 Requerimientos No Funcionales

Tabla N° 3. 5 Obtencién de Requisitos no Funcionales

REF FUNCION CATEGORIAS

R.1.1 El sistema debe visualizarse y funcionar en Evidente
cualquier tipo de navegador como ser Chrome,
Mozilla, Explore, etc.

R.1.2 Soporte y mantenimiento periodico para asegurar Evidente
el buen rendimiento del sistema

R.1.3 El sistema debe tener un entorno amigable al Evidente
usuario, para poder tener un entendimiento de los
funcionalidades y operaciones que realizara el
sistema.

R.1.4 Mantenimiento adecuado a la red Evidente

Fuente: Elaboracion Propia

3.4 APLICACION DEL MODELO UWE
3.4.1 Modelo De Casos De Uso

En este punto se realiza el analisis de requerimientos del sistema mediante el disefio
de casos de uso, que describe el comportamiento del sistema y ademas elementos

gue permiten la abstraccion de problema.

3.4.1.1 Identificacion de los Actores

La identificacion de los actores permite conocer a las personas involucradas a

continuacion se describe a los actores identificados.
e Jefe de Almacén.

e Funcionarios
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3.4.2 Diagrama de casos de uso

Los casos de uso, ayudan a capturar los requisitos adecuados para el disefio y
andlisis, ayudan a describir que es lo que el sistema debe hacer.

A continuacion, se plasma el andlisis de requerimientos del sistema mediante el
disefio de casos de uso expresados en el comportamiento del sistema frente a

acciones de los actores.

3.4.2.1. Diagrama de casos de uso General del Sistema

Figura N° 3. 3 Diagrama de Caso de Uso: GENERAL DEL SISTEMA

package Requrements] lﬁ Use Case Diagran ]) »

R Pl
’/’ Administracion
de Ususario

i Autentificacion

( ) . ."/H---E—\\
il e

/ §

B

Y
A

£
Jefe de Almacen

‘o +

Proveedores

o cincludes (" Stock de Materiales
/ EntradaSalidade  ~ 7~
\w - «ncludes

S —]
— ( Salida de Materiales

g

|/ Reportes

Funcionario

Fuente: Elaboracion Propia
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3.4.2.2. Diagrama de Caso de Uso: Administracion de Usuarios: Funcionarios

Figura N° 3. 4 Diagrama de Caso de uso: Funcionarios

Registro de
Funcionario

H 7
¢|nclude»/

7
~ sincludes(  Modificar Registros )
Funcionario
~ __ «includes
\ —
N\ gincludes Busqueda .
N\ .

\

Eliminar
Funcionario ’

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 3. 6 Especificacion de Caso de Uso: Administracion de Usuarios-
Funcionarios.

Caso de Uso :Administracion de Usuarios -Funcionarios

Actor Jefe de Almacén

Tipo Primario Esencial

Descripcion El jefe de almacén inicia sesibn como administrador, este
usuario puede realizar las siguientes acciones: crear nuevo
usuario, modificar.

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 3. 5 Diagrama de Caso de Uso: Usuario
Nuevo Cargo

H s
«lnclude»/

o
z 7 zincludes Modificar Registros p.

“__ zincludes
"= ——

Jefe de Almacen \
: : : \ —

N

/ -Eliminar

Registro

................

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 3. 7 Especificacién de Caso de Uso: Usuario

Caso de Uso :Administracion de Usuarios - Usuario

Actor Jefe de Almacén

Tipo Primario Esencial

Descripcion El jefe de almacén ,ingresa al médulo de Usuario y puede
realizar las siguientes acciones :crear nuevo area, modificar,

eliminar.

Fuente: Elaboracion Propia
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3.4.2.3. Diagrama de Caso de Uso: Administracion de Usuarios: Area

Figura N° 3. 6 Diagrama de Caso de Uso: Area

.:‘ 85 Registro de Area

; . 7
«lnclude;/

7
i “ includes( Modificar Registros
: Area )
: _~"__ zincludes

\ S
\ «includes _

\

\

Eliminar
Registro

Fuente: (Elaboracién Propia)
Tabla N° 3. 8 Especificacion de Caso de Uso: Area

Caso de Uso :Administracion de Usuarios - Area

Actor Jefe de Almacén

Tipo Primario Esencial

Descripcion El jefe de almacén, ingresa al médulo de administracién de
usuarios y al sub moédulo area y puede realizar las siguientes

acciones: crear nueva area, modificar, eliminar.

Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.4.2.4 Diagrama de Caso de Uso: Administracion de Usuarios: Cargo

Figura N° 3. 7 Diagrama de Caso de Uso: Cargo

.........................

Registro de
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: : : / Eliminar
........... s Regigtro

Fuente: (Elaboracion Propia)

Tabla N° 3. 9 Especificacion de Caso de Uso: Cargo

Caso de Uso :Administracion de Usuarios - Cargo

Actor Jefe de Almacén
Tipo Primario Esencial
Descripcion El jefe de almacén, ingresa al médulo de administracion de

usuarios y al sub médulo cargo y puede realizar las siguientes

acciones: crear nuevo area, modificar, eliminar.

Fuente: (Elaboracion Propia)
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3.2.4.5 Diagrama de Caso de Uso: Proveedores

Figura N° 3. 8 Diagrama de Caso de Uso: Proveedores
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Fuente: (Elaboracién Propia)

Tabla N° 3. 10 Especificacion de Caso de Uso: Proveedores

Caso de Uso :Administracion de Usuarios - Proveedores

Actor Jefe de Almacén

Tipo Primario Esencial

Descripcion El jefe de almacén, ingresa al médulo de Proveedores y puede
realizar las siguientes acciones: crear nuevo area, modificar,

eliminar.

Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.2.4.6. Diagrama de Caso de Uso: Control de Materiales

Figura N° 3. 9 Diagrama de Caso de Uso: Control de Materiales

package Deta | [£5 CONTROL DE MATE:RIALESE]J

esubsystems ]|
CONTROL DE MATERIALES

.................................

: : : : ’Crear Registru_ : :
.xincludexﬂ__

————

: . : 3 zincludes —— : :
' : : : Categoria — Modificar . .
: - . zincludes zincludes : .

—_____ —

. : . _48 o R . .
% CONTROL DE Eliminar

: : ; : MATERIALES : .

. . . . ~sincludes . .

. JEFEDE - _—
D ALMACEN

: . gincludes _— —
...................... Materiales . Crear Registro
. . . . =inciu . .
" -
: : : : zincludes = : :

...................... Y
......................

...........

~

...........

Meodificar
) _

...........

Fuente: (Elaboracion Propia)

Tabla N° 3. 11 Especificacion de Caso de Uso: Control de Materiales

Caso de Uso :Administracion de Usuarios — Control de

Materiales

Actor Jefe de Almacén
Tipo Primario Esencial
Descripcion El jefe de almacén, ingresa al médulo de Control de Materiales
tiene los siguientes submenus:
% Menu Categoria: tiene las siguientes acciones, crear
registro, modificar, eliminar.
.

s Menu Materiales: tiene las siguientes acciones, crear

registro, modificar, eliminar.

Fuente: (Elaboracion Propia)
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3.2.4.7. Diagrama de Caso de Uso: Entrada y Salida de Materiales

Figura N° 3. 10 Diagrama de Caso de Uso: Entrada y Salidas de Materiales
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Fuente: (Elaboracién Propia)

Tabla N° 3. 12 Especificacién de Caso de Uso: Entradas y Salidas de Materiales

Caso de Uso :Administracion de Usuarios — Entradas y

Salidas de Materiales
Actor Jefe de Almacén y Funcionario
Tipo Primario Esencial
Descripcion El jefe de almacén, ingresa a inicio de sesibn como
administrador, realiza las siguientes acciones.

% Menu solicitud de Material: donde los mostrard dos
submenus Material asignado, Solicitar material el mismo
realizara la accion “crear pedido y eliminar”

% Menu Solicitar por Funcionario: tiene las siguientes

acciones, crear pedido y eliminar.
% Menu Registro de Ingreso: tiene las siguientes acciones,
Registro Nuevo y eliminar.
% Menu Registro de Salida: tiene las siguientes acciones,
mostrar.
El Funcionario, puede realizar el pedido de material desde su
plataforma web asimismo podra ver la disponibilidad de
material.
Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.2.4.8. Diagrama de Caso de Uso: Reportes

Figura N° 3. 11 Diagrama de Caso de Uso: REPORTES
package Data[ [£. REPORTES ]J -
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Fuente: (Elaboracién Propia)

Tabla N° 3. 13 Especificacion de Caso de Uso: REPORTES

Actor Jefe de Almacén

Tipo Primario Esencial

Descripcion El jefe de almacén ingresa al moédulo de Reportes y puede

realizar las siguientes acciones: Visualizar y Generar los

reportes generales y por persona.

Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.2.4.9 Diagrama de Caso de Uso: Proveedores

3.4.3 Modelo De Contenido

Figura N° 3. 12 Modelo de Contenidos
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] apellidm:varmaﬁﬁﬂj] b funcionario_id - inf{1f)  ¥———Ly ¢ g :ing11) 1%,@')”‘3““ e
2 direcgion : varchar(100) wrlid:intt)  h 4 G intf11) B —
2 telefona : varchar(25) 5 exp : varchar(20) \ 4 353 II:I_II'Itm)
1) comeo : varchar(30) ﬁg sizalmaczn ol 4 nombres ; varchar(25) e
7 facha_creacion : datetime g id: int[11) : 4 appatema : varchar40)
i e tinyint(1) 4 apmatema : varchar(40)
i editar : tinyint(1) 5 sao - varchar(10)
4 &liminar : finyint{1) 4 direecion : varehar(30)
| rol_usuario ; varchar(30) | 7 telefono : varchar(24)
1) comen ; varchar(24)
pearge gont) ¢

Fuente: (Elaboracién Propia)

3.4.4. Modelo De Navegacién

A continuacion, Se realizara el modelado donde se podra apreciar cémo interactian

los usuarios en el modelo de navegacion del sistema.
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v" Modelo de Navegacion de Administrador (Jefe de Almacén)

v" Modelo de Navegacion de Funcionario

3.4.4.1. Modelo de Navegacion Administrador (Jefe de Almacén)
En la Figura 3.12 se puede visualizar el diagrama de navegacion del usuario
Administrador que estara a cargo del Jefe de Almacén y los diferentes modelos que

abarca.
Figura N° 3. 13 Modelo de Navegacion administrador (Jefe de Almacén)

kege Navigwon| [ Navigaton Disgram ||
«processClasss 3>
Sep— c/‘ v ; D e - < NUeVO
B o ind» -buscar
Login e -edtar
name O enavigationLinks L : -

[> <processiinks [ eprocessClasss 3> «processClasss 3>
«buttons o |3 processiinks, i : e —
1 lregistro de NUAVOS INgreso NIV
Registro de kimcuieda e Giecs
| Wgreso —_— ] _modificar
T EEEEEE—— ~elmina
‘——'E'?m-m.
“m"'k l.‘i k;“ : :_A“um———-_;’ »
> sprocessiinks |
Registro de | b sspememoas vy
Satida Lesostrar

Fuente: (Elaboracion Propia
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3.4.4.2 Modelo de Navegacion Administrador (Jefe de Almacén)

En la Figura 3.13 se puede visualizar el diagrama de navegacion del
usuario Funcionario donde se podra ver los médulos que abarcara el

sistema.

Figura N° 3. 14 Modelo de Navegacion Funcionarios
package Navigation| | 2 Navigation Diagram ])

. . [enavigationClass» D o © 3 qprocesstiy -+ » (processl_mi;q)rocessCIass» »

A : 0 enavigationLink amerus

Ll T ) E | -husqueda
- |-name : Mostrar Material -mostrar disponibilidad
+password2()
«navigationhenus : : aprocessClass» )
B ‘aprocessLinky | MM = » eprocessLink
! e inchrarion A | Solicitar Material -Nuevo pedido
> «processLinks

o «navigétionLink»

s : e E ' aprocessClasss Yy |
> eprocessLinks
A Solicitudes Realizadas -muestra los detalles
apresentationGroups s
relizadas
CERRAR SESION

Fuente: (Elaboracién Propia)

3.4.5 Modelo de Presentacion

A continuacion, se muestra los modelos de presentacion del sistema de informacion
para el control de manejo de Inventarios de Almacén del Instituto de Formacion de
Maestros de la Normal de El Alto (E.S.F.T.M.A).

Segun UWE propone la construccion de las paginas en forma de bosquejos

derivadas desde la Figura 3.14 hasta Figura 3.15 donde se muestra como los
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usuarios podrian acceder al sistema mostrando los menus correspondientes segun

el tipo de usuario.

v" Modelo de Presentacion: Administrador (Jefe de Almacén)

v" Modelo de Presentacion: Funcionarios.

3.4.5.1 Modelo de Presentacion Administracion

Figura N° 3. 15 Modelo de Presentacién: Administrador (Jefe de Almacén)

Administrador(Jete de Almacen)

InputFormy hicio : new Class
button --new Property : new Class

anput Formy =
_SewProperty :new Glass
perra— T awe 3|
Nolia :newClass Cerrar Sesion :rewClass
buttens el | Accionde dz Admiristrador(Jefe de Almacen)
hicio :rewClass [ texthputs : new Class

texthput - Crear Nuevo : rew Oass

button: | | ehuttono-Edtar new Qass
autano @& | Liton-Biminar :new Oass

Areas :newClass buttore-BUSQUEDA: new Class

|| huttor-ESTADO :new Class

chutton - |
Cargos :rewass

cbuttons e | . chution» - A
Fundionaio :newCass % Agregar Noevo :rewClass
' dutons 5 =
chutton» - BUSQUEDA :new Class |
W uario : ne wClass L 2 . g
e T T T TS
chuttons £ - chuttons - ohutton -
SO ESTADO:new(ass | | Edtar :newClass Biminar : newClass ’
chuttons - |

Cortrol Mat :new(lass

Enla Partdlase podra
Visualizar un listado de

chutten - los servicios delas
ES Maerial :newQass siguertes acciores
chutton» -

Reportes :rewClass

Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.4.5.2 Modelo de Presentacién de Funcionario

Figura N° 3. 16 Modelo de Presentacion: Funcionario

Administrador(Funcionarios)

inputForms Inicio : new Class
buttons-new Property : new Class

inputForms 5
InewProperty: newClass
«images
| Cerrar Sesion : newcClass
Funcionarios : newClass
Accion de (Funcionario)
<hutions @ | | dextinputs : new Class
Inicio : newClass textinput-Crear Nuevo : new Class
button s-Eliminar : new Class
[iutton-BUSQUEDA : new Class

«huttons @ | | Luitons-ESTADO : new Class

Materiaes : newClass
<huttons -

«huttons - Agregar Nuevo : newClass

Sol.Material : newClass <utton -
[ BUSQUEDA : newClass

ehuttons - )

Solicitudes : newClass
ahuttons - — (bl_mom -
ESTADO : newClass Himinar : newClass
EnlaPantalla se podra
Visudizar un listado de
los servicios de las
siguientes acciones [}

Fuente: (Elaboracion Propia)

3.5 MODELO DE IMPLEMENTACION

En esta fase de implementacion consiste en mostrar el desarrollo de la presentacion
de las interfaces del sistema y sus elementos construidos a partir del disefo del
modelo de Presentacion UWE.

3.5.1 Interfaz de Inicio de Sesidén

Autenticarse en el sistema para acceder al sistema correspondientes, ingresando
nombre usuario y contrasefia. Se debera ingresar con una cuenta de tipo usuario

proporcionada.
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Figura N° 3. 17 Autenticacién Inicial con el sistema

£ Més visitados @ Primeros pasos @) Comenzar a usar Firefox ) Metodologia UWE | m... @) hup://165232.11286/ M Recibidos (112) - ailo...

ESCUELA SUPERIOR DE FORMACION
DE MAESTROS

Inicia sesion con tu cuenta

2 Nombre

@ Contrasena

INGRESAR

Sistema de A/macen

Fuente: (Elaboracién Propia)

3.5.2 Interfaz de Areas (Administrador)

Figura N° 3. 18 Interfaz de Areas (Administrador)

Registrar Nueva Area

X CLOSE

Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.5.3 Interfaz Cargos: Administrador

Figura N° 3. 19 Interfaz Cargos (Administrador)

Registrar Nuevo Cargo
cargo

chofer

PERSONAL DE SERVICIO

Fuente: (Elaboracion Propia)
3.5.4. Interfaz Funcionario: Administrador

Figura N° 3. 20 Interfaz Funcionario (Administrador)

Registrar Nuevo Funcionario
Cedula de identidad

8363830 10 P

Nombre Apellido Paterno Apellido Materno
Nolia Chamairo Espejo

Correo Electronico Telefono

chamaito@gmai.com ' 76568185

!l Direccion

TECNICO SISTEMA INFORMATICO  +

el alto av jaimendoza#031

+ CREAR X CLOSE

Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.5.5 Interfaz Usuario: Administrador

Figura N° 3. 21 Interfaz Usuario (Administrador)

Registrar Nuevo Usuario

Nombre de Usuario:

8363830 (Nolia) B noe

Confirmar Contrasena:

Avanzade

+ CREAR X CLOSE

Fuente: (Elaboracion Propia)

3.5.6. Interfaz Proveedores: Administrador

Figura N° 3. 22 Reporte de Proveedores

Registrar Nuevo Proveedor

Ne de NIT: empresa:

22001084 libreria JL SRL

Apeliidos: Direccion:

Quisbert El Alto Av. Juan Pablo Il N3201

Telefono: Correo:

2204811 JL@gmail.corn

Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.5.7. Interfaz Control de Materiales: Administrador

Figura N° 3. 23 Interfaz Control de Materiales- Categoria

Registrar Nueva Categoria

ipo Nombre de Categoria:
upc UTILES DE EDUCACION CULTURAL

+ CREAR X CLOSE

Fuente: (Elaboracién Propia)

Figura N° 3. 24 Interfaz Control de Materiales — Materiales

Registrar Nuevo Material
Codigo: Tipo/categoria

331003 EO(Material de Escritorio y Oficina) |~

Nombre de Material: Descripeion:
BOLIGRAFO AZUL PILOT

Minima en Inventario:

i Unidad E
+ CREAR X CLOSE

Fuente: (Elaboracion Propia)
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Figura N° 3. 25 Interfaz Control de Materiales — Control de Activos

ESMFTHEA ALMACEN = A rnuevos a KAREN ROCIO MATIAS FLORES (3 Cerrar Session

@ ADMINISTRACION ol C,IA

INICIO MATERIALES ASIGNADOS NUEVA ASIGNACION
Busqueda
COORDINADORES v
id Nombre Descripcion codigo c/a Opciones
21 PAPELBOND TAMARO CARTA 321001 5 a8 |
30 PAPELBOND TAMARIO OFICIO 321006 5 Fau |
32 PAPEL COUCHE TAMARO OFICIO 321006 4 Va1
33 BOLGRAFO ROJO PILOT 331001 10 Fan |
34 BOLIGRAFO NEGRO PILOT 331003 10 VAN |

< < l2 >

Fuente: (Elaboracién Propia)

Figura N° 3. 26 Interfaz Control de Materiales — Almacén

Historial del Material

> 172 132 W 40

Entradas Disponibles Salidas

er Detalle , Ver Detalle ° Ver Detalle °

CERRAR DETALLE

Fuente: (Elaboracion Propia)
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3.5.8 Interfaz Entrada y salida de Materiales: Administrador

Figura N° 3. 27 Interfaz de Entrada y Salida de Materiales — Solicitud de Materiales

ESMFTHEA ALMACEN

A [2nuevos a KAREN ROCIO MATIAS FLORES () Cerrar Session

ADMINISTRACION

a

Solicitud de Materiales

MATERIALES ASIGNADOS SOLICITAR MATERIAL
Item Codigo Nombre de Material Descripcion cla Disponible
1 321001 PAPEL BOND TAMANO CARTA 10 v
2 321008 PAPEL BOND TAMARO OFICIO 5 ]
= 321003 PAPEL BOND TAMARO CARTA DE COLOR CELESTE 10 v
4 321004 PAPEL BOND TAMANO CARTA DE COLOR FUXIA 10
5 321005 PAPEL PARA FAX 10 ]

solicitud de Material

Solicitar por Funcionario n 2 > 3

Registro de Ingreso

Fuente: (Elaboracion Propia)

Figura N° 3. 28 Interfaz de Entrada y Salida de Materiales — Solicitud por Funcionario
(Administrador)

A [2nuevos a KAREN ROCIO MATIAS FLORES () Cerrar Session

ADMINISTRACION

8| solicitar Material por Funcionario

Cantidad a Pedir
GERARDO BUENO QUISPE N° C\:(2799344 C)R'tv PAPEL BOND TAMARO CARTA DE COLOR CELE ~ I :
Material Descripcién Codigo Cantidad Opcion
PAPEL BOND TAMARIO CARTA 321001 1 i
PAPEL BOND TAMANO CARTA DE COLOR CELESTE 321003 1 i

REALIZAR PEDIDO

Sistema de Inventario en Almacen € 2020 esfmthea "Escuela Superior de Formacion de Maestros El Alto”

Fuente: (Elaboracion Propia)
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Figura N° 3. 29 Interfaz de Entrada y Salida de Materiales — Registro de Ingreso

NUEVO INGRESC

Registro De Ingreso De Bienes y Materiales

Nit:

Lucia Quisbert (libreria JL SRL) . 22001084
Farticla Presup: Ne de Factura: Fuente:
351002 022 03/0820
DETERGENTE EN POLVO ACE OMO (351001) .| cantidad: Plu: 4]
Item Codigo Material Presentacion Disponibles Cantidad P/Unitario Total Opciones
1 351002 ESCOBAS PLASTICAS DOBLES unidad 0 10 15 150 Bs. i

Fuente: (Elaboracién Propia)

Figura N° 3. 30 Interfaz de Entrada y Salida de Materiales — Registro de Salida

A 2nuevos a KAREN ROCIO MATIAS FLORES (3 Cerrar Session

2 Registros de Salidas

Busqueda

GER)
Item Funcionario Cargo Area Fecha de Entrega
& GERARDO BUENO QUISPE DIRECTOR GENERAL DIRECTIVOS 2018-11-10 2213:14 o ﬁ
9 GERARDO BUENO QUISPE DIRECTOR GENERAL DIRECTIVOS 2018-11-2919:16:55 o ﬁ

< <2 >

Detalle de Entrega de Materiales X

Item Codigo Material Unidad Pedido_id Cantidad/solici Cantidad/ gada Observaciones Fecha de entrega

Fuente: (Elaboracién Propia)
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3.5.9 Interfaz Reportes: Administrador

Figura N° 3. 31 Interfaz de Reportes — Reporte General

A 2nvevos a KAREN ROCIO MATIAS FLORES () Cerrar Session

@ ADMINISTRACION

~ Reporte General

Para generar un Reporte Selecclone una fecha inicial y una fecha final

29 /06 /2018 05/ 08 / 2020
Codigo  Tipo Material Suministro Unidad  transaccion Fecha
1 321001 PE PAPEL BOND TAMARO CARTA Pqte. entrada 2018-11-10 20:52:19
1 321001 PE PAPEL BOND TAMARO CARTA Pqte. entrada 2018-11-11 12:11:29
1 321001 PE PAPEL BOND TAMANO CARTA Pqte. entrada 2018-11-14 00:00:34

321003 PAPEL BOND TAMARO CARTA DE COLOR CELESTE

unidad entrada 2018-11-12 10:50:15

ma de Inventario en Almacen © 2020 esfmthea '

ela Superior de Formacion de Maestros El Alto”

Fuente: (Elaboracion Propia)

Figura N° 3. 32 Interfaz de Reportes — Reporte por Persona (Administrador)

A Znuevos a KAREN ROCIO MATIAS FLORES  (§ Cerrar Session

@ ADMINISTRACION

3

Reporte por Persona

Para generar un Reporte Seleccione una fecha Inicial y una fecha final

05 /08 /2018 06 /08 [ 2020 (2799344) GERARDO BUENO QUISPE v

Itermn Codigo Mateial Suministro Unidad Solicitado Entregado Fecha de Entrega
1 321001 PAPEL BOND TAMANO CARTA Pqte. 10 10 2018-11-10 22:13:14
2 321001 PAPEL BOND TAMANO CARTA Pqte. 5 5 2018-11-29 19:16:55

ma de inventario en Almacen © 2020 esfmthea ‘Escuela Superior de Formacion de Maestros El Alto”

Fuente: (Elaboracion Propia)
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Figura N° 3. 33 Interfaz de FUNCIONARIO

ESMFTHEA ALMACEN Q GERARDO BUENO QUISPE

@ MENU

ES.FM.T.H.A.
Bienvenido

Sistema de Inventario en Aimacen © 2020 esfmthea "Escuela Superior de Formacion de Maestros El Alto”

Fuente: (Elaboracién Propia)

Figura N° 3. 34 Interfaz de Materiales— (Funcionario)

ESMFTHEA ALMACEN

@ GERARDO BUENO QUISPE

gl Materiales

Busqueda
Codigo Nombre de Material Descripcion Presentacion c/A  Disponible
321001 PAPEL BOND TAMARO CARTA Pqte. 10 v
321006 PAPEL BOND TAMARO OFICIO Pqpte. 10 o
321003 PAPEL BOND TAMARNO CARTA DE COLOR CELESTE unidad 10 v
321004 PAPEL BOND TAMARO CARTA DE COLOR FUXIA unidad 10 [ ]
321005 PAPEL PARA FAX unidad 10

< < 234 >

Fuente: (Elaboracion Propia)
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Figura N° 3. 35 Interfaz de Solicitar Material- (Funcionario)

ESMFTHEA ALMACEN e GERARDO BUENO QUISPE

| solicitar Material

Presentacion Cantidad a Pedir:

PAPEL BOND TAMARNIO CARTA (321001) o Pqte. 10 : AGREGAR

Material Descripcion Codigo Cantidad Opcion

PAPEL BOND TAMANO CARTA 321001 0 i

REALIZAR PEDIDO

sistema de Inventario en Almacen © 2020 estmthea ‘Escuela Superior de Formacion de Maestros El Alto”

Fuente: (Elaboracién Propia)

Figura N° 3. 36 Interfaz de Solicitud— (Funcionario)

< c @ @ & -0 165.232.112.86findex phpview=avanzado&action=menuavanzado 122 - O @D e =

£ Mas visitados @ Primeros pasos @) Comenzar a usar firefox () Metodologia UWE | m... () http://165.232.11285/ ™M Recibidos (112) - ailo..

ESMFTHEA ALMACEN = @ GERARDO BUENO QUISPE

B Historial de Pedidos

Busqueda
N°  Solicitante Cargo Fecha pedido Fecha entrgado Estado pedido Detalle
1 GERARDO QUISPE DIRECTOR GENERAL 2020-08-2218:19:38 ] ©
2 GERARDO QUISPE DIRECTOR GENERAL 2020-08-2315:27:45 [ ] @
3 GERARDO QUISPE DIRECTOR GENERAL 2020-08-25 23:11:45 o ©
4 GERARDO QUISPE DIRECTOR GENERAL 2020-08-25 23:20:41 [ ] Lo)
5 GERARDO QUISPE DIRECTOR GENERAL 2020-08-25 23:22:07 [ ] L0

H: > »

Fuente: (Elaboracién Propia)
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CAPITULO 1Y

CALIDAD Y SEGURIDAD

INGENIERIA DE SISTEMAS - UNIVERSIDAD PUBLICA FL ALTO
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4. CALIDAD Y SEGURIDAD

4.1. PRUEBAS DE SOFTWARE

Para Pressman, las pruebas de software son elementos criticos para la garantia de
calidad de software y representa una revision de las especificaciones, del disefio y

la codificacion. Los objetivos de las pruebas son:

La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la intencion de descubrir
un error. Un buen caso de prueba es aquel que tiene una alta probabilidad de

mostrar un error no descubierto hasta entonces.

Una prueba de error tiene éxito si descubre un error no detectado hasta entonces.
La siguiente lista de comprobacion proporciona un conjunto de caracteristicas que

llevan a un software facil de probar:

e Operabilidad, “cuando mejor funcione, mas eficiente se puede probar”.

e Obserbabilidad, “lo que se ve, se prueba”.

e Controlabilidad, “cuanto mejor podamos controlar el software, mas se puede
automatizar y optimizar”.

e Capacidad de descomposicion, “controlando el ambito de prueba, podemos
aislar mas rapidamente los problemas y llevar a cabo mejores pruebas de
regresion”.

e Simplicidad, “cuanto menos haya que probar, mas rapidamente podemos
probarlo”.

e Estabilidad, “Cuantos menos cambios, menos interrupciones a las pruebas”.

e Facilidad de comprension, “cuanta mas informacion tengamos, mas

inteligentes seran las pruebas”. de los usuarios.
4.1.1 Pruebas de Caja Blanca

Segun Pressman (citado por Yali, 2011), las pruebas de caja blanca es un método
de disefio de casos de prueba que usa la estructura de control del disefio

procedimental.
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La prueba de caja blanca del software se basa en un minucioso examen de los
detalles procedimentales. Se comprueban los caminos légicos del software
proponiendo casos de prueba que ejerciten conjuntos especificos de condiciones
y/o ciclos. Se puede examinar el estado del programa en varios puntos para

determinar si el estado real coincide con lo esperado o mencionado.

La prueba del camino basico es una técnica que permite obtener la complejidad
l6gica de un disefio procedimental y usar esta mediada como guia para la definicién
de un conjunto basico de caminos de ejecucidn y los casos de prueba obtenidos del
conjunto basico garantizan que durante la prueba se ejecuta por lo menos una vez

cada sentencia de programa.

La complejidad ciclomatica, se basa en la teoria grafica y se calcula de tres

maneras:

e El nimero de regiones corresponde a la complejidad ciclomatica.
e La complejidad ciclomatica, V (G) de una gréfica de flujo G, se define como
V (G) = A-N + 2.

Donde: A es el numero de aristas y N el nimero de nodos. 123

e Lacomplejidad ciclomatica V (G), de una gréafica de flujo G, también se define
como V (G)=P + 1.

Dénde: P, es el numero de nodos predicado

En este caso para realizar las pruebas de caja blanca determinamos los casos de
prueba que permitan la ejecucion de cada uno de los caminos independientes y
posteriormente ejecutamos cada caso de prueba y comprobamos los resultados
esperados. Las pruebas de caja blanca que se muestran a continuacion son de las

funciones mas relevantes del Sistema.
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Archivo

Caminos basicos

Resultados

1. login(), con complejidad ciclomatica V(G) = 3

_ - |1.Muestra el mensaje “El
o 1.Se ha mgrgsado datos (usuario,| ysyario y/lo contrasefia
< contrasefia) incorrectos. incorrectos”.
< 2.El usuario esta registrado pero su|s Myestra el mensaje “El
= cuenta no se encuentra activo. i
& 3.El usuario es valido y se encuentra usqan”o no. se encuentra
Q2 _ activo”.
5 activo. 3.Permite el acceso e inicia la
5 sesibn  correctamente vy
< envia al panel de
administracion dependiendo
del perfil del usuario
USUARIO crear usuario(), con complejidad ciclomatica V(G) = 5

1. Se ha solicita la funcién de forma

directa, con angular JS.

2.Se solicita por angular JS; se
solicita adicionar usuario, pero no
se han introducido los datos

obligatorios; el nombre de usuario;
el usuario ya esta registrado.

. Se solicita por Angula Js; se solicita
adicionar usuario; los datos son
correctos; el usuario es valido y
anico.

.Se solicita por Angular JS; se
solicita editar usuario, pero no se
han introducido los datos
obligatorios; el nombre usuario no
es valido; el nombre usuario ya esta
registrado.

.Se solicita por Angular JS; se
solicita editar usuario; los datos son
correctos; el usuario es valido y
anico.

1.Muestra el mensaje de error
404.

2.Muestra los mensajes de
“‘Email invalido” o “el campo x
es obligatorio”.

3.Registra correctamente los
datos y se muestra el
mensaje de confirmacion.

4. Se muestran los mensajes
de error.

5.La actualizacion se hace con
éxito.
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mod Funcionario

.php

. La consulta no se hace por medio

de Angular JS

. La consulta se hace por medio de

Angular JS; pero el id del usuario no
es valido.

. La consulta se hace por Angular JS

y el id del usuario es valido.

. No se introduce una palabra clave

para la busqueda.

. El usuario introduce una palabra

clave, pero no es una que se
encuentra registrada en la base de

datos del sistema.

. El usuario introduce una palabra

clave; es correcta y la consulta se

realiza correctamente.

1.Muestra el mensaje de error
404.

2.Muestra el mensaje “El
usuario no existe”

3. Retorna los datos del usuario

seleccionado

1.Muestra el mensaje de error

“introduce una palabra clave”.

2. Muestra el mensaje “No
existen resultados, intente
nuevamente”.

3.Muestra todas las

coincidencias con la palabra

clave.

© I
]



1. La consulta se hace por Angular

2. La consulta es realizada por

3. La consulta se hace mediante

4. La consulta se hace mediante

1.Muestra el mensaje de error
JS; la peticién es de un nuevo Llene los campos

registro; los datos obligatorios no obligatorios™.

fueron introducidos. 2.Reqistra los datos del nuevo

animal en la base de datos y
Angular; la peticién es registro se muestra el mensaje de

nuevo; los datos son validos. confirmacion.

3.Muestra el mensaje “Los
Angular JS; la peticion envia el ID datos fueron alterados

del cargo; el ID no es valido. 4. Actualiza los datos

exitosamente y se muestra el

Angular JS; la peticion envia el ID mensaje de confirmacion

del cargo; el ID es vélido.

.php

mod Control de Materiales

guardar materiales(), con complejidad ciclomética V(G) = 4

1. Re direcciona nuevamente al

1. No se solicita el envio de datos del .
panel de seguimientos.

formulario. :
2. Muestra el mensaje de error

2. El usuario solicita el envio de datos; | _ .
El campo x es obligatorio”.

los datos obligatorios no son .
3. Registra los datos del

introducidos. .
seguimiento correctamente.

3. El usuario solicita el envio de )
4. Actualiza los datos del

datos; los datos enviados son o .
. . seguimiento exitosamente.
validos, y el registro es nuevo.

4. El usuario solicita el envio de datos;
los datos enviados son validos; se

solicita actualizacion.

Muestra listaexiste, con complejidad cicloméatica V(G) = 2
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1.Muestra el error,
show_404().
2.Muestra toda la informaciéon

1. El usuario no envia alguno de los
parametros requeridos
2. El usuario envia los pardmetros

_ . solicitada por el usuario.
requeridos y validos.

1. Re direcciona al panel del

1. El usuario no solicita envio de .
voluntario.

datos desde el formulario W
2. Muestra el mensaje “Llene

2. El funcionario no digita los datos _ o
los campos obligatorios.

obligatorios.
g 3. Registra los datos vy

3. El usuario envia todos los datos .
muestra el mensaje de

obligatorios , .
confirmacion

1. Re direcciona al formulario
1. El usuario no solicita detalles .
de edicion.
editar materiales del Listado.

Entrada de materiales.php

2. Muestra el mensaje “El

2. el usuario no digita los datos . o
campo X es obligatorio 6

requeridos.
G Digite dato admitido”.

3. Solicita envio de formulario; el . .
. 3. Registra y actualiza.

usuario digita los datos

requeridos.

modsalida de
materiales.php
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1.El usuario solicita registrar

2.Solicita envio de formulario; el
usuario no digita los datos
requeridos.

3.Solicita envio de formulario; el
usuario digita los datos
requeridos; solicita registro de
nuevo formulario.

4.Solicita envio de formulario; el
usuario digita los datos
requeridos; solicita actualizacién
de un reporte de pedido.

1. Re direcciona al panel del
Nota de pedido.

2. Muestra el mensaje “El
campo x es obligatorio”.

3. Registra el nuevo pedido
de material.

4. Actualiza los datos del

Nuevo reporte de pedido.

Function detallarsalida, con complejidad ciclomética V(G) = 4

1. El usuario solicita ver datos; no
envia el dato requerido.

2. El usuario solicita ver datos; envia
el dato requerido.

3. El usuario solicita ver datos; envia
el dato requerido; no existen los
datos de material.

4. El usuario solicita ver Datos; envia

el dato requerido

1. Muestra mensaje de error,
“el campo X es obligatorio”.

2. Verifica si datos existe.

3. Muestra el mensaje “No se
puede generar el registro”.

5. 4. Se registra exitosamente
los datos de persona y el

servicio solicitado.

reportes.php

Function construirtablapdfingreso con complejidad ciclomatica V(G) =

2

1. El usuario solicita listar el estado
de movimiento de material.
2. El

estado de la registro de material.

usuario solicita cambiar

1. Muestra todos los estados

de movimiento de material.
2. Cambia el estado de
“‘Pendiente” a “Entregar” y
de “Entregar” a “modificar”,

previo respaldo de recibo
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proveedor.php

categoria.php

1. El usuario solicita reporte por
fechas de movimiento de
material.

2. El usuario digita rango de fecha
inexistente

3. Elusuario digita datos requeridos

para el reporte

1. El usuario solicita guardar
servicio, no envia los datos
requeridos.

2. El usuario solicita guardar ficha,

envia los datos requeridos

3. El usuario solicita guardar, no
envia los datos requeridos.

4. El usuario solicita guardar y
mostrar, envia los datos requeridos
de proveedor.

1. Muestra 6 solicita el rango

de fecha

2. Muestra el mensaje “No
existe datos para esta

entrada”.

3. Se genera el reporte, con

los parametros

1. Muestra el mensaje

campo x es requerido”.

2. Registra los datos del

Servicio.

3. Muestra el mensaje “el
campo X es requerido”.

4. Registra los datos de
proveedor.

el
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. El usuario solicita el registro de

categoria

. El usuario solicita el envio de datos;

los datos requeridos no son

enviados.

. El usuario solicita el envio de datos;

los datos requeridos son enviados

1. Re direcciona al panel del

. Muestra el mensaje de

. Registra la datos de

de reservas.

error el campo X €S

obligatorio.”

direccion de material segun

la categoria

4.1.2. Pruebas De Caja Negra

Las pruebas de caja negra se centran en los requisitos funcionales del software, es

decir intenta encontrar errores de las siguientes categorias:

Funciones incorrectas o ausentes.

Errores de interfaz.

Errores de rendimiento.

Errores de inicializacion y de terminacion.

Errores de estructura de datos en accesos de base de datos externos.

Las pruebas de caja negra tienen un enfoque complementario que tiene

probabilidades de descubrir una clase de diferente de errores de los que se

descubririan con los métodos de caja blanca. Las pruebas de caja negra fueron

realizadas en dos niveles:

a) Pruebas unitarias, estas pruebas fueron realizadas en la fase

disefo de casos de usos.

b) Pruebas de integracion, esta prueba fue realizada al finalizar la

iteracion del desarrollo de todos los médulos, con las pruebas de

aceptacion
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4.1.3 Prueba de Carga

La velocidad con la que cargan nuestros sitios web, y aunque en cierta medida
depende de muchos factores externos, ninguno de ellos genera tanto impacto como
la falta de optimizacion de las paginas que componen el sitio, cuya responsabilidad

recae Unicamente sobre nosotros como disefiadores y desarrolladores

Un sitio que tarda mucho tiempo en cargar terminara por cansar al usuario, quien,
sin pensarlo dos veces, cerrara la pestafia del navegador y de manera casi segura
nunca volvera a visitarlo. Ademas de esto, los buscadores mas importantes de la
red toman en cuenta la velocidad con la que cargan los sitios como parte del SEO
(Search Engine Optimization o Posicionamiento en Buscadores), por lo que, de
manera obvia, también se ve afectada la posicion que tendran nuestras paginas en
los resultados de busqueda. A continuacion, se realizo la prueba con la direccion
http://www.webpagetest.org y el resultado el siguiente:

Figura N°4. 1 Resultados de Andlisis de Navegacién de Sistema

Thesher: WAAG-02- 152,168, 194, 167 Vienw JEOH resut
Firat Wiew only Feew pooye daks - Raaw objecl dota
Ted runs: 3 Enport HTTP Archive [ har)

| Rie-run the fest | Vit Tesd Log

Performance Results (Median Run - Speedindex)

et il Documant Complets Fully Loaded
et st Firgt Sosed Lt Lamest  Cumulative
Byls Rander Contenftyl =0+ Panfed Contanfful Layout Time Raguests Bylseln Time Raqueste Bylsein Cost
Rt < hm  pant
Firs! View (Fun 3) | 0260s | QB00= | (Bdls | 1475 | 20005 | 1607 [Pd (1493%s| 10 | GSGEE |2088s| 20 | GGGKE |3E
Pl Ful Rzt

Fuente: (Elaboracion Propia)
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Run1:

First View
(1.845s)

Run 2:

First View

(4.475s)

Run 3:

First View
(1.936s)

Content Breakdown

Figura N°4. 2 Datos de Navegacion

Test Results

Waterfall
S VT S S e d
Waterfall
|
|
!
-
|
|
i
Waterfall

Requests

Bytes

Fuente: (Elaboracion Propia)

Screenshot

Screenshot

image

@ font
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4.2 METRICAS DE CALIDAD DE SOFTWARE

En este capitulo se vera el desarrollo de la medicién de la calidad de software
mediante la métrica is0-9126 la cual es un estandar internacional para la evaluacion
de software, que establece que cualquier componente de la calidad pueda ser
descrito por las caracteristicas de Funcionalidad, Confiabilidad, Mantenibilidad,
Usabilidad y Portabilidad.

4.2.1 Funcionabilidad

La funcionabilidad no se puede medir directamente por esta raz6n corresponde
derivar medidas directas como es el punto funcion que cuantifica el tamafio y la
complejidad del sistema en términos de las funciones del usuario. Para la
funcionalidad o medicion del sistema, se debe determinar las siguientes

caracteristicas.

Tabla N° 4. 1 Caracteristicas de la Funcionabilidad

CARACTERISTICAS DESCRIPCION
NUumero de Entradas de Se origina al usuario, cuando realiza el ingreso
Usuario de datos orientado a la aplicacion.
NUumero de Salidas de Se cuenta cada salida que proporciona
Usuarios informacion orientada a la aplicacion.
NUumero de peticiones de En una entrada en linea que lleva a la
Usuario generacion de algunas respuestas inmediatas

por parte del software.

Numero de archivos Se cuenta cada archivo légico maestro, cada
archivo logico interno que es un agrupamiento
l6gico de datos como ser parte de una base de
datos o archivo independiente.

Numero de interfaces Se cuenta todas las interfaces legibles por
externas maquina.

Fuente: (Elaboracion Propia)
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» Numero de Entradas de Usuario
Se cuenta cada entrada de usuario que proporciona diferentes datos

orientados a la aplicacion. Las entradas se deberian diferenciar de las
peticiones, las cuales se cuentan de forma separada.

Tabla N° 4. 2 Numero de Entradas de Usuario

| ENTRADAS DE USUARIO

Modulo Area
Médulo Cargo

Moédulo Usuario
Moédulo Funcionario
Médulo proveedores

Médulo Control de Materiales
Médulo Entrada y salida de material

oo NOo o1 A W NP
N 01O W W b~ W

Médulo reportes

TOTAL 32
Fuente: (Elaboracién Propia)

» NuUmero de Salidas de Usuarios

Se cuenta cada salida que proporciona al usuario informacién orientada a
la aplicacién. Este contexto la salida se refiere a informes, pantallas,
mensajes de error, etc. Los elementos de datos particulares dentro de un
informe no se cuentan de forma separada.

Tabla N° 4. 3 Nimero de Salidas de usuario

‘ ENTRADAS DE USUARIO

Modulo Area
Médulo Cargo

Moédulo Usuario
Moédulo Funcionario
Médulo proveedores

Médulo Control de Materiales
Mdédulo Entrada y salida de material

0o No o1 A W NP
N 0000 kP W W WM

Médulo reportes
TOTAL 30
Fuente: (Elaboracion Propia)
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» Numero de peticiones de Usuario
Una peticion se define como una entrada interactiva que produce la
generacion de alguna respuesta del software inmediata en forma de salida
interactiva. Se cuenta cada peticion por separada.

Tabla N° 4. 4 Nimero de Peticiones de Usuario

ENTRADAS DE USUARIO

Médulo Area
Médulo Cargo

Moédulo Usuario

Moédulo Funcionario

Médulo proveedores

Moédulo Control de Materiales

Médulo Entrada y salida de material

o N o g AN W N
N N D R R R R

Médulo reportes

TOTAL

[EEN
N

Fuente: (Elaboracién Propia)

> Numero de archivos

Se cuenta archivo maestro logico

Tabla N° 4. 5 Niumero de Archivos

ENTRADAS DE USUARIO

7 Mdbdulo Entrada y salida de material 2

8 Modulo reportes

TOTAL 4
Fuente: (Elaboracion Propia)

» Numero de interfaces externas

Se cuenta todas las interfaces legibles por la maquina
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Tabla N° 4. 6 NUmero de Interfaces Externas

NUMERO DE INTERFACES EXTERNAS

1 Login

Fuente: (Elaboracion Propia)

Para realizar el calculo de la cuenta total con factores de ponderacion se debe
tomar en cuenta las siguientes: Tabla N° 3. 10 al Tabla N° 3. 14

Tabla N° 4. 7 Factores de Ponderacion

TOTAL

PARAMETROS DE MEDIDA CUENTA FACTOR TOTAL
simple

1 Nro. de Entradas de Usuarios 32 3 96

2 Nro. de Salidas de usuarios 30 4 120

3 Nro. de Peticiones de Usuarios 12 3 36

4 Nro. de Archivos 7 28

5 Nro. de Interfaces Externas 5 5
CUENTA TOTAL 285

Fuente: (Elaboracion Propia)

Los valores de ajuste de complejidad segun las respuestas a

preguntas que se muestra en las siguientes tablas:
Tabla N° 4. 8 Valores de Ajuste de Complejidad

FACTOR DE COMPLEJIDAD

¢Requiere el sistema copia de seguridad y

recuperacion?

Sin Influencia

Incidental

Moderada

|

las siguientes

 Significativa

Esencial

¢, Requiere comunicacion de datos?

3 ¢ Existen funciones de procesos distribuidos?
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FACTOR DE COMPLEJIDAD

Sin Influencia
Incidental
Moderada
Medio
Esencial

® Significativa

¢ El rendimiento es critico

¢Sera ejecutado el sistema en entorno X 5
existente y fuertemente utilizado?
6 ¢Entrada de datos EN LINEA? X 5
7 ¢Requiere la entrada de datos interactiva que X 5
las transiciones de entrada se llevan a cabo
sobre mdltiples pantallas o variadas
opciones?
8 . Se actualizan los archivos maestros de X 5
forma interactiva?
9 ¢Son complejas de las entradas de salidas X 3
de archivos?
10 ¢ Logica del proceso Interno Compleja? X
11 ¢, Se disefia el codigo para ser reutilizable? X
12 ¢Estan incluidas en el disefio conversiones X
de instalacion?
13 ¢Instalaciones Mdiltiples? X 2
14 ¢ Facilidad de Cambios? X 5

Factor de Complejidad Total (FCT) 59

Fuente: (Elaboracion Propia)
Para calcular los puntos funcion (PF), utilizaremos la relacion siguiente:

PF= Cuenta Total *(0.65+0.01* Fi)
Donde:

Cuenta Total: Nivel de complejidad del sistema con respecto al usuario

(0.65+0.01*> Fi): Ajuste de complejidad segun el dominio de la informacion.

0.01: Factor de conversion, es decir un error de 1%
0.65: Valor minimo de ajuste.

Calculando el punto funcion segun la ecuacion:
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PF=285*0.65+0.01*59]
PF= 353.4
Si calculamos al 100% el nivel de confianza consideramos la sumatoria de Fi=70

como el maximo valor de ajuste de complejidad se tiene:

PF max=Cuenta Total *[1+0.01* Fi]
PF max=285*[0,65+0.01*70]
PF=384.75

Con los maximos valores de ajuste de complejidad se tiene que la funcionalidad real

es:

3534
384.75

Funcionalidad = =0,91
Funcionalidad=0,91*100=91%

Entonces la funcionalidad del sistema es un 90% esto quiere decir que el sistema
tiene un 90% que funcione sin riesgos de fallo y operatividad constante y 10% de

colapso del sistema.
4.2.2 Confiabilidad

La confiabilidad del sistema se define como la probabilidad de operacion libre de
fallos de programa de computacion en un entorno determinado y durante un tiempo

especifico.

Para calcular la confiabilidad del sistema se toma en cuenta el periodo de tiempo en

el cual se ejecuta y se obtiene muestras.

F (1) =f "o
En el inicio de ejecucion t0=0 lo que significa el tiempo inicial en el cual dara inicio

el funcionamiento del sistema.

F (0) =f*uxe0)
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Se observa el trabajo del sistema hasta que produce una falla en el instante T, el

cual se aproxima a una variable aleatoria continua.

Como se aproxima a variables aleatorias a variables continuas, la confidencialidad

ha sido obtenida en términos probabilisticos.

Entonces el término en el cual el sistema trabaja sin falla esta dado por la ecuacion

(2) y tiempo en el cual no falla el sistema esta dado por ecuacién (30).

P (T<=1) =F (t) (2) probabilidad de fallas
P (T<=1) =1-F (t) (3) Probabilidad de trabajo sin falla
En un periodo de 20 dias como tiempo de prueba se define de cada 10 ejecuciones
1 falla
Conociendo la funcionalidad del 90% del sistema calculamos para el periodo
establecido
P(T<=t) =1-F(t)
F (t) 5o
(£) = 0.91 x e (—7-x20)
(¢) = 0.1231x100
F(t)=12.31
Con falla: 1-F(t)
P(T<=t) =1-0.1231
=0.8769x100
=87.69

La confiabilidad del sistema es del 87% en un periodo de 20 dias como tiempo de
prueba.

4.2.3 Mantenibilidad

El mantenimiento se desarrolla para mejorar el sistema en respuesta a los nuevos
requerimientos que la empresa tenga y los reglamentos que esta regida por la

misma.
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El estandar IEE94 sugiere un indice de madurez del software (IMS) que proporciona
un indicador en la estabilidad de un producto, se lo determina con la siguiente

formula.

Mt—(Fa+Fc+Fd)]

L
IMS= T

MT=Numeros de mddulos la version actual.
Fa=Numeros de Mddulos en la version actual que se ha afiadido.
Fc=Numero de Mddulos en la versién actual que se han Cambiado.
Fd=Numero de Mddulos en la version anterior que se han borrado en la version
actual.
Calculando el IMS

IMS= [8-(0+0+0)]/9

IMS=0,88

Con lo que podemos decir que el nuevo sistema tiene una estabilidad de 83% es la
facilidad de mantenimiento el 17% restantes es el margen de error correspondiente

a los cambios y modificaciones efectuados desde el prototipo de la versién actual.

Puesto que es un sistema disefiado con los requerimientos actuales con el tiempo
surgiran nuevos requerimientos los cuales cambiaran el valor indice de madurez del

software.

Mantenimiento Correctivo, el sistema presenta disefio modular y es por eso que se

tolera variaciones en su correccion.

Mantenimientos Adaptativo, se realiza cuando en la organizacion se produce algun

cambio haciendo que el sistema sufra modificaciones.

El sistema por su programa modular permitira facilmente hacer modificaciones en

sus modulos o integrar nuevos sistemas.
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4.2.4 Usabilidad

La usabilidad es lo mismo decir la factibilidad de uso, esta métrica nos muestra el
costo de aprender a manejar el producto, lo cual se calcula con la siguiente formula:
FU=[(Sum(xi)/n)*100]

Donde:
Xi: es la sumatoria de valores
n: es el nimero de preguntas

para responder a las preguntas se debe considerar la siguiente tabla

Tabla N° 4. 9 Ajustes de Preguntas

ESCALA VALOR ‘
Muy bueno 5
Bueno 4
Regular 3
Malo 2
Pésimo 1

Fuente:(Elaboracion Propia)

Tabla N° 4. 10 Ajuste de Preguntas

PREGUNTAS Respuestas Ponderacion %
¢,Puede Utilizar con facilidad el sistema? 4 1 80%
¢,Puede Controlar operaciones que el sistema 4 1 80%
solicita?
¢ Las Respuestas del sistema son complicadas? 1 4 80%
¢El Sistema permitié la retroalimentacion de 5 0 100%

informacion?

¢ El sistema cuenta con interface agradable ala 5 0 100%

vista?
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PREGUNTAS Respuestas Ponderacion %

¢ La respuesta del sistema es satisfactoria? 4 1 80%
¢cLe parece complicada las funciones del 1 4 80%
sistema?

¢, Se hace dificil o dificultoso aprender a manejar 1 4 80%
el sistema?

¢Los resultados que proporciona el sistema 5 0 100%

facilitan el trabajo?
¢,Durante el uso del sistema se produjo errores? 1 4 80%
USABILIDAD 86%

Fuente:(Elaboracién Propia)

Existe un 86% de compresion o entendimiento de los usuarios con respecto a la

capacidad del sistema.
4.2.4 Portabilidad

Para la portabilidad del sistema se tomara en cuenta dos aspectos como ser a nivel
aplicacion, nivel hardware la portabilidad la dividimos en dos secciones del lado del

servidor y del lado del cliente.
Portabilidad lado del Cliente

A nivel sistema de software. El sistema porta bajo los siguientes sistemas operativos
de la familia Microsoft Windows 2000, Windows milenio, Windows XP, Windows

Vista, Windows 7, Windows 8 y todo el sistema operativo libre de Linux.
Portabilidad del lado del Servidor

A nivel de base de datos se utiliza base de datos creada en MySQL, la portabilidad
se muestra que la base de datos puede ser migrada a SQL server, Oracle, Postgres
y MariaDB.
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4.3 SEGURIDAD INFORMATICA
4.3.1 Sistema De Gestion De Seguridad De La Informacion Iso-27002

La 1SO-27002 evalla y rectifica la implementacién mediante el cumplimiento de
normas, para que exista una continuidad de mejoramiento de un conjunto de
controles que permitan reducir el riesgo de sufrir incidentes de seguridad en el
funcionamiento de la empresa en cuanto a la seguridad de la informacion a

continuacion, se describe los puntos que se tomaran en cuenta.

4.3.1.1 Seguridad Logica

e Gestion de Comunicacién y Operaciones

Los respaldos (Back-up) de la base de datos del sistema, se debera realizar las

precauciones de acuerdo a la siguiente Tabla N° 4.11

Tabla N° 4. 11 Gestién de Comunicacién y Operaciones

| DESCRIPCION | DURACION
En periodos de registro de 1 vez por semana
funcionarios y solicitud e materiales
En periodo de registro de 1 vez por semana
mantenimientos
En periodo de registro de Documento 1 ves por semana
de ingreso de materiales
En periodo de registro de 1 vez por mes
proveedores
En periodo registro usuarios 1 vez por mes

Fuente: (Elaboracion Propia)

Al usuario Administrador se recomienda cambiar periddicamente el password.

4.3.1.2 Seguridad Fisica

Seguridad Fisica y del Entorno
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Se recomienda realizar, Back-up mas de tres copias, estos sean almacenados en

distintos lugares.

Los back-up de la base de datos, deberan estar protegidas y tener acceso al

personal autorizado.

4.3.1.3 Seguridad Organizativa

La informacion del sistema debe tener un nivel de proteccion, como ser. El manejo

de los back-up de acuerdo a las fechas en el que se realizan las copias.

4.3.1.4 Seguridad del Sistema

Para la seguridad del sistema se consideran las siguientes precauciones, los cuales
son:

e Autentificacion de los usuarios

e Manejo de privilegios y tipos de usuarios en el sistema.

e Manejo de vistas.

e Integridad y control de datos por url's

e Manejo de sesiones y validacion de campos.

e Encriptacion con el algoritmo SHAL en las contrasefias o passwords.

El SHA (Secure Hash Algorithm, Algoritmo de Hash Seguro)es una familia de
funciones hash de cifrado publicadas por el Instituto Nacional de Estandares y
Tecnologias (NIST).La primera version del algoritmo fue creada en 1993 con el
nombre SHA, producen una salida con un resumen de 160 bist (20 byte) de un

mensaje que puede tener un tamafio maximo de 2764 bist . (Soliz, 2012)

4.3.1.5 Politicas de Registros de Eventos

Los logs o eventos realizados por los usuarios en el sistema de informacion permite
el seguimiento y monitoreo de los accesos de los usuarios a las diferentes funciones
gue ofrece el sistema como: Ingresos al sistema, actualizaciones o eliminaciones

que el usuario haya realizado, las peticiones al sistema.
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Se disefid una tabla exclusiva en la base de datos para realzar las auditorias

correspondientes. En la siguiente figura se muestra la tabla para estos eventos.

Figura N°4. 3Tabla de registro de eventos

+ Opciones

— ] — ¥ id nombre password

[0 o Editar 3¢ Copiar @ Borrar 0 adminnoe2018 1865b53623b121fd34ee5426c792e5c33afBc227
[ . Editar 3¢ Copiar @ Borrar 1  admin 865b53623b121fd34ee5426c792e5c33af8c227
[0 7 Editar 3¢ Copiar @ Borrar 2 admin1 865b53623b121fd34ee5426c792e5c33af8c227
[] .’ Editar 3¢ Copiar @ Borrar 6 noe123 865b53623b121fd34ee5426c792e5c33af8c227
1+ __ [ Seleccionar todo Para los elementos que estan marcados: 7 Editar ~ #¢ Copiar @

1 Mostrar todo Nuamero de filas:

25 | v Filtrar filas

Fuente: Elaboracion propia

Para el buen uso del Sistema se recomienda lo siguiente:

estado

1
1
1
1

Borrar

funcionario_id
0

10

1

13

=+ Exportar

Ordenar segun la clave: | Ninguna

rol_id
1
1
2

e Se recomienda al administrador principal del Sistema Web, asignar o

aumentar ciertos privilegios, solo a usuarios capacitados para el manejo el

mismo.

e Se recomienda a los usuarios el cambio periédico de sus contrasefias para

la seguridad de sus cuentas y principalmente del sistema.

e Se recomienda realizar el mantenimiento preventivo y correctivo del sistema

para su buen funcionamiento y prevencion de fallas.
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5. ANALISIS DE COSTO DE SOFTWARE

Existe distintos métodos para la estimacion de costo de desarrollo de software,
estos métodos no son otra cosa que establece una relacion mateméatica entre el

esfuerzo y el tiempo de desarrollo.

Para la evaluacion de costos del sistema se emplea el modelo COCOMO
(COnstructive COst MOdel).

5.1 Método De Estimacion Cocono

La estimacion de costos del sistema ha sido desarrollada bajo la KLDC (Kilo-lineas

de cbdigo) como se detalla a continuacion.

Para calcular el esfuerzo, necesitamos hallar la variable KLDC (kili-lineas de cadigo)
Este proyecto se implementa 9868 lineas de cddigo en el lenguaje PHP

Aplicando la Conversion se tiene

KLCD=(LCD)/1000

KLCD=9.868/1000

KLCD=9.868 KLC

Es un modelo orgénico ya que el proyecto no supera las 50 kidc y es el mas
apropiado en este caso:

Tabla N°5. 1 Aplicacion del modelo Intermedio

PROYECTO SOFTWARE

A b c d
Orgéanico 2,4 1,05 25 0,38
Semicopado 3,0 1,12 25 0,35
Empotrado 2,8 1,20 25 0,32

Fuente: (COCOMO, 2013)
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A continuacién, presentamos las ecuaciones que nos permitiran calcular el costo

total de software.

Tabla N° 5. 2 Ecuacién de Modelo COCOMO

Variable Ecuacion Tipo/Unidad
Esfuerzo requerido por el E=a x (KLDC)b x FAE Personas/mes
proyecto
Tiempo requerido por el T=c X (E)» Meses
proyecto
Namero de personas NP =E Personas
requeridas para el proyecto J
Costo total CT=Sueldo Mes x NP x ' Bs

T

Fuente: (Prentice-Hall, 1981)

Para hallar los valores de FAE, se utilizara la tabla de atributos multiplicadores

Tabla N° 5. 3 Calculo de Atributos FAE

Atributos Bajo Nominal Alto
Atributos de software
Fiabilidad 0,75 0,88 1,00 1,15 1,40
Tamafio de Base de datos 0,94 1,00 1,08 1,16
Complejidad 0,70 0,85 1,00 1,15 1,30 1,65
Atributos de hardware
Restricciones de tiempo de 1,00 1,11 1,30 1,66
ejecucion
Restricciones de memoria virtual 1,00 1,06 1,21 1,56
Volatilidad de la maquina virtual 0,87 1,00 1,15 1,30
Tiempo de respuesta 0,87 1,00 1,07 1,15
Atributos de personal
Capacidad de analisis 1,46 1,19 1,00 0,86 0,71
Experiencia en la aplicacién 1,29 1,13 1,00 0,91 0,82
Calidad de los programadores 1,42 1,17 1,00 0,86 0,70
Experiencia en la maquinavirtual 1,21 1,10 1,00 0,90
Experiencia en el lenguaje 1,14 1,07 1,00 0,95
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Atributos Nominal

Atributos del proyecto

Técnicas actualizadas de 1,24 1,10 1,00 0,91 0,82
programacion

Utilizacion de herramientas de 1,24 1,10 1,00 0,91 0,83
software

Restricciones de tiempo de 1,22 1,08 1,00 1,04 1,10
desarrollo

Total 0,87

Fuente: (Elaboracion Propia)

Por lo tanto, nuestro factor de ajuste sera.
FAE=0,87

Aplicando y reemplazando valores a la férmula de esfuerzo, se tiene:

E = a x KLCD? x FAE (Personas/Mes)
E =24 % 9.8681% % 0,87
E = 23.1 (Personas Mes)

Calculo del Tiempo

T = c * Esfuerzo ¢ (Meses)
T =25 %23.10%

T = 6.82 (Meses)

Calculo de Productividad

LCD
Esfuerzo

PR =

(Meses)

PR =22%8 (Meses)
23.1

PR = 428.5 (LCD/Personas Mes)
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Calculo del personal requerido

Pzg (Personas)
p=2L (Personas)
6.82

P=3.39 equivalente a 3 personas

Costo Total del Proyecto

(Coste Mes) = P* Salario medio entre los programadores y analistas

Costo Persona Mes Bs. 2,800

Costo Mes=3*2800= Bs. 8,400

Costo Total=8.400*3= Bs. 25,200

En resumen, se requiere 3 personas estimado un trabajo de 6 meses y un costo
total de Bs. 25,200.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

A la finalizacion del presente proyecto, entre las conclusiones que se puede resumir

son.

1. Selogro desarrollar e implementar el software para el proceso de adquisicion
de materiales y control de almacenes, el mismo permite realizar un control
adecuado de la distribucion de materiales desde el registro de solicitud y
entrega de materiales, mediante formularios de ingreso y salida que

respaldan el movimiento.

2. Con la implementacion del software se obtuvieron importantes beneficios
como la generacion de formularios con informacion importante para la
administracion de la unidad correspondiente y el conjunto de las areas de la
Institucién como ser: reduccion notable del tiempo que se emplea en realizar
una solicitud y posterior entrega, la elaboracion y emision de reportes por

parte del area de almacén mediante un sistema oportuno y confiable.

3. A partir del disefio y desarrollo de un sistema para el control de inventario en
almacén, el movimiento de ingresos y salidas de materiales esta reflejado en

el reporte de kardex.

4. Laimplementacion del software agilizara todo el proceso relacionado al area
de almacenes, asi como la toma de decisiones por parte de la direccion de

la Institucion generando reportes agiles, dindmicos y actualizados.

5. Se logré el disefio de un médulo de centralizacién de informacién de los
proveedores, hecho que genera un beneficio en cuanto al tiempo y la toma

de decisiones.

6. Se aplicé la metodologia ISO 9126 para la evaluacion de la calidad del
sistema, llegando a obtener resultados a satisfaccion del usuario en la

interaccion con el sistema. Por tanto, el sistema desarrollado cumple con los
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requisitos identificados, la interfaz de usuario es adecuada para el manejo y
administracion del almacén, cumpliendo su objetivo general, mejorando el
control sobre la distribucion y movimiento de materiales desde el ingreso

hasta la entrega del mismo al personal de la Institucion.

6.2 RECOMENDACIONES

El desarrollo e implementacién del software y de acuerdo a lo descrito en las

conclusiones, se realiza las siguientes recomendaciones:

Elaborar el reglamento administrativo sobre el manejo y administracién del
proceso de adquisicion de bienes e insumos que contemple los flujos y
procedimientos para la utilizacion del sistema y realizar la difusion respectiva
a los funcionarios autorizados de la Instituciébn que lleguen a aplicar el
software.

Realizar un mantenimiento peridédico del software, servidores y redes
implementados en el presente proyecto.

Se sugiere para posteriores versiones del sistema realizar la automatizacion
del codigo de material, ya que actualmente el sistema lo realiza manualmente

a requerimiento del jefe administrador de almacén.
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ANEXOS

Anexo A ARBOL DE PROBLEMAS
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Anexo B ARBOL DE OBJETIVOS
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Anexo C ENTREVISTA

Entrevista

1) ¢Como se maneja la informacion registrada en la empresa?

2) ¢ COmo se realiza el registro de nuevos asociados a la empresa
(choferes y camiones) y quienes se encargan?

3) ¢ Como se realiza la coordinacion de con el cliente?

4) ¢ Como se procede a la busqueda de los datos de los servicios?

5) ¢De qué manera se almacenan los datos de los datos de la
empresa y en donde?

6) ¢ Qué problemas se tiene cuando un documento de la empresa
se caduca?
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1)

2)

3)

4)

5)

Anexo D CUESTIONARIO

Cuestionario

El proceso de registro de funcionario:

a) Malo b) Regular c) Bueno d) Excelente

Las herramientas con las que se realiza registro de usuario es:

a) Malo b) Regular c) Bueno d) Excelente

Como califica la coordinacion de los servicios y la disponibilidad de materiales

en almacén:

a) Malo b) Regular c) Bueno d) Excelente

Las busquedas y consultas de la informacion de los registros de proveedores,

control de stock, de manera rapida y oportuna:

a) Si b) No

Contar con un software a medida que trabaje de acuerdo a la medida de la

institucion seria de utilidad:

c) Si d) No
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Anexo E MODELO DE CUESTIONARIO UTILIZADO PARA LA MEDICION DE
CALIDAD

Responda la siguiente pregunta con las caracteristicas: SI  NO

EJE DE OPERACION DEL PRODUCTO

FACTOR DE CORRECION

1) ¢El sistema cumple con las expectativas de los requerimientos planteados?

Sl NO

2) ¢En los atributos del sistema se implementa completamente las funciones

requeridas y planteadas?

Sl NO

3) ¢Es posible solucionar errores que se cometan dentro del sistema?

Sl NO

FACTOR DE FIABILIDAD

1) ¢Existe precision en las funciones y/o calculos que desempeiia el sistema?

Sl NO

2) ¢Existe tolerancia frente a fallos (que el sistema siga en funcionamiento aun en

fallos de hardware, software, etc.)?

Sl NO
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3) ¢El sistema tiene la exactitud requerida al momento de realizar los calculos o

funciones?

Sl NO

FACTOR DE EFICIENCIA

1) ¢La ejecucion del sistema se realiza de manera eficiente (tiempo de

procesamiento)?

Sl NO

2) ¢Los datos almacenados son utilizados de manera eficiente para el

funcionamiento del sistema?

Sl NO

3) ¢Los datos almacenados son utilizados de manera eficiente para el

funcionamiento del sistema?

Si NO

FACTOR DE INTEGRIDAD

1) ¢Se cuenta con un control seguro de accesos al sistema?

Sl NO

2) ¢Se tiene cierto nivel de acceso a los datos manejados por el sistema?

Sl NO
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3) ¢Existe mecanismos de seguridad para el acceso y manejo de los datos dentro
del sistema?
SI NO
FACTOR DE FACILIDAD DE USO
1) ¢Es sencillo el manejo y la interaccion con el Sistema?
SI NO
2) ¢Se cuenta con ayuda necesaria para el manejo adecuado del sistema?

Sl NO

3) ¢La informacion manejada como de entrada y de salida en el sistema son de

facil entendimiento?

Sl NO

EJE DE REVISION DEL PRODUCTO

FACTOR DE FACILIDAD DE MANTENIMIENTO

1) ¢Se puede realizaria un mantenimiento preventivo y correctivo si el sistema

presenta fallos?

Sl NO

2) ¢Esta planeado realizar algun tipo de mantenimiento del sistema?

Si NO
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FACTOR DE FACILIDAD DE PRUEBAS

1) ¢Se puede evaluar de manera féacil los resultados esperados por el sistema?

Si NO

2) ¢Es posible verificar de manera facil la emision de informacion del sistema?

Si NO

3) ¢Se puede validar los requerimientos planificados para el sistema?

Sl NO

FACTOR DE FLEXIBILIDAD

1) ¢Elsistema es flexible a los cambios que se requiera?

Sl NO

2) ¢Es posible la adicion o expansion de nuevas funciones dentro del sistema?

Sl NO

3) ¢Se requirié algun cambio para el funcionamiento adecuado del sistema?

Sl NO
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EJE DE TRANSICION DEL PRODUCTO

FACTOR DE PORTABILIDAD

1) ¢El sistema es portables?
Sl NO

2) ¢El sistema puede ejecutarse en distintos sistemas operativos?

Sl NO

3) ¢El sistema puede funcionar con otras caracteristicas de hardware y software?

Sl NO

4) ¢ El sistema no depende del sistema operativo en el cual se ejecuta?

Sl NO

FACTOR DE REUSABILIDAD

1) ¢Elsistema puede ejecutarse en cualquier tipo de software?
Sl NO

2) ¢Son necesarios ciertos requisitos en el equipo para el funcionamiento del

sistema?

Sl NO

FACTOR DE FACILIDAD DE INTEROPERACION

1) ¢Elsistema esté disefiado para poder compartir informacién requerida?
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Sl NO

2) ¢Lainformacion del sistema se encuentra centralizada?

Sl NO
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1. INTRODUCCION

El Sistema de Informacion para el Control de Inventarios en Almacén, es un
programa creado para registrar, analizar, actualizar los datos relacionados con el

movimiento de materiales en el Almacén de la Institucion E.S.F.M.T.H.A.

En el presente manual se explicard el uso y funcionamiento del Sistema de

Informacion para el control de inventario en el &rea de almacén.

El administrador del sistema cuenta con todos los privilegios y permisos, es decir
gue el administrador sera el Unico que puede administrar los usuarios que tendra

acceso al sistema.

2. OBJETIVO
+ Permitir al personal administrativo de la instituciéon el manejo adecuado de
los procesos de informacion y adquisicion de materiales en area de almaceén.
+ Guiar a los usuarios mediante imagenes y capturas de pantalla del sistema
para el uso correcto.
3. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA
+ Requerimientos de Hardware
v Conexion a internet
v' Computadora personal
+ Requerimientos de Software

v Sistema Operativo Windows

v' Mozilla Firefox o Navegador Chrome

4. TIPOS DE USUARIO

El sistema contiene dos tipos de usuario, por tanto, el administrador General puede

asignar los privilegios o rol de usuarios de acuerdo al Area del personal



v Administrador (Jefe de Almacén)

v' Encargado (Funcionarios) segun organigrama

Para utilizar el sistema se debe acceder a través de los navegadores Mozilla y
Chrome, para acceder al sistema debera ingresar su nombre de usuario y

contrasefla como se ve en la figura luego ingresar al sistema.

Figura N° 1. 1 Login: Iniciar Sesién

« (CIE"] © D% locathost -~ O % vy NO &

Inicia sesién con tu cuenta

(; Nombre
\

ﬁ Contrasefia

INGRESAR

Fuente: Elaboracion propia

e Pasol: Ingrese los datos de Usuario y Contrasefia.

e Paso 2: Digite en Ingresar para acceder al sistema.



4.1 INGRESO USUARIO ADMINISTRADOR

Figura N° 1. 2 Interfaz Ingreso Administrador
pnety [E] ESMFTHEA

A S Q KAREN ROCIO MATIAS FLORES ~ (§  Cerrar Session

— datos de
acion administrack
ADMINISTRACION solicitadas ur:::ummm

visualizar
modulos

ES.FM.THA.
Bienvenido

sistema de Inventario en Almacen © 2020 esfmthea Escuela Superior de Formacion de Maestros El Alto”

Fuente: Elaboracion propia

* Se mostrara el menu con los respectivos médulos

* Notificaciones solicitadas

» Datos del usuario administrador, pulsar en nombre usuario para
cambiar la contrasefa.

« Pulsar en cerrar sesion para cerrar la pantalla administrador

salida del
sistema

Ingrese al sistema Administrador podra trabajar en la interfaz que se muestra.

Asimismo, tendra acceso a todos los menuds y sub menuds, como administrador es

el Unico que tiene acceso a agregar, cambiar, los privilegios, y dar de baja a los

usuarios en el sistema.
4.1.1 Moédulo Area

En el siguiente menu se podra realizar el registro de las areas o dependencias

gue conforma la institucion.



Figura N° 1. 3 Interfaz de M6dulo Area

« c @ © 012 =0 localhost/almacen/index php?view=admingaction - menuadmin# ! fareas

9 3. Veniajas Y Desventa.. [ https/iwmphprets [ ESMFTHER

A& [3nuevas| O KAREN ROCIO MATIAS FLORES

NUEVA AREA

Nombre de Area

1 DIRECTIVOS

.| N
m

2 ‘COORDINADORES

3 ASESOR JURIDICO

4 PERSONAL ADMINISTRATIVO

5 PERSONAL DE SERVICIO

wentario en Almacen © 2020 esfmthea "Escuela superlor de Formacion de Maestros El Alto”

Fuente: Elaboracion propia
1. Pulsar en el menua Area: el mismo que nos mostrara la ventana del médulo
area, el cual visualizar4 una lista de registros de area, asimismo podra

realizar busqueda llamando el nombre de area.
2. Se muestra el botdbn Nueva Area, pulsar para realizar nuevo registro.

Se tiene las siguientes acciones donde se podran modificar o eliminar.

4.1.1.1 Modulo Area - Boton Nueva Area

Después de pulsar en el meni Nueva Area nos envia a la siguiente ventana:

Figura N° 1. 4 Interfaz M6dulo Area — Boton Nueva Area

[5) Administrador @ Comenzar a usar Firefox 4 localhost / 127.00,1 /.. @ Nueva pestaia iV 3. Ventajas ¥ Desventa... [l httpsy/www.phpnet/ [5 ESMFTHEA

Registrar Nueva Area

FIRECC ION GENERAL

=

+ CREAR’“ X CLOSE

Fuente: Elaboracion propia



1. Llenar el campo para el registro de area

2. Tenemos el boton crear que ayudara a registrar la nueva area, y el boton

close es para cancelar el registro.
4.1.2 Moédulo Cargos

En el siguiente menu se podra realizar el registro de cargo que esta designado a
los funcionarios.

Figura N° 1. 5 Interfaz Modulo Cargo

-

@ ADMINISTRACION ~ Cargos NUEVO CARGO

[ Busqueda Busacar por el nombre del cargo ]
Id  Nombre de Cargo Dependiente del Area Opciones P
1 DIRECTOR GENERAL DIRECTIVOS
2 DIRECTOR ACADEMICO DIRECTIVOS Fam |
. =
3 DIRECTOR ADMINISTRATIVO-FINANCIERO DIRECTIVOS F A |
a COORDINADOR IEPC-PEC COORDINADORES P |

CONTADOR GENERAL PERSONAL ADMINISTRATIVO

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu Cargo: el mismo que nos mostrara la ventana del médulo
Cargo, el cual visualizara una lista de registros de cargos, asimismo podra
realizar busqueda llamando el nombre de cargos.

2. Se muestra el boton Nuevo Cargo, pulsar para realizar un nuevo registro.

3. Se tiene las siguientes acciones donde se podran modificar datos y eliminar.

4.1.2.1 Modulo Cargo - Boton Nueva Cargo

Después de pulsar en el menud Nueva Cargo nos envia a la siguiente ventana



Figura N° 1. 6 Interfaz Cargo — Boton Nuevo Cargo

[E) Administrador @ Comenzar a usar Firefox 4w localnost / 127.00.1 /.. @ Nueva pestatia @) 3. Ventajas ¥ Desventa... [l https//www.phpnet/ [E]) ESMFTHEA

Registrar Nuevo Cargo

Cargo
JEFE DE ALMACEN

PERSONAL ADMINISTRATIVO iv ]

+ CREAR X CLOSE

Fuente: Elaboracién propia

1. Llenar el campo para el registro de insertar un nuevo cargo
2. Seleccionar el tipo de area que pertenece el cargo registrado

3. Tenemos el boton crear que ayudara a registrar el nuevo cargo, y el boton close
para cancelar el registro.

4.1.3 M6dulo Funcionarios
En el siguiente menu se podra visualizar el Modulo de Registro de Funcionarios.

Figura N° 1. 7 Interfaz Médulo Funcionario

<« ¢ @ © D=5 localhost/almacen/indexphp?view-admindaction=m - O o YD e =
rador @ Comenzar a usar Firefox o localhost/ 127.00.1/ .. @ Nueva pestana () 3. Ventajas Y Desventa... hitps://www.php.net/ ESMFTHEA
SMFTHEA ALMACEN = A I a KAREN ROCIO MATIAS FLORES (3 Cerrar Session

4y ADMINISTRACION ¢ Funcionarios

[Busqueda introducir datos de busqueda por nombre

id N°Cl

NUEVO FUNCIONARIO

)

Opciones

Telefono Correo

Nombres Paterno Materno Direccion Cargo

Exp

1 2799344 OR GERARDO BUENO QUISPE :ﬁi’MAL"EL 77739304 gerardoB@gmail.com DIRECTOR GENERAL
I
2 4622210 P Hieas LINCON  HEREDIA NORMALZEL 71272278 linconLuc@gmail.com DIRECTOR ACADEMICO ,‘ i
ABDON ALTO
NORMAL-EL - DIRECTOR ADMINISTRATIVO- > B
3 3326424 P SILVERIO ALARCON CRUZ ALTO 72278130 nocuenta@gmail.com FINANCIERO Vi |
NORMAL-EL < > =W
4 3719315 P RUBEN QUISPE  MAMANI 76745261 rubenQ@gmail.com  COORDINADOR IEPC-PEC VAR |
HUGO NORMAL-EL S =
4 4 P P 1 hi il RDINAI IEPC-PI
5 46238740 CBBA L. oo ESPEJO  LOPEZ T 76821005 hugoE@gmailcom  COORDINADOR IEPC-PEC VA |

Fuente: Elaboracién propia



1. Pulsar en el menu Funcionario: el mismo que nos mostrara la ventana del
mdédulo funcionario, en el cual se visualizar4 una lista de registros de
funcionarios, asimismo podra realizar basqueda llamando el nombre de

funcionario.

2. Se muestra el boton Nuevo Funcionario, pulsar para realizar un nuevo
registro.

3. Se tiene las siguientes acciones donde se podras modificar datos y eliminar.

4.1.3.1 Médulo Funcionario - Botén Nuevo Funcionario

Después de pulsar en el mend Nuevo Funcionario nos envia a la siguiente
ventana

Figura N° 1. 8 Interfaz Funcionario — Boton Nuevo Funcionario

<« c @ © D25 localhost/almacen/indexphp?vie #1/funciona @ JmNm® =

[E] Administrador @ Comenzar a usar Fitefox  ul localhost / 127.00.1 /... @ Nueva pestaia (9 3. Ventajas Y Desventa. https//www.phpnet/ [ ESMFTHEA

ﬁdulu de identidad

8363830

Nombre Apeliido Paterno Apeliido Materno lienar los campos
2 solicitados
Nolia Chamairo Espejo

Correo Electronico Telefono
N
. noe@gmail.com ‘c 76568185

DIRECTOR ADMINISTRATIVO-FINANG . GV-108 andes N°022

.

+ CREAR X CLOSE l

Fuente: Elaboracion propia
1. Llenar los campos solicitados para el registro e insertar un nuevo funcionario.

2. Tenemos el botén crear que ayudara a registrar el nuevo cargo, y el botén

close para cancelar el registro.



4.1.4 M6dulo Usuario

En el siguiente menu se podra visualizar el Modulo del Registro de Usuario.

ESMFTHEA ALMACEN A [3nuevos| g KAREN ROCIO MATIAS FLORES (3 Cerrar Session| 9

@ ADMINISTRACION & Usuadrio

[ Busqueda introducir nombre del ususario ]

Usuario Contrasefia Tipo de Usuario Activo  Opciones

NUEVO USUARIO

id MNombres

KAREN ROCIO admin 1565b53623b12lfd34\'595426(:79295c33c|f8c227 administrador

. =
2 GERARDO adminl 7ea4912022463b0c134256201614768cdIclec avanzado v F A |
, =

3 SILVERIO admin2 1B65b53623b12Ifd34ee5426¢c792e5¢33afBc227 avanzado v , .
4 LUCAS ABDON LUCAS 40bdD01563085fc35165329 BcSechdbt administrador ,‘ i‘
) s =

5 Nolia noe cfdbe72cel072c7dd8418el60adacl57464cf676 avanzado v rau |

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu usuario: el mismo que nos mostrara la ventana del modulo
funcionario, en el cual se visualizara una lista de registros de usuarios
asignados, asimismo podra realizar busqueda llamando el nombre de

funcionario, al cual se le dard un usuario.
2. Se muestra el boton Nuevo Usuario, pulsar para realizar un nuevo registro.

3. Se tiene las siguientes acciones donde se podran modificar datos y eliminar,

asimismo tendremos el campo para ver si ese usuario esta activo.



4.1.4.1 M6dulo Usuario - Boton Nueva Usuario

Después de pulsar en el menu Nuevo Usuario nos envia a la siguiente ventana

Figura N° 1. 10 Modulo Usuario — Boton Nuevo Usuario

€« c @ © D% o localhost en/index php2view=ad tion=menuadmin#!/usua @

[E] Administrador @ Comenzar r Firefox A localhost / 127.001 /... @ Nueva pestatia &) 3. Ventajas ¥ Desventa... B https//www.phpnet/ ESMFTHEA

Registrar Nuevo Usuario

Nombre de Usuario:

3719315(RUBEN) . ruben

Contrasena: Confirmar Contrasena:

Avanzado

+ CREAR X CLOSE

Fuente: Elaboracién propia

¥

n O @®

1. Seleccionar Funcionario al cual se le designara su usuario, registrar el

nombre de usuario y designar la contrasefia comun “admin”, asignar el tipo

de usuario a todos los funcionarios excepto el administrador seran Usuario

‘Avanzado” y se les debe activar con el check. Todos los campos son

necesarios para habilitar un nuevo usuario

2. Tenemos el botdn crear que ayudara a registrar el nuevo usuario, y el botén

close para cancelar el registro.



4.1.5 Modulo Proveedor
En el siguiente menu se podra visualizar el Modulo del proveedor segun detalle:

Figura N° 1. 11 Médulo de Proveedor

€« C @ @ )% =0 localhost/almacenvindexphpTview=adminaction=menuadmin#!/proveedores [N Yy In@me® =

[ saminiswador @ Comenzar a usar Firefox 4l localnost /127001 /.. @ Nuevapestaia (0 3 Vemajas  Desventa... BB newpsy/rowphpney [ ESMPTHEA

ESMFTHEA ALMACEN

ADMINISTRACION Bl Proveedores NUEVO PROVEEDOR

Busqueda introdusca NIT o Nombre de emoresa

Id NIT Empresa MNombres  Apellidos Direccion Telefono Correo

Juan

i I
el Yujra Carretera a Viacha 52416352 lapapelera@gmail.col

11007173022 La Papelera S.A

2 22001084 libreria JL SRL Lucia Quisbert El Alto Av. Juan Pablo I N3201 2204611 JL@gmail.com rd

Productos en Juiana Apaza z/12 de octubre Av. 6 de marzo . =
3 604501010 60500693 juli il

General Mery Calisaya NS0 [ScCzncicay /7 1

Evolution Fi =
4 329838025 S;TU on Forever Rut Poma Av. Buenos Aires N 201 77805622 evolution@gmail.com f ]

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu proveedores: el mismo que nos mostrara la ventana del
modulo proveedores en el cual se visualizara una lista de registros de
datos de proveedor, asimismo podra realizar busqueda llamando el
nombre o NIT.

2. Se muestra el boton Nueva Proveedor, pulsar para realizar un nuevo
registro.

3. Se tiene las siguientes acciones donde se podras modificar datos y
eliminar

10



4.1.5.1 M6dulo Proveedor - Botén Nuevo Proveedor

Después de pulsar en el menu Nuevo Proveedor nos envia a la siguiente

ventana:
Figura N° 1. 12 Médulo Proveedor— Boton Nuevo Proveedor
<« c @ © D5 localhost/almacen/index phpview=admin&action=menuadmin#!/proveedore - @0 Lo ® =
& Administra dor @ Comenzar a usar Firefox ulh localhost /127.00.1 /... @ Nueva pestaiia ({¥ 3. Ventajas Y Desventa... [ https//www.phpnet/ [EJ ESMFTHEA

Registrar Nuevo Proveedor
N° de NIT.: Empresa: Nombres:

8363830018 quisbert SRL. Andres

Apellidos: Direccién:

Quisbet av. 6 de marzo calle 1

Telefono:

2206514 quisbert@gmail.com|

Fuente: Elaboracién propia

1. Llenar los campos solicitados para el registro de nuevo proveedor todos los

campos son obligatorios para tener un buen registro.

2. Tenemos el botén crear que ayudara a registrar el nuevo cargo, y el boton

close para cancelar el registro.

11



4.1.6 M6dulo Control de Materiales

El modulo de control de materiales al desplegar se dividira en 4 submdédulos los

mismos que nos mostraran a detalle el movimiento de material en almacén.

4.1.6.1 Sub-Mdédulo Categoria

En el siguiente menu se podra visualizar el Sub Mddulo categoria segun detalle:

Figura N° 1. 13 M6dulo de Control de Materiales - Categoria

& ¢ @ © D% localhost/almacen/index php?view=admin&action=menuadmin#!/categoria w @ vy nmDe® =

@ =

[E) Administrador @ Comenzar a usar Firefox 4k localhest [ 127001/ .. @ Nueva pestaia () 3 Ventajas Y Desverta... [ htpsy/wwwphpnety [ ESMFTHEA

A 3nuevos Q KAREN ROCIC MATIAS FLORES () Cerrar Session

aI Categorias de Materiales NUEVA CATEGORIA

l Busqueda ingrese el nombre de la categoria

click para
despliege

Tipo Nombre de Categoria
Papeleria de Escritorio

. P e g
2 EO Material de Escritorio y Oficina V4

A
3 PAG Productos de Artes Grafiza Papel y Carten Vi |
4 M MATERIAL DE LIMPIEZA V|

o —
5 MMP PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS Y PLASTICOS V|

Sistema de Inventario en Almacen © 2020 esfmthea "Escuela Superior de Fermacion de Maestros El Alto"

Fuente: Elaboracién propia

1. Pulsar en el menu Categoria de Materiales: el mismo que nos mostrara la
ventana del médulo categoria de materiales en el cual se visualizara una lista
de registros de clasificacion de materiales segun el tipo, asimismo podra
realizar busqueda llamando el nombre o tipo de categoria.

2. Se muestra el boton Nueva categoria, pulsar para realizar un nuevo registro.

3. Se tiene las siguientes acciones donde se podras modificar y eliminar datos

12



4.1.6.1.1 Sub Mdédulo Categoria de Materiales - Botdn Nueva Categoria.

Después de pulsar en el Botén Nueva Categoria de Materiales nos envia a la

siguiente ventana de registro.

Figura N° 1. 14 Modulo Proveedor— Boton Nuevo Proveedor

<« C @ © D2 localhost/alma

(5] Administrador @ Comenzar a usar Firefox  uh localhost / 127.00.1 /... @ Nueva pestata () 3. Ventajas ¥ Desventa... [l https//www.phpnet/ [E) ESMFTHEA

Registrar Nueva Categoria

Tipo: Nombre de Categoria:
ME MATERIAL ELECTRICq

l + CREAR | X CLOSE I

Fuente: Elaboracion propia

1. Llenar los campos solicitados para el registro de nueva categoria, los

campos son obligatorios para realizar el registro.
2. Tenemos el botdn crear que ayudara a registrar la nueva categoria, y el

botdn close para cancelar el registro.

4.1.6.2 Sub-Mo6dulo Registro de Materiales

En el siguiente menud se podra visualizar el Sub Modulo registro de materiales

segun detalle:

13



Figura N° 1. 15 Médulo Control de Materiales — Registro de Materiales

« [ ] @ D 25 lecalhost/simacenind 2view - adminiacti nuadr - & O + n@0O ® =

Comensar a wsar Fretix i locathost / 127001 /.. @ Nue 8 2 vertajas ¥ Desvenia... [l mtpsimenphpney [E] EsmETHEA

NUEVO MATERIAL

a1 Materiales

[ Busqueda ingrese el nombre o codigo del material

Presentacion Categoria/tipo

|

Minimo/inventaric Activo Opciones

Id Codigo Nombre de Material  Descripcion

PAPEL BOND TAMARO CARTA Pqte. PE 10 v

1 321001

2 321006 PAPEL BOND TAMARO OFICIO Pqte, PE 0

-
3 321003 PAPEL BOND TAMANO CARTA DE COLOR CELESTE  unidad PE 10 ~ , .
4 321004 PAPEL BOND TAMARO CARTA DE COLOR FUXIA unidad PE 10 e ,. i
§ 321006 PAPEL PARA FAX unidad PE 1] v /’ i

¢« <23 456789 > >

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu Categoria de Materiales: el mismo que se desplegara y
mostrara la ventana del modulo registro de materiales en el cual se visualizara
una lista de registros de materiales segun el detalle, asimismo podra realizar

busqueda llamando el nombre o cddigo del material asignado.
2. Se muestra el botdon Nuevo Material, pulsar para realizar un nuevo registro.

3. Se tiene las siguientes acciones donde se podras modificar y eliminar datos

14



4.1.6.2.1 Sub Médulo Registro de Materiales - Boton Nuevo Material

Después de pulsar en el boton Nuevo Material nos envia a la siguiente ventana:

Figura N° 1. 16 Médulo Registro de Material — Nuevo Material

« c @ © D2 localhost/aima . @ vy M@O®@® =

[5) Administrador @ Comenzar a usar Firefox  Jh localhost / 127.00.1 /... (@ Nueva pestatia () 3. Ventajas Y Desventa... [ hrtps//www.phpnet/ [ ESMFTHEA

Registrar Nuevo Material

( coago

331026 E0(Material de Escritorio y Oficina) |~

Nombre de Material: Descripcion:

marcadores color azul con alcohol

Minima en Inventario:

10

N

+ CREAR X CLOSE

Fuente: Elaboracion propia

1. Llenar los campos solicitados para el registro de nuevo material los campos

son obligatorios para realizar el registro.

2. Tenemos el botdn crear que ayudara a registrar la nueva categoria, y el boton

close para cancelar el registro.

15



4.1.6.3 Sub-M6dulo Cantidad Autorizada

Desplegando el Médulo control de materiales, en el siguiente menu se podra
visualizar el Sub Md6dulo Cantidad Autorizada segun detalle:
Figura N° 1. 17 Interfaz de Sub Cantidad Autorizada

€« c @ © D25 Iocalhost/almacen/index php2view=adminaction

Administrador @ Comenzar a usar Firefox

menuadmin®!/cant_aut - O +nD® =

lacalhast /127001 /.. @ Nueva pestaiia () 2 Ventajas ¥ Desventa... HH] httpssfiwwnwphpiney/ [E] ESMFTHEA

Bl Cantidad Autorizada

MATERIALES ASIGNADOS NUEVA ASIGNACION

click para Busqueda
despliege reedore!

DIRECTIVOS

id Nombre Descripcion codigo c/a Opciones

N,
1]

1 PAPEL BOND TAMARO CARTA 321000 10

N,
-

2 PAPEL BOND TAMARO OFICIO 321006 10

N,
[}

3 PAPEL BOND TAMARO CARTA DE COLOR FUXIA 321004 10

4 PAPEL COUCHE TAMARO OFICIO 321006 10

N,
-

5 PAPEL BOND TAMARNO CARTA DE COLOR CELESTE 321003 10

N,
-

Bl 3 45 5

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu Categoria de Materiales: el mismo que se desplegara y
mostrara la ventana del médulo cantidad autorizada en el cual se
visualizara dos opciones:

2. Nueva asignacion (se asignard la cantidad de un nuevo material segun el
area el mismo y podra guardar o eliminar para realizar el registro)

3. Material asignado (nos muestra una lista si pulsamos en material asignado
y se debe elegir el area)

4. Se tiene las siguientes acciones donde se podras modificar y eliminar datos
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4.1.6.4 Sub-Md6dulo Stock en Almacén

Desplegando el Médulo control de materiales, en el siguiente menu se podra
visualizar el Sub Mdédulo Stock en Almacén segun detalle:
Figura N° 1. 18 Interfaz Sub Médulo Stock en Almacén

n#!/almacen B -9 Y InD @ =

jas ¥ Desventa.. B hrpsy/fwww php.net/ ESMFTHEA

istorial del Material

> 172 131 W

Entradas Disponibles Salidas

[Ver Detalle ° Ver Detalle ° Ver Detalle °

4]

click para
despliege

CERRAR DETALLE

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu Categoria de Materiales: el mismo que se desplegara y
mostrara la ventana del médulo Stock en Almacén, en el cual se visualizara

los detalles de registro de todo el dato de material.

2. Tenemos el icono Opciones si ponchamos en ahi visualizaremos el historial

de ese material registrado en almacén.
4.1.7 Modulo Entrada y Salida de Materiales

El modulo de Entrada y Salida de Materiales al desplegar se dividira en 4 sub

mddulos los mismos que ayudaran al manejo de movimiento de material.
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4.1.7.1 Sub-Mdédulo Solicitud de Material.

En el siguiente menud se podra visualizar el Sub Modulo Solicitud de material
segun detalle:
Figura N° 1. 19 Interfaz Sub Médulo Solicitud de material

<« c e © D25 localhost/almacen/indexphp?view=admingaction=menuadmin®!/regsalida ] Ln@D® =

[E] Administrador @ Comenzar a usar Firefox

Al localhost £ 127.00.1 /.. @ Nueva g

¥ Solicitud de Materiales b

[ MATERIALES ASIGNADOS ] [ SOLICITAR MATERIAL

Cantidad o Pedir:
PAPEL COUCHE TAMARNO OFICIO (321008) ~ 5 *
Material Descripcion b Codigo Cantidad Opcion
PAPEL BOND TAMARNO CARTA 32100 10 W

PAPEL COUCHE TAMARO OFICIO 321006 5 i

wwww

REALIZAR PEDIDO

sistema de inventario en Almacen © 2020 esfmthea "escuela superior de Formacion de Maestros El Alo”

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el mend sub Moddulo solicitud de material: se visualizara dos
opciones: Material Asignado y Solicitud de Material.

2. Material asignado mostrara al administrador que tipo de material registrado y
si hay disponible en stock de almacén.

3. Solicitar Material, desde esa pantalla el funcionario administrador podra
realizar su pedido de material,

4. Registrar datos de solicitud seleccionando la opcién de material e introducir
cantidad.

5. Agregar nos permite realizar el requerimiento de materiales, se puede
seleccionar diferentes materias en un solo pedido,

6. Asimismo, se cuenta con la opcion eliminar en caso de no proceder con el
pedido de material.

7. Boton realizar pedido, mismo que confirmara la solicitud de material.
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4.1.7.2 Sub-Mo6dulo Solicitar por Funcionario

En el siguiente menu se podra visualizar el Sub Mddulo Solicitar por Funcionario

segun detalle:

Figura N° 1. 20 Interfaz Sub Md6dulo Solicitar por Funcionario

- [ 0 D% localhost/almacen/index php?view=adminiaction=menuadming!/regSalidafur B ~©Uw i In@D@® =

[ Administrador @ Comenzar a usar Firefox i localhost/ 127001/ .. @ Nueva pestaiia () 3. ventajas Y Desventa.. ) ntps:/fwwwphonet/ ) ESMFTHEA

A Snusvos g KAREN ROCIO MATIAS FLORES ~ (3) Cerrar Session

Bi solicitar Material por Funcionario n
Cantidad a Pedir
Nolia Chamairo Espejo N° C1:(8363830 L)~ PAPEL BOND TAMARIO CARTA DE COLOR CELE~ | -

Material Descripcion Codigo Cantidad Opcion

click para

despliege : & Meterlales 4
PAPEL BOND TAMARO CARTA [ 321000 2
PAPEL BOND TAMARIO CARTA DE COLOR CELESTE 321003 1

-

REALIZAR PEDIDO

Sistema de Inventario en Almacen & 2020 estmthea "Escuela Superior de Formacion de Maestros El Alta”

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu Sub Médulo Solicitar por Funcionario: Se visualizara la

opcién para solicitar materiales por funcionario.

Debe seleccionar el funcionario que solicitard, tipo y cantidad de material.
3. Boton agregar, se puede realizar varios pedidos de materiales en un solo

requerimiento, siendo la funcion principal de este boton.

4. Eliminar, ayuda a anular un requerimiento solicitado preliminarmente

elaborado.

5. Botdn realizar pedido, confirma la solicitud de material.
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4.1.7.3 Sub-Mo6dulo Registro de Ingresos

En el siguiente menud se podra visualizar el Sub Médulo Registro de Ingresos nos

mostrard una lista de detalles de los materiales que ingresan segun la compra
realizada.

Figura N° 1. 21 Interfaz Sub Modulo Registro de Ingreso

« ¢ @ @ D 2 localhost/aimacen/index phpview=admin&action=menuadmin#!/regEntrada B -4 ¥ inmD &

[E Administrador @ Comenzar a usar Firefox

localhost /127001 /... @ Nueva pestaia (3. v

[ bttps/fwew phpnet/  [E] ESMFTHEA

A Snuevos o KAREN ROCIO MATIAS FLORES ) Cerrar Session

2 Ingreso de Bienes y Matericles NUEVO INGRESO

[ Busqueda ingrese el n° de partida

Item Partida Presup.

Empresa NIT Propietario N° Factura  Fuente Fecha

click para A
e Control de Materiale 100450

La Papelera S.A 1007173022 Juan Carlos Yujra 10240152 Recursos Propios  2018-11-10 20:52:18

4 22222222 La Papelera S.A 1007173022 Juan Carlos Yujra 1010102223 Recursos Propics  2018-11-1112:11:29 o ﬁ

Imnprimir

Informe
5 121212 La Papelera S.A 1007173022 Juan Carlos Yujra 858585 Recursos Propios  2018-11-1210:50:15 .

’

7 66666 La Papelera 8.A 1007173022 Juan Carlos Yujra 505041 Recursos Propios  2018-11-14 00:00:34 o =

16 321008 libreria JL SRL 22001084  Lucia Quisbert 270 01/20 2020-08-18 19:63:50 o ﬁ

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu Sub Moédulo Registro de Ingreso: se visualizard la opcion
una lista de ingreso de bienes y materiales segun registro realizado, asimismo

podremos realizar busqueda de materiales por la partida presupuestaria o
fecha.

2. Botdn Nuevo Registro, si pulsamos nos mostrara algunos detalles para
realizar el registro.

3. También tenemos la opcion de imprimir y generar un reporte de registro de
material ingresado.
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4.1.7.3.1 Sub-Mo6dulo Registro de Ingresos — Botdén Nuevo Ingreso

Pulsar en el boton Nuevo Ingreso de material, nos ayudara a registrar todos los
materiales que llegan a la institucion.

Figura N° 1. 22 Interfaz Sub Modulo Registro de Ingresos —Nuevo Ingreso

« Cc o © D %5 localhost/aimacen/index.php?view=admin&action=menuadmin#!/regEntrada B 9% vY'In@D® =

[E] Adminisyador @ Comenzar a usar Firefox s localnost £ 127.00.1 /.. @ Nueva pestana (Y 3. Ventajas ¥ Desventa.. [ hitps://www.phpnet/ [Z] ESMFTHEA

NUEVO INGRESO

SereTane Proveatior

Rut Poma (Evolution Forever SRL.) . 329838025

Partida Presup.: c Fuente:

02354 RECURSOS PROPIOS

ENGRAMPADORA MEDIANA (331016) .| cantidad p/u | B AGRE

Item  Codigo Material Presentacion Disponibles Cantidad P/unitario Total Opciones

1 331006 CUADERNO TAMANO MEDIO OFICIO CON ASPIRAL unidad 100 50 25 125 Bs.

(+ §

Fuente: Elaboracion propia

1. Llenar todos los campos que son necesarios, Seleccione el nombre del
proveedor y NIT que son datos importantes para registrar el origen del
material adquirido, Partida presupuestaria que refleja los fondos previstos
para dichas compras, Numero de factura con la que se efectia la compra y
la Fuente, que refleja el origen de los fondos para la compra del material. Se
debe llenar todas las opciones siguiendo el detalle del material adquirido
adjuntando sus respectivos precios.

2. Botdn agregar, nos da la opcion de registrar todos los materiales comprados
en una sola factura.

3. Eliminar, esta opcidn se tiene en caso de realizar alguna correccion o anular
un registro no deseado.

4. Boton crear, ejecuta el registro, el botén cancelar, anula el registro de la

operacion.
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4.1.7.4 Sub-Mo6dulo Registro de Salida

En el siguiente menu se podra visualizar el Sub Mddulo Registro de Salida que nos

muestra un listado detallado de los materiales que salen de almacén.

Figura N° 1. 23 Interfaz de Sub M6dulo Registro de Salida

€2 C @

[E] Administrador @ Comenzara usar Firefox 4 localhost/ 127,001 .

@ D125 localhost/zimacen/indexphpPiew=admindaction=

Registros de Salidas

. @ Nueva pestaia () 3. Ventajas ¥ Desventa... [ bttpsyfwwwphpnets [5] ESMFTHEA

"
A snuevos g KAREN ROCIO MATIAS FLORES @ Cerrar Session

—f

D@

Busqueda ingrese el nombre de funcicnario

click para
despliege de Materiale 2

Solicitud de Material

sollcitar par Funclonario

localhostfalmacen/index php?vieri=admin&action=menuadmin

Item Funcionario

KAREN ROCIO MATIAS FLORES

GERARDO BUENO QUISPE

KAREN ROCIOQ MATIAS FLORES

KAREN ROCIO MATIAS FLORES

GERARDO BUENO QUISPE

Cargo

RESPONSABLE DE BIENES Y SERVICIOS

DIRECTOR GENERAL

RESPONSABLE DE BIENES Y SERVICIOS

RESPONSABLE DE BIENES Y SERVICIOS

DIRECTOR GENERAL

Area

PERSONAL ADMINISTRATIVO

DIRECTIVGS

PERSONAL ADMINISTRATIVO

PERSONAL ADMINISTRATIVO

DIRECTIVOS

Fecha de Entrega

2018-11-10 21:52:18 o

2018-11-10 22:13:14 0

Imprimir
Informe
2018-11-1217:03:23 B

2018-11-21 09:23:36 o

2018-11-29 19:16:55 o

=

&

=

=

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el mena sub médulo Registro de Salida: se visualizara la opcion

con un detalle de materiales que se solicitd y se entregé ordenando por

fecha, también se puede realizar la busqueda de pedido segun el nombre

de funcionario.

2. Se podré realizar la impresién, pulsando en la opcién impresora.
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4.1.8 Modulo Reportes

El médulo de Reportes al desplegar se dividird en 2 sub modulos el mismo que nos

ayudaran a visualizar el detalle de todos los materiales.

4.1.8.1 Sub-Mdédulo Reporte General

En el siguiente menu se podra visualizar en la figura el Sub Mddulo Reporte

General.

Figura N° 1. 24 Interfaz Sub M6édulo Reporte General

« ¢ @ © | D% locahost/almacen/index.phpavien-admin&action-menuadmin#! repGeneral - @ L IND® =

[E) Administrador @ Comenzar a usar Firefax g localhost / 127.00.1 /.. @ Nueva pest [ 3 entajas ¥ Desventa.. BB hrepsy//wwwphpnet/  [5] ESMFTHEA

A [5nuevos g KAREN ROCIO MATIAS FLORES (3] Cerrar Session
@ ADMINISTRACION

X

Reporte General

Para generar un Reporte Seleccione una fecha inicial y una fecha

EXPLORAR

& PDF

[07 |08 /2018 o 07/08/2020 [

click para Codigo  Tipo Material Suministro Unidad  transaccion Fecha

despliege
1 321000 PE PAPEL BOND TAMANO CARTA Pgte entrada 2018-11-10 20:52:19
1 32100 PE PAPEL BOND TAMARO CARTA Pqte. entrada 2018-11-1112:11:29
1 321000 PE PAPEL BOND TAMARO CARTA Pgte entrada 2018-11-14 00:00:34

2018-11-1210:50:15

entrada

3 321003 PAPEL BOND TAMARO CARTA DE COLOR CELESTE unidad

PE

sistemna de Inventario en Almacen © 2020 esfmthea "Escuela superior de Formacion de Maestros gl Alto”

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu sub Modulo Reporte General: se visualizara las opciones

para generar el reporte.

2. Seleccione las fechas de inicio y fechas de finalizacion para explorar el

reporte, el mismo que visualizara la lista solicitada.

3. Pulsar en elicono PDF el cual visualizara y generara el reporte final solicitado

la cual puede ser impreso o descargado para su archivo final.
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Figura N° 1. 25 Reporte PDF

— 4+ Tamaio automatico

e, ESCUELA SUPERIOR DE FORMACION DE MAESTROS TECNOLOGICO HUMANISTICO DE EL ALTO
~, DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
UNIDAD DE BIENES Y SERVICIOS
*o INVENTARIO DE ALMACENES

(DEL 20 de agosto del 2018 AL 04 de agosto del 2020)

Fuente: Elaboracion propia
4.1.8.2 Sub-M6dulo Reporte por Funcionario

En el siguiente menud se podra visualizar en la figura el Sub Médulo Reporte por

Funcionario.

Figura N° 1. 26 Interfaz de Sub M6dulo de Reporte por Funcionario

@ D= - @ ¥ InN @O @ =

HEA ALMACEN

@ ADMINISTRACION Reporte por Persona

Para generar un Reporte Seleccione una fecha inicial y una fecha final p
02/ 06 /208 © 04/08/2020 o (2799344) GERARDO BUENO QUISPE ~ ]

Iterm Codigo Mateial Suministro Unidad Solicitado Entregado Fecha de Entrega
1 321001 PAPEL BOND TAMARIO CARTA Pqte. 10 10 2018-11-10 22:13:14
EAE P 2 321001 PAPEL BOND TAMARIO CARTA Pqte. 5 5 2018-11-29 19:16:55

despliege

uperior de Formacion de Maestros El Alta™

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en el menu sub Modulo Reporte por Funcionario: se visualizara las
opciones para generar el reporte.

2. Seleccione las fechas de inicio y fechas de finalizacion asimismo seleccionar
el funciona del cual se quiera solicitar el reporte.

3. Pulsar enicono PDF el cual visualizara y generara el reporte final solicitado.
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Figura N° 1. 27 Interfaz Reporte por Funcionario — PDF Funcionario

w T

o i S ESCUELA SUPERIOR DE FQRMACION DE MAESTROS TECNOLOGICO HUMANISTICO DE EL ALTO
- » DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
ALMACENES E INVENTARIO

"“'h'la ”ll“,s“' (DEL 30 de julio del 2018 AL 30 de julio del 2020)

REPORTE DE MATERIALES ENTREGADOS

Cl.: 2799344 OR FECHA: 23-08-2020
SOLICITANTE: GERARDO BUENO QUISPE [N
CARGO: DIRECTOR GENERAL
ITEM CODIGO MATERIAL SUMINISTRO UNIDAD CANTIDAD CANTIDAD FECHA DE
SOLICITADA ENTREGADA ENTREGA
L 321001 PAPEL BOND TAMANO CARTA Pgte. 10 10 10-11-2018
| 2 ] 321001 | PAPEL BOND TAMANO CARTA | Pate. | 5 | 5 |29-11-2018]

Fuente: Elaboracion propia

4.2 INGRESO USUARIO FUNCIONARIO

Ingrese al sistema Usuario Funcionario, en la interfaz se visualizara el menu

habilitado para ese tipo de usuario.

Figura N° 1. 28 Interfaz Usuario Funcionario

2 c o © D% o localhostialmacen/index w=avanzadoBactio vanzad o o ®

e GERARDO BUENO QUISPE

2] Administador @ Comenzar a usar i calhost/ 127001 /... @ Nueva pestata

@ MENU

W

3 Ventajas ¥ Desverra.. BNt wpnet/ (5] ESMFTHEA

E.S.FM.T.H.A.
Bienvenido

r de Formacion de Maestros El Alto”

Fuente: Elaboracion propia

1. Se mostrard el acceso a los siguientes menus, para realizar el
requerimiento de materiales.

2. Pulsar en el nombre de usuario te habilitara dos opciones mi perfil y
cerrar sesion.
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4.2.1 M6édulo Materiales

En el presente Modulo ayudara al funcionario a saber la existencia de material en

almacén.

Figura N° 1. 29 Interfaz Materiales

LN+ § ¥ mnme® =

ESMFTHEA ALMACEN

@ MENU aI Materiales

Busqueda e ingrese el nombre de material o codigo
Codigo  Nombre de Material Descripcion Presentacion c/a  isponible
321001 PAPEL BOND TAMARNQ CARTA Pqte. 10 ~
321008 PAPEL BOND TAMARO OFICIO Pqte. 10 o
321003 PAPEL BOND TAMARNOQ CARTA DE COLOR CELESTE unidad 10 ~
321004 PAPEL BOND TAMANO CARTA DE COLOR FUXIA unidad 10 o
321005 PAPEL PARA FAX unidad 10 o

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulse en Menu Material, el mismo que nos mostrara una lista de
disponibilidad de materiales los cuales solicita el funcionario desde alli
también puede realizar una blsqueda rapida de material ingresando y el

nombre de dicho material.
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4.2.2 M6dulo Solicitud de Materiales

En el presente Modulo ayudara al funcionario a solicitar los materiales requeridos.

Figura N° 1. 30 Interfaz M6dulo Solicitud de Materiales

B solicitar Material

Precentacion: Cantidad a Pedir

BOLIGRAFO AZUL PILOT (331002) | oEEd 4 : AGREGAR

Material Descripcién Codigo Cantidad opcior 4

PAPEL BOND TAMARO CARTA DE COLOR CELESTE 321003 5 .

BOLIGRAFO AZUL PILOT 331002 4 i 5

REALIZAR PEDIDO

L

Sistema de Inventario en Almacen & 2020 esfmthea Escuela Superior de Formacion de Maestros El Alta”

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulsar en Menu Solicitar Materiales: se visualizara una la pantalla para

realizar el requerimiento segun detalle.
2. Llenar los campos, seleccionar el material y la cantidad

3. Botdn agregar te da la opcion de solicitar varios materiales, si pulsa en él va

generando una lista segun se vaya registrando los materiales a solicitar.
4. Se tiene la opcidn a eliminar en caso de que se decida no pedir algin material.

5. Boton realizar pedido, genera la solicitud de los materiales solicitados por el

funcionario, asimismo genera un reporte pdf de nota de pedido segun figura.
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Figura N° 1. 31 PDF- Nota de Solicitud

e © D lacathost

4.2.3 Modulo Solicitudes

@

Fuente: Elaboracion propia

En el presente modulo de solicitudes el Usuario Funcionario podra visualizar una

lista de todas las solicitudes que realizé con su usuario, asimismo podra

evidenciar si su solicitud fue aprobada o esta pendiente para su aprobacion.
Figura N° 1. 32 Modulo Solicitud

<« c @ © O 25 localhost/almacen/index php:

localhost / 127001 /.. @ N

ESMFTHEA ALMACEN

@i Historial de

Busqueda

N°  Solicitante

1 GERARDO QUISPE

2 GERARDO QUISPE

3 GERARDO QUISPE

4 GERARDO QUISPE

5  GERARDO QUISPE

Pedidos

Cargo

DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR GENERAL

DIRECTOR GENERAL

citudes 5]
wehpney (] ESMFTHEA
Fecha pedido Fecha entrgado
2020-08-2117:23:48
2020-08-22 18:05:01
2020-08-2218:17:37 2020-08-2218:53:13

2020-08-221819:38

2020-08-23 15:27:45

-9 n

e GERARDO BUENO QUISPE

13

Estado pedido
[}

[ ]

< < |2

i @

®

Detalle

©

©

©

>l

Fuente: Elaboracion propia

1. Pulse en solicitud, y visualizara el historial de sus solicitudes.
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OBJETIVOS

Brindar la informacion necesaria para poder realizar la instalacion y configuracion
del aplicativo.
Detallar la informacidn necesaria para realizar la instalacién, configuracion y puesta

en funcionamiento del aplicativo.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Definir claramente el proceso de instalacion del aplicativo.
e Detallar los requerimientos minimos de hardware y software para el
funcionamiento del aplicativo.

e Describir las herramientas utilizadas en el desarrollo del aplicativo.

1. INTRODUCCION

En este manual se describa los pasos necesarios para poner en funcionamiento el
aplicativo, se requiere que la persona encargada de la instalacion, tenga

conocimientos basicos de sistemas.

2. REQUERIMIENTOS TECNICOS.

2.1 REQUERIMIENTOS MINIMOS DE HARDWARE

Tabla 1 Datos de Hardware

Procesador Core
Memoria RAM: Minimo 2 Gigabytes (GB)
Disco Duro 500Gh.

Fuente: (Elaboracion Propia)

2.2. REQUERIMIENTOS MINIMOS DE SOFTWARE

+ Privilegios de administrador
+ Sistema Operativo : Windows 8, Windows 10 en adelante.



3. HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO

3.1 PHP

Es un Lenguaje de Programacion para trabajar paginas WEB ofreciendo la ventaja
de combinar con HTML. Las ejecuciones son realizadas en el Servidor y el cliente
es el encargado de recibir los resultados de la ejecucion. Si el cliente realiza una
peticion, se ejecuta el intérprete de PHP y se genera el contenido de manera
dinamica. Permite conexion con varios tipos de Bases de Datos como: MySql, SQL
Server, etc. permitiendo aplicaciones robustas sobre la WEB. Este lenguaje de
programacion puede ser ejecutado en la gran mayoria de sistemas operacionales

y puede interactuar con Servidores WEB populares
3.2 MYSQL

Es un manejador de Bases de Datos, el cual permite multiples hilos y mdltiples

usuarios, fue desarrollado como software libre.

Aunque se puede usar sobre varias plataformas es muy utilizado sobre LINUX. Es

libre para uso en Servidores WEB.
Ofrece ventajas tales como facil adaptacion a diferentes entornos de desarrollo,

Interacciébn con Lenguajes de Programacion como PHP, Java Script y facil

Integracion con distintos sistemas operativos.
3.3 APACHE

Es un Servidor WEB desarrollado por el grupo Apache. Su cédigo fuente se puede
distribuir y utilizar de forma libre. Esté disponible para diferentes plataformas de
Sistemas Operativos entre otros Windows, Linux, Mac y NetWare.

Ofrece ventajas tales como independencia de plataforma, haciendo posible el
cambio de plataforma en cualquier momento; creacién de contenidos dinamicos,

permitiendo crear sitios mediante lenguajes PHP.



Ademas de ser libre su soporte técnico es accesible ya que existe una comunidad
que estéa disponible en foros, canales IRC y servidores de noticias, donde hay gran

cantidad de usuarios disponibles para cuando surge algun problema.

3.4 INSTALACION DE WEB SERVER

Descargar al PC el fichero de instalacién xampp-win32-7.2.10-0-VC15-installer -
Apache/2.4.34 (Win32) 32b.exe el cual se encuentra en la pagina:
https://xampp.uptodown.com/windows una vez descargado, dar clic sobre €l para
iniciar la instalacion. La instalacion se debe hacer con una cuenta de Administrador
o con derechos de administrador. Durante la instalacién apareceran las siguientes
pantallas:

En la primera ventana aparece la pantalla de inicio del asistente para instalar

XAMPP. Para ajustar las configuraciones de la instalacién se hace clic en “Next”.

Figura N° 1. 33 Xampp instalacién

[ @ setup [—E——

Setup - XAMPP

Welcome to the XAMPP Setup Wizard.

0 bitnami

Next> | [ cancel

Fuente: (Elaboracion Propia)

La siguiente ventana presionar el botén Next Instalacién y administracion para

continuar.


https://xampp.uptodown.com/windows

En este paso se escoge el directorio donde se instalara el paquete. Si se ha
escogido la configuracion estandar se creara una carpeta con el nombre XAMPP

en C:\. Next Para continuar.

Figura N° 1. 34 Direccionamiento para la Instalacion

] Setup

Installation folder

Please, choose a folder to install XAMPP
Select a folder | C:\xampp|

S5
3

XAMPP Installer

[ <Bace | [ text>

Fuente: (Elaboracion Propia).

El asistente extrae los componentes seleccionados y los guarda en el directorio
seleccionado en un proceso que puede durar algunos minutos. El avance de la
instalacion se muestra como una barra de carga de color verde.

Figura N° 1. 35 Iniciar Instalacion.

-
B scvup =S

Welcome to XAMPP!

XAMPP is an easy to install Apache distribution
containing MySQL. PHP and Perl

Instaling
Unpacking files

Fuente: (Elaboracion Propia).

Durante el proceso de instalacion es frecuente que el asistente avise del bloqueo

de Firewall. En la ventana de dialogo puedes marcar las casillas correspondientes
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para permitir la comunicacion del servidor Apache en una red privada o en una red

de trabajo. Recuerda que no se recomienda usarlo en una red publica.

Figura N° 1. 36 Configurar Firewall

'-" ; Firewall de Win

programa

Firewall de Windows blogued algunas caracteristicas de Apadche HTTF Server en todas las redes
| publicas y privadas.
\ Mombre Apache HTTP Server
Editar: Apache Software Foundation
Ruta d= C: pamppiapacheibin thttpd . exe
| SCOES0T
| Permitr que Apache HTTF Server se comunigue en estas redes:
7] redes privadas, como las domésticas o del trabajo

[ | Rredes pdblicas, como las de asropusrtos y cafeterias (o se recomienda porgue
estas redes plblicas suelen tener poca seguridad o carecer de =lia})

£Cudl s &l riesgo de permite gus Un programa Pass a raves de un firewali2

Fuente: (Elaboracion Propia).

Una vez extraidos e instalados todos los componentes puedes cerrar el asistente
con la tecla “Finish”. Para acceder inmediatamente al panel de control solo es

necesario marcar la casilla que pregunta si deseamos hacerlo.

Figura N° 1. 37 Finalizar instalacién

B Setun = | =1 == |

Completing the XAMPP Setup Wizard

Setup has finished installing XAMPP on your computer,
Do you want to start the Control Panel now?

Cancel

En la interfaz de usuario del panel de control se protocolan todas las acciones y es
posible activar o desactivar los modulos por separado con un simple clic. Ademas,

se dispone de diversas utilidades como:



v Config: para configurar XAMPP asi como otros componentes aislados.

v" Netstat: muestra todos los procesos en funcionamiento en el ordenador local
v Shell: lanza una ventana de comandos UNIX

v Explorer: abre la carpeta XAMPP en el explorador de Windows

v’ Services: muestra todos los servicios en funcionamiento

v" Help: incluye enlaces a foros de usuarios

v" Quit: se usar para salir del panel de control.

Figura N° 1. 38 Interfaz del servidor configurable

@ XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] = |E Py
XAMPP Control Panel v3.2.2
Modules b
service Module  PID(s) Port(s) Actions
Apache [ Start ] Admin [ Config ] [ Logs ]
MysaL [ Start ] Admin [ Config ][ Logs ] [ Explorer ]
FileZilla [ Start ] Admin [ Config ] [ Logs ] ® Services
Mercury [ Start ] Admin [ Config ] [ Logs ]
Tomcat [ Start ] Admin [ Cenfig ] [ Logs ]
6 [main] Initializing Control Panel -
[main] Windows Version: Windows 7 Professional SP1 64-bit I
[main] KAMPP Version: 5.6.15
[main] Control Panel Version: 3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] |z
[main] You are not running with administrator rights! This will work for
[main] most application stuff but whenever you do something with senices
[main] there will be a security dialogue or things will break! So think
[main] about running this application with administrator rights!
[main] KAMPP Installation Directory: "c:\xampp\”
6 [main] Checking for prerequisites o

Fuente: (Elaboracion Propia).

En la parte superior se pueden iniciar o interrumpir los moédulos de XAMPP por
separado mediante los comandos “Start” y “Stop” bajo “Actions”. Los mddulos que

se activaron aparecen marcados en verde.



Figura N° 1. 39 Iniciando el puerto Apache y MySql

D XAMPP Contral Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] o B3 2
= XAMPP Control Panel v3.2.2 & contig
Service  Module PID(s) Port(s) Actions N Netsint
Apache Eg:i 80, 443 l Stop ] I Admin ] l Config H Logs ] @ Shell
MySOL 5440 3306 [ Stop | [ Admin | [ config |[ Loss | Explorer
FileZila Admin | [_config [ Loos | [ BF services |
Tomeat
36 [main] Checking for prerequisites -
[main] All prerequisites found
[main] Initializing Modules
[main] Starting Check-Timer
[main] Control Panel Ready
[Apache] Attempting to start Apache app...
[Apache] Status change detected: running E
[mysgl] Attempting to start MySQL app... 3
36 [mysql] Status change detected: running

Fuente: (Elaboracion Propia).

4. CREANDO PROYECTO CON ANGULAR JS

Existen dos formas de crear un proyecto con ANGULAR JS, la primera es
descargando el archivo master desde su repositorio oficial de GitHub y la otra es

usando Composer desde la consola que es precisamente lo que haremos.

Desde la consola, dirigete al directorio donde guardas tus proyectos web (si usas

XAMPP la ruta es C:\xampp\htdocs Yy teclea lo siguiente:

v' C:\xampp\htdocs

Ahora crearemos el proyecto AngulaJS realizando los siguientes pasos:

e Bien, ahora que hemos clonado el repositorio e instalado las dependencias,
el esqueleto de nuestra aplicacion va a tener este aspecto: el cual constituye
de controller, model, view.

e En micaso en un arranque de creatividad llamaré a mi proyecto “Almacén”


https://github.com/laravel/laravel/archive/master.zip

Figura N° 1. 40 Creacion de Proyecto

E Chxampphhtdocshalmacen-masterassetsh\js\pdfjs (&
File Edit Selection Find WView Goto Tools Proj

FOLDERS
almacen-master
assets
config
controller
core
model
views
admin
avanzado
(% errord04.php
™ login.php
S*  auditoria.sql
™ index.php

Fuente: (Elaboracién Propia)
4.1. CONFIGURAR LA BASE DE DATOS

C:\xampp\htdocs\almacen\sisalamacen\
Figura N° 1. 41 Configuracion de base de datos

B Ch\xampph\htdocs\almacen-master\config\database.php (almacen-master) - Sublime Text (UNREGISTERED)

File Edit Selection Find View Goto Tools Project Preferences Help

FOLDERS
almacen-master

assets

config
[ config.php
[ database.php ‘?r‘r'a}’(
controller driver mysql”,
"host" "localhost™,
core " " " "
user root”,
model w__ _om wr
) pass
views - "database” “sisalmacen™,
admin "charset” "utf8"
avanzado
[ error404.php
[ login.php
/* auditoria.sgl
[ index.php

/* sisalmacen(4).sgl

Fuente: (Elaboracion Propia)



4.2 SERVIDOR ACTIVO

v" Puerto: 80

5. CASOS DE USO

Para el aplicativo se define dos roles o tipos de usuarios que interactuaran con el

sistema de informacién de diferentes modos.

+ Administrador: Jefe de Almacén

+ Administrador Comun: Funcionario

Administrador: tendrd la labor de ingresar, eliminar, modificar, copiar y realizar
diferentes acciones sobre los registros de las tablas de la base de datos.

Figura N° 1. 42 Diagrama Caso Uso-Administrador

¢ Adiciona Usuario

Administrador M/

Jefe de almaten

Fuente: (Elaboracion Propia).

Solicitantes: el usuario al que le es asignado este rol tiene acceso Ingresado al
moédulo donde podra registrar datos, consultar actualizaciones de datos

previamente registrados y actualizar informacion.



Tabla 2 Creacion de registro de usuario

Nombre: Adicionar o Crear Usuarios
Actor(es): Administrador
Descripcion:
Se crean cuentas de usuario para ingreso al sistema por su respectivo rol,
directamente en la tabla usuarios
Precondiciones:
Flujo Normal:
1. El actor ingresa al médulo de administracion.
2. Antes debe registrar personas con sus datos.
3. Enla tabla usuarios crea un nuevo registro con los siguientes datos (nombre
de funcionario, usuario y contrasefia, tipo de ususario)
4. Se le asigha usuario y su password.

Flujo Alternativo: No aplica
Pos condicién : 1.
Cuenta creada

Fuente: (Elaboracion Propia).

6 MODULO DE ADMINISTRACION

Fue creado con el fin de que facilitar el trabajo al administrador del aplicativo. A

través de este modulo se podran ver, editar, buscar y borrar registros de las tablas.

A continuacién, describimos el procedimiento:
1. seingresa al modulo de apertura al aplicativo

Figura N° 1. 43 Pantalla de Inicio de Sesion

R Fom A ESCUELA SUPERIOR DE FORMACION
DE MAESTROS

Inicia sesién con tu cuenta

2  Nombre

@ Contrasefia

INGRESAR

Sistema de Almacen

Fuente: (Elaboracion Propia).
Ingresar datos como el correo y el password, luego ingresa a la pantalla principal

de Administrador.
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El Alto, septiembre de 2020

Sefior(a)

Ing. Carlos David Mamani Quispe

DIRECTOR

CARRERA INGENIERIA DE SISTEMAS — UPEA
Presente.-

REF.: AVAL DE CONFORMIDAD

Distinguido ingeniero:

Tengo a bien dirigirme a su persona para comunicarle mi conformidad del trabajo
final del Proyecto de Grado, titulado “SISTEMA DE INFORMACION PARA EL
CONTROL DE INVENTARIO EN ALMACEN?, elaborado por la universitaria Nolia
Chamairo Espejo, con cedula de identidad 8363830 L.P. y R.U.11005127:, para
su defensa publica y evaluacion correspondiente a la materia de Taller de
Licenciatura Il, de acuerdo al reglamento vigente de la Carrera de Ingenieria de

Sistemas de la Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, me despido de usted.
Atentamente.

Inéfﬁarisol Arguedas Balladares
TUTOR METODOLOGICO
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El Alto, Agosto de 2020

Sefora:

Ing. Marisol Arguedas Balladeras TUTOR METODOLOGICO
TALLER I

Presente. —

Ref.- AVAL DE CONFORMIDAD PROYECTO DE GRADO

Distinguido Ingeniero:

Mediante la presente tengo a bien comunicarle mi conformidad del proyecto de
grado “SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE INVENTARIO EN
ALMACEN”, que propone la postulante Nolia Chamairo Espejo con Cl: 8363830
LP., para su defensa publica y evaluacion correspondiente a la materia de Taller
de Licenciatura Il de acuerdo a reglamento vigente de la carrera de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, reciba saludos cordiales.

Atentamente, -

i )

7 ?reddy algl;?éo/ Trujillo
.~ TUTOR REVISOR
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El Alto agosto de 2020

Sefora:

Ing. Marisol Arguedas Balladeras TUTOR METODOLOGICO
TALLER I

Presente. —

Ref.- AVAL DE CONFORMIDAD PROYECTO DE GRADO

Distinguido Ingeniero:

Mediante la presente tengo a bien comunicarle mi conformidad del proyecto de
grado “SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE INVENTARIO EN

ALMACEN”, que propone la postulante Nolia Chamairo Espejo con Cl: 8363830
LP., para su defensa publica y evaluacion correspondiente a la materia de Taller
de Licenciatura Il de acuerdo a reglamento vigente de la carrera de Ingenieria de

Sistemas de la Universidad Publica de El Alto.
Sin otro particular, reciba saludos cordiales.

Atentamente,

Ing. Edwin Mamani Viscarra
TUTOR ESPECIALISTA
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ESCUELA SUPERIOR DE FORMACION DE MAESTROS
TECNOLOGICO Y HUMANISTICOEL ALTO

Fundado el 6 de marzo de 2006 por D.S. 28625 y Ley 3441

El Alto, 27 de Agosto de 2020

Senora:
Ing. Marisol Arguedas Balladeras
TUTOR METODOLOGICO TALLER Il

Presente. -

Ref.- AVAL DE CONFORMIDAD PROYECTO DE GRADO
De mi mayo Consideracion:

Mediante la presente tengo a bien comunicarle mi confonnida& del proyecto de
grado titulado “SISTEMA DE INFORMACION PARA EL CONTROL DE
INVENTARIO EN ALMACEN", que propone la postulante Nolia Chamairo Espejo
con Cl: 8363830 LP., para su defensa publica y evaluacion correspondiente a la
materia de Taller de Licenciatura ||, de acuerdo a reglamento vigente de la carrera
de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Publica de El Alto.

Sin otro particular, reciba saludos cordiales.
Atentamente,

_ Av.lluenos Alres ¥n Zona Alte Chijinl Distrite 12 K1 Alte * Teléfona/Vax: 2882061 * www.esfmibencdubo * esfmihes.elaltod gmall.com



