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Resumen

En la actualidad la tecnologia informatica ha llegado a ser un recurso con mayor
importancia en las instituciones como herramienta imprescindible para coadyuvar

en el trabajo cotidiano.

El presente proyecto planteado fue desarrollado en la Academia de Formacién
Profesional “Bela”, institucion dedicada a la formacion de profesionales en estilismo

y estética facial.

El proyecto de grado denominado “Sistema de Informacion para el Registro y
Seguimiento Académico”, ha sido desarrollado utilizando las tecnologias adecuadas

basadas en servicios web para su interaccion a futuro con otros software.

Para su analisis y disefio se aplico la metodologia UWE, herramienta para modelar
aplicaciones web. Para el desarrollo del software se utilizé PHP lenguaje de
programacion multiplataforma, implementandose asi interfaces sencillas de

comprender y manipular para los usuarios.

La Academia de Formacioén Profesional “Bela”, se beneficia de gran manera con la
implementacién del software, porque contribuye en el proceso de administracion de
la informacién académica, debido a que el sistema brinda la informacién oportuna,

clara y concisa.
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Capitulo 1
Marco Preliminar

1.1 Introduccién

En la actualidad en su gran mayoria las instituciones requieren de los sistemas de
informacion puesto que son una herramienta muy necesaria, debido a los diferentes
cambios tecnoldgicos experimentados por el medio administrativo, comercial y
demas éareas del conocimiento humano. Con la incorporacion de tecnologias
informéticas se busca facilitar la administracion de los datos, con el fin de ofrecer

mejoras en la toma de decisiones dentro de actividades institucionales.

Una de las tantas areas en las que aun no se han implementado en su totalidad
estos tipos de sistemas son los Centros Educativos o Unidades Académicas. Es
fundamental evaluar las técnicas actuales y la tecnologia disponible para desarrollar

sistemas que permitan la gestion de la informacion relevante.

Por cuanto, el desarrollo de un Sistema de Informacién para el Registro y
Seguimiento académico para la Academia de Formacion Profesional “Bela”.
Constituye una importante contribucion para el avance informatico de la institucion,
ya que pone a su disposicion los beneficios y las ventajas tecnoldgicas que un
sistema informatico, brinda como una mayor eficiencia y eficacia en el
procesamiento de los datos de los alumnos, tanto del registro de avances

académicos como la obtencién de resultados de las evaluaciones.

Se desarrolla el sistema de informacion utilizando la metodologia UWE como
método de ingenieria basada en el proceso unificado UML pero adaptado a la web
y como lenguaje de programaciéon PHP, MySQL como gestor de base de datos, los

mismos que permiten satisfacer los requerimientos de la mencionada institucion.



1.2 Antecedentes

1.2.1 Antecedentes de la Institucion

La academia de formacion profesional en belleza y cosmetologia BELA, ubicada en
la ciudad de El Alto Zona Villa Dolores, fue creada con el fin de capacitar y formar
profesionales en el area de estilismo, estética facial y corporal, mediante una

metodologia tedrico-practico personalizada.

A continuacién se expresan la mision y vision bajo las cuales se rige las actividades

de la Academia de Formacién Profesional “Bela”

1.2.1.1 Mision
Formar profesionales idoneos en belleza integral, imagen y cosmetologia, aptos

para desenvolverse en un ambiente laboral cada vez mas complejo y competitivo.

1.2.1.2 Vision
Lograr una carrera con excelencia académica en el campo de la belleza integral y
cosmetologia, brindando al educando todas las herramientas indispensables que

coadyuven en su optima capacitacion.

La Academia de Formacion Profesional en Belleza y Cosmetologia, tiene como
objetivo principal crear una profesion rapida modernay lucrativa, que esté al servicio

de toda la sociedad boliviana para aportar en el desarrollo productivo del pais.
1.2.2 Antecedentes Internacionales
Previamente a la realizacion de este proyecto se tomaron en cuenta trabajos afines

realizados con anterioridad tales como tesis, proyectos de grado e investigaciones,

los cuales seran mencionados a continuacion.



[Christian Vladimir Navarro Galindo, 2010] Universidad de El Salvador Facultad de
Ingenieria, Ciudad San Salvador. “SISTEMA DE SEGUIMIENTO ACADEMICO
PARA EDUCACION BASICA DEL CENTRO ESCOLAR SAN ANTONIO”, se centra
en el seguimiento académico de los estudiantes para tomar acciones preventivas y
correctivas que contribuyan a mejorar su rendimiento académico.

El sistema esta desarrollado bajo la metodologia UML para el modelado del sistema
que brinda una herramienta completa para las actividades de analisis y disefio
utilizandose el lenguaje de programacién Visual Studio, para el desarrollo del
sistema. (Navarro, 2010)

[Héctor Romero Navarrete, Diego Santos Garcia, 2014] Universidad Complutense
de Madrid. “SISTEMA PARA EL SEGUIMIENTO DOCENTE Y CALIFICACION
AUTOMATICA - SIGUE” Presentan un trabajo que consiste en el concepto de
Token, pieza fisica Unica, que referencia o bien una tarea realizada o un refuerzo
positivo sobre el alumno. El profesor entregard un Token a un alumno cuando se
estime que merece un “positivo”, es decir, ha realizado con éxito una propuesta del
profesor. La herramienta ayuda tanto al alumno como al profesor en su seguimiento
diario de las asignaturas. Desarrollado bajo el framework Symfony con la

metodologia Scrum. (Romero, Santos, 2014)

1.2.3 Antecedentes Nacionales

[Oliver Alarcén Arroyo, 2017] Universidad Mayor de San Andrés Facultad de
Ciencias Puras y Naturales “SISTEMA WEB PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO
DE KARDEX ADMINISTRATIVO” CASO: POSTGRADO EN INFORMATICA de la
ciudad de La Paz Bolivia. Realiza la propuesta del desarrolla e implementacion de
un Sistema Web de control y seguimiento de kardex administrativo, que permite
reducir el tiempo de acceso a la informacion administrativa de los participantes de
programas del Postgrado en Informatica. De las herramientas requeridas y
necesarias para su desarrollo, se implementé una base de datos relacional en el

entorno MySQL, lenguaje de programacioén PHP.



La parte analitica del proyecto fue desarrollado bajo la metodologia de desarrollo de
software agil OpenUp y para el analisis y disefio de software se us6 UWE. (Alarcon,
2017)

[Sonia Arellano Sanchez, 2010] Universidad Técnica de Oruro, Facultad Nacional
de Ingenieria de la ciudad de Oruro, Bolivia. Realiza la tesis titulada “SISTEMA DE
INFORMACION  AUTOMATIZADA PARA MEJORAR LA GESTION
ADMINISTRATIVA DEL COLEGIO VIRGEN DEL MAR”, donde se propone un portal
informativo con informacion necesaria para el publico en general, métodos de
contacto y localizacion ademas de una completa gestién y administracion de datos
gue se necesitan guardar en el ambito de la institucion educativa. La aplicacion
proporciona una base donde se espera seguir implementando nuevas
funcionalidades. El proyecto fue desarrollado bajo la metodologia RUP y el lenguaje

de programacién JavaScript. (Arellano, 2010)

[William Freddy Ramos Kapquique, 2015] Universidad Publica de El Alto, Carrera
Ingenieria de Sistemas, con el proyecto de grado “SISTEMA ACADEMICO DE
INSCRIPCION PARA LA CARRERA DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD
PUBLICA DE EL ALTO?”. El sistema pretende optimizar el proceso de inscripcién a
fin de maximizar la eficiencia en la administracion de informacion y demas. De las
herramientas para el desarrollo del proyecto se utilizé la metodologia UWE/UML,
lenguaje de desarrollo PHP con la ayuda del framework Zend y la base de datos
MySQL.

Cada uno de Ilos proyectos mencionados como antecedentes presenta
caracteristicas particulares y tienen aplicacién especifica a la institucion, ya que
fueron desarrollados segun los requerimientos de cada institucion. El sistema que
se presenta mas adelante es aplicado a la medida de la academia “Bela” tomando

en cuenta sus principales requerimientos para el mejor manejo de la informacion.



1.3 Planteamiento del Problema

1.3.1 Problema Principal

El reqgistré y seguimiento académico de los estudiantes de la academia “Bela” es
efectuado de forma semiautomatica, lo cual provoca la insatisfaccion de los
estudiantes y en alguna ocasion la desercion de los mismos por la existencia de

errores en su registro académico ocasionando pérdida econdmica a la institucion.

1.3.2 Problemas Secundarios

e EIl registro de la inscripcion de los estudiantes se realiza de forma

semiautomatica, lo que ocasiona la pérdida de tiempo y recursos materiales.

e El registro de la informacion de docentes es efectuado de forma
semiautomatica, lo que provoca pérdida de tiempo por la existencia de

errores.

e Laemisiény registro de fichas por avances académicos es llevado a cabo de
forma manual, lo cual genera pérdida de tiempo y recursos materiales
ademas de incertidumbre por parte de los estudiantes acerca de los datos

registrados.

e El seguimiento de los avances académicos de los estudiantes es realizado

de forma manual, lo que retarda el acceso a la informacion.

e La apertura de seminarios e inscripcion de estudiantes para el mismo se
realiza de forma manual, ocasionando pérdida de tiempo en el registro de
resultados del seminario, ademas de la dificulta al acceso de la informacion

al no existir un sistema que emita los resultados de cada seminario.



1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Desarrollar un Sistema de Informacién para el registro y seguimiento académico de
estudiantes, para automatizar los procesos de inscripcion de estudiantes, registro
de docentes, avances académicos Yy calificaciones en la Academia de Formacion
Profesional “BELA” que coadyuve en la mejor administracion y direccion de la

academia.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Desarrollar un modulo para el registro de la inscripcion de estudiantes y de

esa forma optimizar el tiempo de registro y el uso de recursos materiales.

e Desarrollar un modulo para el registro de la informacion de docentes que

trabajan en la institucién.

e Desarrollar el mddulo de registro de fichas y evaluaciones de los estudiantes

que actualizara la informacién constantemente.

e Desarrollar un modulo estadistico que proporcionara el acceso a la

informacion en el momento requerido.

e Desarrollar un médulo para la administracion de seminarios y de esa manera

agilizar el acceso a la informacion.



1.5 Justificacion

1.5.1 Justificacion Técnica

El sistema planteado permite a la institucion contar con una herramienta que
coadyuve con el proceso de administracidon de informacion académica de la
institucion, que contribuya con la realizacion de un proceso eficiente de la
administracion de la academia.

El proyecto se justifica técnicamente por que el software serd escalable para futuras

modificaciones segun sean los nuevos requerimientos.

1.5.2 Justificacion Econdmica

Con la implementacién del Sistema de informacién para el registro y seguimiento
académico, se dispone de una base de datos en donde se almacena y centraliza la
informacion académica.

Se reduce el tiempo de trabajo y se minimiza las pérdidas de recursos materiales,
debido a que el sistema planteado logra satisfacer los requerimientos del usuario ya
que brinda la informacién clara y concisa de los estudiantes y de esta manera,
contribuye en atraer nuevas personas que decidan formarse en la institucion y por
consiguiente coadyuva en el incremento de los ingresos econdémicos de la

academia.

1.5.3 Justificacion Social

El sistema permite obtener informacién requerida de forma rapida y segura, sobre
todo facilitar al personal administrativo en desempefiar de forma eficiente sus
funciones, bridandole un manejo amigable sobre el procesamiento de la informacion
académica.

Proporciona mayor confiabilidad a los estudiantes respecto a la informacion que

requieran sobre su avance académico desde donde se encuentren.



Al brindarse la posibilidad de generar reportes y consultas automaticas se coadyuva

con la direccién de la Academia a una mejor toma de decisiones.

1.6 Metodologia

El desarrollo de software no es una tarea facil, prueba de ello es que existen
numerosas propuestas metodologicas que inciden en distintas dimensiones del

proceso de desarrollo.

Las metodologias permiten mejorar la interaccion entre los desarrolladores y los
clientes y tiene como objetivo asegurar que el producto final sea lo que el cliente
necesita. Para el desarrollo del proyecto se aplicaran los siguientes recursos
metodoldgicos:

1.6.1 Método de Ingenieria UWE (UML-Based Web Engineering)

La metodologia que se plantea a utilizar en el desarrollo de esta aplicacion web es:
Ingenieria Web basada en UML (UWE). Esta cubre todo el ciclo de vida de las
aplicaciones Web centrando ademas su atencion en aplicaciones personalizadas.
Ademas, describe un disefio sistematico, basado en técnicas, notacion y
mecanismos de extensién de UML (Lenguaje Unificado de Modelado).

Para satisfacer los requerimientos de usuario y las caracteristicas especiales que
tienen las aplicaciones Web, UWE define vistas especiales representadas
graficamente por diagramas que proporcionan mecanismos de extension basados
en estereotipos. Estos mecanismos de extension son los que UWE utiliza para
definir estereotipos que son lo que finalmente se utilizaran en las vistas especiales

para el modelado de aplicaciones Web. (Quiroga, 2015)

Las etapas de UWE son:



Andlisis de requisitos: Su objetivo es encontrar los requisitos funcionales de la
aplicacion Web para representarlos como casos de uso. Da lugar a un diagrama de

casos de uso.

Disefio conceptual: Su objetivo es construir un modelo conceptual del dominio de
la aplicacion considerando los requisitos reflejados en los casos de uso. Da como

resultado un diagrama de clases de dominio.

Disefio navegacional: Se obtienen el modelo de espacio de navegacion y modelo
de estructura de navegacion, que muestra cOmo navegar a través del espacio de

navegacion. Se obtienen diagramas de clases que representan estos modelos.

Disefio de presentacion: De este paso se obtienen una serie de vistas de interfaz
de usuario que se presentan mediante diagramas de interaccion UML. Esto incluye
la implementacién de la arquitectura, de la estructura del hiperespacio, del modelo
de usuario, de la interfaz de usuario, de los mecanismos adaptativos y las tareas

referentes a la integracion de todas estas implementaciones.

1.7 Herramientas

Para el desarrollo del proyecto se utilizara las siguientes herramientas:

PHP: (Acronimo recursivo de PHP: Hipertext Preprocessor) Es un lenguaje de
codigo abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web de

contenido dindmico y que puede ser incrustado con html5.

CSS.- Es un lenguaje usado para definir y crear la presentacion de un documento
estructurado escrito en HTML o XML (y por extensiéon en XHTML).

El World Wide Web Consortium (W3C) es el encargado de formular la
especificacion de las hojas de estilo que serviran de estandar para los agentes de

usuario o navegadores.



HTML.- Hace referencia al lenguaje de marcado para la elaboracion de paginas
web. Define una estructura basica y un cédigo (denominado cédigo HTML) para la
definicion de contenido de una pagina web, como texto, imagenes, videos, juegos,

entre otros.

MySQL.- Es un sistema de administracién de base de datos. Una base de datos
relacional archiva datos en tablas separadas en vez de colocar todos los datos en
un gran archivo. Esto permite velocidad y flexibilidad.

Las tablas estan conectadas por relaciones definidas que hacen posible combinar
datos de diferentes tablas sobre pedido. Es un software de fuente abierta, cualquier

persona puede bajar el cédigo.

XAMPP.- Es un paquete de software libre, que consiste principalmente en el sistema
de gestion de base de datos MySQL, el servidor web Apache y los interpretes para
lenguajes de script PHP y Perl. El programa se distribuye con la licencia GNU y
actua como un servidor web libre, facil de usar y capaz de interpretar, paginas

dindmicas.

CODEIGNITER.- Es un framework para el desarrollo de aplicaciones en php que
utiliza el MVC (Modelo Vista Controlador). Permite a los programadores Web

mejorar la forma de trabajar y hacerlo a mayor velocidad.

BOOTSTRAP.- Es un framework o conjunto de herramientas de Cadigo abierto para
disefio de sitios y aplicaciones web. Contiene plantillas de disefio con tipografia,
formularios, botones, cuadros, mends de navegacion y otros elementos de disefio
basado en HTML y CSS, asi como, extensiones de JavaScript opcionales

adicionales.
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1.8 Limites y Alcances

1.8.1 Limites

El sistema de informacién se limitar4 especificamente a los requerimientos de la
institucion los cuales son: informacion de inscripciones, horarios, materias, notas,
seminarios, docentes y estudiantes de la academia de formacién profesional
“BELA”.

El sistema no podra aplicarse a las siguientes caracteristicas:
e El sistema no realizara el control financiero de ningun tipo.

e El sistema no brinda informacién en audio ni video.

1.8.2 Alcances

El alcance del sistema comprende las siguientes funciones:

e Administracion de Usuarios.- El modulo realizara la administracion de la

informacion de los distintos usuarios que interactien con el sistema.

e Inscripcion de Estudiantes.- Realizara la inscripcién y llenado de
informacion de los estudiantes al sistema por parte de la secretaria y

finalmente, extendera la boleta de inscripcion.

e Registro de Docentes.- Realizara el registro de informacion de los docentes

al sistema por parte de la secretaria.

e Registro y control de fichas.- Realizara el registro de los avances préacticos

y calificacion de las diferentes evaluaciones de los estudiantes.

e Administracion de Seminarios.- El médulo realizara el registro de los

estudiantes a los seminarios que se dictan en la Institucion.
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e Estadistica.- El médulo permitira realizar la consulta de los estudiantes
inscritos por horarios y fechas.
Ademas es posible realizar la busqueda, revision e impresion rapida del

cuaderno académico del estudiante.

1.9 Aportes

El aporte del presente proyecto es de proporcionar un sistema para el area
académica de la Academia de Formacién Profesional “Bela” realizando un uso

optimo de los recursos de computacion.

Los aportes del proyecto son los siguientes:

e Proporcionar un manejo seguro de la informacion académica.

e Optimizar los procesos de registro y seguimiento académico de los
estudiantes.

e Proveer la informacion oportuna y en el momento preciso.

e Suministrar la informacion detallada del aprovechamiento de cada
estudiante.

e Minimizar el uso de recursos materiales y tiempo en el proceso de inscripcion.
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Capitulo 2

Marco Teorico

2.1 Generalidades

En este capitulo se definen los conceptos mas relevantes en que se fundamenta el
presente estudio, relativos a sistemas de informacion y seguimiento académico
desarrollado para la Academia “Bela” como también a la metodologia, métodos y

herramientas utilizadas para el desarrollo del proyecto de grado.

2.2 Sistema de Informacion

Un sistema de informacion es un conjunto ordenado de elementos que interactian
entre si con un fin comdn; que permite que la informacién esté disponible para
satisfacer las necesidades en una organizacion. Un sistema de informacion no
siempre requiere contar con recurso computacional, aunque la disposicion del
mismo facilita el manejo e interpretacion de la informacion por los usuarios.

(es.wikipedia.org)

Los elementos que interactian entre si son el equipo computacional (cuando esté
disponible), el recurso humano, los datos o informacién fuente, los programas

ejecutados por las computadoras, las telecomunicaciones y las reglas de operacion.

Un Sistema de Informacion realiza cuatro actividades basicas:

e Entrada de informacion: Proceso en el cual el sistema toma los datos que

requiere.

¢ Almacenamiento de informacién: Puede hacerse por computadora o archivos

fisicos para conservar la informacion.
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e Procesamiento de la informacion: Permite la transformacion de los datos

fuente en informacion que puede ser utilizada para la toma de decisiones.

e Salida de informacion: Es la capacidad del sistema para producir la

informacion procesada o extraer los datos de entrada al exterior.

Los usuarios de los sistemas de informacion tienen diferente grado de participacion
dentro de un sistema y son el elemento principal que lo integra, asi se puede definir
usuarios primarios quienes alimentan el sistema, usuarios indirectos que se
benefician de los resultados pero que no interactian con el sistema, usuarios
gerenciales y directivos, quienes tienen responsabilidad administrativa y de toma de

decisiones con base a la informacion que produce el sistema. (Raffino, 2019)

En la Figura N°1, se puede visualizar las caracteristicas de un sistema de
informacion consistente en la informacion, los recursos, las personas y las

actividades técnicas de trabajo para lograr un objetivo.

Sistema de Informacidn

INFORMACION
OBJETIVOS
PERSONAS DE LA
ENTIDAD
RECURSOS

Figura N° 1. Caracteristicas de un Sistema de Informacion
Fuente: Lindsay (2000).

De acuerdo a las caracteristicas con las que cuenta un sistema de informacién, es
necesario precisar el lineamiento que tendré el mismo.

La gestion y administracion de instituciones académicas es uno de los campos en
los cuales los sistemas de informacion se han convertido en una herramienta
necesaria para realizar diversas tareas de registro, seguimiento y administracion de

la informacion.
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2.3 Registro Académico

Registrar es la accion que se refiere a almacenar algo o a dejar constancia de ello
en algun tipo de documento. Un registro académico, por su parte, es la unidad
encargada de llevar los expedientes de estudiantes y profesores, ademas de

centralizar toda la informacion requerida por un alumno. (Rivera, 2017)

El registro académico permite el mejoramiento de los procesos de administracion
de la informacién, teniendo la finalidad de contribuir a la eficiente manipulacion de

la informacion.

2.4 Seguimiento Académico

El proceso de seguimiento académico establece la definicién de los resultados de
las actividades académicas, como ser las calificaciones de pertinencia de la

formacion recibida en el &mbito académico. (Ean, 2017)

2.4.1 Objetivo del proceso de seguimiento académico

El objetivo del seguimiento académico es llevar un control detallado del rendimiento
académico del estudiante.

De esta manera el seguimiento se constituye en una tarea fundamental para el
alcance de las acciones destinadas al proceso de formacion académica de cada
estudiante, acompafando cada uno de los procesos curriculares que enfocan
acciones para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias

necesarias para su desempeno profesional.(Lazarte, 2009)
De acuerdo al uso del volumen de la informacién significativa, la administracion de

la informacion académica debe enmarcarse a los lineamientos de la Ingenieria de

Software.
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2.5 Metodologia de Desarrollo

Una metodologia es un conjunto de procedimientos, técnicas, herramientas y un
soporte documental que ayuda a los desarrolladores a realizar un nuevo software.
Una metodologia de desarrollo de software se refiere al entorno que usa para
estructurar, planificar y controlar el proceso de desarrollo de un sistema de

informacion. (Mendez, 2010)

La metodologia que se emplea para el presente proyecto es UWE, por las
caracteristicas particulares que presenta. UWE es una metodologia orientado a
sistemas web y presenta una especial atencibn en la sistematizacion y

personalizacion (software adaptativo).

2.5.1 Metodologia Web UWE (UML — Based Web Engineering)

UWE se ha adaptado a las nuevas caracteristicas de los sistemas web como
transacciones, personalizaciones y aplicaciones asincronas y por otro lado, ha
evolucionado para incorporar técnicas de Ingenieria de Software como el
modelamiento orientado a aspectos y nuevos lenguajes de trasformacion para
mejorar la calidad del disefio.

UWE es una metodologia basada en el Proceso Unificado y UML para el desarrollo
de aplicaciones Web y cubre todo el ciclo de vida de las aplicaciones Web. (Varela,
2014)

2.5.1.1 Caracteristicas de UWE
La metodologia UWE define vistas especiales representadas graficamente por
diagramas en UML, tales como el modelo de navegacion y el modelo de

presentacion. Los diagramas se pueden adaptar como mecanismos de extension

basados en estereotipos que proporciona UML.
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Estos mecanismos de extension son los que UWE utiliza para definir estereotipos,
que son los que finalmente se utilizaran en las vistas especiales para el modelado
de aplicaciones Web. De esta manera, se obtiene una notacion UML adecuada para
un dominio especifico a la que se conoce como perfil UML. (Delgado, 2014).

Un perfil UML consiste en una jerarquia de estereotipos y un conjunto de
restricciones. Los estereotipos son utilizados para representar instancias de las

clases.

La ventaja de utilizar los perfiles de UML es que casi todas las herramientas CASE

de UML se reconocen. Los modelos deben ser facilmente adaptables al cambio en

cualquier etapa del desarrollo.

2.5.2 Modelos de la Metodologia UWE

El modelo que propone UWE esta compuesto por sub-modelos:

* Modelo de Caso de Uso: Modelo para capturar los requisitos del sistema.

* Modelo Conceptual: Es un modelo conceptual para el desarrollo del contenido.

* Modelo de Navegacion: Modelo en el cual se encuentra la presentacion del sistema

y el modelo de flujo.

* Modelo de Presentacion: Describe la estructura basica de la Interfaz de Usuario,

es decir los elementos por los cuales estara formado la interfaz.

Modelo de Casos de Uso

Es una descripcién de los pasos o las actividades que deberian realizarse para

llevar a cabo algun proceso.
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Los personajes o entidades que participaran en un caso de uso se denominan
actores.

UWE provee diferentes estereotipos. Un caso de uso especifica el comportamiento
de un sistema o una parte del mismo y es una descripcion de un conjunto secuencial
de acciones, donde cada secuencia representa la interaccién de los elementos
externos del sistema (actores) con el propio sistema.

En la Figura N° 2, se puede ver un diagrama de casos de uso que esta construido

por el actor y sus diferentes acciones.

Inscripcion de Estudiantes

<include=
Q Registradatosde \ ______ ~ Almacena en Base
A Estudiante ' de Datos

‘zinclude=
Secretaria X

Boleta de Inscripcion

Figura N° 2. Diagrama de Casos de Uso

Fuente: Elaboracion propia.

Modelo Conceptual

El disefio conceptual esta basado en el analisis de requerimientos del paso previo
a los objetos involucrados en la interaccion entre usuario y la aplicacion,
especificado en los casos de uso. Apunta a la construccion de modelos de clase
con objetos, que intentan ignorar tanto como sea posible los caminos de navegacion

y los pasos de presentacion.

En la Figura N° 3, se puede ver el diagrama de contenido que muestra la estructura

de las clases y los campos, datos y tipo de datos que se va a utilizar en el sistema.
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Busqueda =

Metadatos

- Encabezado : String 3
- InformacionUsuario : Array -] - Encabezado - String
- Etiquetas : Array

+ Buscar()

+VisualizarMetadatos() +RealizarComposicion()
+ListarObjetos()

Y —
= Inicio = PerfilUsuario
- Encabezado : String - Encabezado - String
- Presentacion : String S k‘ientéﬁca_ag? : Array
- nomUsuario: String :Agimnarsu-ra 2 Rr:r%
-passUsuario : String g g y
-algoritmo : Array

Figura N° 3. Modelo de Contenido

Fuente: Guerrero (2018).

Modelo de Navegacion

El modelo de navegacion es construido con las clases de navegacion y las
asociaciones de navegacion y estan representadas graficamente en diagramas de
UML (Koch, 2000).

La clase de navegacion modela una clase cuyas instancias son visibles por
usuarios. Durante la navegacion se le asigna el nombre correspondiente a las clases
conceptuales, sin embargo se diferencia de este estereotipo, ademas una clase de
navegacion puede contener atributos de otras clases de modelo conceptual,
siempre que la clase de navegacion tenga una asociacion con la clase de la que se
presta los atributos, para diferenciar dichos atributos se coloca una barra inclinada
a la derecha antes del nombre.

En la Figura N° 4, se puede ver el diagrama de navegacion que esta constituido por

las clases de navegacion con sus respectivos nombres.
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package Navigation [ @ Navigation Diagramu

«navigatonClass» D
Inicio «navizationLnk»
«MENUD 2
2 % 2 ink
sprocessLink» SeleccionUsuario KproeessLinks
*QUEny»
<processLinks e IniciarPeriil
«processClass» 35
RegistrarPertil
«r;enu» g | aprocessLinks
«processlinks menubusquecs aprocessCince
snavigafionClass» - : «query» |
PerfilUsuario le enavigatonlinks  |ByscarObjetosAprendizai @i
«indexs =|
«processLink» ListaObjetosAprendizaje «processLinks
enavigatenLinkx
«processCiass» b>) «menu» B| «processClass» >

p Link: | MenuObjetosAprendizaje kprocesslinks GuardarSeleccion

Figura N° 4. Diagrama de Navegacion UWE
Fuente: Guerrero (2018).

Modelo de Presentacién

El modelo de presentacion ofrece una vision abstracta de la interfaz de usuario de
aplicaciones Web. Se basa en el modelo de navegacién y en los aspectos concretos

de la interfaz de usuario (1U).

Describe la estructura basica de la IU, es decir los elementos de la interfaz de
usuario (texto, imagenes, enlaces, formularios), La ventaja del Modelo de
Presentacion es que es independiente de las técnicas actuales que utilizan para
implementar un sitio Web, lo que permite a las partes interesadas discutir la relacion
de la presentacion antes de que se aplique.

El diagrama de presentacion ayudara a contemplar el procesamiento que

constituyen a una pagina web.

En la Figura N° 5, se puede visualizar el diagrama de presentacion donde se
muestra una vista previa del sistema.
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package Presentation [ Presentation Diagram ]J

«presentationPage» D
Paginalnicio

atexts—Encabezado : newClass
«texis-MensajePresentacion : newClass
=button»-RegistrarPerfil . newClass
winputFormas-newProperty : newClass

«texts %
Encabezado : newClass
atexts Pt " =
MensajePresentacion : newClass N «inputForm» =
newProperty : newClass
atextinputs
ClaveUsuario : newClass
«textinputs
Password : newClass
«button» - | «button» -
RegistrarPerfil : newClass IniciarPerfil : newClass

Figura N° 5. Modelo de Presentacion
Fuente: Guerrero (2018).

2.5.3 Fases de la Metodologia UWE

UWE cubre todo el ciclo de la vida de este tipo de aplicaciones centrando ademas
su atencién en aplicaciones personalizadas o adaptativas. Las fases o etapas a
utilizar son la planificacion, el disefio, la codificacion y la prueba (véase Figura N°

6).
[ PLANIFICACION \

iy

a

DISENO 1Z:> [ PRUEBAS

iy
3L
[ CODIFICACION ;

Figura N° 6. Fases de la Metodologia UWE
Fuente: Quiroga (2017)

 em—"
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Las fases de la metodologia UWE ayudara a reunir las especificaciones con la que

funcionara el sistema, con los requerimientos, funcionales y no funcionales.

Planificacion: Durante esta fase se adquieren, reunen y especifican las

caracteristicas funcionales que debera cumplir la aplicacion Web.

Esta fase se caracteriza por tratar de diferente forma las necesidades de
informacion, las necesidades de navegacion, las necesidades de adaptacion
y las de interfaz de usuario, asi como algunos requisitos adicionales. Centra
el trabajo en el estudio de los casos de uso, la generacién de los glosarios y

el prototipo de la interfaz.

Disefio del sistema: Se basa en la especificacién de requisitos producido
por el analisis de los requerimientos (fase de analisis).
El disefio define como estos requisitos se cumpliran y la estructura que debe

darse a la aplicacién Web.

Codificacion del Software: Durante esta etapa se realizan las tareas que
comunmente se conocen como programacion, que consiste, esencialmente,
en llevar a codigo fuente, en el lenguaje de programacion elegido, todo lo

disefado en la fase anterior.

Pruebas: Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto funcionamiento
de secciones de cddigo para tener una mejora y optimizacion del software ya
desarrollado e instalado, que también incluye depuracion de errores y

defectos que pueden haberse filtrado.

Para que el desarrollo del proyecto de software sea un éxito, ademas de tener una

metodologia como guia, es necesario determinar las herramientas que se utilizaran

para el desarrollo del sistema.
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2.6 Herramientas a utilizar

Para el desarrollo del software de este proyecto se utilizan las siguientes

herramientas:

Como lenguaje de programacion se utiliza PHP por las caracteristicas que presenta,
siendo multiplataforma y completamente orientado al desarrollo de aplicaciones web

dindmicas.

Como complemento para la maquetacion del sistema se utilizara HTML por ser uno

de los leguajes mas extendidos en la web, todos los navegadores lo admiten.

Framework Codeigniter facilitard el desarrollo de sitios web dinamicos, se basa
libremente en el patron de desarrollo modelo, vista, controlador lo que mantiene el
codigo del sistema de forma ordenada, facilitando su interpretacion para futuras

modificaciones que se requieran realizar.

2.6.1 Lenguaje de Programacion PHP (Hypertext Pre-processor)

PHP es un lenguaje de programacion de codigo del lado del servidor, originalmente
disefiado para el desarrollo Web de contenido dinamico. Fue uno de los primeros
lenguajes de programacion del lado del servidor que se podian incorporar
directamente en el documento HTML en lugar de llamar a un archivo externo que
procese los datos. El codigo es interpretado por un servidor Web con un médulo de

procesador de PHP que genera la pagina web resultante (Porto, 2012).

PHP ha evolucionado por lo que ahora incluye también una interfaz de linea de
comandos que puede ser usada en aplicaciones gréaficas independientes.
Puede ser usado en la mayoria de los servidores Web al igual que en casi todos los

sistemas operativos y plataformas sin ningun costo.
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2.6.2 Gestor de Base de Datos MySQL

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional desarrollado bajo
licencia dual GPL/Licencia comercial por Oracle Corporation y estd considerada

como la base datos open source mas popular del mundo.

Una base de datos es una coleccidon estructurada de tablas que contienen datos.
Esta puede ser desde una simple lista de compras a una galeria de pinturas o el

vasto volumen de informacién en una red corporativa.

Dado que los computadores son muy buenos manejando grandes cantidades de
informacion, los administradores de bases de datos juegan un papel central en
computacién, como aplicaciones independientes o como parte de otras

aplicaciones.

Una base de datos relacional archiva datos en tablas separadas en vez de colocar
todos los datos en un gran archivo. Disponible en: (MySQL revista).

2.6.3 Herramientas de Disefio

HTML
Es un lenguaje de marcado que fue creado para permitir a los autores definir la
escritura de sus documentaciones permitiendo su distribucién por una red como

Internet.

Con el paso del tiempo, se ha afiadido a HTML nuevas etiquetas y tecnologias que
permite un mayor control de las escrituras de las apariencias de los documentos
tales como tabla, marcos, control de las alineaciones y JavaScript. (Calderon, 2007)
Servidor Apache

El servidor HTTP Apache es un servidor Web HTTP de codigo abierto, para

plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.), Microsoft Windows, Macintosh y otras,
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que implementa el protocolo HTTP y la nocién de sitio virtual. Ademas, Apache
consistia solamente en un conjunto de parches a aplicar al servidor de NCSA. En
inglés, a patchy server (un servidor "parcheado™) suena igual que Apache Server.

El servidor Apache es desarrollado y mantenido por una comunidad de usuarios
bajo la supervision de la Apache Software Fundation dentro del proyecto HTTP

Server.

Apache presenta, entre otras caracteristicas altamente configurables, bases de
datos de autenticacion y negociado de contenido, pero fue criticado por la falta de

una interfaz grafica que ayude en su configuracién. (Alegsa, 2018)

Framework - CODEIGNITER

Codeigniter es un framework PHP para la creacion rapida de aplicaciones Web. Un
framework es un programa para desarrollar otros programas. Codeigniter, por tanto,
es un programa o aplicacion Web desarrollado en PHP para la creacion de
aplicaciones Web bajo PHP. Es un producto de cédigo libre para uso de cualquier
aplicacion.

Codeigniter se basa libremente en el patrén de desarrollo muy popular (MVC)
modelo — vista - controlador. Mientras que las clases controlador son una parte
necesaria del desarrollo en el marco de Codeigniter, modelos y puntos de vista son

opcionales.

El Modelo Vista Controlador es un estilo de programacion en el que la aplicacion

esta dividida en tres capas consistentes en el modelo, la vista y el controlador.

e Modelo
Es la representacion de la informacion con la cual el sistema opera, por lo tanto
gestiona todos los accesos a dicha informacion, tanto consultas como
actualizaciones, implementando también los privilegios de acceso que se hayan
descrito en las especificaciones de la aplicacion (I6gica de negocio).
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Envia a la ‘vista’ aquella parte de la informacion que en cada momento se le solicita
para que sea mostrada (tipicamente a un usuario). Las peticiones de acceso o

manipulacion de informacion llegan al ‘modelo’ a través del ‘controlador’.

e Vista
Las vistas contienen el codigo de la aplicacién que va a producir la visualizacion de
las interfaces de usuario, o sea, el codigo que permitird interpretar los estados de la

aplicacion en HTML y PHP que permite mostrar la salida.

En la vista generalmente se trabaja con los datos, sin embargo, no se realiza un
acceso directo a estos. Las vistas realizaran la peticién de los datos a los modelos

y ellas generaran la salida, tal como la aplicacion requiera.

e Controlador
La capa del controlador gestiona las peticiones de los usuarios. Es responsable de

emitir la informacién solicitada con la ayuda tanto del modelo como de la vista.

El controlador responde a eventos (usualmente acciones del usuario) e invoca
peticiones al modelo cuando se hace alguna solicitud sobre la informacion (por
ejemplo, editar un documento o un registro en una base de datos). Asimismo puede
enviar comandos a su vista asociada si se solicita un cambio en la forma en que se
presenta de modelo (por ejemplo, desplazamiento o scroll por un documento o por
los diferentes registros de una base de datos), por tanto se podria decir que el

controlador hace de intermediario entre la vista y el modelo.

En la Figura N° 7, se puede visualizar la estructura basica del Modelo Vista

Controlados.
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Data — |
Controller <—>[ Model ‘

1.- Se realiza la solicitud de informacion en una pagina.

2.- El controlador realiza el procesamiento de la solicitud.

3.- El controlador se comunica con los médulos necesarios para producir la pagina.
4.- A través de las vistas adecuadas, el controlador genera la pagina.

5.- Entrega la respuesta a la solicitud requerida.

Figura N° 7. Modelo Vista Controlador
Fuente: https://modelo-vista-controlador (2018)

Realizado la definicion de las diversas herramientas que seran parte del desarrollo
del sistema, es importante determinar las normas y las diferentes pruebas de calidad

bajo las cuales se regira el sistema.

2.7 Pruebas de Software

Las pruebas de software son procesos que permiten verificar la calidad de un
producto de software. Las pruebas se integran dentro de la ingenieria de software.
Asi se ejecuta un programa y mediante técnicas experimentales se trata de
descubrir los errores que presenta.

Basicamente es una fase en el desarrollo de software consistente en probar las
aplicaciones construidas. Unicamente un proceso de verificacion formal puede

probar que no existen errores.
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2.7.1 Pruebas de Caja Blanca

La prueba de caja Blanca es un método de disefio de casos de prueba que usa la
estructura de control del disefio procedimental para obtener los casos de prueba
mediante los métodos de prueba de caja blanca, el ingeniero de software puede
obtener casos de prueba que garanticen que se ejercita por lo menos una vez todos
los caminos independientes de cada médulo, ejerciten todas las decisiones logicas
en sus vertientes verdadera y falsa, ejecutando todos los bucles en limites y con
sus limites operacionales, y ejerciten las estructuras internas de datos para asegurar
su validez. (Pressman, 2010)

Para la aplicacion de la prueba de Caja blanca se utilizara la prueba del Camino

Basico.

Técnica: Prueba del camino Basico

Es unatécnica de prueba de Caja Blanca propuesta por Tom MacCabe. Esta técnica
permite obtener una medida de complejidad l6gica para generar un conjunto basico
de caminos que se ejecutan por lo menos una vez durante la ejecucion del programa
(Pressman, 2010).

Esta técnica permite obtener una medida de la complejidad l6gica de un disefio y
usar esta medida como guia para la definicion de un conjunto basico. La idea es
derivar casos de prueba a partir de un conjunto dado de caminos independientes
por los cuales puede circular el flujo de control.

Camino independiente: es cualquier camino del programa que incluye nuevas
instrucciones de un proceso o0 una nueva condiciéon (Pressman, 2010).

El conjunto de caminos independientes se obtiene construyendo el Grafo de Flujo

asociado y se calcula su complejidad ciclomatica.
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Complejidad: Es proporcional al nimero de errores de un segmento de cédigo.

“Entre mas complejo, mas susceptible a errores” (Somerville, 2010).

Complejidad Ciclomatica: Es la “medida de la complejidad légica de un médulo “G”
y el esfuerzo minimo necesario para calificarlo. Es el nimero de rutas lineales
independientes de un médulo “G”, por lo tanto es el nimero minimo de regiones que

deben probarse” (Somerville, 2010).
Donde el numero de regiones del grafo de flujo, se definen de la siguiente manera:

V(G)=A—N+2

Donde:

A: es el numero de aristas del grafo de flujo.

N: es el nimero de nodos del mismo

Las secuencias de estructuras para los bucles, se construye mediante grafos

como se muestra en la Figura N° 8.

OO dg\/o@/o@o»o

Secuencia While Until

Case

Figura N° 8. Notacién de Grafo de Flujo
Fuente: Pressman (2010)

Una vez calculada la complejidad ciclomatica de un fragmento de cédigo, se puede

determinar el riesgo que supone utilizando los rangos definidos en la siguiente tabla:
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Tabla N° 1. Rangos de evaluacion de Riesgo

Complejidad Ciclomatica Evaluacion del Riesgo
1-10 Simple, programa sin mucho riesgo
11-20 Mas complejo, riesgo moderado
21-50 Complejo, Programa de alto riesgo
50 Programa no testeable, Muy alto riesgo

Fuente: MacCabe (1976).

A partir del analisis de muchos proyectos el valor de 10 es un limite superior practico
para el tamafio de una funcién. Cuando la complejidad supera dicho valor se hace
muy dificil probarlo, entenderlo y modificarlo. La limitacion deliberada de
complejidad en todas las fases del desarrollo ayuda a evitar los problemas

asociados a proyectos de alta complejidad (MacCabe, 1976).

2.7.2 Pruebas de Caja Negra

Las pruebas de caja Negra, también denominadas prueba de comportamiento, se
centran en los requisitos funcionales del software. Es decir la prueba de caja negra
permite al ingeniero de software obtener un conjunto de condiciones de entrada que
ejerciten completamente todos los requisitos funcionales de un programa
(Pressman, 2010).

Las pruebas de caja negra intentan encontrar errores de las siguientes categorias:

- Funciones incorrectas o ausentes.

- Errores de interfaz.

- Errores de acceso a base de datos externas.
- Errores de rendimiento.

- Errores de iniciacion y terminacion.
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Técnica: Pruebas de caso de uso

Estas pruebas son las que derivan de los casos de uso. Un caso de uso expresa
todas las maneras de utilizar un sistema para alcanzar una meta particular para un
usuario.

En conjunto, los casos de uso le proporcionan todos los caminos Utiles de usar el

sistema e ilustran el valor que este provee (Jacobson, 2015).

2.8 Métricas de Calidad

2.8.1 Norma de Calidad ISO 9126

Las normas ISO 9126.1 Fue desarrollada en un intento de identificar los atributos
clave de calidad para el software.

El estandar I1ISO 9126 establece que cualquier componente de la calidad del
software puede ser descrito en términos de seis atributos cada una de las cuales se
detalla a través de un conjunto de sub atributos que permiten analizar y profundizar

en la evaluacién de la calidad de productos de software.

La norma ISO/IEC 9126 permite especificar y evaluar la calidad del software desde
diferentes criterios asociados con adquisicién, requerimientos, desarrollo, uso,
evaluacion, soporte, mantenimiento, aseguramiento de la calidad y auditoria de
software.

Al unir la calidad interna y externa con la calidad en uso se define un modelo de
evaluacion mas completo, se puede pensar que la usabilidad del modelo de calidad
externa e interna pueda ser igual al modelo de calidad en uso, pero no, la usabilidad
es la forma como los profesionales interpretan o asimilan la funcionabilidad del
software y la calidad en uso se puede asumir como la forma que lo asimila o0 maneja

el usuario final (Pressman, 2010).

11SO — 9126, es un estandar internacional para la evaluacién de software.

31



Las caracteristicas y sub-caracteristicas se pueden medir externamente por la
capacidad del sistema que contiene el software.
La Figura N° 9, muestra las caracteristicas principales para determinar la calidad de

software.

Calidad Externa e
Interna

|

Funcionalidad Fiabilidad Usabilidad Eficiencia Mantenibilidad Portabilidad
Capacidad para Capacidad para
Adecuacién ser entendido . ser analizado Adaptabilidad
exactitud Maqurez capacidad para ser Comportamiento capacidad para ser insta labilidad
. . tolerancia a fallos - temporal . ; -
interoperabilidad ) aprendido o cambiado coexistencia
seguridad de capamdad.t‘je capacidad para ser utilizacién de estabilidad capacidad para ser
acceso recuperacion operado recursos capacidad para ser reemplazado
Cumplimiento de capacidad de Cumplimiento de probado

Cumplimiento de
la funcionalidad

la fiabilidad

atraccién

la usabilidad

Cumplimiento de
la portabilidad

Cumplimiento de
Cumplimiento de la mantenibilidad

usabilidad

Figura N° 9. Caracteristicas principales para determinar la calidad de software

Fuente: Sergio Matsukawa Maeda (2018)

2.8.1.1 Funcionalidad
Es la capacidad del software para proporcionar funciones que permitan satisfacer
las necesidades béasicas de funcionamiento cuando el software es usado en

condiciones especificas. Las sub-caracteristicas de la funcionalidad son:

- Adecuacién: Es la capacidad del software para proveer un adecuado
conjunto de funciones que cumplan las tareas y objetivos especificados por

el usuario.

- Exactitud: Es la capacidad del software para hacer procesos y entregar los

resultados solicitados con precision o de forma esperada.

- Interoperabilidad: La capacidad del software para interactuar con uno o mas

sistemas especificos.
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- Seguridad: La capacidad del software de prevenir el acceso no autorizado,
ya sea accidental o premeditado, a los programas y datos.
- Conformidad: Evalla si el software se adhiere a estandares, convenciones

o regulaciones referentes a la funcionalidad.

La métrica orientada a la funcion, utiliza una medida de la funcionalidad entregada
por la aplicacion como un valor de normalizacion. Ya que la funcionalidad no se
puede medir directamente, es necesario derivar mediante otras medidas directas

como el punto funcioén.

Punto Funcién

La métrica de punto de funcién (PF), se puede usar como medio para predecir el
tamafio de un sistema que se va a obtener de un modelo de analisis.

Los puntos de funcién se obtienen utilizando una relacion empirica basada en
medidas cuantitativas del dominio de informacion de software y valorizacion
subjetiva de la complejidad del software.

Para poder determinar la funcionalidad del sistema se debe determinar cinco

caracteristicas del dominio de informacion.

e Numero de Entradas de Usuario: Se cuenta cada entrada de usuario que
proporciona diferentes datos orientados a la aplicacién. Las entradas se
deberian diferenciar de las peticiones, las cuales se cuentan de forma
separada, estas aplicaciones pueden ser: insertar, actualizar, borrar datos

del sistema.

e Numero de Salidas de Usuario: Se cuenta cada salida que proporciona al
usuario informacién orientada a la aplicacion. En este contexto la salida se
refiere a informes, datos en pantalla, mensaje de error, etc.

Los elementos de datos particulares dentro de un informe no se cuentan de

forma separada.
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Numero de Peticiones de Usuario: Una peticion se define como una
entrada interactiva que produce la generacién de alguna respuesta inmediata
del software en forma de salida interactiva. Se cuenta cada peticion por

separado.

Numero de Archivos en Operacion: Se cuenta cada archivo maestro l6gico
(esto es, un grupo logico de datos que puede ser una parte de una gran base

de datos o un archivo independiente).

Numero de Interfaces Externas: Se cuentan todas las interfaces legibles
por la maquina (por ejemplo: archivos de datos de cinta o disco) que se

utilizan para trasmitir informacion a otro sistema.

En la Tabla N° 2, se puede visualizar el calculo de Punto de Funcion no ajustado,

para determinar el célculo de los parametros de medicion de la funcionalidad.

Tabla N° 2. Calculo de Punto Funcién No Ajustado

Parametros de Medicion Cuentas Factor de Ponderacion
Simple Medio Complejo Total
N° de Entradas de Usuario 3 4 6
N° de Salidas de Usuario 4 5 7
N° de Peticiones de Usuario 3 4 6
N° de Archivos en Operacion 7 10 15
N° de Interface de Externos 5 7 10

Fuente: Pressman (2010)

El punto funcién se puede calcular mediante la siguiente ecuacion:

PF = conteo total * [Grado de confiabilidad + Tasa de error * Y (Fi)]

Dénde:

- Conteo total: suma total del producto del factor de ponderacién y valores de

los parametros.
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- Grado de confiabilidad: es la confiabilidad estimada del sistema 0,65
(constante).

- Tasa de error: es la probabilidad subjetiva estimada del dominio de la
informacion 0,01(constante).

- Y(Fi): Valores de ajuste de la complejidad.

Tabla N° 3. Ajuste de complejidad de punto de funcién

© o
5 8 o S
. S22 8 o ® 8
Caracteristicas del software S £ 53 © o 2
w o8 - 2 £ o
a'c o £ ¢ o .
£ c £ k=) () Fi
e n
Escala 0 1 2 3 4 5

¢, Requiere el software copias de seguridad y de recuperacion
fiable?

¢, Se requiere comunicacién de datos?

¢, Existen funciones de procesamiento distribuido?

¢ Es critico el rendimiento?

¢ Se ejecuta el sistema en un entorno operativo existente y
fuertemente utilizado?

¢, Requiere el sistema entrada de datos interactiva?

¢Requiere el sistema entrada de datos interactivos que las
transacciones de entrada se lleven a cabo sobre multiples

entradas u operaciones?

¢, Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva?

¢, Son complejas las entradas, las salidas, los archivos o las

peticiones?

¢ Es complejo el procesamiento interno?

¢ Se ha disefiado el cédigo para ser reutilizable?

¢ Estén incluidas en el disefio la conversion y la instalacion?

¢, Se ha disefiado el sistema para soportar maltiples

instalaciones en diferente organizacion?

¢ Facilidad de cambios?

TOTAL X (Fi)

Fuente: Pressman (2010)
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Cada una de las preguntas anteriores es respondida usando una escala con rangos
desde 0 (lo importante o aplicable) hasta 10 (absolutamente esencial).
Los valores constantes de la ecuacion y los factores de peso que se aplican a las

cuentas de los dominios de informacion, se determinan empiricamente.

2.8.1.2 Confiabilidad

La confiabilidad es la capacidad del software para asegurar un nivel de
funcionamiento adecuado cuando es utilizando en condiciones especificas, las sub

caracteristicas de la confiabilidad son:

En la Figura N° 10 se puede visualizar las caracteristicas de la confiabilidad.

TOLERANCIA A
ERRORES

r CONFIABILIDAD '|

RECUPERABILIDAD

CONFORMIDAD
DE CONFABIALIDAD

Figura N° 10. Sub caracteristicas de confiabilidad ISO/IEC 9126
Fuente: Normas de Evaluacién ISO 9126 (2017)

- Madurez: Es la capacidad que tiene el software para evitar fallas cuando
encuentra errores.

- Tolerancia a errores: Es la capacidad que tiene el software para mantener
un nivel de funcionamiento en caso de fallos de software.

- Recuperacion: Es la capacidad que tiene el software para restablecer su
funcionamiento adecuado y recuperar los datos afectados en el caso de una
falla.

- Conformidad de fiabilidad: Es la capacidad del software de adherirse a las

normas, convenciones o regulaciones relativas a la confiabilidad.
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2.8.1.3 Usabilidad

La usabilidad es la capacidad del software de ser entendido, aprendido y usado en

forma facil y atractiva para el usuario.

En la Figura N° 11 se puede visualizar las sub caracteristicas de la usabilidad.

Olwﬂ)

USABILIDAD

|
I ‘
\
\\_ —
APRENDIZAJE . [———‘ ATRACCION

Figura N° 11. Caracteristicas de usabilidad ISO/IEC 9126
Fuente: Normas de Evaluacion 1SO 9126 (2017)

- Entendimiento: Es la capacidad que tiene el software para permitir al
usuario entender si es adecuado, y de una manera facil como ser utilizado
para las tareas y las condiciones particulares de la aplicacion. En este criterio
se debe tener en cuenta la documentacion ademas de las ayudas que el
software entrega.

- Aprendizaje: Es la forma como el software permite al usuario aprender su
uso. También es importante considerar la documentacion.

- Operabilidad: Es la manera como el software permite al usuario operarlo y
controlarlo.

- Atraccion: Es la presentacion atractiva que el software debe tener para el
usuario. Esto se refiere a las cualidades del software para hacer mas
agradable al usuario, por ejemplo el disefio grafico.

- Conformidad de uso: Es la capacidad del software de cumplir los

estandares o normas relacionadas a su usabilidad.

37



2.8.1.4 Eficiencia
La capacidad del software para proporcionar un apropiado y basico rendimiento,

relativo a la cantidad de recursos usados.

En la Figura N° 12 se puede visualizar la eficiencia y sus sub caracteristicas, el

comportamiento de tiempo, utilizacion de recursos y la conformidad de eficiencia.

CONFORMIDAD
DE EFICIENCIA

Figura N° 12. Caracteristicas de eficiencia ISO/IEC 9126
Fuente: Normas de Evaluacion 1SO 9126 (2017)

- Comportamiento de tiempos: Capacidad del software para proporcionar
tiempos de respuesta y tiempos de proceso apropiado.

- Utilizacién de recursos: capacidad del software para utilizar cantidades y
tipos adecuados de recursos cuando este funciona.

- Conformidad de eficiencia: Capacidad que tiene el software para cumplir

con los estandares o convenciones relacionados a la eficiencia.

2.8.1.5 Mantenibilidad

Es la cualidad que tiene el software para ser modificado, incluyendo correcciones o
mejoras del software, a cambios en el entorno, y especificaciones de requerimientos

funcionales.
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En la Figura 13, se puede observar las caracteristicas de la mantenibilidad
como la capacidad, confiabilidad, estabilidad, conformidad de mantenimiento y

facilidad de prueba.

‘\
" CAPACIDAD DE ‘~

MANTENIMIENTO /

FA(ILIDAD DE

ESTABILIDAD

CONFORMIDAD
DE MANTENIMIENTO

Figura N° 13. Caracteristicas de capacidad de mantenimiento ISO/IEC 9126
Fuente: Normas de Evaluacion 1SO 9126 (2017)

- Capacidad de ser analizado: Se refiere a la forma como el software permite
diagndsticos de deficiencias o causas de fallas, o la identificacion de partes
modificadas.

- Capacidad de ser cambiado: Consiste en la capacidad del software que
permite que una determinada modificacion sea implementada sin afectar
otras funcionalidades del software, incluye también codificacion, disefio y
documentacion de cambios.

- Estabilidad: Capacidad del software para diagnosticar deficiencias o causas
de los fallos en el software, o para identificar las partes que van a tener que
ser modificadas.

- Capacidad de pruebas: Constituye la forma como el software permite
realizar pruebas a las modificaciones sin poner el riesgo los datos.

- Conformidad de mantenimiento: Es la capacidad para cumplir con los

estandares de mantenimiento.
Es la facilidad con que una modificacion puede ser realizada en el sistema. Las

modificaciones puedes incluir correcciones, mejoras o adaptar si su entorno cambia,

0 mejora si el cliente desea un cambio de requisitos.
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Para este fin, Pressman sugiere el indice de Madurez de Software (IMS) para
determinar la estabilidad de un producto software. Dicho IMS es calculada por la
siguiente ecuacion:
IMS = [MT — (Fc + Fa + Fe)]|/MT
Doénde:
MT=Numeros de médulos en la version actual.
Fa=Numeros de Médulos en la version actual que se ha afiadido.
Fc=Numero de Mddulos en la version actual que se han cambiado.
Fe=Numero de Modulos en la version anterior que se han eliminado en la version

actual.

2.8.1.6 Portabilidad

Es la capacidad que tiene el software para ser trasladado de un ambiente

determinado donde est& funcionando correctamente hacia otro.

La ISO 9126 se basa en que el objetivo no es necesariamente alcanzar una calidad
perfecta, sino la necesaria y suficiente para cada contexto de uso a la hora de la
entrega y del uso del software por parte de los usuarios y es necesario comprender

las necesidades reales de los usuarios con tanto detalle como sea posible.
En la Figura N° 14 se puede visualizar las caracteristicas de la portabilidad.

FACILUIDAD DE

PORTABILIDAD

-
CONFORMIDAD
DE PORTABILIDAD

Figura N° 14. Caracteristicas de la portabilidad ISO/IEC 9126
Fuente: Normas de Evaluacion 1ISO 9126 (2017)
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- Adaptabilidad: Capacidad del software para ser adaptado a diferentes
entornos especificados (hardware o sistemas operativos) sin que implique
reacciones negativas ante el cambio.

- Facilidad de instalacion: Es la facilidad del software para ser instalado en
un entorno especifico o por el usuario final.

- Coexistencia: Es la capacidad que tiene el software para coexistir con otro
0 varios software, esta es la forma de compartir recursos comunes con otro
software o dispositivos.

- Remplazo: Es la capacidad que tiene el software para ser remplazado por
otro software del mismo tipo y para el mismo obijetivo.

- Conformidad de portabilidad: Es la capacidad que tiene el software para

cumplir con los estandares relacionados a la portabilidad.

2.9 Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacion ISO 27001

La seguridad de la informacion se puede definir como un conjunto de medidas
técnicas, organizacionales y legales que puedan permitir a la organizacion proteger

y asegurar su confidencialidad, integridad de la informacién que genera.

Previo a la aparicion de los sistemas informaticos, toda la informacion de interés de
una organizacién como ser datos de los clientes o proveedores de la organizacion,
o empleados quedaban registrados en papel, con todos los problemas que luego
acarreaba su almacenaje, transporte y acceso.

Los sistemas informaticos permiten la digitalizacion de todo el volumen de
informacion generada, reduciendo el espacio ocupado de su almacenamiento, y

facilitando su andlisis y procesado.
La ISO 27001, es una guia de buenas practicas que describe cuales deben ser los

objetivos de control que se deben aplicar sobre la seguridad de la informacion.
(Maidana, 2014)
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Politicas de Seguridad. Consiste en los controles que se aplican a las
politicas de seguridad de la informacién. Comprende tanto la elaboracion del

documento que recopile todas las politicas, como su revision.

Organizacion de la Seguridad de la Informacion. Esta seccion tiene dos
objetivos de control que corresponden a la organizacién interna de la

informacion y su trato con terceros.

Seguridad fisica y del entorno. Para que los datos estén debidamente
resguardados, es necesario que estos se encuentren en una zona segura y
con los equipos adecuados; debidamente preparados para ejecutar la tarea
encomendada. Este dominio comprende los controles necesarios tanto para
la preparacion de &reas seguras, como para el emplazamiento y proteccion

de equipos.

Control de Acceso. Es légico pensar que; en una empresa, no todos los
usuarios deben tener acceso a toda la informacién de la empresa; sino que
cada usuario debe acceder Unicamente a la informacién de la empresa, sino
gue cada usuario debe acceder Unicamente a la informacion con la que
trabaja. Para ello se establecen seis objetivos de control que definen la meta
que se alcanzara mediante la gestion de los accesos de usuario y la sesion

de privilegios.

Algoritmo de encriptacion SHA1

El SHA (Secure Hash Algorithm, Algoritmo de Hash Seguro) es una familia
de funciones hash de cifrado publicadas por el Instituto Nacional de
Estandares y Tecnologias (NIST).La primera version del algoritmo fue creada
en 1993 con el nombre SHA, producen una salida con un resumen de 160
bist (20 bytes) de un mensaje que puede tener un tamafio maximo de 2764
bist. (Soliz, 2012)
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e Gestion de Incidentes en la seguridad. Al implementar un sistema de
gestion de la seguridad de la informacién, cualquier incidente implica un fallo
en el mismo y ha de ser controlado correctamente para que no afecte otras
areas de la organizacion.

Se plantean dos objetivos: el primero esta relacionado con la identificacion
de los puntos débiles del SGSI y el segundo con la gestion de incidentes y la

implementacion de mejoras al sistema.

Verificados los objetivos de control que se deben aplicar para seguridad de la
informacion, es importante cuantificar las métricas necesarias para estipular costos

econdmicos que se realizaran paran la ejecucion del software

2.10 Analisis de Costos del Sistema

Existe una gran variedad de métricas para determinar el costo de un proyecto, no
solo de costo sino también para determinar el esfuerzo de un proyecto, el alcance

del mismo y la productividad de sus programadores.

2.10.1 Métodos de Estimacion de Costos de Software

La estimacion de los costos de desarrollo de software es un factor muy importante
en el andlisis de los proyectos informaticos.

Constituye un tema estratégico contar con indicadores para medir el costo de los
mismos, garantizando la eficiencia, excelencia, calidad y la competitividad. El
analisis de costo es el proceso de identificacién de los recursos necesarios para
llevar a cabo el trabajo o proyecto eficientemente.

La evaluacion del costo determina la calidad y cantidad de los recursos necesarios
en términos de dinero, esfuerzo, capacidad, conocimientos y tiempo incidiendo en
la gestion empresarial.

Disponible en: (Estimacion de costos de desarrollo de software, 2014).
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El modelo que se empleard para la determinacién de costos del software del
presente proyecto es COCOMO Intermedio el cual permite realizar estimaciones en
funcion del tamafo del software, y de un conjunto de factores de coste

convirtiéndolo en un modelo capaz de conseguir estimaciones de precision.

2.10.2 Modelo COCOMO Intermedio

El modelo COCOMO intermedio calcula el esfuerzo del desarrollo en funcién del
tamafio del programa y un conjunto de conductores de costo que incluyen la
evaluacion subjetiva del producto, del hardware, del personal y de los atributos del

proyecto.

COCOMO Il proporciona una familia de modelos de estimacién muy detallados, y
que tiene muy en cuenta el tipo de informacion disponible. Este conjunto de modelos

se divide en tres:

Modelo de Composicion de la Aplicacion. Se emplea durante las primeras etapas
de la Ingenieria del software, cuando es primordial la elaboracién de prototipos de
las interfaces de usuario, la consideraciéon de la interaccion del software, la

valoracion del desempefio y la evaluacion de la madurez de la tecnologia.

Modelo de Etapas de disefio Temprano. Utilizado una vez que se han estabilizado

los requisitos y que se ha establecido la arquitectura basica del software.

Modelo de Etapas Posterior ala arquitectura. Se emplea durante la construccion
del software.

Disponible en: (Modelo de estimacion de proyectos de software, 2014)

Por otro lado, el modelo COCOMO (COnstructive COst MOdel) Calcula esfuerzo y
coste en funcion del tamario del programa (LDC). COCOMO esta definido para tres

tipos de proyectos de Software:
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1. Modo orgénico: Proyectos pequefios y sencillos, con equipos de experiencia

en la aplicacion y requisitos poco rigidos.

2. Modo semi-acoplado: Proyectos intermedios (mas complejos), con equipos

que poseen variados niveles de experiencia y requisitos mas rigidos.

3. Modo empotrado: Proyectos que deben ser desarrollados en un conjunto de

Hardware, Software y restricciones muy grandes.

Disponible en: (Estimaciones, 2017)

En la Tabla N° 4, se muestra los detalles de los coeficientes de COCOMO

intermedio.

Tabla N° 4. Coeficientes del Modelo COCOMO Intermedio

MODOS a b c d
Organico 3,2 1,05 2,5 0,38
Semi - acoplado 3,0 1,12 2,5 0,35
Empotrado 2,8 1,20 2,5 0,32

Fuente: Boehm (1989)

Esta tabla ayudara a determinar los valores de funcion, el esfuerzo, la cantidad de

lineas de cdodigo que tiene el proyecto, y segun la cantidad de lineas de codigo

determinar el modo de tipo de proyecto. (Pressman, 2010)

Para determinar el modelo COCOMO Il se debe determinar las siguientes variables

descritas a continuacion:

a) Esfuerzo Nominal (E). El modelo COCOMO Il utiliza la medicién del tamafio

del software y un nimero de manejadores de costo (factores de escala y

multiplicadores de esfuerzo). La estimacion del esfuerzo es expresada en

personas meses (personas por meses) y podria ser obtenido con la siguiente

ecuacion:

45



E = a KLDC? « FAE
Donde:
E: Esfuerzo.
a, b: Coeficientes de COCOMO.
KLDC: Lineas de codigo expresadas en miles.

FAE: Multiplicador de Esfuerzo o Drivers de Costo.

b) Tamafo (KLDC). COCOMO Il esta basado en el método de lineas de codigo
(LDC). Si se toman en cuenta algunos lineamientos para contar el tamafio se
obtendra una respuesta una respuesta aceptable para el calculo en el modelo
de estimacion COCOMO Il solo utiliza el dato del tamafio que influya en el
esfuerzo, esto incluye el cédigo nuevo, copiado y modificado. El tamafio es

expresado en miles de lineas de cédigo (?KLDC).

c) Tiempo de Desarrollo (T). Es el tiempo estimado (en meses) en el que se
espera terminar el proyecto y se determina con la siguiente ecuacion:
T = c + Esfuerzo® (meses)
Donde:
c, d: Coeficientes de COCOMO.

E: Esfuerzo.

d) Cantidad de Personas (NP). Es la cantidad de personas necesarias para
desarrollar el sistema se cuantifica a partir de la siguiente ecuacion:
NP = E/T (personas)
Donde:
NP: Numero de personas.
E:  Esfuerzo.

T:  Tiempo.

2 KLDC es una unidad de medida, donde 1 KLDC equivale a mil lineas de cédigo fuente.
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e) Costo del Software (Csof). Es el costo total del proyecto la cual esta dada
por la siguiente ecuacion:
Csof = sueldomes x NP x T
Donde:
Csof: Costo Total.
NP: Numero de Personas.
T:  Tiempo.

El modelo COCOMO Il es algo mas que un simple modelo. No es necesario un
entrenamiento previo para realizar la medicion de costo de software, con todos los
puntos explicados anteriormente se puede obtener el costo aproximado del software

desarrollado.
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Capitulo 3

Marco Aplicativo

En el presente capitulo se desarrollara el sistema de informacion para el registro y

seguimiento académico para la Academia de Formacién Profesional “Bela”,

aplicando la metodologia, normas y técnicas mencionadas en el marco tedrico del

capitulo I1.

3.1 Fase de Planificacion

Para realizar la fase de planificacion se debe revisar la situacion actual de la

institucion, en cuanto a las actividades concernientes al registro y seguimiento

académico.

3.1.1 Descripcion de Funciones

Directora Académica: Autoridad dentro de la institucién que tiene a su cargo
la administracion de actividades académicas, planificar y programar

seminarios, evaluaciones y horarios.

Secretaria: Persona que coadyuva en el desarrollo de las funciones
administrativas, su funcion conlleva a las siguientes responsabilidades:
recepcion y registro de documentos académicos, elaboracion de reportes,
administracion manual y sistematica de la documentacion del historial

académico.

Docente: Persona que imparte conocimiento y guia a los estudiantes en su
proceso de formacion académica, con las funciones de evaluar a los
estudiantes en las practicas fisicas e impartir cursos tedricos con

evaluaciones tedricas.
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o Estudiante: Persona que se forma con conocimientos académicos dentro
de la institucion y tiene las funciones realizar el seguimiento de su
aprovechamiento académico y ponderaciones de evaluaciones de los

docentes a su persona.

Mediante el andlisis de la situacion actual de la institucién, se puede verificar las
necesidades fundamentales que se presentan en el sistema actual de registro y

seguimiento académico.

Para una mejor comprension es necesario plasmar esas necesidades de forma

grafica para poder comprender el flujo del manejo de la informacién en un modelo.
3.1.2 Diagrama de Procesos Académicos

El diagrama de Procesos Académicos que se presenta en la Figura 15.

El grafico permitirA comprender graficamente los procesos de la organizacién en

términos graficos que intervienen en el contexto, en donde se identificaron los

problemas en el sentido académico con los que contaba la institucion.
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Figura N° 15. Diagrama de flujo de procesos académicos
Fuente: Elaboracion Propia




3.1.2.1 Descripcién de los Procesos Académicos

Inscripcidn de estudiante

En este proceso la secretaria realiza la recepcion de los requisitos para la
inscripcion de estudiantes, seguidamente realiza el registro de los datos
personales del estudiante en un documento Excel, y posteriormente efectia la
asignaciéon de un cuaderno de avances académicos al estudiante para el

registro de sus practicas.

Registro de Docentes

La secretaria realiza la recepcion de los requisitos requeridos por la institucion,

seguidamente sus datos son registrados en un documento Excel.

Emision y registro de fichas por practicas

El docente entrega una ficha al estudiante por cada practica fisica que realiza,
esto durante el horario de clases diariamente.

A diario cada estudiante realiza de dos a cuatro practicas durante el horario de
clases, horario que estad comprendido por tres horas diarias.

Mensualmente el estudiante debe entregar a la secretaria todas las fichas
acumuladas durante el mes, para que las mismas sean registradas en su

respectivo cuaderno de avances académicos.
Seguimiento Académico
Para revisar los avances académicos el estudiante debe solicitar el préstamo

de su cuaderno académico a la secretaria la cual solicita de forma verbal a la

directora académica, ya que los cuadernos estan bajo su custodia.
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La directora académica da autorizacion para que la secretaria realice la
basqueda del cuaderno el cual es entregado al estudiante en calidad de
préstamo, el estudiante realiza la devolucion del cuaderno en un lapso de 30

minutos promedio.

Control de Seminarios

Los seminarios son cursos teodricos, practicos y de actualizacion que se

realizan dentro y fuera de la academia.

La secretaria realiza el registro de los estudiantes que asistiran al seminario,
elabora la lista de todos los asistentes y entrega una copia de la lista al docente

gue dictara el curso.

El docente realiza el registro de las calificaciones de los estudiantes que
presentaron un examen a la conclusién del seminario. Posteriormente el
docente realiza la entrega de la lista con las calificaciones a la secretaria. La
secretaria realiza la recepcion y entrega a la directora académica para que la
misma tenga conocimiento de los resultados del seminario y de su visto bueno,
finalmente secretaria realiza el registro de las calificaciones en el cuaderno

académico de cada estudiante.

Con la descripcion de los procesos académicos se tiene en claro las actividades de

la administracion de la informacion, bajo el analisis de dicha informaciéon se debe

definir los requerimientos de la institucion.

3.1.3 Andlisis de Requerimientos

En este punto se identifican dos tipos de requerimientos que son, requerimientos

funcionales y no funcionales, los cuales se describen a continuacion.
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3.1.3.1 Requerimientos Tecnoldgicos

Para un buen funcionamiento del Sistema de Informacion para el Registro y
Seguimiento Académico, es necesario determinar ciertos requisitos minimos tanto
de Procesos de Produccién, es necesario determinar ciertos requisitos minimos

tanto de Hardware como de Software. A continuacion se describen cada una:

3.1.3.1.1 Requerimientos de Hardware
Los requerimientos minimos de Hardware tanto para el Servidor como para el

Cliente se describen en las tablas:

Tabla N° 5. Requerimientos de Hardware: Equipo de Servidor

Descripcion Capacidad
Computador Pentium IV 1.7 GHz
Memoria RAM 4GB

Disco Duro 80 GB
Tarjeta de Red 100 Mbps
Cable UTP categoria 5 10/100
Conectores RJ — 45 Cat. 5
Impresora libre eleccién

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 6. Requerimientos de Hardware: Equipo de Cliente

Descripcion Capacidad
Computador Pentium Il 400 GHz
Memoria RAM 64 MB

Disco Duro 10 GB
Tarjeta de Red 100 Mbps
Impresora libre eleccion

Fuente: Elaboracion Propia

3.1.3.1.2 Requerimientos de Software

En las siguientes tablas se muestran los requerimientos de software para el sistema.
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Tabla N° 7. Requerimientos de Software: Equipo de Servidor

Software Versién
Sistema Operativo Microsoft Windows 7 o superior
Lenguaje PHP, Codelgniter 3 o superior
Gestor de base de datos MySQL 5.6.17

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 8. Requerimientos de Software: Equipo de Cliente

Software Version

S.O. Microsoft Windows 7 o superior

Lenguaje PHP, Codelgniter 3 o superior (Modo Cliente)
Gestor de base de datos MySQL 5.6.17 (Modo Cliente)

Fuente: Elaboracion Propia

3.1.3.2 Requerimientos Funcionales
Los requerimientos funcionales definen una funcion del sistema de software o sus

componentes. Una funcién es descrita como un conjunto de entradas y salidas.
Los requerimientos funcionales pueden ser célculos, detalles técnicos,
manipulaciéon de datos y otras funcionalidades especificas que un sistema debe
cumplir. (Arias, 2006)

Tabla N° 9. Requerimientos Funcionales
Referencia Funcién Categoria
El sistema debe gestionar usuarios, y acorde a sus privilegios

RF 1. o i Evidente
limitar el acceso a recursos funcionales.

Forma de acceso al sistema mediante tipo de usuarios .
RF 2. o . Evidente
(Administrador, Operador, Docente, Estudiante)

RF 3. Registro de Usuarios Evidente
RF 4. Registro de Estudiantes Evidente
RF 5. Registro de Docentes Evidente
RF 6. Registro de practicas académicas Evidente
RF 7. Registro de seminarios Evidente
RF 8. Busqueda de informacién académica de estudiantes Evidente
RF 9. Busqueda de informacion de seminarios Evidente
RF 10. Generar reportes Evidente

Fuente: Elaboracion Propia
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3.1.3.3 Requerimientos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales representan caracteristicas generales y

restricciones de la aplicacién o sistema que se esté desarrollando. (Véase Tabla N°

10)
Tabla N° 10. Requerimientos No Funcionales
Referencia Descripcién
El software presentara un entorno amigable al usuario, para poder tener una mejor
RN L asimilacion de las funcionalidades y operaciones que puede realizar el sistema.
El software debe visualizarse y funcionar en cualquier navegador como ser Chrome,
RN 2. Mozilla, Explore, etc.
RN 3. El software debe permitir editar, eliminar o agregar mas funciones en el futuro
RN 4. Soporte y mantenimiento periddico para asegurar el buen rendimiento del sistema.
RN 5. Busqueda de informacién de seminarios
RN 6. Generar reportes

Fuente: Elaboracion Propia

Los requerimientos de la institucion enfocan las caracteristicas que tendra el
sistema y se procede a realizar el modelado de los diferentes prototipos para la

maquetacion del sistema.
3.2 Fase de Disefo

Conforme a la metodologia de desarrollo utilizada en el trabajo, a continuacién se
procede a elaborar los distintos diagramas en notacion UWE para tener un mejor

modelado y disefio de los diferentes diagramas del sistema.

3.2.1 Ildentificacién de Actores

e Directoraacadémica: Persona encargada de realizar las siguientes tareas:
- Designa roles a los usuarios.
- Restringe el uso del sistema.
- Pide reportes de estudiantes inscritos por semestre y horarios.
- Pide reportes de rendimiento académico de seminarios.
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3.2.2

Secretaria: Persona con las siguientes funciones:

- Realiza la inscripcién de estudiantes.

- Recepcién de requisitos de estudiantes para su inscripcion.

- Realiza el registro de informacion de docentes.

- Recepcién de archivos de calificaciones.

- Registro y control de fichas de avances académicos de cada estudiante
en su respectivo cuaderno académico.

- Registro y control de seminarios.

Docente: Persona que realiza las siguientes actividades:
- Emite fichas por cada tarea préactica realizada por el estudiante.

- Pide reporte de estudiantes inscritos para seminario.

Estudiante: Persona que realiza el seguimiento a sus avances académicos:
- Solicita inscripcion a la carrera.

- Solicita boleta de inscripcion.

- Solicita historial académico (avances académicos).

Modelo de Caso de Uso

Los modelos de caso de uso describen un sistema en término de sus distintas

formas de utilizacién, siendo que cada una de estas formas es conocida como un

caso de uso. Cada caso de uso se compone de una secuencia de eventos iniciada

por el usuario.

A continuacion, se plasmara el andlisis de requerimientos del sistema mediante el

disefio de casos de uso expresados en el comportamiento del sistema frente a

acciones de los actores.
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» Caso de Uso: Administracion de Usuarios

En la Figura N° 16, se muestra el modelo de caso de uso del proceso de

administracion de usuarios que realiza el administrador.

Administracion de Usuarios

- Registra

< = >

include = i
Administra \ _.---"""
usuarios L

s AR Modifica
ini Tl < registro
Administrador -, Jnclude> g

‘\
\‘
~
~

It Elimina
registro

Figura N° 16. Modelo de Caso de Uso: Administracion de Usuarios

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 11, se presentan las especificaciones para el caso de uso
administracion de usuarios.

Tabla N° 11. Especificacién de Caso de Uso: Administracion de Usuarios

Caso de Uso: Administraciéon de Usuarios

Actores: Administrador
Tipo: Primario Esencial

El administrador registrara usuarios con los privilegios de acceso
o correspondientes a la funcion que desempefian para que los mismos tengan
Descripcion: )

acceso al sistema.

Habilita y deshabilita usuarios restringiendo el acceso al sistema.

Fuente: Elaboracion Propia

» Caso de Uso: Informacion estadistica

En la Figura N° 17, se presenta el modelo de caso de uso del proceso de informacién
estadistica.
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Figura N° 17. Modelo de Caso de Uso: Informacion estadistica

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 12, se muestran las especificaciones para el caso de uso informacion

estadistica

Tabla N° 12. Especificacion de Caso de Uso: Informacién estadistica

Caso de Uso: Informacion estadistica

Actores:

Tipo:

Administrador

Primario Esencial

Administrador inicia sesién con su usuario y contrasefia, ingresa al sistema

para realizar consultas y emitir un reporte de la cantidad de inscritos por

Descripcién:

horarios y en fechas especificas.

Ademas tiene la opcion de revisar de forma rapida el cuaderno académico

de cualquier estudiante.

Fuente: Elaboracion Propia

» Caso de Uso: Inscripcion de Estudiante

En la Figura N° 18, se muestra el modelo de caso de uso del proceso de inscripcion

de estudiante.
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Figura N° 18. Modelo de Caso de Uso: Inscripcion de Estudiante

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 13, se presentan las especificaciones para el caso de uso inscripcion

de estudiante.

Tabla N° 13. Especificacion de Caso de Uso: Inscripcion de Estudiante

Caso de Uso: Inscripcién de Estudiante

Actores:

Tipo:

Descripcién:

Secretaria

Primario Esencial

El personal de secretaria inicia sesién con su usuario y contrasefia, registra
los datos del estudiante, almacena el registro en la base de datos e imprime
la boleta de inscripcion. Ademas tiene las opciones de modificar y eliminar
registros.

Fuente: Elaboracion Propia

» Caso de Uso: Registro de Docente

En la Figura N° 19, se muestra el modelo de caso de uso del proceso de registro de

la informacion de docente.
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Docente
s Modificar
Secretaria Y SRR READ

-
-
-
-
Ao

<include>
------- Eliminar
registro

Figura N° 19. Modelo de Caso de Uso: Registro de Docente

Listar Docentes

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 14, se despliega las especificaciones para el caso de uso registro de

docente.

Tabla N° 14. Especificacion de Caso de Uso: Registro de Docente

Caso de Uso: Registro de Docente

Actores: Secretaria
Tipo: Primario Esencial

El personal de secretaria inicia sesion con su usuario y contrasefia, registra
Descripcién: los datos del Docente y lo almacenan en la base de datos. Ademas tiene

las opciones de modificar, eliminar registros y modificar la contrasefia.

Fuente: Elaboracion Propia

» Caso de Uso: Administracion de Fichas

En la Figura N° 20, se muestra el modelo de caso de uso del proceso de

administracion de fichas.
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Administracion de Fichas

Eliminar
cuaderno

-----

Asignar
cuademno a
estudiante

Buscar
cuaderno de
estudiante

Secretaria

I

1

H y
' -2

1

1

1

|

Actualizar el
registro de ficha
en cuademno

2]

Docente

Imprimir
cuaderno

Modificar
confrasefa

Figura N° 20. Modelo de Caso de Uso: Administracion de Fichas

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 15, se observan las especificaciones para el caso de uso
administracion de fichas académicas.

Tabla N° 15. Especificacién de Caso de Uso: Administracion de Fichas

Caso de Uso: Administracién de Fichas

Actores: Secretaria, Docente
Tipo: Primario Esencial

Los usuarios se autentifican en el sistema. La secretaria realiza la

L asignacién de cuaderno académico a estudiante nuevo inscrito. Docente
Descripcion: . i o ) )

para asignar ficha por practica, busca el cuaderno de estudiante, registra

ficha de practica y guarda la actualizacion.

Fuente: Elaboracion Propia

» Caso de Uso: Seguimiento Académico
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En la Figura N° 21, se presenta el modelo de caso de uso del proceso de

seguimiento académico.

Seguimiento Académico

Imprime un
reporie de sus
avances

-

Adminisira
fichas

<. __ <include>

NS

-

s ~\‘~>
~

Estudiante *~. ginclude=
~

~

Revisa sus datos
personales

Modifica su
confrasena

Figura N° 21. Modelo de Caso de Uso: Seguimiento Académico

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 16, se muestran las especificaciones para el caso de uso seguimiento

académico de los estudiantes.

Tabla N° 16. Especificacion de Caso de Uso: Seguimiento Académico

Caso de Uso: Seguimiento Académico

Actores: Estudiante
Tipo: Primario Esencial

Estudiante inicia sesion con su usuario y contrasefia, ingresa al
sistema para revisar su cuaderno de avances académicos y tiene

Descripcién: la opcién de descargar un reporte de sus avances.

Ademas tiene la opcion de verificar si sus datos personales fueron

correctamente registrados.

Fuente: Elaboracion Propia

» Caso de Uso: Administracion de Seminarios

En la Figura N° 22, se presenta el modelo de caso de uso del proceso de

administraciéon de seminarios.
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<include>_,

-
)

Administracion de Seminarios

Crear nuevo
Seminario
-

Administrar <include>= ]
Seminarios £ Tt mmmm—ad Agregar estudiante a

seminario
Secretaria 3 S

mprime reporie de
seminario

seminarios

\
A Modificar
seminario

Figura N° 22. Modelo de Caso de Uso: Administracion de Seminarios

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 17, se muestran las especificaciones para el caso de uso

administracion de seminarios dentro de la institucion.

Tabla N° 17. Especificacion de Caso de Uso: Administracion de Seminarios

Caso de Uso: Administracién de Seminarios

Actores: Secretaria
Tipo: Primario Esencial

Secretaria inicia sesion con su usuario y contrasefia, ingresa al sistema
para crear nuevo seminario, agrega a estudiantes al nuevo seminario,
adiciona calificaciones de estudiantes que presentaron examen, guarda

Descripcién: . . L
lista de estudiantes en seminario.

Ademas tiene la opcidn de revisar registros de seminarios anteriores y

obtener un reporte.

Fuente: Elaboracion Propia

Los diagramas de casos de uso modelan el comportamiento del sistema frente a
las acciones de los actores, el analisis de las acciones apunta a la construccion de

modelos de clases.
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3.2.3 Modelo Conceptual

El modelo conceptual define un modelo de dominio, considerando los requisitos
plasmados en los casos de uso, el diagrama conceptual se representara con detalle.
En la Figura N° 23, se presenta las tablas de las que se compone el sistema.

estudiante
usuario
cargo #id_estudiante Qusdemo)
. = -codigo_est .
#id_usuaric #id_cargo P #id_cuaderno
-numers_usu -nombre_cargo .| I -cabseco
-patarno_usu -descripcion_carzo e -cabcazpa
-mEterna_usu - = -masajepn
1| -dnumero_sst N
-cedula_usu +insertar [) e e -mctonico
-fechanac_usu +madificar [) -genang_est -normal
-genera_usu - -ezpi
g_ o -telefono_est S=piga
-direccion_usu P — -s0ga
-telefona_usu * | ——— -nuds
-oelul_ar_usu tipo_usuario -oservaciones_est “earon=
-email_usu T o = -wincha
-id_carge #id_tipousu -id_docente o
Tico i -nambre_tipu -id_harario SULER
Lo -descripcion_tipu o LA
+madificar ) +insertar () -naovia
+alirni . : - i
eliminar (] +insartar () +madificar () c:’eafcmn )
+madificar () +aliminar () “Eitatantasia
- armadohz
seminario -armadahcsr
-armadarc
#id_semimario SCCES0) docente -copeteha
-namkbre_sem ¥id Scceso -copetecrm
-docente_sem _passord_acc #id_docents -copetecrc
—fechaini_sem -usuzrio_ace -cadigo_ doc -copetesrc
-fechafin_sem e, -nombre_ dac -copetahat
— — -tipo_usuzrio -peterna_ doc -planchali
+inzartar [) Fnearar (] —rr]aherno_ doc -planchapha
+madificar [) +madificar ) ~ERIMETL, dac -planchaphaf
+eliminar ) +eliminar ) -ciudad_ doc -rizado
-genera_ dac -cortesdmec
~formacion_ doc -cortemmed
detalle_seminario -direccicn_ doc -cartemilar
-telefono_ doc -esracorto
i estado - N
#id_detzllasem -celular_ doc -ezcamedia
-nambre_dets #id sstado -email_ doc -escalargo
- — -emparejado
e (I -nombre_est . Pare]
-materno_dets - +inzartar () -despunte
SN ~descripcion_est .
-czlificacion_dets +madificar () -cortenay
R 0 +elirninar () -cartening
+insartar
+insartar (] - -corhonmelena
. +madificar {) :
+madificar () -carsemihang
+eliminar [) -cortenavhom
horario -bigudi=s.
-bumeran
#id_horario — -espirzl
-nambre_hor -papestano
-descripcion_har -tincasts
-tinrubio
+inzartar [) -tinrojizo
+madificar [} -tinceniza
-mechon
-rayito
+inzartar [)
+madificar [}
+eliminar ()

Figura N° 23. Diagrama Relacional
Fuente: Elaboracion Propia
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Con el modelo conceptual se obtiene el diagrama relacional el cual resalta la
relacion que tendran las clases entre si, de la misma forma se debe disefiar un
diagrama de navegacion para apreciar cOmo interactuan los usuarios con el

sistema.

3.2.4 Modelo de Navegacion

El modelo de navegacion modela una clase cuyas instancias son visitadas por los
usuarios durante la navegacion. Se les asigna el nombre que se diera a las

correspondientes clases conceptuales.

e Modelo de Navegacion: Administrador.
En el modelo de navegacion, el administrador para tener el acceso al sistema, podra
navegar a las diferentes instancias de la administracion de usuarios como ser
registrar usuarios, listar usuarios, modificar datos de los usuarios y gestionar
contrasefas, obtener informacién rapida de Estadistica de estudiantes inscritos.
En la Figura N° 24, se puede visualizar el diagrama de navegacion del

administrador.

Package Data Diagrama de Navegacién Administrador

=<navigatiénClass>=

Inicio

|[|

' <<index=>

y,
2

Inicio de Sesién '

<<menu>>= i

A inistracion de Usuario

B |

=<navigatiénClass== TS,

Registrar Usuario Estadistica |

E

=<=<query>>

<=navigatiénClass>= '

Listado Usuario |

>

=

<<processClass>> >>

Registra nuevo Usuario

<<=query>>

Verifica Usuario |

<<query=>=
Modificar datos

| Buscar

l =
<<processClass>> >>>

Estudiantes por
horario y fechas

| |

contrasefia

5

<=processClass=>>

Modificar datos

e | |
>
>

Modificar contraseria

<<processClass=>

>> ‘

>

<<processClass=> S>>

cuaderno de
estudiantes

Figura N° 24. Diagrama de Navegacion: Administrador

Fuente: Elaboracion Propia
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Modelo de Navegacion: Secretaria.

El modelo presenta las instancias donde tendra acceso de navegacion el operador

gue en este caso es la secretaria. Tendra acceso a las instancias de inscripcion de

estudiantes, administracion de fichas, docente y seminarios.

En la Figura N° 25, se puede visualizar el diagrama de navegacion para la

secretaria.
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Figura N° 25. Diagrama de Navegacion: Secretaria

Fuente: Elaboracion Propia
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e Modelo de Navegacion: Docente
En el modelo de navegacion para el docente se presenta la instancia de
administracion de fichas al cual el docente tiene acceso, para la asignacion de los

avances académicos de cada estudiante.

En la Figura N° 26, se puede visualizar el diagrama de navegacion para el Docente.

package Data Diagrama de Navegacion Docente )

<<index>> —

l Inicio de Sesion |

o

<<navigationClass>> D

I Docente

(]}

O <<menu=> — O

Administracion de
Fichas

S R, o
<<navigationClass>> Dl navigationClass ‘

Lista de Estudiantes Lista de estudiantes

>
>
<<processClass>>
<<processClass>> §> P D
I Actuializar cuaderno | | Imprimir cuaderno |
Academico

Figura N° 26. Diagrama de Navegacion: Docente

Fuente: Elaboracion Propia

e Modelo de Navegacién: Estudiante

Este modelo muestra las diferentes instancias donde el estudiante tendra acceso
de navegacion al autentificarse en el sistema como ser: realizar la verificacion y

seguimiento de sus avances académicos personales.

En la Figura N° 27, se puede visualizar el diagrama de navegacion para el

Estudiante.

67



package Data Diagrama de Navegacion Estudiante )

<<index>> —
—

I Inicio de Sesion I

<<pavigationClass=> D

O
Estudiante
> -

<=processClass>> »

=<<pavigationClass>>
Muestra Datos Personales I

I Avances Academicos l

>

<=processClass=> §>

Imprime Reporte
académico

Figura N° 27. Diagrama de Navegacion: Estudiante
Fuente: Elaboracion Propia

Si bien en el modelo de navegacion se conoce las diferentes instancias a las cuales
tendran acceso los diferentes tipos de usuarios, es preciso conoces las
caracteristicas de las interfaces por las cuales se podra realizar dichas

navegaciones.

3.2.5 Modelo de Presentacion

A continuacion, se muestran los modelos de presentacion del Sistema de

informacion para el registro y seguimiento académico “Bela”.

UWE propone la construccion de las paginas en forma de bosquejos derivadas en
las siguientes figuras de la Figura N° 28 a la Figura N° 32, donde se muestra los
prototipos de como los usuarios podrian acceder al sistema mostrando los menus

correspondientes segun el tipo de usuario.
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¢ Modelo de Presentacién: Autentificacion
En la Figura N° 28, se muestra el modelo de presentacion de la interfaz de

autenticacion, donde los diferentes tipos de usuario podran ingresar su nombre de

usuario y contrasefia para iniciar sesion en el sistema.

=<=presentationPage>> I}
AUTENTIFICACION DEL SISTEMA

==text=> - BIENVENIDO A SYSTAR BELA
<=text=> - Presentacion

Ingrese sus Datos

Usuario:

==texiinput=> ==textinput==

Z2butlon=> g
Iniciar Sesion L2

==text=>- Sistema de Informacién Academia de Formacion Profesional BELA

Contrasefia: ‘

Figura N° 28. Diagrama de Presentacidon: Autentificacién
Fuente: Elaboracion Propia

¢ Modelo de Presentacion: Administrador
En la Figura 29, se representa el modelo de presentacion para el administrador con

las caracteristicas con las que cuenta la interfaz, en este caso, para la

administracion de usuarios.
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<=presentationPage>> E

=<=fext=> - BIENBENIDO A SYSTAR BELA =<button=> @
=<text== - Presentacion Administrador: -

Panel Administrador

<ztext=> Sistema de Informacién Academica de Formacion Profesional BELA

Figura N° 29. Diagrama de Presentacion: Administrador
Fuente: Elaboracion Propia

e Modelo de Presentacion: Operador (Secretaria)
En la Figura 30, se observa el modelo de presentacién de la interfaz para el
Operador, el cual sera la secretaria. La interfaz presenta las caracteristicas de
acceso a los médulos de estudiantes, docentes, administracion de fichas, gestion

de seminarios y datos estadisticos.

<<presenléﬁohpége>> IB
==text=> - BIENBENIDO A SYSTAR BELA | <=button>> @
<=text=> - Presentacion Adminisirador: ‘
=z<bution>> @ | <<button>> [ J

Estudiantes ‘ Doc=ntes

=z<button=> @ | <<bution>> (=)

Adminisiracién de
Fichas B [

Seminarios

<ztexi=> Sistema de Informacion Academica de Formacion Profesional BELA

Figura N° 30. Diagrama de Presentacion: Operador

Fuente: Elaboracion Propia
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e Modelo de Presentacion: Docente
En la Figura N° 31, se exhibe las caracteristicas de la interfaz para el usuario

docente, el cual tendra acceso al médulo de administraciéon de fichas.

<<presentationPage=> IE
—|

<<text>> - BIENVENIDO A SYSTAR BELA  <<button>> -
=<text>> - Presentacion Docente: ... ‘

=<=text=>- Sistema de Informacion Academia de Formacién Profesional BELA

Figura N° 31. Diagrama de Presentacion: Docente
Fuente: Elaboracion Propia

e Modelo de Presentacion: Estudiante
En la Figura 32, se muestra el modelo de presentacién para el usuario estudiante,
el cual podra tener acceso al modulo de administracion de fichas para revisar su

avance académico personal.

==presentationPage>> IE
J

<<text>> - BIENVENIDO A SYSTAR BELA <<button>> -
<=text=> - Presentacion Estudiante: ... |
1

=<=<text=>- Sistema de Informacién Academia de Formacién Profesional BELA

Figura N° 32. Diagrama de Presentacion: Estudiante

Fuente: Elaboracion Propia
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En el modelo de presentacion se puede disefiar los diferentes prototipos de las
interfaces con las cuales contara el sistema, posterior al disefio de prototipos se

debe proceder al desarrollo del sistema y sus respectivas interfaces.

3.3 Fase de Codificacion del Software

Conforme a la fase se procede a la realizacion del codigo fuente del software

conforme lo disefiado en la fase anterior.
3.3.1 Disefio de Interfaces
e Interfaz deinicio de sesidn
En la Figura N° 33, se muestra la interfaz de autenticacion de usuarios. El usuario

para acceder al sistema debera autenticarse e ingresar con una cuenta de usuario

proporcionado.

BIENVENIDO AL SISTEMA ACADEMICO

ACADEMIA PROFESIONAL
RM. 60082 - 56/03

Ingrese sus datos por favor

Usuario: Contrasefia:

[ Usuario [ Contrasefia

Figura N° 33. Autentificacion del Sistema

Fuente: Elaboracion Propia
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e Interfaz de Usuario: Administrador

En la Figura N° 34, se muestra la interfaz del administrador.

SYSTAR USUARIO ADMINISTRADOR = MONICA MARQUEZ SALINAS +

& Contrasefia

® Salir

BIENVENIDO A SYSTAR
ACADEMIA DE FORMACION PROFESIONAL "BELA"

ESTADISTICA

SISTEMA DE INFORMACION ACADEMICA " BELA " | 2019

Figura N° 34. Interfaz del Administrador

Fuente: Elaboracion Propia

e Interfaz de Usuario: Operador

En la Figura N° 35, se muestra el panel principal del Operador de los diferentes

modulos.

& Contrasefia
® 3alir
BIENVENIDO A SYSTAR
ACADEMIA DE FORMACION PROFESIONAL "BELA"

I ’
Inscripcion de Estudiantes Administracion de Fichas

Seminarios

Figura N° 35. Interfaz del Usuario: Operador

Fuente: Elaboracion Propia
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e Interfaz de Usuario: Docente

En la Figura N° 36, se muestra la interfaz para el docente.

SYSTAR USUARIO DOCENTE - VERONICA ARCE PERALOZA » ‘

@ Contrasefia

® Salir

BIENVENIDO A SYSTAR
ACADEMIA DE FORMACION PROFESIONAL "BELA”

SISTENA DE INFORMACION ACADEMICA * BELA *| 2019

Figura N° 36. Interfaz del Usuario: Docente

Fuente: Elaboracion Propia

e P&gina Web de referencia
En la Figura 37, se presenta la pagina web de referencia de la institucion en

donde se puede obtener informacién sobre la institucion.

Inicio Servicios OLU i Contactos Iniciar Sesion

Academia de Formaci6n Profesional BELA 2019

Figura N° 37. P4gina Web de Referencia
Fuente: Elaboracion Propia
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Una vez realizado el modelado de los diferentes diagramas del sistema y teniendo
un prototipo se procede a realizar la medicion de calidad del software para

garantizar el buen funcionamiento del sistema final.
3.4 Pruebas del Sistema

En esta fase se realizan las pruebas de los procesos criticos del sistema, para este

caso emplearemos la prueba de caja blanca y caja negra.

3.4.1 Pruebas de Caja Blanca
Para aplicar la prueba de caja blanca con el método del camino béasico se ha
seleccionado las lineas de cdédigo fuente de los procesos de las acciones que

ejecutan el usuario con mas frecuencia. A continuacion se ilustra algunas de ellas.

public function registro_usuarios()
. if ($this->session->userdata('username')) {
$datos['ListaUsuarios']= $this->Usuarios_medel->registro_usuarios();
$data[ 'titulo'] = 'Registros’; lv

$this->load->view('plantilla/layout_head’,$data);
$this->load->view('plantilla/layoutadm_header'); e

$this->load->view('usuarios/registros',$datos); F v
Yelse{ o

$this->load->view('plantilla/layout_foot');
redirect(base_url().'Login');
} O
Figura N° 38. Fragmento de cédigo y Grafo de flujo funcion registro_usuarios

Fuente: Elaboracion Propia

Después de haber disefiado el grafo de Flujo de la funcién registra usuario,

determinamos el valor de la complejidad ciclomatica con la siguiente formula:
V(G)=A—-N+2

Donde:

A: es el numero de aristas del grafo de flujo.

N: es el numero de nodos del grafo de flujo
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Remplazando:
VG)=6—-6+2 =2

Entonces: El valor de complejidad ciclomatica 2 nos indica en la tabla N° 1 que
segun el rango de evaluaciones de riesgo el cédigo de la funcién es sin mucho

riesgo.

public function fichas_seguimiento()
if ($this->session->userdata('username’)) {

$ide_est = $this->uri->segment(3);
$pacIdentificado=%$this->Estudiantes_model->obtener_estudiantes($ide_est);
if ($pacIdentificado != FALSE) {
foreach ($pacIdentificado -> result() as %row) {
$datos = array(
'Id_est' =>%row->id_est,
'Nom_est' =>%row->nom_est,
'Pat_est' =>$row->pat_est,
'Mat_est' =>%row->mat_est,
'Cin_est' =>%row->cin_est,
'Cic_est' =>%row->cic_est,
'Gen_est' =>%row->gen_est,
'Tel est' =>%row->tel est,
'Cel_est' =>%row->cel est,
'Id_hor' =>%row->id_hor,
'Feci_est' =>%row->feci est,
'Obs_est' =>%row->obs_est
)s
¥

$data[ "titulo'] = 'Fichas’;
$this->load->view('plantilla/layout_head',$data);
$this->load->view('plantilla/layoutope_header');
$this->load->view('seguimiento/cuaderno’,%datos);
$this->load->view('plantilla/layout_foot');

telse{

redirect(base_url().'Login');
¥

Figura N° 39. Fragmento de cédigo Funciéon Seguimiento de Fichas
Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N° 40. Grafo de Flujo: seguimiento de fichas
Fuente: Elaboracion Propia

Remplazando:
V(G)=A—N+2

V) =9-7+2 =4

Entonces: El valor de complejidad ciclomatica 4 nos indica en la tabla N° 1 que

segun el rango de evaluaciones de riesgo el cédigo de la funcién es sin mucho

riesgo.
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public Function login()

if ($this->session->userdata( username’)) {
redirect(base_url(}.'login/logout');

if (isset($_POST['password']) &% isset($_POST['username’]}) {

if ($this->Login_model->login($_POST[ 'username'],shal($_POST[ "password ])}}) {
$this-»session-»set_userdata('username’,§ POST[ "username’]};
$tipousuario=$%this->Login_model->verdificar($_POST[ 'username’]);

foreach ($tipousuaric -> result() as $row) {
$Codtipousu=%row->id_tipu; }
switch ($Codtipousu) {

case 1:
$this-»session-»set_userdata( ' tipousuario’,$Codtipousu};
redirect({base_url(). "Homeadm"};

break;

case 2:
$this->session->set_userdata('tipousuario’, $Codtipousul;
redirect(base_url()."Homecpe');

break;

case 3:
$this-»session-»set_userdata('tipousuario’, $Codtipousu);
redirect({base_url(). "Homedoc');

break;

case 4:
$this-»szession-»set_userdata( tipousuario’,$Codtipousu);
redirect({base_url(). "Homeest");

break;

1
}else{
$this—)sessinn—)set_flashdataﬂ'El Usuaric y/o Contrasefia son incorrectos...!!!");
redirect{base_url{). "Login');
¥
}else{
$data[ "titulo’'] = 'Iniciar Sesidn’;

$this->load->view( 'plantilla/layout_head",%data);
$this->load->view( 'login'}; }

Figura N° 41. Fragmento de cédigo: Funcién de Logueo

Fuente: Elaboracion Propia

Figura N° 42. Grafo de Flujo: funcién Login
Fuente: Elaboracion Propia

V(G)=A—N +2

VG)=19-13+2 =8
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Entonces: El valor de complejidad ciclomatica 8 nos indica en la tabla N° 1 que
segun el rango de evaluaciones de riesgo el cédigo de la funcién es sin mucho

riesgo.

3.4.2 Pruebas de Caja Negra

Las pruebas de caja negra, también denominadas pruebas de comportamiento, se
centran en los requisitos funcionales del software. Para realizar la prueba de caja
negra se tomara los casos de administracion de usuarios, Inscripcion de
Estudiantes, Administraciéon de Fichas y Seminarios las cuales se muestran en la

siguiente tabla.

Tabla N° 18. Prueba de Caja Negra: Registro de Usuarios.
Caso de Prueba Caso de Uso Registro de Usuarios

o Primera Condicion: Antes de ingresar al sistema el Administrador deber&a
Condiciones de . ) .
estar habilitado y con permisos necesarios.

Ejecucién o . )
Segunda Condicion: No tener datos previos del nuevo usuario.
Condiciones de El Administrador esta registrado en la Base de Datos con su nombre de
Entrada usuario y contrasefia.
Aceptacién de usuario y contrasefia correcta.
- Busca en menu la pestafia de Usuarios.
- Registra en el formulario los datos del nuevo usuario y los
Entradas
guarda.
- Busca en mend Lista de Usuarios.
- Enlista todos los usuarios.
Elegir en el mend Nuevo Usuario
e Llenar el formulario de registro de nuevo usuario.
Entradas . o ) ]
e Asignar los privilegios de acceso que tendra el usuario
e Guardar los cambios realizados.
Salidas - Mensaje de Bienvenida.
Esperadas - Mensaje de Error en contrasefia o usuario.
Luego de haber realizado las operaciones descritas, se debera
Salid demostrar en la lista de usuarios el registro del nuevo usuario y ademas
alidas

a partir de ese momento el nuevo usuario tendré acceso al sistema bajo

las restricciones que se le asignaron.

Fuente: Elaboracion Propia
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En la Tabla N° 19 se muestra la prueba de caja negra del caso de uso Inscripcion

de Estudiante y de esa forma verificar la obtencion de resultados esperados.

Tabla N° 19. Prueba de Caja Negra: Inscripcién de Estudiante.

Caso de Prueba

Caso de prueba Inscripcién de Estudiante

Condiciones de

Ejecucion

Primera Condicion: Para ingresar al sistema la secretaria debera estar

habilitada y tener los permisos necesarios.

Segunda Condicion: No tener un registro previo de los datos del

estudiante.

Condiciones de

Entrada

La Secretaria esta registrada en la Base de Datos con su nombre de

usuario y contrasefa.

Entradas

Aceptacion de Usuario y Contrasefia correcto.

Busca en menu la pestafia de Lista de inscritos.

Realiza la busqueda del nuevo estudiante introduciendo
numero de Cl para verificar que no se encuentra registrado.
Buscar en men( la pestafia de Inscripcion de Estudiantes.

Llena el formulario de inscripcién, guarda los datos.

Salidas

Esperadas

Mensaje de Bienvenida.
Mensaje de Error en Contrasefia o Usuario.

Boleta de inscripcién del estudiante.

Salida

Luego de haber realizado las operaciones descritas en las entradas,

debera demostrar en listas de estudiantes la inscripcion del nuevo

estudiante y emitir su respectiva boleta de inscripcion.

Nota: Se presentan los pasos que se deben seguir y condiciones que se deben cumplir para la
realizacion de inscripcion de los datos del estudiante.
Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 20 se muestra la prueba de caja negra del caso de prueba

Administracién de Fichas y de esa forma verificar la obtencion de los resultados

esperados.
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Tabla N° 20. Prueba de Caja Negra: Administracién de Fichas.

Caso de Prueba

Caso de Uso Administracién de Fichas

Condiciones de

Ejecucion

Primera Condicién: Para ingresar al sistema el Docente debera estar
habilitado y tener los permisos necesarios.
Segunda Condicion: Existencia del cuaderno de seguimiento académico

del estudiante.

Condiciones de

El Administrador esta registrado en la Base de Datos con su nombre de

Entrada usuario y contrasefa.
Aceptacién de Usuario y Contrasefia correcto.
e Ingresar en la pestafia Nueva Ficha de estudiante
e Buscar cuaderno del estudiante ingresando su Cl o nombre y
Entradas
apellido en el especio de blsqueda.
e Registrar las fichas de las practicas diarias, calificaciones de
examenes o fotografias de los exdmenes fisicos.
- Mensaje de Bienvenida.
Salidas - Mensaje de Error en Usuario o Contrasefia.
Esperas - Registro de los avances académicos en el cuaderno
académico de cada estudiante.
Una vez realizado todos los procesos descritos, el estudiante puede
Salida realizar el seguimiento de sus avances académicos y obtener un reporte

del mismo.

Nota: Se presentan los pasos que se deben seguir y condiciones que se deben cumplir para la

realizacion de la administracion de fichas.

Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla N° 21 se muestra la prueba de caja negra del caso de uso

Administracién de Seminarios y de esa forma verificar la obtencion de los resultados

esperados.
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Tabla N° 21. Prueba de Caja Negra: Administracién de Seminarios.

Caso de Prueba

Caso de Uso Administracion de Seminarios

Condiciones de

Ejecucion

Primera Condicién: La secretaria debera estar habilitada y tener los
permisos necesarios.
Segunda Condicion: Realizar la manipulacién de datos de los cursos de

seminarios (insertar nuevo, modificar u obtener reporte).

Condiciones de

La secretaria esta registrada en la Base de Datos con su nombre de

Entrada usuario y contrasefia.
Aceptacién de Usuario y Contrasefia, correcto.
¢ Ingresa ala opcidn Nuevo seminario o Lista de Seminarios
Entradas ) N )
e Registrar o modificar los datos correspondientes. Guardar los
cambios realizados.
) - Mensaje de Bienvenida.
Salidas . .
- Error de usuario o contrasefia.
Esperadas ) i » )
- Mensaje de confirmacion del nuevo registro.
Luego de haber realizado las operaciones descritas, se debera
Salidas demostrar en el historial de seminarios la existencia del curso de

seminario y posteriormente emitir un reporte del curso.

Nota: en la tabla se presentan los pasos que se deben seguir y condiciones que se deben cumplir

para la realizacion de la inscripcion de un estudiante.

Fuente: Elaboracion Propia
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Capitulo 4
Calidad y Seguridad

En este capitulo se evaluara el sistema bajo los para metros de calidad y seguridad

mencionados en un anterior capitulo.

4.1 Calidad del Software

Los productos de software se han convertido en uno de los principales objetivos
estratégicos de las organizaciones debido a que, cada vez existen mas procesos
importantes al interior de las instituciones y por lo tanto su supervivencia depende

del buen funcionamiento.

4.1.1 Evaluacién de Calidad: Norma de Calidad I1SO 9126

El estandar ISO 9126 fue desarrollado para identificar los atributos clave de calidad

para el software. El estdndar identifica seis atributos clave de calidad.

4.1.2 Funcionalidad

La funcionalidad no se mide directamente, por lo tanto es necesario evaluar un

conjunto de caracteristicas y capacidades del sistema.
Para evaluar el sistema en su ambito de funcionalidad se utilizara la métrica Punto
Funcion, para esto se debe determinar las caracteristicas de dominio de informacion

y se proporcionara las cuentas en la posicién apropiada de la tabla.

- Numero de entradas de usuarios: cada entrada de usuario proporciona

diferentes datos orientados a la aplicacion. Tabla N° 22.
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Tabla N° 22. Namero de entradas de

usuario

Entradas de Usuarios

Mdédulo de Administrador

Mddulo de Estudiantes

Médulo de Docentes

Mdédulo de Seminarios

Mdédulo de Administracion de Fichas

Modulo de Estadistica

w A A W W O

TOTAL

Fuente: Elaboracion Propia

- Numero de salidas de usuarios: la informacion elaborada por el software

para ser mostrada en pantalla al usuario. Tabla N° 23

Tabla N° 23. Numero de salidas de usuario

Salidas de Usuarios

Mdédulo de Administrador

Mddulo de Estudiantes

Mdédulo de Docentes

Mdédulo de Seminarios

Mdédulo de Administracion de Fichas

Modulo de Estadistica

w b WOWN W W

TOTAL

18

Fuente: Elaboracion Propia

- Numero de peticiones de Usuario: entrada en linea que lleva a la generacion

de algunas respuestas inmediatas por parte del software. Tabla N° 24

Tabla N° 24. Numero de peticiones de usuario

Peticiones de Usuarios

Mdédulo de Administrador

Mddulo de Estudiantes

Mdédulo de Docentes

Mdédulo de Seminarios

Moédulo de Administracion de Fichas
Mddulo de Estadistica

3

N W N N DN

TOTAL
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- Numero de archivos: archivo légico maestro, cada archivo légico interno que
es un agrupamiento logico de datos como ser parte de una base de datos o

archivo independiente. Tabla N° 25

Tabla N° 25. Numero de archivos logicos

Archivos Légicos

Mdédulo de Administrador
Mddulo de Estudiantes
Médulo de Docentes
Médulo de Seminarios

Moédulo de Administracién de Fichas

P N N P N W

Modulo de Estadistica
TOTAL 11

Fuente: Elaboracion Propia

Numero de interfaces externas: todas las interfaces legibles por el ordenador
Se cuenta con una interfaz externa
Se tienen los siguientes valores:
- Numero de entradas de usuarios: 22
- Numero de salidas de usuarios: 18
- Numero de peticiones de usuario: 14
- Numero de archivos: 11
- Numero de interfaces externas: 1
Se realiza el traslado de los valores obtenidos a la tabla N° 26 para el célculo de los

Puntos de Funcion.

Tabla N° 26. Calculo de Puntos de Funcién No ajustado
Factores de Ponderacion

Parametros de medicién

Conteo Simple  Promedio Complejo
Numero de entradas de usuario 22 3 4 6 88
Numero de salidas de usuario 18 4 5 7 90
Nimero de peticiones de usuario 14 3 4 6 56
Numero de archivos 11 7 10 15 110
Numero de interfaces externas 1 5 7 10 7
Conteo Total 344

Fuente: Elaboracion Propia
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Para el presente caso se utilizara un factor de ponderacion promedio. Para los
valores de ajustes de complejidad (escala de 0 a 5) se obtiene de la siguiente tabla
(véase Tabla N° 27):

Tabla N° 27. Ajuste de complejidad de punto de funcién

© (@)
s 8 ©° S
. S22 8 2o ® 8
Caracteristicas del software E 0 5 © © 2
o T o o = (]
Qs o £ ¢S o .
- — - m
Escala 0 1 2 3 4
¢ Requiere el software copias de seguridad y de recuperacion X 5
fiable?
¢ Se requiere comunicacion de datos? X 4
¢ Existen funciones de procesamiento distribuido? X 2
¢ Es critico el rendimiento? X 2
¢, Se ejecuta el sistema en un entorno operativo existente y X 5
fuertemente utilizado?
¢ Requiere el sistema entrada de datos interactiva? X
¢, Requiere el sistema entrada de datos interactivos que las X
transacciones de entrada se lleven a cabo sobre multiples
entradas u operaciones?
¢, Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva? X 3
¢,Son complejas las entradas, las salidas, los archivos o las X 3
peticiones?
¢, Es complejo el procesamiento interno? X 3
¢, Se ha disefiado el codigo para ser reutilizable? X 4
¢Estan incluidas en el disefio la conversion y la instalacion? X 2
¢, Se ha disefiado el sistema para soportar maltiples X 3
instalaciones en diferente organizacion?
¢ Facilidad de cambios? X 4
TOTAL Y (Fi) 47

Fuente: Elaboracion Propia
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Para el calculo de puntos de funcion (PFA), se utiliza la siguiente relacion:

PFA = conteo total PF = [Grado de confiabilidad + Tasa de error * ), (Fi)]
Donde:

- Conteo total: suma total del producto de factor de ponderacion y valores de
los parametros.

- Grado de confiabilidad: es la confiabilidad estimada del sistema 0,65
(constante).

- Tasa de error: es la probabilidad subjetiva estimada del dominio de la
informacion 0,01(constante).

- Y(Fi): Valores de ajuste de la complejidad.

Reemplazando: PFA = 344 % [0.65 + (0.01 * 47)]
PFA = 385.28

Se realiza la comparacion del software con el valor maximo de ajuste de complejidad

que se puede alcanzar, es decir ),(Fi) = 70
PFA’ = 344 % [0.65 + (0.01 * 70)]
PFA’ = 464.4

Por lo tanto, la funcionalidad del software est4 dado por:

. . A
Funcionalidad = PFA x 100
Funcionalidad 385.28 100

= *
uncionalida Y

Funcionalidad = 0.829 = 100
Funcionalidad = 83

Por lo cual se concluye que la funcionalidad del sistema es de 83%.
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4.1.3 Confiabilidad

Para la determinacidon de la confiabilidad se implementara la teoria estadistica el

cual permitira calcular el porcentaje, con las siguientes consideraciones:

1. Tiempo de consideracioén inicial, to = 0 y se observa hasta que falle.
2. Tiempo en que ocurre la falla, t

3. Variable aleatoria T, tiempo de trabajo sin fallas.

Entonces la probabilidad de que el software falle en un tiempo t seréa:
P(T<t)=F(t)
La probabilidad de funcionamiento del software sin fallas sera:
P(T>t)=1-F()

4. Debido a que se tiene tiempos de inicio como de fin, para el célculo de las
probabilidades se utilizaran la distribucién exponencial en el cual se tomara
el valor de Punto Funcidn, calculada de la funcionalidad (0.83).

Entonces la funcién (Ft) esta dada por:
F(t) = PFx et
Para calcular el margen de error de lambda (A) es de 1/10 que se calcul6 realizando

10 ejecuciones en un mes de un periodo de 12 meses, para obtener la probabilidad

de fallas, conociendo la funcionalidad 83% del sistema, se remplazara en la formula

Donde: PF =10,83 t=12, A=(-1/10) «12
Probabilidad de Fallas Probabilidad de trabajo sin fallas
PF(T <t)=F(t) PF(T>t)=1- F(t)
F(t) = 0.83 % (-1/10)+12 F(t) =1 — (0.83 x e(71/10)+12)
F(t) = 0.25% 100 F(t)=1-0.25
F(t) =25 F(t) = 0.75 *100 = 75
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Por lo tanto, el software tiene un grado de confiabilidad del 75 %, en una gestion se

mantendra estable.

4.1.4 Usabilidad

Para determinar la usabilidad del software se realiz6 una encuesta a 10 usuarios

utilizando preguntas de las cuales se obtuvo el resultado Tabla N° 28:

Tabla N° 28. Preguntas para determinar la Usabilidad

N Pregunta Respuesta Total %
Sl NO

1 (El sistema es facil de utilizar? 1 90
2 ¢ Eldisefio de las pantallas fue de su agrado? 2 80
3  ¢Las pantallas fueron faciles de comprender? 2 80
4  ;El sistema respondié a su solicitud de manera rapida? 10 0 100
5 ¢Elsistema facilita su trabajo? 10 0 100
6  ¢Elsistema reduce su tiempo de trabajo? 2 80
7  ¢Le fue facil ingresar datos al sistema? 2 80
8 ¢Tiene facilidad de obtener informacion en el sistema? 2 80
9 ¢ Es de facil comprensién la informacién que brinda el sistema? 10 0 100
10 ¢El sistema le presento fallas en el tiempo de uso? 8 2 80
Promedio 87

Existe un 87% de comprension o entendimiento de los usuarios con respecto a la

manipulacion y obtencién de informacién del sistema.

4.1.5 Eficiencia

Para evaluar el factor de eficiencia, se consideraron tiempos de respuesta, tiempos
de proceso y utilizacién de los recursos adecuados cuando el sistema lleva acabo
su funcién. El sistema de informacion para el registro y seguimiento académico

“SYSTAR”, logra un servicio de eficiencia, que significa que el sistema presenta un
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rendimiento satisfactorio al momento de ingresar de una interfaz a otra y en la

generacion reportes.

4.1.6 Mantenibilidad

El mantenimiento se desarrolla para mejorar el sistema en respuesta a los nuevos
requerimientos que la institucion tenga.

Para el célculo de la mantenibilidad indice de madurez (IMS), se establece los
cambios que ocurrieron con cada version del software.

Calculo de madurez del software:

IMS = [MT — (Fc + Fa + Fe)]/MT

MT = Numeros de modulos en la version actual.

Fa = Numeros de Modulos en la version actual que se ha afiadido.

Fc = Numero de Mddulos en la versién actual que se han cambiado.

Fe = Numero de Modulos en la version anterior que se han eliminado en la version

actual.

Valores obtenidos:
IMS =[6—(0+1+0)]/6
IMS = 0.83 x 100

Por lo tanto, podemos decir que el software actual tiene un grado de estabilidad del
83% Yy un 17% restante de error correspondiente a los cambios y modificaciones
efectuados desde el prototipo de la version inicial. Puesto que es un software
disefiado bajo los requerimientos actuales de la institucion con el tiempo surgiran
nuevos requerimientos los cuales cambiaran el valor del indice de madurez del

software.
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4.1.7 Portabilidad

De acuerdo a los factores de calidad la portabilidad es el esfuerzo necesario para
transferir una aplicaciéon de un entorno sistema hardware y/o software a otro.
(Pressman, 2018)

Para la medicién de la portabilidad se tomaran las siguientes consideraciones

Consideraciones:

Para llevar el software a otro entorno solo se requiere:
- Una memoria extraible de 4 GB.
- Computadora con sistema operativo Windows, base de datos MySQL.
- Para colocarlo en funcionamiento se necesita un servidor o puede

funcionar como sistema de escritorio en localhost.

Tratandose de un software con tecnologia web es facil de implementar en una
plataforma con servidor web y gestor de base de datos MySQL y puede ser
ejecutado en una computadora con acceso a internet con cualquier navegador web

como ser: Explorer, Firefox, Opera, Chrome, etc.

4.2 Seguridad
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién ISO - 27001

La ISO 27001 sirve como un punto de informacion de la serie de normas 27000
evalla y rectifica su implementacion mediante la aplicacion de objetivos de control.

Para este aspecto se han tomado los siguientes tipos de seguridad.

4.2.1 Seguridad a nivel del Sistema

Los ataques a nivel del sistema son una amenaza en constante aumento contra la

seguridad web.
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Utilizan una gran variedad de medios para paralizar un sitio web e introducirse en el
mismo, lo que provoca resultados que varian desde un menor rendimiento del sitio
web, e infiltrandose en su integridad causando el robo de informacion y generando

una desproteccion de la infraestructura.

4.2.1.1 Autenticacion, Autorizaciéon y Control de Acceso

La autenticacion y la autorizacion van ligadas principalmente a los accesos de los
usuarios a distintos niveles de informacion.

Este proceso implementa la autenticacion de usuarios tanto como los encargados o
administradores del sistema, ademas permite verificar la compatibilidad y la

procedencia ya sea de un programa, una funcién, una secuencia o una persona.

4.2.1.2 Encriptar Contrasefas
Para las encriptaciones de las contrasefias del usuario se utiliza el algoritmo shal

el cual ya se encuentra incluido en PHP, shal es una familia de funciones hash de
cifrado por el Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia NIST, con esta funcién
la contrasefia es encriptado y la verificacion se realiza comparando encriptaciones

con la finalidad de proteger las contrasefias con la salida de shal de 160 bits (20

bytes).

4.2.2 Seguridad a nivel de la Base de Datos

La informacion almacenada en la base de datos es importante para realizar el
estudio correspondiente, es por ello que a nivel de base de datos se tomé en cuenta
la validacién de los campos a ingresar, con el propdsito de evitar cualquier ataque.
La seguridad en la base de datos y el sistema web se encuentra muy relacionadas,
en toda entrada al sistema debe ser filtrada y toda salida escapada, o mismo se
aplica cuando las entradas o salidas son de o hacia la base de datos.
Descubrimiento de informacion acerca de los datos de conexién al servidor (usuario
y clave), informacion sensible almacenada en la base de datos o informacién sobre

la estructura de la base de datos
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Capitulo 5

Costos y Beneficios

5.1 Costos
En el presente capitulo se aplicard los parametros del modelo COCOMO para
determinar el valor econémico del software.
5.1.1 Aplicacién del modelo COCOMO Intermedio
COCOMO es un modelo de estimacion de costos de software, orientado a la
magnitud del producto final midiendo el tamafio del proyecto. Este modelo ayuda a
estimar esfuerzo, tiempo, gente y costo del proyecto en este caso se emplea el
modelo de aplicacion intermedio.

a) Estimacion de Puntos de Funcion sin Ajustar

PFA = PF [0.65 + 0.01 * Y(Fi)]

Para obtener el punto de Funcion sin Ajustar y el Ajuste de Complejidad nos

dirigimos a las tablas: Tabla N° 26 y Tabla N° 27 donde los valores son:

Conteo Total: 344 vy ) (Fi): 47

Multiplicador = 0.65 + 0.01 * Y(Fi)
Multiplicador = (0.65 + 0.01 * 47) = 1.12

Remplazando en la ecuacion:

PFA = Conteo Total * Multiplicador
PFA =344 % 1,12 = 385,28
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Conversién de los Puntos de Funciéon a KLDC

Convertimos los PFA a miles de lineas de codigo. Para ello veremos la Tabla N°
29

Tabla N° 29 Conversion de Puntos de Funcién a KLDC

Lenguaje Niveles Factor LDC / PF

C 2.5 128

Ansi Basic 5 64
Java 6 53
Ansi Cobol 3 107
Visual Basic 7 46
ASP 9 36
PHP 11 29
Visual C++ 9.5 34

Fuente: Elaboracion Propia

Aplicando las conversiones:

Factor LDC = PFA
1000

KLDC =

KLDC = (29 = 385,28)/1000

KLDC =11.17

b) Determinar Factor de Ajuste del Esfuerzo (FAE)

Para hallar el valor de FAE (Factor de Ajuste del Esfuerzo) se evalla el sistema en
base a la siguiente Tabla N° 30
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Tabla N° 30. Drivers multiplicadores de costo

Valoracion
Conductores de coste =X —= Qo =
© © = ol
o = ©
> & E 2 z £
b= o0 p < = a
Atributos del producto de Software
RELY (Confiabilidad Requerida) 0,75 0,88 1,00 1,15 1,40 -
DATA (Tamafio de la Base de Datos) - 094 1,00 1,08 1,16 -
CPLX (Complejidad del Producto) 0,70 0,85 1,00 1,15 1,30 1,65

Atributos de Hardware

TIME (Restricciones del Tiempo de
. » - - 1,00 1,11 1,30 1,66
Ejecucion)
STOR (Restricciones del
almacenamiento principal)
VIRT (Volatilidad de la Maquina
Virtual*)

TURN (Tiempo de respuesta del

1,00 1,06 1,21 1,56

- 0,87 1,00 1,15 1,30 -

- 0,87 1,00 1,07 1,15
ordenador)

Atributos del personal involucrado en el proyecto

ACAP (Capacidad del Analista 1,46 1,19 1,00 0,86 0,71 -
AEXP (Experiencia de la aplicacion) 1,29 1,13 1,00 0,91 0,82 -
PCAP (Capacidad de los

1,42 1,17 1,00 0,86 0,70 -
programadores )

VEXP (Experiencia en Maquina Virtual) 1,21 1,10 1,00 0,90 - -
LEXP (Experiencia en el Lenguaje de

~ 1,14 1,07 1,00 0,95 - -
Programacion)

Atributos propios del Proyecto

MODP(Practicas de Programacion
1,24 1,10 1,00 0,91 0,82 -
Modernas)

TOOL (Uso de Herramientas de
1,24 1,10 1,00 0,91 0,83 -
Software)
SCED (Cronograma de Desarrollo
. 1,22 1,08 1,00 1,04 1,10 -
Requerido)
Nota. Fuente: Boehm (2000)

* Se entiende por Maquina Virtual al conjunto de hardware y software que el sistema necesita para

cumplir su tarea.
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AE = RELY » DATA » CPLX * TIME » STOR » PVOL « TURN = ACAP ~ AEXP

* PCAP * VEXP « LEXP  MODP « TOOL « SCED

FAE = 1,15+ 1,00 x 1,00 * 1,00 * 1,00 * 1,00 * 1,07 * 0,86 * 0,91 * 0,70 * 1,00 * 0,95

* 1,00 0,91 = 1,00
FAE = 0,58

> Justificacion de los valores:

Atributos del producto de software

Fiabilidad requerida del software: Si se produce un fallo por el registro de
informacion, puede ocasionar pérdidas econdémicas a la institucidon
(valoracion Alta).

Tamafio de la base de datos: La base de datos del software es de tipo
estandar (valoracion nominal).

Complejidad del producto: El software no realiza calculos complejos

(valoracion Nominal).

Atributos de Hardware

Restricciones del tiempo de ejecucion: El tiempo de desarrollo del sistema
es el necesario para cumplir con todos los requerimientos (valoracion
Nominal).

Restricciones del almacenamiento principal: No hay restricciones al
respecto (valoracion Nominal).

Volatilidad de la maquina virtual: Se utiliza herramientas Windows
(valoracion Nominal).

Tiempo de respuesta del ordenador: El sistema es interactivo con el

usuario (valoracién Alta).

96



Atributos del personal involucrado en el proyecto

e Capacidad del andlisis: Capacidad de andlisis optima, debido a la

experiencia en analisis en proyectos similares (valoracion Alta).

e Experiencia de la aplicacidon: Se tiene cierta experiencia en aplicaciones

similares (valoracion alta).

e Capacidad de los programadores: Capacidad Optima, por la experiencia

en anteriores proyectos similares (valoracion alta).

e Experiencia en S.O. utilizado: Con Windows 8 la experiencia es a nivel

usuario (valoracion nominal).

e Experiencia en el lenguaje de programacion: Relativamente alta, porque

se controlan las nociones basicas y las propias del proyecto (valoracion alta).

Atributos propios del Proyecto

e Préacticas de programacion modernas: Se utiliz6 practicas de

programacion mayormente convencionales (valoracion nominal).

e Utilizacidon de herramientas de software: Se utilizé herramientas estandar

de las cuales se tiene experiencia (valoracion alta).

e Limitaciones de planificacibn del proyecto: Existen limitaciones

moderadas de planificacion (valoracién nominal).
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c) Calculo del Esfuerzo requerido: calculo del esfuerzo del desarrollo.
Para las variables de esfuerzo se utilizo el tipo semi-acoplado que fue el mas

apropiado. Se utilizan los siguientes coeficientes (véase Tabla N°31)

Tabla N° 31. Constantes del modelo COCOMO

Modo a b c d

Organico 3.2 1.05 25 0.38
Semi - acoplado 3.0 1.12 2.5 0.35
Empotrado 2.8 1.20 25 0.32

Nota. Fuente: Boehm (1989)

E = aKLDC? « FAE
Donde:
a, b: coeficientes de COCOMO nivel semi-acoplado.
KLDC: Lineas de codigo expresadas en miles.
FAE: Multiplicador de Esfuerzo o Drivers de Costo.

Reemplazando: E=3.0x 11.17%12 % 0.58

E =223 =~ 22 (personas/mes)

d) Tiempo de duracion del desarrollo

T = c * Esfuerzo® (meses)
Donde:
c, d: Coeficientes de COCOMO nivel Intermedio.
E: Esfuerzo.
T =2.5x 22303
T =741 =7 (meses)
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e) Calculo del personal requerido
NP = E/T (personas)
Donde:
NP: Numero de personas.
E:  Esfuerzo.
T:  Tiempo. NP =22.3/7
NP = 3,1 =~ 3 (personas)

Implica que son necesario 3 personas trabajando en el proyecto durante un
periodo de 7 meses.

f) Costo del software

Por medio de indagaciones en una institucibn gubernamental se tiene una

estimacion del salario promedio de un desarrollador es de 2200 bs mes.
Calculando el salario para los programadores en el tiempo ya antes obtenido.

Csof = sueldomes x NP xT
Donde:

Csof: Costo Total.
NP: Numero de Personas.
T:  Tiempo.
Reemplazando:
Csof = (2200 %3) 7
Csof =46.200 Bs

Conclusion: En conclusion, se requiere 3 programadores estimando un trabajo de

7 meses, llegando a costar el sistema en su totalidad 46.200 Bs.
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5.1.2 Costos de Operacion

En cuanto a los costos de operacion, necesarios para la implementacion del
sistema, se dan una vez que se implemente el mismo, pues se requiere el registro
del dominio para la publicacion del sistema desarrollado, los cursos de capacitacion
y algunos costos adicionales incluyendo la papeleria.

Tabla N° 32. Andlisis de Costos

Costo de Software

Desarrollo del software 46.200 Bs.

Costo de material Hardware

Equipo de Servidor con Hosting Dedicado 600 Bs.
Cable UTP categoria 5 50 Bs.
Conectores RJ - 45 30 Bs.
Impresora 1250 Bs.
Costo Total de implementacion del proyecto 47.160 BS

5.2 Beneficios

Los beneficios que se obtendran a partir de la puesta en operacién del sistema son:

- Optimizacion del tiempo que se invierte en el registro de datos y la generacién
de reportes.

- Mejora en el prestigio de la institucion por la responsabilidad con la que se
maneja la informacion académica de los estudiantes.

- Reduccién de costos en material de escritorio.

- Incremento de la productividad laboral que mejora la administracion de
informacion académica.

- Disminucion de reclamos e incremento de satisfaccion en la atencion de los
estudiantes lo cual con lleva a la atraccion de nuevas personas que deciden

estudiar en la institucion.
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Capitulo 6

Conclusiones y Recomendaciones

Finalmente en el presente capitulo se detalla las conclusiones a las cuales se
llegaron con la culminacién del proyecto, asi como las recomendaciones de trabajos

futuros.

6.1 Conclusiones

Después de haber realizado el estudio y desarrollo del “Sistema de Informacion para
el Registro y Seguimiento Académico” de la Academia de Formacion Profesional

“BELA” se lleg6 a las siguientes conclusiones:

Con respecto al objetivo general, se ha logrado desarrollar de forma satisfactoria el
Sistema de Informacion para el Registro y Seguimiento Académico de los
estudiantes y de esa forma contribuye en la administracion y direccion de la

academia.

Con respecto a los objetivos especificos:

Se desarroll6 el modulo de registro de inscripcién de estudiantes que registra los
datos del estudiante de forma inmediata al momento de la presentacion de

requisitos, ademas de que se le extiende la boleta de su inscripcion.

Se desarrollé un modulo para el registro de los datos del Docente, posteriormente
la asignacién de su usuario y contrasefia para que el mismo tenga el acceso al
sistema bajo las funciones necesarias.

Se desarrollo el médulo de Administracion de Fichas donde el docente realiza el
registro de cada practica directamente en el cuaderno de cada estudiante
manteniendo la informacion actualizada. Ademas del acceso a la informacion

por parte de los estudiantes, facilitando la obtencion oportuna de la informacion.
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Se desarrolld6 un médulo de Estadistica por el cual se realiza las consultas de los
estudiantes inscritos por horario y fecha, ademas de la consulta rapida del cuaderno

de cada estudiante.

Se desarrollé el médulo de Administracion de Seminarios para realizar el registro de
los datos de cada seminario con la ndmina de estudiantes que participan en dicho
seminario, creando un historial para tener acceso a la informacion de los seminarios

realizados con anterioridad.

Finalmente se desarroll6 un mddulo para la Administracion de Usuarios que
resguarda la informacion académica de la institucion realizando una verificacion
de los usuarios antes de su acceso al sistema para restringir y delimitar las

funciones de los diferentes usuarios.

En conclusién se alcanzaron todos los objetivos planteados con el desarrollo del
Sistema de Informacion para el Registro y Seguimiento Académico, lo cual permite
eliminar los problemas que se presentan en la parte de la administracion de la

informacion académica.
6.2 Recomendaciones
Si bien el sistema cumple con todos los requerimientos actuales de la institucién en
cuanto al proceso académico, para que la instituciéon pueda beneficiarse de todas
las ventajas que el software posee, es necesario la adquisicion de un servidor, de

momento el sistema funcionara como un sistema de escritorio.

El sistema puede ser utilizado como base para ampliar sus funcionalidades, ya que

el software esta disefiado bajo los criterios de escalabilidad.
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Se recomienda realizar las siguientes acciones:

Utilizar de forma consistente e integral el sistema, para lograr una mejor
administracion y control de la informacion.

Realizar mantenimientos del software en periodos requeridos por la
institucion.

Efectuar copias de seguridad semestrales o de acuerdo a los requerimientos
de la Academia “BELA” para evitar perdida de informacion ya que el sistema
no genera copias de seguridad automaticamente.

Para posteriores versiones, desarrollar un médulo para el control de pagos,
ya que la misma no cuenta con dicho modulo, para tener el control de la

administracion econdmica.

103



Bibliografia

Adriana Gémez, M. d. (18 de febrero de 2009). Un Modelo De Estimacion de
Proyectos de Software. Obtenido de

https://blogadmil.files.wordpress.com/2010/11/cocomOllfull. pdf

Boehm, Barry (1989) Software Engineering Economics. NY: Prentice Hall.

Booch, G., Jacobson, I., & Rumbaugh, J. (1999). The UML Modeling Language
User Guide. NY:Addison-Wesley.

Born, G. (2001). Compendium HTML: con XHTML, DHTML, CSS, XML, XSL y
WML. Barcelona: Marcombo.S.A.

Estimacion de costos de desarrollo de software. (2014). Obtenido de

https://www.gestiopolis.com/estimacion-de-costos-de-desarrollo-de-software/

Guerrero, N. (2014). UWE un Sistema de recomendacion de Objetos de
Aprendizaje Aplicando Ingenieria web Obtenido de:

http://sistemas.unla.edu.ar/sistemas/redisla/ReLAlS/relais-v2-n3-137-143.pdf

Mendez, A. V. (2010). Metodologia para el desarrollo de software.
Modelo de estimacion de proyectos de software. (s.f.). Obtenido de

https://es.slideshare.net/elgalin/modelos-de-estimacion-de-software
Modelo Vista Controlador (MVC)

http://www1.herrera.unt.edu.ar/biblcet/wpcontent/uploads/2014/12/eugeniabahitpo
oymvcenphp.pdf

104


https://blogadmi1.files.wordpress.com/2010/11/cocom0llfull.pdf

Norma evaluacion iso 9126. (2013). Obtenido de http://actividadreconocimiento-
301569-8.blogspot.com/2013/03/norma-de-evaluacion-isoiec-9126.htm|
Lindsay, John (2000). Information System — Fundamentals and Issues. Kinston

University, School of Information Systems.

Pressman, Roger S. (2010). Ingenieria de Software un enfoque practico. 7ma

edicion, MexicoDF, Editorial McGraw-HII.

Quiroga, A. (23 de 03 de 2015). Metodologia Uwe UML(UML-Based Web

Engineering). Obtenido de http://proyectogradoingenieriasistemas.blogspot.com

Somerville lan, 2005, Ingenieria del Software, Séptima edicién, México DF,

Editorial Pearson.

105



ANEXOS



ARBOL DE PROBLEMAS

manejo de
informacion académica

de reportes e informes

T

almacenada

A

manejo de datos

T

e

Flaboracion de registr
de
forma semiautomatica

inf de dat:

7

ey ey

de informes precisos

‘Retrazo en la entrega de
boletas de inscripcion

almacenada y
desactualizada

de forma
manual




ARBOL DE OBJETIVOS

académica
A

automatica

informacion académica
almacenada en una base de datos

h A "" o i a3l

t f

eficiente administracion de la academia

A

pnsial

=110

boletas de inscripcion avances académicos

: a 1 de - “ins"' s e
informacion diari automatizado J




ANEXO B
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE
CALIDAD




MANUAL DE USUARIO

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL

REGISTRO Y SEGUIMIENTO ACADEMICO
SYSTAR
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PRESENTACION

En este documento se presenta el Manual de Usuario del Sistema de Informacion
para el Registro y Seguimiento Académico SYSTAR, que tiene como objetivo
proporcionar una guia practica a los usuarios para el manejo adecuado del Sistema,
también se detallan cada una de las opciones del menu principal y sub mendus, asi
como las instrucciones necesarias y las acciones a realizar en cada pantalla durante

el uso del sistema.
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1. INTRODUCCION

El presente manual ha sido elaborado con la finalidad de construir una herramienta
de ayuda en el uso del sistema académico SYSTAR, por parte de los diferentes
usuarios para los cuales ha sido desarrollado.

2. PAGINA PRINCIPAL

Primeramente se debe colocar la URL en el explorador para tener el acceso a la

interfaz principal del sistema:

= C @ localhost/systar/inicio.html

La pagina principal del sistema SYSTAR presenta toda la informacion con respecto
a la Academia de formacién Profesional “BELA” para el uso de los usuarios externos

a la institucion.

Nosotros= " " Servicios BLLA i Contactos Iniciar Sesion

Academia de Formacion Profesional BELA 2019

A. Nosotros: Presenta la informacion sobre el objetivo, misién y vision de la

Academia como institucion educativa.



B. Servicios: Presenta la informacién de la atencion en servicios que brinda al
publico.
C. Contactos: Informaciéon de medios de contacto con los que cuenta la
institucion.
D. Iniciar Sesion: Ingreso de los usuarios que se encuentran registrados en el
sistema.
Al ingresar a la pestafia de Iniciar Sesién, el usuario se debe autentificar

ingresando su nombre de usuario y contrasefia.

BIENVENIDO AL SISTEMA ACADEMICO

ACADEMIA

PROFESIONAL
R, €0/92 - 56/03

Ingrese sus datos por favor

— —
Usuario: Contrasena:

Iniciar Sesion

A. Usuario: ingresar el primer nombre y nimero de cedula de identidad junto.
Ejemplo: Nombre: Marisol Sonia Lopez Quispe CIl: 6784745
Usuario: marisol6784745

B. Contrasefia: ingresar numero de CI.
Contraseia: 6784745
C. Pulsar boton de acceso.
Una vez introducidos los datos de forma correcta ingresa al sistema segun los roles
otorgados por el administrador de usuarios.
En caso de que los datos introducidos fueren erréneos o no estuviesen registrados

en el sistema, muestra un mensaje de error.



Ingrese sus datos por favor

Usuario: Contrasefia:

[ suario I I Contraseria

|niciar Sesion

Nota.- Una vez en el sistema el usuario tiene la opcion de modificar su contrasenia.

3. MODULO DE ADMINISTRADOR

En este médulo del administrador se podra administrar toda la informacién con
respecto a los usuarios administrativos que tendran acceso a la informacion
académica y obtener informacion de estudiantes inscritos desde una fecha

especifica y la revisidon rapida del cuaderno de estudiante.

SYSTAR USUARIO ADMINISTRADOR :: MONICA MARQUEZ SALINAS ~ l
® Salir
BIENVENIDO A SYSTAR —

ACADEMIA DE FORMACION PROFESIONAL "BELA"

020
@)
USUARIOS ESTADISTICA

SISTEMA DE INFORMACION ACADEMI ‘A" BELA ™ | 2019

B

A. Usuarios: Al pulsar en este boton el administrador accede a las opciones de

registrar usuarios y revisar la lista de los usuarios registrados.

Formulario de registro de nuevo usuario:



USUARIOS - AGREGAR NUEVO USUARIO

@ Nueve Usuario
Nombre * Apellido Paterno
l Mombre... l Apellido Paterno...
Apellido Mategho Numero C.I. * Ciudad C.I. *
I Apellido Matergo. .. l Nimers C.I.... . LP v |
Fecha Nacim iLn to* Género *
I dd/mm/aaza | MASCULING ¥ |
NiracriAin Nadtn * NirarriAn Cindad

Los campos que son marcados con un asterisco son campos que no pueden

guedar en blanco.

En el campo Cargo se desplaza una lista con los tipos de cargo de los usuarios

administrativos y se debe seleccionar uno.
R |

Correo Electrénico Cargo *

I Corren Electrdnico... | ADMIMNIETRADOR ¥

) i ADMINISTRADOR:
Tipo Usuario * GEREMNTE PROPIETARIO

ENCARGADO DE REGISTROS ¥ CONTROL

| ADMIMIETRADOR v |

En el campo Tipo Usuario se desplaza una lista con los tipos de usuario, al

seleccionar un tipo de usuario se le otorga roles especificos a cada usuario.

e Administrador: persona que realiza las tareas de registrar y administrar

usuarios, obtener reportes de informacién estadistica.

e Operador: persona que realiza las tareas de inscribir estudiantes, registrar

docentes, administrar seminarios y registrar notas de estudiantes.



| | e
Correo Electronico Cargo *

I Correo Elecironico... | ADMIMISTRADCR L

Tipo Usuario *

‘ ADMIMISTRADOR W |

| ADMINISTRADOR
OPERADOR
Guardar

Al finalizar el llenado de datos pulsar el boton de GUARDAR:

Si el registro se realiz6 de forma correcta, se mostrara un mensaje de confirmacion.

Si los datos no estan bien definidos mostrara un mensaje de error y el campo en el
gue se encuentra el error.

Teléfono Familiar *

I Teléfono Familiar....

El campo teléfono familiar sélo puede contener caracteres numericos.

Cargo *

‘ ADMINISTRADOR

)
Error, no se realizd el registro. 11l

Al ingresar en la opcion Lista de Usuarios enlista la informacion de todos los
usuarios administrativos registrados en el sistema. Presenta las opciones de Editar

la informacién del usuario, eliminar el registro de usuario y cambiar la contrasefia
del usuario seleccionado.



USUARIO ADMINISTRADOR :: MONICA MARQUEZ SALINAS +

USUARIOS - LISTA DE USUARIOS

dinicio @0 nuevo Usuario @D Lista de Usuarios
Mnstrar‘ woor |entradas
Ap. Ap. Tipo
Codigo L& Nombre Paterno Materno ClL Direccion Teléfono Celular Cargo Usuario Opciones
CADIMAG2543676  JANET CADIMA  SALINAS 82543676 LAPAZEL ALTO LAMERCED C.LIMA 62456674  ADMINISTRADOR OPERADOR
LP 4563 (Z EDITAR | @@ ELIMINAR
& CONTRASENA
FLORES4676575 CARLOS FLORES MARIN 4676575 LA PAZ EL ALTO VILLA 1RO DE MAYO 63452346 ENCARGADO DE OPERADOR
CBA LOS OLIVOS 564 REGISTROS Y CONTROL e I
& CONTRASENA
MARQUEZ1357911 MONICA MARQUEZ | SALINAS 1357911 LAPAZ LOS PINOS LOA ANDES VALLE 27867987 78834659 ADMINISTRADOR SUPER
LP LAS FLORES 5787 USUARIO (£ EDITAR GELIMINAR
@, CONTRASENA
MIRANDA45675475  TANIA MIRANDA  CALLE 45675475 LA PAZ LA PAZ LAS DELICIAS LOS 73456234  ENCARGADO DE OPERADOR
LP LIRIOS 675 REGISTROS Y CONTROL [# EDITAR WELIMINAR
& CONTRASENA
$0LIZ5637785 MARIA soLiz TARIA 5687785 LAPAZ LAPAZ LAS DELICIAS 75435306 ENCARGADO DE OPERADOR
ORU EVARISTO VALLE 877 REGISTROS Y CONTROL L
& CONTRASENA

Si la lista de usuarios es muy extensa en la seccion de buscar se puede realizar la

busqueda del usuario ingresando el nombre o nimero de CI.

SYSTAR USUARIO ADMINISTRADOR 2 MONICA MARQUEZ SALINAS ~

@ Contrasefia

® Salir

BIENVENIDO A SYSTAR

ACADEMIA DE FORMACION PROFESIONAL "BELA" ‘

USUARIOS ESTADISTICA

SISTEMA DE INFORMACION ACADEMICA " BELA " | 2019

B. Estadistica: Al pulsar este botdn el administrador tiene las opciones de:
v Lista de Estudiantes por Horario: se desplaza una lista con los
diferentes horarios, se introduce el rango de fecha, seguidamente al
pulsar el boton Generar Reporte se genera la lista de todos los

estudiantes inscritos en dicho horario y rango de fechas.
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SYSTAR USUARIO OPERADOR :: MONICA MARQUEZ SALINAS v

ESTADISTICA - ESTUDIANTES POR HORARIO

@ Lista de Estudiantes Por Horarios

Horarios * De Fecha ™ Hasta Fecha *

I MANANA 09:00 A 12:00 v

MANANA 09:00 A 12:00
MEDIO DIA 12:00 A 15:00

TARDE 15:00 A 18:00
NOCHE 18:00 A 21:00 Generar Reporte
MARNANA Y MEDIO DIA 09:00 A 15:00

TARDE Y NOCHE 15:00 A 21:00

I 18/11/2019 I 18/11/2019

B

v' Cuaderno de Estudiantes: se busca el cuaderno académico de un
estudiante al introducir su nombre o apellido en el buscador y al pulsar
Generar Reporte se genera el cuaderno académico del estudiante.

SYSTAR USUARIO OPERADOR :: MONICA MARQUEZ SALINAS v

ESTADISTICA - CUADERNO ACADEMICO

@ Cuaderno de Estudiantes

Estudiantes *

‘ MAYTA SANCHEZ GROVER || C.1.: 6789755 PTS

Generar Reporte

C. En esta seccion de la pagina se presenta la informacion del cargo y nombre

del usuario que esta manipulando el sistema.

USUARIO OPERADOR = MONICA MARQUEZ SALINAS

| ® Salir

D. Al pulsar en el nombre del Usuario se desplaza una lista con las opciones de:
v' Contrasefia: al pulsar esta opcion el administrador podra cambiar su
contrasefa si asi lo desea. ajustes — cambiar contrasefia, dos campos

en los cuales se debe introducir en el primero la contrasefia actual

que se esta utilizando y en el segundo la nueva contrasefia que se

desea asignar.
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Finalmente pulsar Cambiar contrasefia y al ingresar la proxima vez
al sistema se debe realizar con la nueva contrasefa.

Nota.- el nombre del usuario no cambia, solo la contrasefa.

SYSTAR USUARIO OPERADOR :: MONICA MARQUEZ SALINAS ¥

AJUSTES - CAMBIAR CONTRASENA DE USUARIO

@ Cambiar Conirasefia
Contrasefia actual = Nueva Contrasefia
I Ingrese su contrasefia actual... I Ingrese su nueva conirasefia...

v/ Salir: al pulsar la opcién salir el usuario cierra la sesion y sale del
sistema.

4. MODULO DEL OPERADOR

En este mdédulo para la Secretaria se podra realizar las tareas de: Inscripcion de

estudiantes, administracion de fichas, registro de docentes y la administracion de

usuarios.

SYSTAR USUARIO OPERADOR :: JANET GADIMA SALINAS ~

BIENVENIDO A SYSTAR
ACADEMIA DE FORMACION PROFESIONAL "BELA"

)

Inscripcion de Estudiantes Administracion de Fichas
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A. Inscripcién de Estudiantes: En esta seccion se presenta el formulario de

inscripcion de estudiantes, donde se llena los datos personales del

estudiante y los datos de la inscripcion, finalmente se pulsa el boton Guardar.

SYSTAR

@ Nueva Inscripcien de Estudiante

DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre *

ESTUDIANTE - NUEVA INSCRIPCION DE ESTUDIANTES

USUARIO OPERADOR =2 JANET CADIMA SALINAS -

Apellido Paterno Apellido Materno

I Nombre.

Niimero C.I. *

Ciudad C.I. *

I Apellido Paterna.. I Apellido Materno...

Género * Teléfono Celular

I Nimero G.1I ‘ e

" | VARON '| I Teléfono.. Celular...

DATOS DE INSCRIPCION

Horario del Curso *

Fecha de Inscripcion Observaciones

MARANA 09:00 A 12:00

" I 187112019 Observaciones

Si el formulario fue llenado de forma correcta muestra el mensaje de confirmacion.

En la pestafia de Lista de Inscripciones se puede verificar la inscripcion, ademas

de tener las opciones de Editar el registro, Eliminar el registro, modificar la

contrasefia asignada una vez registrada la inscripcion y la impresion de la boleta

de inscripcion.
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ESTUDIANTES - LISTA DE INSCRITOS

Mustrar‘ 10 v‘entradas
Codigo Usuarie 15 Nombre
CALLE3464563 LIMBERT
CANAVIRIGT34567  LIMBER
CASTROS674354  MARIANELA
GONZALES7653724  MARLENY

Ap.
Paterno

CALLE

CANAVIRI

CASTRO

GONZALES

@ Licta de Inscripciones

Ap.
Materno  C.L Genero
CALLE 3464563 VARON -
cBA
SEA 6734567 VARON
LP
MEDINA 5674354 MUJER
LP
MARCA 7653784 MUJER

LP

Teléfonoi/Celular

Horario

73465345 MEDIO DIA 12:00 A
15:00
- 76845687 MEDIO DA 12:00 A
15:00
- 64324875 MARANA 09:00 A
12:00
- 62345783 MANANA Y MEDIO

DiA 09:00 A 15:00

USUARIO OPERADOR

Buscar:

Fecha de Fecha
Inscripcion Observaciones Registro Opciones
2019-11-15 NINGUNA 2019-11-15
05:46:59 (£ EDITAR W FLIMINAR
‘CONTRASENA
& IMP]
2019-11-07 2019-10-22
01:35:30 (£ EDITAR B FLIMINAR
& CONTRASENA
B IMPRIMIR
2019-11-15 NINGUNA 2019-11-15
054516 (£ EDITAR B FLIMINAR
‘CONTRASENA
B]IMP MIR
2018-11-15 NINGUNA 2019-11-15
055056 (£ EDITAR B FLIMINAR

Boleta de inscripcion del estudiante en formato .pdf

[ & CONTRASERA \

ﬁt

ACADEMIA PROF!
BELA

ESIONAL

Fecha 18-11-2019

BOLETA DE INSCRIPCION

Nombre:: | MARIANELA Horario:: | MARANA 08:00 A 12:00
Apellido Patemo:: |CASTRO Fecha Inscripcion: | 2019-11-15
Apellido Matermo:: | MEDINA Cédula de Identidad:: | 5674354 LP
Genero: |MUJER Celular: |64324875
Teléfono:: Fecha Registro:: | 2019-11-15 05:45:16
Observaciones:: | NINGUNA

FIRMA ESTUDIANTE

B. Administracion de Fichas: en esta opcion se podra ver la lista de todos los

estudiantes inscritos en la academia.

Administracion de Fichas
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ADMINISTRACION DE FICHAS - LISTA DE INSCRITOS:

@ Lista de Inscripciones
Mustrar| 10 T |entradas Buscar: |
Nro. Ap. Ap.
Registro 1:  Nombre Paterno Materno C.l. Genero Horario Opciones
5] GROVER MAYTA SANCHEZ 6789755  VARON TARDE 15:00 A 18:00
PTS
7 MIRIAM RODRIGUEZ CAPCHA 4657356  MUJER TARDE Y NOCHE 15:00 A
BENI 21:00
a LIMBER CANAVIRI SEA 6734567 VARON MEDIO DIA 12:00 A 15:00
LP
a MARIANELA CASTRO MEDINA 5674354 MUJER MARANA 09:00 A 12:00
LP!
0 LIMBERT CALLE CALLE 3484563  VAROM MEDIC DIA 12:00 A 15:00
CEBA B NUEVO CUADERNO

Cuenta con las opciones de:
v Actualizar ficha: en esta seccidn se podra actualizar la informacion del
cuaderno de seguimiento académico, calificaciones de seminarios y

subir fotografias de los examenes finales.

————————
SEGUIMIENTO - ACTUALIZAR FICHA DE ESTUDIANTE

@ nueva Ficha de Estudiante

DATOS DEL ESTUDIANTE

Estudiante =

‘ MIRIAM RODRIGUEZ CAPCHA || CI: 4657358 BNI

PREPARACION

Lavados
Cabello Seco Cabello Grasoso Cabello con Caspa
‘ =1 - | ‘ =1 v =1 -

TRATAMIENTOS CAPILARES

Masaje con Productos Naturales

‘ sl '| | s1 - s1 - MO -

Nota.- En los campos de las calificaciones el dato siempre debe ser de tipo numeral
entero.

Las imagenes deben ser de formato .jpg o .png
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Calificaciones de Seminario

Introduccién

Imagenes

Subir Imagen 1

Seleccionar archivo

Permanentes Tintes

Subir Imagen 2 Subir Imagen 3
Seleccionar archivo Seleccionar archivo

v" Imprimir: al presionar la opcion de imprimir se genera un reporte de

todo el cuaderno académico con el avance académico de cada

estudiante.

-

R

BELA

ACADEMIA ) PROFESIONAL

ACADEMIA PROFESIONAL
BELA
Fecha 18-11-2019

CUADERNO DE SEGUIMIENTO ACADEMICO

Nombre::  MIRIAM RODRIGUEZ CAPCHA

C.l: 4657356 BENI

PREPARACION

Lavados

Cabello Seco

Sl

Cabelle Graso Cabello con Caspa
Sl _

TRATAMIENTOS CAPILARES

Masaje con Productos Naturales

[ sl [ sl [ sl [ sI |
Masaje con Crema y Tdnico

s [ s s e
TRENZAS

Normal

s s [ s e
Espiga

o~

v' Asignar cuaderno: En esta opcion se asigna el cuaderno académico

a los estudiantes nuevos.
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ADMINISTRACION DE FICHAS - LISTA DE INSCRITOS:

USUARIO OPEI

@ Lista de Inscripciones
Mnslrar| 1w v ‘ entradas
Nro.Registro 12 Nombre Ap. Paterno
5 GROVER MAYTA
7 MIRIAM RODRIGUEZ
8 LIMBER CANAVIRI
9 MARIANELA CASTRO
10 LIMBERT CALLE
11 CARLALORENA MEJIA
12 MARLENY GONZALES
13 SERGIO MARTIN  MAMANI
Mostrando 1 a 8 de & entradas

Ap. Materno

SANCHEZ

CAPCHA

MEDINA

CALLE

QUISPE

MARCA

PAREDES

ClL

6780755 PTS

4657356 BNI

6734567 LP

5674354 LP

3484563

CBA

8765564 SC

7653784 LP

3456458 TJA

Genero

VARON

MUJER

VARON

MUJER

VARON

MUJER

MUJER

VARON

Horario

TARDE 15:00 A 12:00

TARDE Y NOCHE 15:00 A 21:00

MEDIO DiA 12:00 A 15:00

MARANA 09:00 A 12:00

MEDIC DA 12:00 A 15:00

TARDE 15:00 A 18:00

MARANA Y MEDIO DA 09:00 A 15:00

NOCHE 18:00 A 21:00

Docentes

Buscar:

Opciones

BINUEVO CUADERNO
. BINUEVO CUADERNO .
Anterior . Siquiente

Docentes: En esta opcion se registra a Docentes.

v'Formulario de registro de docente.

DOCENTES - AGREGAR NUEVO DOCENTE

@ nuevo Docente

Nombre *

Apellido Paterno

I Nombre.

I Apellido Paterng.

Institucion de Formacion Académica

Apellido Materno Nimero C.I. * Ciudad C.I.*

l Apellido Materno... l Niimear C.L.... LP v |
Fecha Nacimiento * Género *

l dd/mm/azza ‘ MASCULING

Direccion Domicilio Completo

I Institugidn de Formacidn. ..

Celular*

I Direccién Domicilio.

Teléfono Familiar *

I Celular.

Correo Electronico

I Correo Electrdnico...

17



v'Lista de docentes registrados.
Cuenta con las opciones de editar el registro, eliminar el registro y modificar la

contrasefa ya asignada en el momento de registro.

DOCENTES - LISTA DE DOCENTES

@ yista de Docentes

entradas Buscar:

Institucion de

Mostrar‘ 10 v

. Ap. Ap. Fecha Formacion Teléfono
Codigo 1& Nombre Paterno Materno C.l. Nacimiento Género Académica Direccion Celular Familiar Correo
° LOPEZ4356265 JORGE LOPEZ MALDONADO 4356265  2019-07-26 MASCULINO  BOLIVIAMAR Z PRIMAVERA 73456774 2457765 lopez_345@gmail.com
SC C.LOS ALAMOS
#465

Opciones: W ELIMINAR

° MENDOZA54676588 SANTIAGO MENDOZA  CENTENO 54676588 1987-05-06 MASCULINO ' CETAL Z.SANJORGE 64354805 2876743 santi3546@hotmail.com
LP C.23N°67
° NOGALES54766542 CAROL NOGALES ~ MIRANDA 54766542 1985-05-04 FEMENINO  BOLIVIA Z VENTILLAC. 65435987 2876879
CHQ CATACORA # 89
° RAMIREZ6785687 NOEMY RAMIREZ MAYTA 6785687  1985-03-04 FEMENINO  INFOCAL Z.LOSPINOSC. 72435234 2456376 nelad56_ram@hotmail.com
sC PINILLA #234
Mostrando 1a 4 de 4 entradas Anterior - Siguiente

D. Seminarios: En seminarios se administra los diferentes seminarios realizados

en la institucion.

Seminarios

v'Formulario de creacidon de nuevo seminario.

SEMINARIOS - NUEVO SEMINARIO

@ nuevo seminario

Nombre del Seminario *

[ PELUQUERIA
Nombre de Docente * Fecha Inicio * Fecha Finalizacion *
I Lic. Lucia Sanchez Lima I 00/07/2019 13/00/2019
Agregar Estudiante || Quitar Estudiante
INGRESE NOMBRES DE ESTUDIANTES
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES CALIFICACION

Nro. Apellido Paterno Apellido Materno Nombres Calificacion
1 Mollericona Quispe Alicia 0
2 Nogales Quenta Sergio 0
3 Chura Ticona Maribel 0
4 Alanes Rosa Lizbeth 0
5 Torrez Linares Carlos. 0
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Si el registro se realiz6 de forma correcta se mostrara el siguiente mensaje

SEMINARIO - MENSAJE

@ Mensaje

EXITOSOL se realizo el registro de forma correcta...!ll Ver lista.

Lista de seminarios anteriormente dictados.
Cuenta con las opciones de Editar seminario para agregar mas estudiantes o

alguna otra modificacion.

SEMINARIOS - LISTA DE SEMINARIOS

@ igta g Seminarios

entradas Buscar:

Nombre de Seminarios 1& Nombre de Docentes Fecha Inicio Fecha Finalizacion Fecha de Registro Opciones

COLORIMETRIA LIC. MAURICIO LOPEZ CENTENO 2019-07-08 2019-09-09 2019-10-09 22:55:41

[£ Editar Seminario & Imprimir Seminario
COLORIMETRIA LIC. LORENA NARVAES CACERES 2018-06-04 2018-09-07 2019-10-22 02:18:37 . T - —

[# Editar Seminario | & Imprimir Seminario
CORTES Y PEINADOS GABRIELA TORREZ SALINAS 2019-08-12 2019-10-04 2019-10-09 23:02:02

[# Editar Seminario B Imprimir Seminario
PELUQUERIA LIC. LUCIA SANCHEZ LIMA 2019-07-09 2019-09-13 2019-11-18 08:41:08

[ Editar Seminario & Imprimir Seminario
PERMANENTES LAURA SANCHEZ SOSA 2019-07-15 2019-07-26 2019-10-09 23:17:37

[ Editar Seminario & Imprimir Seminario

Mostrando 1 a 5 de 5 entradas Anterior Siguiente

Mostrar‘ 10 v

Con la opcién Imprimir seminario se obtiene un reporte de dicho seminario.

ACADEMIA PROFESIONAL
& BELA
t Fecha 18-11-2019
SEMINARIO
Nombre del Seminario:: | COLORIMETRIA
Nombre del Dacente:: |LIC. LORENA NARVAES CACERES
Fecha de Inicio:: [04-06-2018 | Fecha de Finalizacidn:: |07-09-2018
LISTA DE ESTUDIANTES
Nra. Apellido Paterno Apellido Materno Nombres Calificacién
1 CARITA LAYME ESTHER 1]
2 KANTUTA LAYME DELIA 80
3 MAMANI MOLLISACA SONIA 87
4 MORALES GUTIERREZ CARLOS 78
5 PRADO QUISPE SOFIA 79
8 QUISBERT MAMANI FLORA 85
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5. MODULO DEL DOCENTE

En el médulo el docente podra gestionar la asignacion de fichas a los estudiantes.

SYSTAR USUARIO DOCENTE 2 SANTIAGO MENDOZA CENTENO =

BIENVENIDO A SYSTAR
ACADEMIA DE FORMACION PROFESIONAL

o d

Administracion de Fichas

Seccién de presentacion de usuario, tipo de usuario y nombre.

USUARIO DOCENTE :: SANTIAGO MENDOZA CENTENO -

| @, Contrasefia

= Salir

1. Contrasefia: El docente podra cambiar su contrasefia cada vez que sea

necesario.

SYSTAR USUARIO DOCENTE = SANTIAGO MENDOZA CENTENQ =

AJUSTES - CAMBIAR CONTRASENA DE USUARIO

@ cambiar Contrasefia

Contrasefia actual * Nueva Contrasefia *

|ngrese su contrasefia actual.. I I INgrese su nueva contrasefia.

2. Salir: al pulsar la opcion salir el docente cierra la sesion y sale del sistema.
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.

Administracion de Fichas

Administracion de Fichas: Docente asigna fichas de practicas a estudiantes,

cuenta con las opciones:

SEGUIMIENTO - LISTA DE INSCRITOS

@ Lista de Inscripciones

Mnstrar‘ 10 v |emraﬂas Buscar:

Nro. Registro  }& Nombre Ap. Paterno Ap. Materno Cl. Genero Horario Opciones

6 GROVER MAYTA SANCHEZ 6789755 PTS | VARON TARDE 15:00 A 18:00 R ——
[#ACTUAEIZARFICHAN] B T PRIMIR CUADERNO
7 MIRIAM RODRIGUEZ CAPCHA 4857356 BNl MUJER TARDE Y NOCHE 15:00 A21:00
AF 1A & IMPRIMIR CUADERNO
8 LIMBER CANAVIRI SEA 6734567 LP | VARON WMEDIO DA 12:00 A 15:00 e
X FICHA & IMPRIMIR CUADERNO
9 MARIANELA CASTRO MEDINA 5674354 P MUJER MANANA 09:00 A 12:00

v' Buscar: Docente puede realizar la blsqueda del registro de estudiante
ingresando su nombre o nimero de carnet.

v' Actualizar Ficha: Cada una de las casillas existentes representa una
practica. La asignacion se realiza al cambiar de estado la casilla de NO a SI.
Para guardar las modificaciones el Docente debe pulsar el botén Actualizar
Registro que se encuentra al final del formulario y sale un mensaje de

confirmacién de la modificacion del registro.

SEGUIMIENTO - ACTUALIZAR FICHA DE ESTUDIANTE

@ Nueva Ficha de Estudiants

DATOS DEL ESTUDIANTE

Estudiante *

| GROVER MAYTA SANCHEZ || Cl: 6789755 PTS

PREPARACION
Lavados
Cabello Seco Cabello Grasoso Cabello con Caspa
|. sl v | ‘ 51 v =1 r |
Sl

TRATAMIENTOS CAPILARES

Masaje con Productos Naturales

| sl v| | sl v sl v NG
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Exitosn, se actualizd el registro correctamente. 1

Actualizar Registro

v" Imprimir cuaderno: El docente obtiene un reporte del cuaderno académico

para realizar una revision rapida de los avances del estudiante.

ACADEMIA PROFESIONAL
S B BELA
l ACADENIA D PRCFERONAL Fecha 20-11.2019

CUADERNO DE SEGUIMIENTO ACADEMICO

Nombre: GROVER MAYTA SANCHEZ
C.l: 6789755 PTS
PREPARACION

Lavados

Cabello Seco Cabello Graso Cabello con Caspa
Sl Sl sl

TRATAMIENTOS CAPILARES

Masaje con Productos Naturales

s | sl | sl [ sl |

Masaje con Crema y Tdnico
s [e [ s e
TRENZAS

6. MODULO DEL ESTUDIANTE

En el moédulo el estudiante podra realizar el seguimiento de sus avances

académicos.

SYSTAR USUARIO ESTUDIANTE = MARIANELA CASTRO MEDINA ~

&, Contrasefia

= Salir

BIENVENIDO A SYSTAR
ACADEMIA DE FORMACION PROFESIONAL "BELA"

o b

Administracion de Fichas
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Seccién de presentacion de usuario, tipo de usuario y nombre.

USUARIO ESTUDIANTE - MARIANELA CASTRO MEDINA ~

&, Contrasefia

= Salir 2

1. Contrasefia: El estudiante podra cambiar su contrasefia cada vez que asi lo

requiera.

SYSTAR USUARIO ESTUDIANTE - MARIANELA CASTRO MEDINA ~

AJUSTES - CAMBIAR CONTRASENA DE USUARIO

@ cambiar Contrasefia

Contrasefia actual * Nueva Contrasefia *

Ingrese su contrasena actual... l ngrase su nueva confrasena...

3. Salir: al pulsar la opcion salir el estudiante cierra la sesion y sale del sistema.

Administraciéon de Fichas: Estudiante revisa sus avances académicos.

Administracion de Fichas

Con la opcidén de obtener un reporte de sus avances.
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ACADEMIA PROFESIONAL
BELA
Fecha 21-11-2019

i bama e

CUADERNO DE SEGUIMIENTO ACADEMICO

Nombre:: MARIANELA CASTRO MEDINA
C.l: 5674354 LP
PREPARACION

Lavados
Cabello Seco Cabello Graso Cabello con Caspa

TRATAMIENTOS CAPILARES

Masaje con Productos Naturales

Masaje con Crema y Ténico

TRENZAS

Normal
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MANUAL TECNICO

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL

REGISTRO Y SEGUIMIENTO ACADEMICO
SYSTAR
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1. PRESENTACION

El siguiente manual guiara a los usuarios que realizaran el soporte al sistema, el
cual les dara a conocer los requerimientos y las herramientas bajo las cuales se
encuentran disefiadas y construidas la estructura del software SYSTAR, ademas se
indicaran las herramientas necesarias para la puesta en funcionamiento del

sistema.



2. OBJETIVO

Informar y especificar al usuario la estructura y conformacion del sistema con el fin

de guiar la tarea del soporte, modificacién o actualizacion al sistema en general.

3. ALCANCE

El documento sera elaborado para los Ingenieros de Sistemas o personas con
conocimiento en desarrollo de software, orientado a guiar el proceso para dar

soporte al Sistema de Informacion.

4. MODULOS

e Modulo de Usuarios: Mediante este modulo se resguarda la informacion
académica de la institucion realizando una verificacion de los usuarios antes
de su acceso para restringir y delimitar las funciones de los diferentes

usuarios.

e Modulo de Estadistica: Por medio de este médulo se realiza las consultas
de los estudiantes inscritos por horario y fecha, ademas de la consulta rapida

del cuaderno de cada estudiante.

e Modulo para el registro de Estudiantes: con el sistema se realiza el
registro de forma inmediata al momento de la presentacion de requisitos,

ademas de que se le extiende al estudiante la boleta de su inscripcién.

e Modbdulo para el registro de Docentes: en el médulo se realiza el registro de
los datos del Docente, posteriormente la asignacion de su usuario y
contrasefa para que el mismo tenga el acceso al sistema bajo las funciones

necesarias.



e Modbdulo para la administracion de fichas y calificaciones: con el modulo
el docente realiza el registro de cada practica directamente en el cuaderno
de cada estudiante manteniendo la informacion actualizada. Ademas del
acceso a la informacién por parte de los estudiantes, obteniendo un reporte,

facilitando la obtencién oportuna de la informacion.

e Mobdulo parala administracion de seminarios: por medio de este mddulo
se realiza el registro de los datos de cada seminario con la nédmina de
estudiantes que participan en dicho seminario, creando un historial de

seminarios.

5. CONTENIDO TECNICO DEL SISTEMA

5.1 Procesos
Procesos de entrada

- Ingresar al sistema (Autenticacion).

- Ingresar datos para el registro de usuarios (personal administrativo de la
academia).

- Ingresar datos para el registro de estudiantes (educandos).

- Ingresar datos (actualizacién de cuaderno académico).

- Ingresar datos para el registro de docentes (educadores).

- Ingresar datos para el registro de seminarios (clases teoricas).

Procesos de salida

- Consulta de usuarios (administrativos, estudiantes, docentes).
- Generacion de reportes (boleta de inscripcién).

- Generacion de reportes (cuaderno académico).

- Generacion de reportes (curso seminarios).

- Generacion de reportes de estudiantes inscritos (por fechas y horario).



5.3 Requerimientos de Hardware

Equipo de computacion para el servidor con memoria RAM de 4 GB, disco duro de
80 GB y tarjeta de red de 100Mbps.

5.4 Requerimientos de software

Equipo con sistema operativo (Windows 7 en adelante).
Gestor de Base de Datos MySQL.
Framework Codeigniter 3.

Adobe Reader u otra herramienta para poder reproducir los documentos .pdf .

5.5 Herramientas utilizadas para el desarrollo

Lenguaje PHP
PHP es un lenguaje de programacion de cédigo del lado del servidor, disefiado para
el desarrollo Web de contenido dindmico. El cédigo es interpretado por un servidor

Web con un médulo de procesador de PHP que genera la pagina web resultante.

Codeigniter

Codeigniter es un programa o aplicacion Web desarrollado en PHP para la creacion
de aplicaciones Web bajo PHP. Es un producto de cédigo libre para uso de cualquier
aplicacion. Se basa libremente en el patron de desarrollo muy popular (MVC)

modelo — vista - controlador.

Servidor de Base de Datos (MySQL)
MySQL es un sistema de gestiéon de bases de datos relacional desarrollado bajo
licencia dual GPL/Licencia comercial por Oracle Corporation y esta considerada

como una de las bases datos open source mas popular del mundo.



5.6 Instalacién de Aplicaciones

Requisitos generales pre-instalacion para el sistema

Xampp nos permite una suite donde instalara automaticamente un servidor web
como lo es el Apache, un servidor de aplicaciones como lo es PHP y servidor de
base de datos MySQL.

Para ejecutar el sistema se necesita de xampp instalado.

El programa se descarga del siguiente enlace en la pagina oficial de xampp:

https://www.apachefriends.org/index.html

B htps://v.apachefriends.org/index bt

Apache Friends

XAMPP Apache + MySQL + PHP + Perl

What is XAMPP? Why use XAMPP?

XAMPP is the most popular PHP development environment = The most popular PHP dev package
* For Windows, Mac OS X & Linux
- Easyinstallation and configuration
» Completely free of charge

XAMPP is a completely ree, easy {o install Apache distiibution cantaining MySQL, PHP,

and Peil. The XAMPP open soliice package has been set up 1o be incredibly easy to install
and o use.

Download
Click hore for other versions

=2 XAMPP for Windows A XAMPPfor Linux
v1.8.3 (PHP 55.11) V18.3(PHP 5.5.11)

& XAMPP for Apple
v1.8.3 (PHP 5.5.11)

llustracién 1. Interfaz de descarga xampp

Se descarga e instala en el equipo

7 S
B) Setup (=& S
g
Installation folder

Please, choose a folder to install XAMPP
Select a folder | C:\xampp|

XAMPP Installer

[ < Back ]l Mext > II Cancel ]

llustracién 2. Interfaz de instalacion xampp



Al finalizar la instalacién se va al panel de control de xampp para ejecutar el
programa cambiando el estado de Start a Stop de Apache y MySQL

-
[E) XAMPP Control Panel v3.21 [ Compiled: May 7th 2013 | L= | B )

XAMPP Control Panel v3.2.1 ——
Modul
odules Module PID(s) Porifs) Actions / (44 Metstat

Service
(%]  Apache ;Eg 80, 443 {{_ Stop }VAdmin | [ Config ][ Logs | B Shell
MySQL 5828 3306 ¢ Stop ﬂ Admin ][ Config ][ Logs ] || Explorer

llustracion 3. Panel de Control xampp

Finalmente se corrobora su funcionamiento en el navegador: http://localhost

Hecems e KALER * _

« C @ localhost 8o

Apache Friends Applications FAQs HOW-TQ Guides PHPInfo phpMyAdmin

XAMPP Apache + MySQL + PHP + Perl

Welcome to XAMPP for Windows 5.6.12

You have successfully installed XAMPP on this system! Now you can start using Apache, MySQL, PHP and other components. You can
find more info in the FAQs section or check the HOW-TO Guides for getting started with PHP applications.

llustracidn 4. Interfaz principal xampp

5.7 Instalacién y ejecucion del sistema SYSTAR

Se debe colocar la carpeta con el sistema SYSTAR en la direccion de htdocs de

Xxampp como sigue:

.+ Equipo » Windows (C) » xampp » htdocs

hote Print + {Z) Photo Print

2 Mombre Fecha di

1 . dashboard 06,0372
' L img 0E/03/2(
ientes . systar 19/08/2(
. webalizer 0603720

llustracion 5. Interfaz de descarga xampp



Para confirmar la instalacion del sistema se va al navegador y se coloca la direccion:

localhost/systar/inicio

[ Academia BELA x
€ > C O localhost/systar/inicio.html * 8 O

Servicios s Contactos Iniciar Sesién

Academia de Formacion Profesional BELA

llustracién 6. Interfaz principal del sistema

Posteriormente para el funcionamiento del sistema se debe importar la base de

datos.
Ingresar a: localhost/phpmyadmin opcion Importar, localizar el archivo

systar_db.sql y presionar continuar

B C7l Servidor: 127.0.0.1

| Bases dedatos L] SQL (g Estado actual =3 Usuarios - Mas

Importando al servidor actual

Archivo a importar:

El archivo puede ser comprimide {gzip. bzip2, zip) o descomprimido.
Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresion]. Por
ejemplo: .sql.zip

Buscar en su ordenador: | Seleccionar archivo | systar_db.sql
(Maximo: 2,048KB)
También puede arrastrar un archivo en cualquier pagina

Conjunto de caracteres del archivo: | utf-8 A

llustracién 7. Interfaz de importar la base de datos.

El sistema ya se encuentra conectado con la base de datos.



5.8 Diagrama de clases

estudiante

#id_uszuario
-NUMmero_usu
-paterno_usu
-materno_usu
-cedula_usu
-fechanac_usu
-EenEro_usu
-direccion_usu
-telefono_usu
-celular_usu
-email_usu
-id_cargo

T +insertar ]
+madificar ()
+eliminar []

Cargo

#id_cargo
-nombre_cargo
-descripcion_cargo

+inzartar []
+madificar ()

seminaric

#id_semimario
-nombre_sem
-docente_sem
-fechaini_sem
-fechafin_sem

+insartar ()
+madificar {)
+eliminar []

tipo_usuaric

— #id_tipousu

-nombre_tipu
-descripcion_tipu

+insartar {]
+madificar ()

acceso

| Fid_scceso
-passord_acc
-UsUErio_acc
-fecha_acc
-tipo_ususrio

#id_estudiante
-cadigo_est
-nombre_sst
-paterno_est
-materno_est
-cinumero_est
-ciudad_est
-genero_est
-telefono_est
-celular_est
-fechains_est
-oservaciones_est
-id_usuaria
-id_docents
-id_harario

[

+insertar []
+madificar ()
+gliminar |)

docente

detalle_seminaric

+insartar []
+madificar {)
+eliminar [)

#id_detallesem
-nombre_dets
-paterno_dets
-materno_dets
-calificacion_dets

estado

#id_estado
-nombre_sst
-descripcion_est

+inzartar (]
+madificar ()
+ealiminar []

+insertar []
+madificar ()

horario

#id_horario
-nombre_hor
-descripcion_hor

#id_docente
-codigo_ doc
-nombre_ doc
-paterno_ doc
-materno_ doc
-cinumero_ doc
-ciudad_ doc
-genero_ doc
-formacion_ doc
-direccion_ doc
-telefono_ doc
-celular_ doc
-email_ doc

+inzartar []

+madificar ()
+aliminar []

+insertar []
+madificar {)

cuaderno

#id_cuaderno
-cabzeco
-cabcaspa
-masajepn
-mctonico
-narmial
-espiga

-SOE3

-nudo
-corona
-wincha
-creacion
-mafio
-guince
-Navis
-Creacion
-altafantasia
-armadcha
-armadohcsr
-armadarc
-copeteha
-COpetecrm
-COpetecrc
-copetasrc
-copetehat
-planchali
-planchapha
-planchaphaf
-rizadao
-cortesdmec
-cortemmed
-cortemlar
-BsCacorto
-escamedia
-ezcalargo
-emparejado
-despunte
-Cortenay
-corteming
-corhonmelena
-corsemihong
-cortenavham
-bigudis
-bumeran
-ezpiral
-papestafio
-tincasta
-tinrubio
-tinrojizo
-tinceniza
-machon
-rayito

+insartar ()
+madificar ()
+eliminar )




Diagrama de Casos de uso
- Proceso de Administraciéon de usuarios

Administracion de Usuarios
Administra

8 Registra
<] >3 4
include = et
usuarios A
e R Modifica
Administrador “~., ginclude> regisio o

‘\
\\
~
~

=) Elimina
registro

llustracion 9. Caso de uso: Administracion de usuarios

Caso de Uso: Administracion de Usuarios

Actores: Administrador
Tipo: Primario Esencial

Descripcién: | EI administrador registrara usuarios con los privilegios de acceso
correspondientes a la funcion que desempefian para que los mismos
tengan acceso al sistema.

Habilita y deshabilita usuarios restringiendo el acceso al sistema.

- Proceso de Informacién estadistica

Informacion estadistica

<extend=

Emitir
reportes

Listar estudiantes
inscritos por horario /

<include>

’
(4

'a
Administra
Informes /
<5

-
~a
-
-

Administrador o5 = Emitir
include=
Blé?:;i‘é?:;ry ------- reporte de cuaderno
academico

<extend=

llustraciéon 10. Caso de uso: Informacién estadistica



Caso de Uso: Informacion estadistica

Actores: Administrador
Tipo: Primario Esencial

Descripcion:

Administrador inicia sesién con su usuario y contrasefia, ingresa al
sistema para realizar consultas y emitir un reporte de la cantidad de
inscritos por horarios y en fechas especificas.

Ademas tiene la opcion de revisar de forma rapida el cuaderno académico
de cualquier estudiante.

Proceso d

e inscripcion de estudiante

Inscripcion de Estudiante

: <include=
Registra
estudianie

Almacena en Base
de Datos

<extend= Emite boleta de

———
------
.-

. inscripcion
Secretaria
Listado de inscritos }._<include>
Bas A Modifica registro
<include="«__
=X_ Elimina regisiro
llustracién 11. Caso de uso: inscripcion de estudiante
Caso de Uso: Inscripcion de Estudiante
Actores: Secretaria
Tipo: Primario Esencial

Descripcion:

El personal de secretaria inicia sesidon con su usuario y contrasefia,
registra los datos del estudiante, almacena el registro en la base de datos

e imprime la boleta de inscripcion. Ademas tiene las opciones de modificar

y eliminar registros.

10




Proceso de Registro de Docentes

Registro de Docente

<include>

almacenar en Base
de Datos

Agregar nuevo
Docente

Registrar a
Docente

Secretaria
Eliminar
registro
llustracién 12. Caso de uso: registro de docentes
Caso de Uso: Registro de Docente
Actores: Secretaria
Tipo: Primario Esencial
Descripcion: | El personal de secretaria inicia sesidn con su usuario y contrasefia,

registra los datos del Docente y lo almacenan en la base de datos.
Ademas tiene las opciones de modificar, eliminar registros y modificar

la contrasefa.

Proceso de administraciéon de Fichas

Secretaria

‘s
.
53y *sof Imprimir
Docente S cuaderno
~

Administracion de Fichas

Eliminar
<includez_.--> A cuaderno
Asignar N

cuademno a
estudiante

Buscar
cuaderno de
estudiante

-

Actualizar el
registro de ficha
en cuaderno

|

Modificar
contrasefa

11



Caso de Uso: Administracion de Fichas

Actores: Secretaria, Docente
Tipo: Primario Esencial
Descripcién: | Los usuarios se autentifican en el sistema. La secretaria realiza la

asignacién de cuaderno académico a estudiante nuevo inscrito. Docente

para asignar ficha por practica, busca el cuaderno de estudiante, registra

ficha de practica y guarda la actualizacion.

llustracién 13. Caso de uso: Administracién de fichas

Proceso de Seguimiento académico

Seguimiento Académico

Imprime un
reporie de sus
avances

<exiend=z_.-~

-

Adminisira
fichas

= | <___ <include>
e ~-,> Revisa sus dafos
) T, e ersonales
Estudiante ~ Jinclude= P
\\\\\
~\ -
Modifica su
confrasefia
llustracién 14. Caso de uso: Seguimiento académico
Caso de Uso: Seguimiento Académico
Actores: Estudiante
Tipo: Primario Esencial
Descripcién: Estudiante inicia sesién con su usuario y contrasefia, ingresa al

fueron correctamente registrados.

sistema para revisar su cuaderno de avances académicos y

tiene la opcién de descargar un reporte de sus avances.

Ademas tiene la opcidn de verificar si sus datos personales

12



Proceso de administracion de Seminarios

Administracion de Seminarios

Crear nuevo
Seminaric /

<include>',/

-
Do

<include= .
__________ Agregar estudiante a

seminario

Administrar
Seminarios

Secretaria b v
\‘<|nclude>‘
A I il = zextend>  Amprime reporte de
2 seminario
<include>‘\\
S Modificar
seminario
llustracién 15. Caso de uso: Administracién de seminario
Caso de Uso: Administracién de Seminarios
Actores: Secretaria
Tipo: Primario Esencial
Descripcion: Secretaria inicia sesién con su usuario y contrasefia, ingresa al

sistema para crear nuevo seminario, agrega a estudiantes al nuevo
seminario, adiciona calificaciones de estudiantes que presentaron

examen, guarda lista de estudiantes en seminario.

Ademas tiene la opcidn de revisar registros de seminarios anteriores

y obtener un reporte.

13



5.9 Diagrama Entidad Relacion

o systar_db.cargo_usuario
—ﬂid_caru - int{11)

@nombre_caru : varchar(255)
@pdescripcion_caru : varchar(255)

Mo systar_dousuario
T:tid_usu -varchar(255)
wnumero_usu :int(11)
@nombre_usu : varchar(255}
ppaterno_usu : varchar(2565)
@materno_usu :varchar(255)
ocedula_usu varchar(a0)
mfechanac_usu : date
@genero_usu : varchar(50)
@direccion_usu :varchar(255)
ptelefono_usu :varchar(50)
@pcelular_usu :wvarchar(50)
@email_usu : varchar(255)
ofot_usu :varchar(255)
wid_caru :int(11}

o systar_db.acceso

gid_acc:int(11)
@password_acc: varchar{1024)
mfecha_acc: date
@usuario_acc : varchar(555)

'E & systar_db.detalle.seminari

gid_dets int{11})

wid_sem :int(11)
@paterno_dets : varchar(255)
@materno_dets : varchar(255)
@nombre_dets : varchar(255)
wcalificacion_dets : int(3)

-

gid_sem :ini{11)

ﬂa. systar_db.seminario o

@nombre_sem : varchar(555) |

systar_db.cuaderno
gid_cua int(11)
#id_est:int(11)

@cabseco : varchar(2)

mfechaini_sem : date
mfechafin_sem : date
mfechactual_sem : date

@id_usu : varchar(255)

| o systar_dbtipo_usuario
gid_tipu; int(11)
@nombre_tipu : varchar(255)

@descripcion_tipu : varchar(255)

'E.c. systar_db.horario
gid_hor:int{11)
@nombre_hor: varchar(555)

@descripcion_hor : varchar(255)

_ﬂ o systar_db.estado

T\ gid_est:int(11)
@nombre_est: varchar(255)

@descripcion_est : varchar(255)

¢ systar_db.estudiante
—qid_est: int(11)
@pcodigo_est :varchar(255)
@nombre_est: varchar(255)
@paterno_est: varchar(255)
@materna_est : varchar(255)
@pcinumero_est:varchar(50)
@ciciudad_est: varchar(10)
@genero_est : varchar(255)
@telefono_est: varchar(50)
@pcelular_est:varchar(50)
wid_hor: int(11)

@id_doc: varchar(255)
mfechains_est: date
pobsenvaciones_est: text
@fot_est:varchar(255)
@id_usu :varchar(255)

@docente_sem :varchar(255)| |

@rabgrasoso : varchar(2)
@cabcaspa;varchar(2)
@masajepn :varchar(2)
@mctonicot ; varchar(2)

@normali :varchar(2)
@espigal :varchar(2)
@30ga7l:varchar2)
@nuda :varchar2)
@ocaronal :varchar(2)
@winchat :varchar(2)

@maon ;varchar(2)
@quince varchar(2)
@naovial varchar(2)
@casualt varchar(2)

@arayac? :varchar(2)

@creacion ;varchar(2)

@altafantasiai : varchar(2)
parmadaohal : varchar(2})
@armadohcsri :varchar(2)

@armadaohcer! : varchar(2)

pcopetehat :varchar(2)
@ccrmediot :varchar(2)

wid_tipu ; int(11)
wid_est:int{11)

llustracién 16. Diagrama Entidad Relacién

5.10 Diccionario de Datos

mccrayac :varchar(2)y

[V

systar_db.docentes

| @csinrct ;varchar(2y

Nombre de
Tabla: acceso
L Tabla donde se almacenan los datos de acceso al sistema, nombres de usuarios
Descripcion: o .
y contrasefias encriptados.
Campo T'éa:tge Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id_acc int 11 si no id d? acceso
auto _incremental
pas_acc varchar 1024 no contrasefia de acceso
fec_acc date no fecha de acceso
fech_acc datetime no fecha y hora de acceso
usu_acc varchar 555 no nombre de usuario
id_tipu int 11 Si no id de tipo de usuario
id est int 11 Si no id de estado

14



Nombre de

Tabla: cargo
L Tabla donde se almacenan los datos de los diferentes cargos
Descripcion: - .
administrativos.
Campo Tlg;:tge Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id_caru int 11 i no id de cargo del usuario
auto _incremental
nom_caru varchar 255 no nombre del cargo
des_caru varchar 255 Si descripcién del cargo
Nombre de
Tabla : cuaderno
Descripcion: | Tabla donde se almacenan las practicas de cada estudiante.
Campo T'ggtge Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id_cua int 11 Si no id de cuaderno

auto _incremental

id_est int 11 Si no id del estudiante

campo para llenar fichas de

cabseco varchar 2 no i
practica (cabello seco)
cabarasoso varchar 5 no campo para llenar fichas de
9 practica (cabello graso)
campo para llenar fichas de
cabcaspa varchar 2 no

practica (cabello caspa)

campo para llenar fichas de
mpnl varchar 2 no practica (masaje capilar
producto natural)

316 campos para
almacenar practicas

fecha y hora de reporte del

fec_cua datetime no
cuaderno
id_usu varchar 11 Si no id del usuario que accede
al cuaderno
Nombre de Detalle_seminario
Tabla: -
Descripcion: | Tabla donde se almacenan los datos de los detalles de cada seminario.
Campo Tipo de dato Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id de detalle del
id_dets int 11 si no seminario
auto _incremental
id sem int 11 no id del seminario
pat_dets varchar 255 no aP“t”'dO paterno Qel ,
participante al seminario
apellido materno del
mat_dets varchar 255 no participante al seminario
nom_dets varchar 255 no nombres del participante
al seminario

S 15



/...

calificacién del examen

cal_dets int 3 no del seminario al
estudiante
Nombre de Docentes
Tabla :
Descripcién: | Tabla donde se almacenan los datos del docente.
Campo T'é);tge Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id_doc int 11 Si no id de_l docente
- auto _incremental
cod_doc varchar 255 no nombre de usuario del
docente
nom_doc varchar 255 no nombres del docente
pat_doc varchar 255 no apellido paterno del docente
mat_doc varchar 255 no apellido materno del docente
ced_doc varchar 50 no numero de cedula de
- identidad del docente
lugar de expedicién de la
cedc_doc varchar 10 no cedula de identidad
fecn_doc date no fecha de nacimiento
gen_doc varchar 255 no genero
for_doc varchar 555 Si Institucion de_,
profesionalizacion
dird_doc text Si direccién
cel doc varchar 50 no numero de celular
conf_doc varchar 50 Si teléfono familiar
ema_doc varchar 255 Si correo electrénico
fech_doc datetime no fecha Qe r_eg|_sitro enla
institucion
Nombre de estado
Tabla:
Descripcion: Tabla donde se almacenan los datos de estado de los usuarios.
Campo Tlé);)tc()je Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id est int 11 Si no id de cargo del estado
- auto _incremental
nom_est varchar 255 no nombre del estado
des est varchar 255 Si descripcién del estado
Nombre de :
Tabla - Estudiante
Descripcion: | Tabla donde se almacenan los datos del estudiante.
Campo T'g{:tge Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcioén
id_est int 11 si no id del estudiante
- auto _incremental
cod_est varchar 255 no nombre de usuario del

estudiante

16



nom_est varchar 255 no nombres del estudiante
pat_est varchar 255 no apellido paterno
mat_est varchar 255 no apellido materno
cin_est varchar 50 no numero de.cedula de
- identidad
. lugar de expedicién de la
cir_est varchar 10 no cedula de identidad
gen_est varchar 255 no genero
tel est varchar 50 no numero de teléfono
cel est varchar 50 Si naumero de celular
codi_est int 50 no ndmero de registro
id_hor int 11 Si no id del horario de inscripcién
id_doc varchar 255 Si no id del docente asignado
. fecha de inscripcion del
feci_est date no .
estudiante
obs_est varchar 50 no : ob_ser_\{auones de_ la
inscripcidn de estudiante
. . . nombre de usuario del
id_usu int Si no .
- estudiante
Nombre de horario
Tabla :
Descripcion: | Tabla donde se almacenan los datos de los horarios de clases.
Campo T'é);tge Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id_hor int 11 Si no id d?' horario
- auto _incremental
nom_hor varchar 255 no nombre del horario
des hor varchar 255 no descripcion del horario
Nombre de seminario
Tabla:

Descripcion: | Tabla donde se almacenan los datos generales de los seminarios.
Campo Tlg)z;(():ie Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id_sem int 11 Si no id delisemlnarlo

- auto _incremental
nom_sem varchar 555 no nombre del seminario
doc_sem varchar 255 no nomk_Jre del doc_ente_ que

dicta el seminario
feci_sem date no fecha de inicio del seminario
fecha de finalizaciéon del

fecf_sem date no o

— seminario
feci_sem datetime no fecha de apertura del

seminario
id_usu varchar 255 no id del usuario

17



Nombre de

Tabla - Tipo_usuario
L, Tabla donde se almacenan los tipos de usuarios que interactian con el
Descripcion: .
sistema.
Campo Tlgstge Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id_tipu int 11 i no id del tipo de usuario
auto _incremental
nom_tipu varchar 255 no nombre del tipo de usuario
. descripcién del tipo de
des_tipu varchar 255 no USUArio
Nombre de .
Tabla - usuario
Descripcion: Tabla donde se almacenan los datos de los horarios de clases.
Campo T'(S);tge Tamafio | PK | FK | Nulo Descripcion
id usu varchar 255 i no nombre de u;uario asignado
- por sistema
num_usu int 11 no numero de usuario
nom_usu varchar 255 no nombre de usuario
pat_usu varchar 255 no apellido paterno
mat_usu varchar 255 no apellido materno
ced _usu varchar 50 no numero de ci de usuario
cedc_usu varchar 10 no ciudad de expedicién de ci
fecn_usu date no fecha de nacimiento
gen_usu varchar 50 Si genero
dird_usu varchar 255 no direccidén de usuario
tel_usu varchar 50 Si teléfono
cel _usu varchar 50 no celular
conf _usu varchar 50 Si numero familiar
email_usu varchar 255 no correo electrénico

18



Acceso y copia de seguridad a la base de datos
Para ingresar a la base de datos se debe acceder a xampp, por medio del enlace

localhost/phpmyadmin donde se debe ingresar con un usuario y contrasefa en el

Login.

{ s PhphyAdimin x

&« c @ localhost/phpmyadmin/ or i

phpMyAdmin
Bienvenido a phpMyAdmin

—| Idioma - Lang

Espafiol - Spanish ~

—| Iniciar sesion @

Usuario:

| root |

Contrasefia: |

[ Continuar |

llustracién 17. Login de acceso a la base de datos

Al ingresar se visualiza el gestor de base de datos phpmyadmin, donde se puede
encontrar la base de datos del sistema, para ello se selecciona para proceder a
generar la copia de seguridad.

1 Se abre la base de datos, 2 se selecciona la opcién Exportar y 3 continuar 4 se

genera la descarga de la copia de seguridad de la base de datos.
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b C7Servidor 127 0.0.1 » @@ Base de datos: systar_db
php
@m @0 e =+ Estructura L} sarL — Buscar Generar una consul 3—.2Ir
Reciente Favoritas
= e
n n
3 Nueva Exportando tablas de la base de datos "systar_db
= —_
1
g Nueva X X
Meétodo de exportacion:
+.# acceso
'I'-—y: cargo_usuario @ Rapido - mostrar sélo el minimo de opciones de configuracién
4+l cuadermno ) Personalizado - mostrar todas las opciones de configuracion posibles
¥}~ detalle_seminario
+_ J# docentes Formato:
+. s estado
it saQL v

+_l» estudiante
I+, b= horario
+. = seminario
'Y I~ tipo_usuario
+_ l» usuario
m/Consola

J systar_db.sql

llustracion 18. Proceso de exportacion de base de datos

El archivo systar_db.sql se ubica guardado en la carpeta de descargas.

5

8 » Jane » Descargas

thoto Print v (&) Photo Print

~.’.({(o'(m\
is {
)
sientes T
systar_db

llustracién 19. Ubicacion de archivo con respaldo de base de datos

Restauracién de la base de datos

Luego de generar un archivo del proceso de la copia de seguridad, para proceder
con la restauracion de la base de datos, se hace clic en la opcién Import o Importar,
donde luego se hace clic en la opcién “Seleccionar archivo” el cual se selecciona el

formado de la base de datos a restaurar.
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B CT Servidor: 127.0.0.1

4 Bases dedatos @[] SQL [(§ Estado actual =25 Usuarios - Mas

Importando al servidor actual

Archivo a importar:

El archivo puede ser comprimido (gzip, bzip2, zip) o descomprimido.
Un archivo comprimido tiene que terminar en .[formato].[compresion]. Por
ejemplo: .sql.zip

Buscar en su ordenador: | Seleccionar archivo | systar_db.sqgl

(Maximo: 2,048KB)
También puede arrastrar un archive en cualquier pagina.

Conjunto de caracteres del archivo utf-8 v

llustracién 20. Restauracion de la base de datos

Finalmente el sistema se ha actualizado con la copia de seguridad.
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Requiere el software copias de seguridad y de re
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ANEXO C
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CUADERNO DE SEGUIMIENTO ACADEMICO

: | Cabello con Caspa

CALIFICACIONES DE SEMINARIOS FICHAS DE PRACTICAS ACADEMICAS




