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RESUMEN

Actualmente se aprecian varios sistemas, de las cuales pocos cuentan con
prondsticos y analisis de datos: por esta razon se plantea el sistema de redes
neuronales artificiales para el prondstico de ventas el cual permite coadyuvar en

la toma de decisiones en la empresa COTEL.

Para la implementacion del sistema se inicia con el analisis de la situacion actual,
posteriormente se utiliza la metodologia UWE UML (Based Web Engineering
Ingenieria Web basada en UML), UML (Unified Modeling Lenguaje Lenguaje
Unificado de Modelado). Dado que UWE soporta el desarrollo de aplicaciones
Web con especial énfasis en sistematizacion, personalizacion y semi -
automatica generacion; UML es un lenguaje de modelado visual. Para la
implementacion del sistema, se emplean herramientas de software de disefio
grafico y programacion como ser: lenguaje de programacion PHP y gestor de
base de datos MySQL.

Al finalizar el sistema, se realiza una evaluacion de calidad del producto, para el
cual se utiliza la calidad de McCall, para este efecto se aplicaron los factores de
calidad, es asi que se elaboré un cuestionario de preguntas para poder medir el
grado de calidad del sistema utilizando las métricas de calidad como ser,
correccion, fiabilidad, eficiencia, integridad, facilidad de uso, facilidad de prueba,

flexibilidad, facilidad de mantenimiento y las pruebas de caja negra y caja blanca.



